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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS
CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT DE SUBSCRIPCIO DE LLICENCIES DE MICROSOFT | OFFICE 365,

SOTA EL PROGRAMA NCE, PER A L'AGENCIA DE SALUT PUBLICA DE BARCELONA AMB MESURES DE
CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE

TRAMITACIO ORDINARIA

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO: OBERT (art. 156 LCSP)

Codi de |CONT-24-517 Descripcié | Subministrament de subscripcid de llicéncies de Microsoft i
contract contracte | Office 365, sota el programa NCE, per a I'Agéncia de Salut
e Publica de Barcelona amb mesures de contractacié publica
sostenible.

Import 187.226,25 € Tipificacié | Subministrament Codi CPV 48000000-8
Pressupost | (IVA inclos) contracte

*Qrgan de contractacié | Geréncia ASPB

*Departament Departament de Gestié Econdmica, Recursos Humans i Organitzacié

economic

*Qrgan destinatari Departament de Desenvolupament Informatic

*Aquestes dades han de constar en cadascuna de les factures presentades per 'empresa adjudicataria.
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Clausula 1. Objecte i régim juridic del contracte

1. Objecte del contracte.

L'objecte del contracte és el subministrament de subscripcié de llicencies de Microsoft i
Office 365, sota el programa NCE, per a 'Agencia de Salut Publica de Barcelona.

En Il'objecte del contracte s'incorporen les segients mesures de contractacié publica
sostenible:

- Capacitati solvencia:

» Enaplicacié del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, les empreses licitadores,
contractistes o subcontractistes o empreses filials 0 empreses interposades que
participin en I'execucié d'aquest contracte public, no poden realitzar operacions
financeres en paradisos fiscals -segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat
espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes
legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o
contra la Hisenda Publica.

- Condicions especials d'execucié (de caracter social):

» Pla digualtat o mesures d'igualtat

L'empresa contractista, en els primers deu dies posteriors a la data de
formalitzacié del contracte, ha de presentar el Pla d'igualtat entre homes i
dones que sera d'aplicacio a les persones que executin el contracte i, en el
cas que no hi estigui legalment obligada a I'elaboracié d'aquest pla, ha de
presentar les mesures aplicables en relacié amb les persones treballadores
que participaran en l'execucio del contracte, per assolir la igualtat de tracte i
d'oportunitats entre dones i homes en I'ambit laboral, eliminar estereotips i
fomentar una igualtat efectiva i real entre dones i homes.

D'acord amb la previsi6 de l'article 99.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public (LCSP), aquest contracte respon a les necessitats de I'Administracio
contractanti es determinara i concretara a partir de les propostes d'execuci6 plantejades en
I'oferta seleccionada com a guanyadora conjuntament amb les prescripcions técniques
establertes en el plec corresponent.

D'acord amb l'article 99.3 de la LCSP, I'objecte del contracte no s'ha dividit en lots amb la
motivacié que s'ha expressat a l'apartat 11 de la Memoria justificativa que es troba en
I'expedient.
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2. Régim juridic.

El contracte es tipifica com a contracte administratiu de subministrament i es subjecta a
aquest plec (PCAP), el Plec de prescripcions tecniques (PPT), la Memoria Justificativa, la
documentacié complementaria i a les regulacions de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public (LCSP) i la normativa de desenvolupament.

La documentacio incorporada a I'expedient que té naturalesa contractual és aquest PCAP, el
PPT, la Memoria justificativa i la documentacié complementaria.

Aquest contracte es regula, si conté mesures de contractacié publica sostenible, pels Decret
d'alcaldia de 24 d'abril de 2017 sobre la contractacié publica sostenible i el Decret d’Alcaldia
de 19 de maig de 2016, pel qual es reconeix clausula essencial dels contractes publics
municipals que les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes, o empreses filials
0 empreses interposades no tenen relaci6 econdmica ni financera il-legal amb un pais
considerat paradis fiscal.

Clausula 2. Pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte

1. D'acord amb l'article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitaci6 és de 187.226,25.-€,
IVA inclos, amb el desglossament seglent:

154.732,44.-€, pressupost net

32.493,81.-€ en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 21%

El sistema de determinacié de preus és mitjancant preus unitaris, per tant, I'import de
licitacio actuara com a limit de despesa.

Els preus unitaris maxims de cada Ilicencia son els seglients, d'acord amb l'apartat 6 del PPT:

. .. Unitats . Prgu Preu Total
Denominacié unitari/mes
(1) e (sense IVA)
maxim

Copilot para Microsfot 365 1 28,10 337,20
Dynamics 365 Sales Professional 2 60,80 1.459,20
Dynamics 365 Team Members 1 7,50 90,00
Exchange Online (plan 1) 25 3,70 1.110,00
Intune Plan 1 Device 140 2,50 4.200,00
Microsoft 365 E3 EEA (sin Teams) 50 35,70 21.420,00



https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/101966/3/Contractaci%C3%B3_p%C3%BAblica_sostenible.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/101966/3/Contractaci%C3%B3_p%C3%BAblica_sostenible.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/97327/4/acorinccle_2016.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/97327/4/acorinccle_2016.pdf
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Microsoft 365 E5 EEA (sin Teams) 1 57,70 692,40
Microsoft 365 Empresa Basico (*) 10 5,60 672,00
Microsoft 365 Empresa Estandar (*) 10 11,70 1.404,00
Microsoft 365 Empresa Premium (*) 300 20,60 74.160,00
Microsoft Defender for Endpoint P2 140 4,90 8.232,00
Microsoft Defender for Endpoint P1 15 2,80 504,00
Microsoft Entra ID P1 3 5,60 201,60
Microsoft Entra ID P2 1 8,40 100,80
Microsoft Teams EEA 4 6,00 288,00
Microsoft Teams Esentials 254 3,70 11.277,60
Office 365 E1 (sin Teams) 80 7,40 7.104,00
Office 365 E3 (sin Teams) 3 23,10 831,60
Office 365 F3 (sin Teams) 120 3,20 4.608,00
Microsoft Defender for Office 365 (Plan 1) 11 1,87 246,84
Planner Plan 1 2 9,40 225,60
Power Apps per app plan (1 app or portal) 25 4,70 1.410,00
Power Automate per user plan 2 14,00 336,00
Power Bl Premium por usuario 1 18,70 224,40
Power Bl Pro 100 9,40 11.280,00
E:Z::i)jr:e introduccién a Microsoft Teams 25 6,60 1.980,00
Project Plan 3 1 28,10 337,20
Pressupost net 154.732,44

(1) Les unitats indicades son unitats estimades a maxims sense compromis de contractacio.
Tanmateix, per necessitats de '’Agéncia, aquestes unitats estimades maximes poden ser
superades si es considera necessari.

(*) Aquestes llicéncies han d’incorporar Microsoft Teams.

Les ofertes que es presentin superant algun dels preus unitaris maxims de licitacié de
subscripci6 a cada pla del servei d'office 365 per usuari/mes establerts, seran
automaticament rebutjades.

D'acord amb la previsié de la Disposicié addicional 33a de la LCSP, la quantia d'aquesta
partida del pressupost base es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i
limitatiu, condicionat a la quantitat de subministraments que efectivament realitzi 'empresa
contractista aplicant el corresponent preu unitari.

Aquest import es desglossa anualment de la forma seguent:
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IMPORT NET IMPORT TOTAL
0,
ANY (sense IVA) % IVA IMPORT IVA (IVA inclos)
2025 137.969,76 € 21 28.973,65 € 166.943,41 €
2026 16.762,68 € 3.520,16 € 20.282,84 €
PBL (total) 154.732,44 € 32.493,81 € 187.226,25 €

La partida pressupostaria on s'aplicara el total de 187.226,25 € (IVA incl0s) és la corresponent
a "Arrendaments equips procés d'informacio” del programa del Servei de Desenvolupament
Informatic de la Direccié de Recursos del Capitol Il pels anys 2025-2026 de I'ASPB (codi de
programa 31100; codi economic 20600 i PGC 6210400000).

D'acord amb la previsi6 de l'article 16.3.a) de la LCSP, 'ASPB no resta obligat a exhaurir el
pressupost en atencié a qué el preu final es determina en funcié de les necessitats de
I’Agéncia i aplicant els preus unitaris corresponents.

Ates que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié
o realitzacié se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius
Pressupostos de I'ASPB.

2. El valor estimat (VE) del contracte és de 185.678,93 euros, sense incloure I'IVA. Aquesta
xifra inclou l'import total que podria ser retribuit 'empresa contractista, donat que no es
preveuen prorrogues pero si modificacions del contracte, d'acord amb la previsié de l'article
101 de la LCSP.

VE VE eventuals VE VE altres SUMA
subministrament | prorrogues modificacions conceptes
previstes
154.732,44 € 30.946,49 € 185.678,93 €

Clausula 3. Durada del contracte
La durada del contracte sera d'un any a partir del 9 de febrer de 2025.

No es preveu la possibilitat de prorroga del contracte.
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Clausula 4. Organ de contractacié. Perfil de contractant.

1.Ll'drgan de contractacio és la geréncia de 'ASPB i l'interlocutor per aquest contracte és el
Cap del Departament de Desenvolupament Informatic, el Sr. Pere Arribas Lépez, teléfon
93.238.45.45, correu electronic parribas@aspb.cat i adreca social Pl. Lesseps, 1, 08023
Barcelona.

2. El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
de la Generalitat de Catalunya: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ASPB

Clausula 5. Expedient de contractacié. Procediment d'adjudicacié

L'adjudicacié d'aquest contracte no esta subjecte a regulacid6 harmonitzada en virtut de
I'establert a I'article 22.1 de la LCSP, i seguira una tramitacié ordinaria.

El procediment d'adjudicacio és el procediment obert previst a l'article 156 LCSP amb varis
criteris d'adjudicacio.
Clausula 6. Publicitat de la licitacié

Es publicara un anunci de la present licitaci6 en el perfil de contractant
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ASPB

Clausula 7. Requisits de capacitat i solvéncia

Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels suposits
d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislacié vigent, tot d'acord amb
les previsions dels articles 65i 71 LCSP.

D’acord amb la previsi6 dels articles 65 i 66 LCSP, I'activitat de les empreses licitadores que
siguin persones juridiques ha de tenir relacié amb 'objecte del contracte, segons resulti dels
seus respectius estatuts o regles fundacionals.

Les empreses licitadores han de disposar d'una organitzacié amb elements suficients per a
la deguda execucié del contracte. Aixi mateix, hauran de comptar amb [I'habilitaci6
empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzaci6 de 'activitat o
la prestacié que constitueixi l'objecte del contracte.


mailto:parribas@aspb.cat
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ASPB
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ASPB
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En el suposit que es presentin empreses estrangeres d'un Estat Membre de la Uni6 Europea
o signatari de I'Espai Econdmic Europeu 'acreditacio de la seva capacitat, solvéncia i abséncia
de prohibicions es podra realitzar tal com estableix I'article 84 LCSP

Mesura social.-

En aplicaci6 del Decret d'Alcaldia de 19 de maig de 2016, les empreses licitadores,
contractistes o subcontractistes o empreses filials 0 empreses interposades que participin
en l'execuci6 d'aquest contracte public, no poden realitzar operacions financeres en
paradisos fiscals -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada
per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades
delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau
fiscal o contra la Hisenda Publica.

Aquest contracte pot ésser adjudicat a una Unié d'empreses que es constitueixi
temporalment a aquest efecte. Les unions temporals d'empreses (UTE) han d'acreditar la
solvencia exigida en aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries vigents,
tot d'acord amb la previsi6 de l'article 69 LCSP.

L'empresa licitadora ha de comptar amb la solvéncia econdmica i financera i técnica i
professional minima seglients:

A) SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA:

D'acord amb la previsi6 de l'article 87.1. a) de la LCSP, el volum anual de negocis referit al
millor dels tres ultims exercicis, anteriors a la data de presentacié de les proposicions o en
funci6 de les dates de constitucié o d'inici d'activitats de I'empresa, ha de tenir un import
igual o superior de 52.000 euros.

En el cas que la data de constitucio de I'empresa o d'inici d'activitat sigui inferior a un any,
comptat des de la data final de presentacié de proposicions, el requeriment s'entendra
proporcional al periode.

Aquesta circumstancia s'acreditara mitjancant l'aportacié dels comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil (és imprescindible que s'aporti el model normalitzat del
Registre Mercantil) o en el registre oficial que correspongui o, en el cas d'empresaris
individuals no inscrits al Registre Mercantil, mitjangant el llibre d'inventaris i comptes anuals
legalitzats per aquest Registre.

B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL:
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- D'acord amb l'article 89.1. a) de la LCSP, limport anual, sense incloure els impostos,
qgue l'empresa licitadora ha de declarar com a executat durant l'any de superior
execucio, en el decurs dels ultims tres anys, en subministres de naturalesa igual o
similar que els que constitueixen l'objecte d'aquest contracte, ha de ser com a minim
de 60.000 euros.

Aquesta circumstancia s'acreditara mitjancant l'aportaci6 d'una relacié dels
principals subministraments efectuats en els ultims tres anys que inclogui import,
dates i el destinatari, public o privat, d'aquests. Els subministraments efectuats
s'acrediten mitjancant certificats expedits o visats per I'd0rgan competent, quan el
destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari és un subjecte privat,
mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d'aquest certificat, mitjangant
una declaraci6 de 'empresa acompanyada dels documents que tingui en poder seu
que acreditin la realitzaci6 de la prestacio; si s'escau, aquests certificats han de ser
comunicats directament a l'drgan de contractacié per l'autoritat competent. Els
certificats de bona execucié dels subministraments inclosos en la relacié, el
destinatari dels quals va ser una entitat del sector public, els pot comunicar
directament a I'drgan de contractacio I'entitat contractant.

Per determinar la correspondéncia entre els serveis acreditats i els de I'objecte del
contracte es verificara la coincidéncia entre els tres primers digits dels seus
respectius codis CPV.

- D'acord amb l'article 89.1 f) de la LCSP, 'empresa haura d'acreditar ser “Partner de
Solucions” amb l'area de “Treball Modern” de Microsoft.

- Certificat del proveidor o fabricant, indicant que els servidors que proporcionen els
serveis 365, es troben ubicats dins del territori de la Uni6 Europea.

No obstant el que s'ha dit als apartats anteriors, no poden concoérrer a la present licitacié les
empreses que hagin participat en l'elaboracié de les especificacions técniques relatives a
aquest contracte o hagin assessorat o participat en alguna altra manera en la preparacié del
procediment de contractacio si, aquesta participacid, pogués provocar restriccions a la lliure
concurréncia, frau en la competéncia o suposar un tractament de privilegi en relacié a la
resta de les empreses licitadores.

Les condicions establertes en aquesta clausula hauran de declarar-se pels mitjans establerts
a la clausula seguent.

Clausula 8. Documentacié que han de presentar les empreses licitadores
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1.La documentacio es presentara en dos sobres en format electronic (A i B) a través del
portal de contractacié electronica de I'Ajuntament de Barcelona.

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre que correspongui quina informacié de
la seva proposicid té caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal
l'oferta econdmica ni els documents que siguin accessibles publicament. L'drgan de
contractacié garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi designada
sempre que s'ajusti a les condiciones establertes a l'article 133 LCSP.

Si I'drgan de contractacié ho considera necessari podra requerir a 'empresa afectada que
confirmi el caracter confidencial o no de la documentacié presentada tot indicant en el
requeriment els aspectes que no corresponguin amb les prescripcions establertes a l'article
133 LCSP.

2. Les dades de les empreses que participin en aquesta licitacié seran tractades per I'Agéncia
de Salut Publica de Barcelona d'acord amb el que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié6 de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals, publicada al
Butlleti Oficial de I'Estat nim. 294, el dia 6 de desembre de 2018 i amb la finalitat de gestionar
la contractacié municipal. Aquestes dades es cediran, per a la publicacié de les mateixes, a
la Plataforma de serveis de contractacié publica (PSCP) com a perfil de contractant; els usos
previstos d’aquestes dades sén el registre de les dades de contacte de les empreses (i
persones fisiques) proveidores dels drgans de contractacié d'ambit territorial catala que fan
servir la PSCP (perfil de licitador) i les seves eines de licitacié electronica. La presentacié de
les proposicions porta implicit el consentiment en els tractaments de les dades per a les
finalitats indicades.

Es pot exercitar els drets d'accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicid, pel que fa al fitxer
Tercers presentant sol-licitud al Registre de I'Agencia de Salut Publica de Barcelona: pl.
Lesseps, 1, 08023 Barcelona, indicant en l'assumpte “Exercici de Dret LOPD". Pel que fa al
fitxer PSCP presentant sol-licitud a les oficines de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva
de Contractacié Administrativa, ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 de
Barcelona o mitjancant I'adreca electronica: protecciodedades.eco@gencat.cat

3. Cadascun dels sobres presentats per I'empresa licitadora Unicament ha d'incloure la
documentacidé per a la qual esta destinat. D'aquesta manera si dins d'un sobre s'inclou
informacio que permet el coneixement anticipat d'una part de 'oferta, infringint aixi el secret
de la mateixa i afectant I'objectivitat de la valoracié i el tractament igualitari de les empreses
licitadores, implicara I'exclusioé de la licitacié.

SOBRE ELECTRONIC A
El sobre electronic ha de contenir:

1) El Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC)

10
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Per obtenir el DEUC, la licitadora ha de descarregar el fitxer del perfil de contractant en
format xml, guardar-lo a I'ordinador i accedir al servei en linia del Ministerio de Hacienda,
indicar que és un operador economic i que vol importar un DEUC. En aquest moment, ha
d'annexar el document en format xml i seguir les instruccions indicades en aquest servei en
linia (es pot trobar una guia “DEUC: guia d'Us per als licitadors" en el perfil de contractant).
També es pot fer servir el formulari normalitzat en catala del DEUC.
https://contractacio.gencat.cat/web/.content/contractar/licitacio/deuc.pdf

En la part IV del DEUC “Criteris de seleccid”, s'ha de contestar exclusivament si es compleixen
0 no tots els criteris de seleccid, d'acreditaci6 de la solvencia econdmica i técnica necessaris,
emplenant la casella “si” o “no”. NO S'HAN D'EMPLENAR ELS DIFERENTS APARTATS
D'INFORMACIO DELS CRITERIS DE SELECCIO.

A més, les licitadores han d'indicar en el DEUC, si s'escau, la informacié relativa a la
persona o persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.

Quan les empreses concorrin a la licitacié de manera conjunta, cadascuna de les empreses
ha de presentar un DEUC separat en el qual figuri, si s'escau, la informacio6 requerida en les
parts Il a V del formulari.

Quan les empreses recorren a capacitats d'altres empreses per acreditar la solvencia
econdmica i/o técnica, de conformitat amb els articles 75 i 140.1.c) LCSP, han d'indicar
aquesta circumstancia en el DEUC (en la part Il, seccié C) i presentar un altre DEUC separat
per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorren.

2) Declaracié responsable complementaria al DEUC (Annex 1)

Les licitadores han de presentar les declaracions responsables seglients, incloses en I'annex:
* Declaracio responsable de no estar incursa en prohibicions de contractar (art. 71 LCSP).

* Declaracio responsable de compliment de la normativa de prevencié de riscos laborals.

* Declaracio6 responsable de compliment de la normativa d'igualtat entre homes i dones.

* Declaracioé responsable d’estar inscrita en el RELI o en el ROLECE.

* Declaracio responsable en relacié amb els paradisos fiscals.

* Declaracio responsable de compliment amb la Declaracié Universal dels Drets Humans.

* Declaraci6 de submissio a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols.

* (Condicionada a l'objecte i execuci6 del contracte) Declaracié responsable de treball amb
menors d'edat.

* (Condicionada a l'objecte i execuci6 del contracte) Declaracié de la part de la proposicié
que és confidencial.

* (Condicionada a l'objecte i execucié del contracte) Declaracié de garanties de mesures
técniques pel tractament de dades personals i el compromis amb la ubicacio dels servidors.
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SOBRE ELECTRONIC B (criteris automatics)

El sobre ha de contenir I'oferta econdmica, signada per I'empresari licitador o persona
que representi I'empresa licitadora, i la documentacié per a la ponderaci6 dels criteris
avaluables de forma automatica segons s'indica en la clausula 10. En Annex 2 s'adjunta el
model.

Clausula 9. Termini per a la presentacié de les proposicions

1. De conformitat amb el que estableix l'article 156 i la disposicié addicional setzena de la
LCSP, en aquesta licitacié sera obligatori I's de mitjans electronics, informatics o telematics
per desenvolupar totes les fases del procediment de contractacio, incloses les que
corresponen realitzar a les empreses licitadores, entre d'altres la presentaci6 de les ofertes.
Les ofertes que no es presentin per mitjans electronics, en la forma que determina aquest
plec, seran excloses.

La presentacié de les ofertes presumeix l'acceptacié incondicionada per I'empresa licitadora
del contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcio.

En cas de discrepancia entre la informacié indicada al portal de contractacié electronica per
la empresa licitadora i la documentacié presentada per aquesta, degudament signada,
prevaldra aquesta ultima.

Les proposicions es poden presentar en qualsevol de les llengles cooficials de Catalunya.

2. Les empreses interessades podran requerir informacié addicional sobre els plecs en les
condicions establertes a larticle 138.3 de la LCSP. Les respostes emeses respecte
aclariments dels plecs i resta de documentacié reguladora de la licitacié es publicara de
forma agregada sense identificar I'emissor de la consulta en el perfil del contractant. Les

respostes tindran caracter vinculant.
La data maxima en la que s'acceptaran dubtes o consultes en relacié als plecs que regeixen

la present licitacié sera la que correspongui a 3 dies habils abans que finalitzi el termini de

presentacié d'ofertes. Els dubtes o consultes s’han de tramitar a través del perfil del

contractant.

3. D'acord amb l'article 156.6 LCSP, el termini per a la presentacié de la proposicié sera com
a minim de 15 dies naturals, a comptar des del seglient al de la publicacié de I'anunci en
el perfil de contractant.

4. l'anunci en el perfil del contractant indicara la data final del termini de presentacié de
proposicions. El limit horari per presentar les ofertes sera les 14.00 h del darrer dia
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establert com a data final del termini. Un cop finalitzat aquest termini no s'admetra cap
oferta.

5. La presentaci6 de l'oferta es fara exclusivament través del Portal de contractacid
electronica de I'Ajuntament de Barcelona de 'Ajuntament de Barcelona:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica

La proposicid que arribi per qualsevol altre via sera rebutjada.

L'empresa interessada en participar en la licitaci6 ha de descarregar-se préeviament
I'aplicacio gratuita de presentacié d'ofertes electroniques https://pixelware.com/servicios-
soporte-licitadores/.

En aquest mateix enllag s'informa dels requeriments técnics necessaris per poder utilitzar
I'aplicacié i existeix un servei de suport técnic i ajuda a les empreses licitadores.

IMPORTANT: Els licitadors hauran de verificar amb I'antelacio suficient, abans de la signatura
i enviament de les proposicions, els requisits teécnics que han de complir per poder operar
de manera correcta amb el Portal.

A aquests efectes, es recomana la consulta prévia dels requisits técnics a través del seglent
enllag:

https://licitacions.bcn.cat/html/requisitos-tecnicos

En el citat enllag, les empreses licitadores podran conéixer tots els aspectes técnics
necessaris.

ALGUNS ASPECTES TECNICS A TENIR EN COMPTE:

Certificat electronic: Els certificats electronics acceptats per la plataforma de contractacié
publica sé6n els emesos per els Prestadors Qualificats inclosos en la llista de confianca
europea https://esignature.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/home ique a més, estan
donats d'alta en la plataforma @firma
https://administracionelectronica.gob.es/PAe/aFlrma-Anexo-PSC

Java d'Oracle: Aquest és un component fonamental per executar l'aplicacié d'elaboraci6 i
presentacié d'ofertes. L'entorn Java ha d'estar actualitzat a I'Gltima versié.

Per comprovar la versi6 o descarregar-la, cal accedir a la seglent pagina web:
http://java.com/es/

Descarregar l'aplicacié de presentacié d'ofertes: Per poder licitar electronicament cal
descarregar préviament l'aplicacié de presentacié d'ofertes. Aquesta aplicacié quedara
instal-lada en l'ordinador i es podra accedir-hi mitjancant la icona d'accés directe sense
necessitat d'estar dins de la Plataforma de Licitaci6 Electronica.
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L'aplicacié permet crear ofertes sense necessitat d'estar connectat a Internet, i desar els
canvis fins que es decideixi presentar-les electronicament.

Es pot descarregar l'aplicacié de presentacid6 d'ofertes a través del seglent enllag:
https://licitacions.bcn.cat/html/descarga-app-sobres

Gesti6 d'esmenes, aclariments, requeriments de documentacio, formalitzacié de contractes,
etc.: Per a realitzar totes aquelles tasques propies d'un procediment de contractacié publica
diferents de la presentacié de proposicions, els licitadors hauran d'accedir, prévia alta, a
I'accés privat del Portal de Licitacio Electronica de 'Ajuntament de Barcelona, a través del
seglent enllag:

https://licitacions.bcn.cat/login

EL FET D'HAVER PRESENTAT OFERTES NO IMPLICA L'ALTA A L'’ACCES PRIVAT, SINO QUE CAL
TRAMITAR PARAL-LELAMENT L'ALTA.

Per a resoldre dubtes técnics una vegada consultada la informacié del web, els usuaris
poden trucar al teléfon 91 803 66 27 (dill-div 8:00 a 18:00h, excepte festius nacionals) o
escriure un correu electronic a soporte.licitadores@pixelware.com.

Les empreses que participin en la licitacié hauran de signar mitjancant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacié que garanteixi la
identitat i integritat del document, I'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els
qgue sigui necessaria la firma de l'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei
59/2003, de 19 de desembre de signatura electronica, i demés disposicions de contractacio
publica electronica si garantia provisional afegir “, a excepcié d'aquells documents que
acrediten la constituci6 de la garantia provisional que han de ser documents originals”.

6. La plataforma no estableix cap limit en el nimero d'arxius que es poden adjuntar a una
oferta.

La mida maxima permesa per cadascun dels arxius individuals que s'annexi en la proposta
electronica esta establert en 250 MB. El limit maxim global de I'oferta és de 1GB o 1024 MB

Els formats admesos per als documents que se annexin en la presentacié de una proposicié
son els seglents: treure o afegir si escau

Format de text natiu de Microsoft Word: .doc | .docx

Format de full de calcul natiu de Microsoft Excel: .xIs | .xlIsx.

Format de presentaci6 natiu de Microsoft PowerPoint: .ppt |.pptx
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Format de text estandard: .rtf .

Format de text natiu Star Office: .sxw

Format de text natiu de Abiword: .abw

Format documental natiu de Adobe Acrobat: .pdf
Format grafic: .jpg

Format grafic natiu de Microsoft Windows: .bmp
Format grafic: .tiff | .tif

Format OpentDocument text: .odt

Format OpentDocument full de calcul: .ods
Format OpentDocument presentacio: .odp
Format OpentDocument imagen: .odi

Format comprimit natiu de Winzip i suportat por Microsoft Windows: .zip
Format de dibuix AutoCAD .dwg

Com a mesura alternativa per adjuntar arxius d'altres formats, es poden enviar en un arxiu
comprimit (ZIP).

Es responsabilitat de les licitadores vetllar perqué les ofertes estiguin lliures de virus. Tot i
aixi, la mera presencia de virus no determina l'exclusié de la proposicié, sempre que es pugui
accedir al seu contingut. Segons les circumstancies que concorrin en cada cas, sera
seleccioneu la Mesa de contractaci6 /I'd0rgan de contractacié qui decideixi al respecte.

La presentacié de les proposicions podra realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la
setmana; la data i hora de presentacio6 de la proposicié seran les que constin en el resguard
acreditatiu emes pel Registre Auxiliar del Portal de contractacié electronica de I'Ajuntament
de Barcelona i coincidira amb el moment en el que finalitza la recepcié de la proposicid.

7. En els suposits que es prevegin dificultats en la transmissié derivades de la mida dels
documents i dades presentades o problemes de connectivitat amb la xarxa, que impedeixin
rebre I'oferta dintre del termini establert en aquests plecs, s'acceptara lI'enviament en dos
fases. En aquests suposits I'empresa licitadora haura de remetre, abans de la finalitzacio del
termini de presentacié d'ofertes, la empremta digital (hash), no obstant disposaran d'un
termini de 24 hores per completar I'enviament de l'oferta. Si no es fa aquesta segona
remissio en el termini indicat, es considerara que |'oferta ha estat retirada.

En aquest suposit 'empremta digital (hash) degudament signada s'haura de remetre al

correu electronic seglent: secretaria@aspb.cat amb la finalitat que es pugui comprovar que
aquesta empremta digital coincideix amb la que consta a I'oferta presentada i, per tant, que
el contingut de I'oferta no s'ha alterat des del moment de I'enviament per part de 'empresa
licitadora.
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En aquest correu s'haura d'indicar el codi de contracte, I'objecte del contracte, i les dades
identificatives de I'empresa licitadora.

8. En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perque l'arxiu esta danyat, es pot
recérrer a la copia local generada automaticament en l'equip de lI'empresa licitadora,
comprovant que I'empremta digital (hash) de I'oferta coincideix amb la que consta en poder
de I'0rgan de contractacié.

9. Una vegada l'oferta ha estat tancada, si es reobre, la seva petjada (hash) actual quedara
invalidada i en tancar-la novament, es generara una nova petjada (hash), completament
diferent; inclUs si no es modifica el contingut de I'oferta. Aquesta nova oferta reoberta es
considerara a tots els efectes, com una oferta diferent d'altres tancades anteriorment. Es
possible guardar una copia de I'oferta original, per si fos necessari enviar-la juntament amb
la petjada (hash).

Per aquest motiu, només s'ha de reobrir l'oferta, si es desitja modificar el contingut
d'aquesta i enviar-la, novament, dins del termini de presentaci6 d'ofertes.

Si ja s'ha notificat el tancament de l'oferta a I'drgan de contractacid, mitjangant la petjada
(hash) d'aquesta, el seglient pas hauria de ser I'enviament de l'oferta dins del termini
establert.

Clausula 10. Criteris de valoracio de les ofertes

De conformitat amb l'establert a l'article 145.2 de la LCSP, la selecci6 de l'oferta més
avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié qualitat-preu amb l'objectiu
d'obtenir ofertes de gran qualitat.

Els criteris que serviran de base per a I'adjudicaci6 del contracte, la puntuacié maxima dels
quals sera de 100 punts, sén els segtients:

Criteris d'adjudicacié avaluables de forma automatica (fins a 100 punts)

D'acord amb la Instrucci6 de I'Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018, d'aplicacié
de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16, la puntuaci¢ referida a criteris d'adjudicacié
que es ponderin mitjancant xifres o percentatges obtinguts a partir de l'aplicacié de
féormules, haura de significar com a minim el 60% de la puntuacio total.

1. Valoracio del PreU....... e iiciieitiicninneeiesnesssssssssnssssssssssnssessns fins a 90 punts.
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En aquest expedient, la puntuaci6 que s'atorga pel preu supera el 35% de la puntuacié total
prevista al Decret d’Alcaldia de 3 de desembre de 2020 de contractacié publica sostenible,
d'acord amb I'excepcionalitat prevista a la clausula 9.4 de la Instruccié de I'Ajuntament de
Barcelona de 15 de mar¢ de 2018 en aplicacié de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16,
atés que les prestacions que formen part del contracte estan molt definides i no és possible
variar els terminis, ni introduir modificacions de caracter qualitatiu que tinguin un pes
equiparable al del preu com a factor determinant de I'adjudicacio.

S'atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix resultant del
sumatori total de multiplicar cada preu unitari ofert per I'estimacié de volumetries
establertes a I'apartat 6 del PPT, sense excedir en cap cas el preu unitari maxim de cap
de les llicéncies de manera individual, com consta a la clausula segona d'aquest plec, i per

la durada del contracte (12 mesos) i que no sigui anormalment baix i que no superi el
pressupost net de licitacié (el pressupost maxim de licitacié, IVA exclos) i a la resta de
licitadors la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la seglient formula establerta per
Decret d'Alcaldia S1/D/2018-416 de 22 de febrer, d'aprovaci6 de la proposta de modificacio
de la Instrucci6 de la Geréncia Municipal de regulaci6 de les férmules de valoracié del preu

en la contractacié publica municipal, publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg.

El fet de no incloure el preu d'alguna de les llicéncies o superar el preu unitari maxim
sera motiu d'exclusié de la licitacio.

Els punts s'atorgaran en funcié de la seglient férmula:

( Pressupost net licitaci6 — oferta

— - )x 90 Punts = Puntuacio resultant
Pressupost net licitaci6 — oferta més ec.

2. Oferiment d’'una bossa d'hores..........ccoccoviieirviiirnnnnrntienrcerecsnnne fins a 10 punts.

Es valorara la inclusié o I'oferta d'una bossa d'hores, sense cap cost per 'ASPB, de consultor
de 1er nivell per a suport sobre funcionalitats Office 365.

Aquestes hores podran ser utilitzades a sol‘licitud de I'6rgan de contractacid, sempre i quan
es necessiti aquest suport.

L'oferiment es valorara de la seglent forma:

o Bossa d'hores inferior a 20 hores: 0 punts

o Bossa d’hores minim 20 hores: 5 punts
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o Bossa d’hores minim 40 hores: 10 punts

Puntuacio total d’aquests criteris avaluables de forma automatica: 100 punts.

La documentacid justificativa d'aquests criteris avaluables de forma automatica s'ha
d'incloure necessaria i Unicament al Sobre electronic B.

Es defineixen els seglents limits per a la consideracié d'ofertes, en principi, amb valors
anormals o desproporcionats, segons alld establert a la Instrucci6 de la Geréncia
Municipal, aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017, publicat en la Gaseta
Municipal del dia 29 de juny, i modificada per Decret d'Alcaldia de 22 de febrer de 2018,
publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg:

- Un diferencial de 10 % per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'un unic
licitador, de 20 punts percentuals respecte el pressupost net de licitacié.

D’acord amb la previsi6 de l'article 149.4 de la LCSP, es rebutjara 'oferta si es comprova que
és anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria de
subcontractacid, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unio, en el Dret
Nacional, els convenis col-lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret
internacional enumerades en l'annex V de la LCSP.

Si es produeix un empat en la puntuacié total entre diverses empreses licitadores s'aplicara
el seglient criteri de desempat:

- Les empreses licitadores amb menor percentatge de contractes temporals a la
plantilla de cadascuna de les empreses.

En cas que l'aplicacioé d’aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant sorteig.

Clausula 11. Mesa de contractacio

1. La mesa de contractacié estara constituida per:

President: Sr. Manel Macia, director de Recursos de I'Agéncia de Salut Publica de Barcelona
(ASPB) o persona en qui delegui.

Vocals:
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1. Sr. Juan Antonio Esteve Catalan, técnic superior en tecnologies de la informacié i
comunicacié del Departament de Desenvolupament Informatic de 'ASPB o persona
en qui delegui.

2. Sr.Josep Lluis Buj, técnic del Departament de Gestié Economica, Recursos Humans i
Organitzacié de 'ASPB o persona en qui delegui.

3. Sra. Monica Agustin Martinez, técnica superior en dret de 'ASPB o persona en qui
delegui.

2. Actuara com a secretaria de la Mesa, la Sra. Pilar Alonso Castells, cap de I'Assessoria
Juridica de I'ASPB, o persona en qui delegui.

Les persones que composen la mesa de contractacio6 regiran el seu comportament per les
pautes i criteris continguts en el Codi étic de conducta de I'Ajuntament de Barcelona, tot
d'acord amb la previsi6 de la disposicié addicional d'aquest Codi, publicat a la Gaseta
municipal del dia 13 de desembre de 2017 i declararan expressament en la primera reunié
gue no concorren cap conflicte d'interessos.

Clausula 12. Obertura de les proposicions

D’acord amb l'article 157.3 de la LCSP, I'obertura de les proposicions s'efectuara en el termini
maxim de 20 dies a partir de la data de finalitzaci6 del termini de presentaci6 de
proposicions.

De conformitat amb el qué estableix l'article 157.4 LCSP, I'obertura dels sobres no es
realitzara en acte public, sind en reunid interna, atés que en la licitacié s'utilitzen
exclusivament mitjans electronics.

Finalizada l'obertura, la mesa de contractacié procedira a I'avaluacié total de les ofertes i
atorgament de puntuacio total. Realitzara la proposta d'adjudicacié a la que hagi obtingut
maxima puntuacio i verificara en els registres que es detallen en la clausula 7 els requisits
de capacitat, solvencia i habilitacié professional i requerira documentalment els que no hi
figurin en els mateixos.

Clausula 13. Adjudicaci6 del contracte

1. D'acord amb la previsié de l'article 158 de la LCSP, I'adjudicacié del contracte s'acordara
en el termini maxim de 2 mesos a comptar des del dia seguent al de I'obertura de les
proposicions rebudes. Aquest termini s'ampliara en 15 dies si es requereix seguir tramitacio
per valorar la anormalitat de les ofertes.
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D'acord amb [l'article 158.4 de la LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s'hagi
produit I'adjudicaci6, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta.

2.Previament a l'adjudicacié es requerira a l'empresa licitadora que es proposi com
adjudicataria perque presenti determinada documentacio.

L'empresa licitadora inscrita en el RELI, en el ROLECE o en una llista oficial d'operadors
economics d'un Estat membre de la Unié Europea d'accés gratuit, no esta obligada a
presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en
aquests registres.

La documentacié que, en el seu cas, es requerira és la seglent:

- Document que acrediti la valida constitucié de la Societat i que de conformitat amb el seu
objecte social pot presentar-se a la licitacio.

- Document que acrediti la deguda representacio per presentar la proposicié del signant de
la mateixa.

- Document que acrediti la deguda representacid per presentar la declaracié del signant de
la mateixa.

-Certificats del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social establertes
per les disposicions vigents.

També es consultara l'aplicacié informatica municipal de Recaptacié per comprovar que
I'empresa licitadora proposada com a adjudicataria es troba al corrent del compliment de
les seves obligacions tributaries amb I'Ajuntament de Barcelona, i s'obtindra una copia
impresa de la consulta i s'incorporara a I'expedient.

Els documents que, si escau, haura d'aportar per acreditar el compliment dels requisits
d’aptitud i solvencia sén:

- Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre Mercantil o
en el Registre oficial que correspongui. Les empreses individuals no inscrites al Registre
Mercantil han d'acreditar el seu volum anual de negocis mitjancant els llibres d'inventaris
i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En cas de que la data de creacié o
d'inici de les activitats de I'empresa licitadora sigui inferior a un any haura d'aportar la
documentacio acreditativa corresponent.

- Relacié dels principals subministraments efectuats en els Ultims tres anys corresponents
al mateix tipus o naturalesa de l'objecte contractual, que inclogui import, dates i el
destinatari, public o privat, d'aquests. Els subministraments efectuats s'acreditaran
mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari és una
entitat del sector public o, quan el destinatari és un subjecte privat, mitjangcant un
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certificat expedit per aquest o, a falta d'aquest certificat, mitjancant una declaraci6 de
'empresa; si s'escau, aquests certificats han de ser comunicats directament a I'érgan de
contractacié per lautoritat competent. Els certificats de bona execucié dels
subministraments inclosos en la relacio, el destinatari dels quals va ser una entitat del
sector public, els pot comunicar directament a l'drgan de contractacié l'entitat
contractant.

Per determinar la correspondéncia entre els subministraments acreditats i el de I'objecte
del contracte, es verificara la coincidéncia entre els tres primers digits dels seus respectius
codis CPV.

- Una acreditacié “Partner de Solucions” amb l'area de “Treball Modern” de Microsoft.

- Una certificacié del proveidor o fabricant, indicant que els servidors que proporcionen els
serveis 365, es troben ubicats dins del territori de la Uni6 Europea.

La documentaci6 s’haura de presentar dins del termini dels 10 dies habils a comptar des
del requeriment realitzat mitjancant comunicacio electronica.

3. Un cop presentada la documentacié requerida i constituida la garantia definitiva,
s'adjudicara el contracte dins dels 5 dies seglients al de la recepci6 de l'esmentada

documentacio.

D'acord amb [l'article 150.2 de la LCSP i 159.4, si I'empresa licitadora no presenta la
documentacié requerida o no constitueix la garantia definitiva dins del termini assenyalat
s'entendra que retira la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacio a la
seglient empresa licitadora segons I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

En cas de falsedat en la declaracié responsable presentada per 'empresa proposada com a
adjudicataria, aquesta quedara automaticament exclosa de la licitacié i 'drgan competent
incoara i tramitara el corresponent expedient de prohibicié de contractar.

Els corresponents certificats podran ser expedits per mitjans electronics, informatics o
telematics, que seran acceptats en els termes previstos en aquest plec.

Clausula 14. Garantia definitiva

D’acord amb l'article 107.3 de la LCSP, 'empresa proposada com adjudicataria esta obligada
a constituir una garantia definitiva consistent en el 5 per 100 del pressupost net, IVA exclos,
dins del termini de 10 dies habils a comptar del seglent al de la recepci6 del requeriment
mitjan¢ant comunicacié electronica.
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Si 'empresa licitadora seleccionada per a l'adjudicacié s'ha acollit a la modalitat de
constitucié de la garantia definitiva mitjancant retencio6 del preu, I'import total d'aquesta sera
retingut del primer o Unic abonament del contracte. Si el primer abonament no és suficient
per cobrir la totalitat de la garantia definitiva el que resti pendent es retindra del preu en el
seglient abonament i aixi successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva

La garantia que no es constitueixi mitjancant la modalitat de retencié en preu, s’ha de
dipositar al Departament de Gestié Economica, Recursos Humans i Organitzacié (DEGERHO)
de I'Agencia de Salut Publica de Barcelona, plaga Lesseps, num. 1, planta 5. L'acreditacié de
la seva constitucié podra fer-se per mitjans electronics, informatics o telematics.

Clausula 15. Notificacié de I'adjudicaci6 i formalitzaci6 del contracte

D’acord amb la previsié de l'article 151 de la LCSP, l'acte d’adjudicacié sera notificat per
mitjans electronics a les empreses licitadores i en el termini maxim de 15 dies es publicara
en el perfil del contractant.

De conformitat amb l'article 50.1.d) i 153.3 LCSP, el contracte no es podra formalitzar fins
qgue hagin transcorregut 15 dies habils des de la tramesa de la notificacié de I'adjudicacié a
les empreses licitadores. Si un cop finalitzat aquest termini no s'ha interposat recurs especial
previst a l'article 44 LCSP que impliqui la suspensi6 del procediment, o s'hagués acordat
I'aixecament de la suspensio, es requerira a 'empresa adjudicataria perqué en un termini
no superior a 5 dies a partir de la data seglient a la de recepcié del requeriment es procedeixi
a la formalitzacié del contracte.

En la notificacié a I'empresa adjudicataria, l'interessat/da sera convocat/da perque, en el
termini maxim de 15 dies habils seglients a la seva recepcio, formalitzi el contracte.

En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta sha de constituir
formalment en unié temporal abans de la formalitzacié del contracte.

D'acord amb l'article 153.4 de la LCSP, si per causes imputables a 'empresa adjudicataria no
s'hagués formalitzat el contracte dins del termini assenyalat s'entendra que I'empresa
adjudicataria retira la seva oferta, procedint a exigir-li 'import del 3% del pressupost base
de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat i 'Agencia de Salut Publica de Barcelona
sol-licitara la documentacié al seglent licitador per I'ordre en qué hagin quedat classificades
les ofertes.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié en document administratiu, que sera
titol suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixd no obstant, podra elevar-se a
escriptura publica si ho sollicita 'empresa adjudicataria, i les despeses derivades del seu
atorgament aniran al seu carrec.
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La formalitzacié del contracte i el document contractual es publicaran en el perfil del
contractant en un termini no superior a 15 dies des del perfeccionament del contracte.

Clausula 16. Execucié del contracte, inici i lloc de lliurament de les prestacions

L'execucio6 del contracte s'iniciara a partir del 9 de febrer de 2025 i fins el 8 de febrer de 2026.

De conformitat amb lI'establert als apartats 4 del PPT:

Durant la vigencia del contracte s'han de poder donar d'alta noves llicencies en el moment
en que I'ASPB ho precisi. Aixi mateix, es pot requerir en tot moment modificar
caracteristiques de les llicencies com ara les capacitats demmagatzemament.

L'ASPB estipula com a requisit imprescindible poder realitzar la funcié de gestié de producte
mitjancant 2 vies:

a) Directament des d'una plataforma per Internet, sense intervencié de
I'adjudicatari i d'aplicacié immediata al Tenant de I'ASPB a Microsoft.

b) Através de I'adjudicatari, que posara a disposicié de 'ASPB una adreca de correu
electronic per efectuar la comunicacid. En aquest cas, s'estableix un maxim de 3
hores laborables des de I'hora d'enviament del correu, per tal que la gestid
sol-licitada sigui efectiva al Tenant de 'ASPB a Microsoft.

S’estableix com a horari laborable de 8 a 15 hores de dilluns a divendres.

En el cas de que es produeixin noves subscripcions durant la vigencia del contracte, aquestes
s’hauran d'incorporar de manera que la data de renovaci6 quedi unificada amb la resta de
les llicencies subscrites anteriorment, per tal de poder procedir a la renovacié conjunta de
totes elles.

D'acord amb les caracteristiques del servei, la plataforma de Microsoft ha de comptar amb
un servei d'alta seguretat i ha d'estar disponible 365 dies a I'any, amb un nivell de servei SLA
que garanteixi un temps d'activitat del 99,9 %.

Tanmateix s'ha de comptar durant la durada del contracte d'un suport tecnic, directe del
proveidor. La comunicacié sha de poder realitzar tant per correu electronic com

telefonicament i ha de ser en catala o en castella.

Aquest suport técnic ha de cobrir:
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e Gesti6 del volum de llicencies mensual

e Afegir, o modificar el nombre i tipus de llicencies si I'ASPB aixi ho indica a
I'adjudicatari

e Donar suport técnic en cas d'incidéncies amb les Ilicéncies

e Donar suport técnic en cas de dubtes sobre el model de llicenciament,
funcionament, moduls requerits a utilitzar, etc

e Gesti6 d'incidéncies amb Microsoft per part del proveidor, si ho considera necessari
per solucionar les incidéncies que es presentin.

Els servidors que allotgin tots els serveis contractats hauran d'estar ubicats dins del territori
de la Uni6 Europea.

En el cas de que Microsoft efectui qualsevol modificacié en els termes d'Us de les llicencies
contractades, I'adjudicatari te I'obligacié de notificar a 'ASPB per tal que aquesta avalui la
conveniéncia de mantenir la tipologia de llicencia disponible o bé canviar a una tipologia que
pugui resultar més avantatjosa.

Totes les llicencies Microsoft 365 Empresa Basico, Estandard, Premium, han de
disposar de Microsoft Teams.

De conformitat amb l'establert a 'apartat 5 del PPT:

El termini maxim d'execucié dels serveis objecte d'aquest plec, entés com el temps entre la
data de comanda i la data de posta en marxa de tots els serveis per part de I'adjudicatari, no
ha de ser superior a set dies.

L'adjudicatari ha de garantir que el canvi de proveidor de llicenciament no tindra cap
afectacio en el servei del que actualment disposa I'ASPB.

Clausula 17. Abonaments al contractista

D’acord amb l'article 102 de la LCSP, el preu retribuira la prestacio realitzada i inclou I'VA
que s'indicara com a partida independent.

El contractista ha de presentar, tal i com s'indica més avall, la factura corresponent a la
prestacié executada. La factura, sera revisada i conformada en el termini maxim de deu dies.
En cas de disconformitat, la factura sera retornada a I'empresa contractista, atorgant-li un
termini maxim de deu dies a comptar des de lI'endema al de la recepcié per efectuar
observacions o presentar nova factura amb les rectificacions escaients.

Tal com s'estableix a I'apartat 7 del PPT, la facturacié sera mensual, presentant juntament
amb la factura, un llistat, on consti el total de llicencies actives de cada tipus I'Giltim dia de
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mes. El format d'aquest fitxer, un cop consensuat amb I'ASPB, no podra variar durant la
durada del contracte sense acordar-ho préviament amb I'ASPB.

El contractista presentara la factura electronica, amb la descripcid, el codi d'expedient, el
valor neti I'lVA corresponent.

El contractista ha d'incloure, en la factura que presenti, les seglients dades especificades en
la capcalera del present plec:

- Codide contracte: CONT-24-517

- Organ de contractacié: Agéncia de Salut Publica de Barcelona

- Departament econdomic: Departament de Gesti6 Econdmica, Recursos
Humans i Organitzacié

- Departament destinatari: Departament de Desenvolupament informatic

A banda de l'anterior, d'acord amb la Llei Estatal 25/2013, de 27 de desembre, d'Impuls de la
factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el Sector Public, estableix
I'obligacio de presentacio de factura electronica a les Administracions Publiques, a partir del
15 de gener de 2015.

Els adjudicataris dels contractes de 'ASPB han de presentar les factures electronicament al
servei eFACT del Consorci d’Administracié Oberta de Catalunya (AOC) que és el Punt general
d'entrada de factures electroniques del sector public de Catalunya (Acord GOV/151/2014,
d'11 de novembre). http://www.aoc.cat/Inici/SERVEIS/Relacions-amb-la-ciutadania/e.FACT

En concret, la bustia de lliurament corresponent a I'Agencia de Salut Publica de Barcelona és
el seglent: https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7

A més dels requisits legalment establerts, a dalt esmentats, els adjudicataris hauran d’indicar

a les factures per a la seva correcta tramitacié:

- El ndmero d'expedient o contracte: CONT-24-517 (al camp FileRefence del format
Facturae).

Els codis DIR3 corresponents a I'Agencia de Salut Pudblica de Barcelona sén els seglents:

e Oficina comptable: A09006621
e Organ Gestor: A09006621
e Unitat Tramitadora: A09006621

Podeu trobar més informacio relativa a la factura electronica a I'espai web de comunicacié
amb els proveidors habilitat per a 'ambit de la Generalitat de Catalunya i el seu sector public:
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http://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/factura-electronica

http://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/tresoreria-pagaments

Les consultes relacionades amb la presentacid, els requisits formals, el Illiurament de la
factura electronica i el servei eFACT del Consorci AOC es poden fer mitjancant el seglent
enllag:

https://web.aoc.cat/suport/efact-empreses

Clausula 18. Revisio6 de preus

En aquest contracte no es podra revisar el preu durant la seva durada.

Clausula 19. Responsable del contracte

Es designa a Pedro Arribas Lépez, Cap del Departament de Desenvolupament Informatic,
com la persona responsable del contracte, a qui li correspon supervisar l'execucié, adoptar
les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la
prestacié pactada tot d’'acord amb la previsié de l'article 62.1 de la LCSP.

Clausula 20. Condicions especials d’execucié i obligacions de 'empresa contractista.

1. Condicions especials d'execucid

D'acord amb l'article 202 de la LCSP, s'estableix la segtient condici6 especial d'execucié:

De caracter social:

Pla d'igualtat o mesures d'igualtat

L'empresa contractista, en els primers deu dies posteriors a la data de formalitzacio del
contracte, ha de presentar el Pla d'igualtat entre homes i dones que sera d'aplicacié a les
persones que executin el contracte i, en el cas que no hi estigui legalment obligada a
I'elaboracié d'aquest pla, ha de presentar les mesures aplicables en relacié amb les persones
treballadores que participaran en l'execucio del contracte, per assolir la igualtat de tracte i
d'oportunitats entre dones i homes en I'ambit laboral, eliminar estereotips i fomentar una
igualtat efectiva i real entre dones i homes.
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S'incorpora aquesta condicié atenent a l'objectiu de fomentar la igualtat de génere i
d'oportunitats entre homes i dones, en el benentés que aquesta redunda en benefici de la
qualitat del servei.

Si 'empresa motiva les raons per no poder aportar les mesures d'igualtat en el termini
atorgat rebra les indicacions, I'ajut i I'assessorament municipal i se li concedira un nou
termini perque aporti la informacié de les practiques requerides. L'incompliment d'aportacié
del pla o de les mesures d'igualtat, després de rebre assessorament, suposara la imposicio
d’'una penalitat econdmica d'un 1% del preu del contracte, que s'incrementara mensualment
fins a un maxim del 10% del preu.

S'annexa el Protocol elaborat per el Departament de Transversalitat de Génere-CIRD que
inclou el procediment d'aplicacié de les clausules socials d'igualtat de génere.

2. Condicions d’execucié generals

L'empresa contractista quedara vinculada per l'oferta que hagi presentat.

3. Obligacions de I'empresa contractista:

A més de les obligacions establertes en LCSP, 'empresa contractista esta obligat a:

a. Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacié i situacié d'alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de I'execucié del
contracte.

Aquesta condici6 és necessaria per tal de poder garantir que es compleixen tots els
requeriments de seguretat laboral i prevenci6 de riscos.

b. Durant la vigencia del contracte, cal comunicar previament a I'Agencia de Salut
Publica de Barcelona qualsevol substituci6 o modificacié d'aquelles persones i
acreditar que la seva situacié laboral s'ajusta a dret.

c. Facilitar la informacio que s'estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.

d. Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament
del personal; també ha de fer d'enllagc amb el/s corresponent servei de I'Agencia de
salut Publica de Barcelona i el responsable del contracte.

e. Assumir les possibles despeses de publicitat de la licitacio. A tal efecte 'Ageéncia de

Salut Publica de Barcelona descomptara lI'import de les esmentades despeses de la
primera certificacio o factura que s'expedeixi o de les seglents, si fos necessari.
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Fer una correcta gestid6 ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries
per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes
acustics, sobre I'entorn, fer una correcta gestié dels residus i els embalatges i altres
mesures que siguin adients a |'objecte del contracte) d'acord amb la legislacio vigent.

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris
i que estiguin relacionats amb l'objecte del contracte, dels que hagi tingut
coneixement amb ocasi6 del contracte, complint durant el termini minim de cinc
anys les obligacions de confidencialitat exigides a I'article 133.2 de la LCSP. L'empresa
adjudicataria i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions de
la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de Dades Personals i
Garantia dels Drets Digitals i del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades.

La contractista, en cas d'accedir a dades de caracter personal el tractament sigui
responsable I'entitat contractant, tindra la consideracié d'encarregat del tractament
i haura d'emplenar el model de "Encarrec de tractament".

En tot cas, la contractista se sotmetra en cada moment a les instruccions de 'Agéncia
de Salut Publica en matéria de mesures de seguretat. A aquests efectes, a banda de
les prescripcions establertes, en el seu cas, en el plec de prescripcions técniques,
'empresa també haura de:

¢ Mantenir la confidencialitat de les dades de caracter personal a qué tingui accés
o hagi elaborat per raé de l'execucié del contracte i, a tal efecte, I'empresa
adjudicataria/aria manifesta que té implantades i/o adoptara abans de l'inici del
contracte les mesures de tipus técnic i organitzatiu necessaries per tal de garantir
la seguretat i evitar l'alteracio, pérdua, tractament o accés no autoritzat, en
atencié a l'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i
els riscos a que estiguin exposades, i en estricte compliment de la normativa
vigent en materia de proteccio de dades de caracter personal.

¢ Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometin, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a
complir les mesures de seguretat corresponents, de les que cal informar-los
convenientment.

¢ Aquestes mesures de seguretat implantades per I'empresa adjudicataria sén
d'aplicacié als tractaments de dades, centres de tractament, locals, equips,
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sistemes, programes i persones que intervinguin en el tractament de les dades
en els termes que estableix aquell reglament.

¢ Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacid, supressid i
oposicio, limitacio del tractament i portabilitat de dades davant I'encarregat del
tractament, aquest ha de comunicar per correu electronic a la segiient adreca
dpd@aspb.cat. La comunicacio6 s'ha de fer de forma immediata i en cap cas més
enlla del dia laborable seguient al de la recepcié de la sollicitud, juntament, si
escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per a resoldre la
sollicitud.

¢ Tractar les dades de caracter personal Unicament conforme a les instruccions que
a l'efecte li trameti I'’Agéncia de salut Publica de Barcelona i de forma confidencial
i reservada, no podent ser objecte de cessio, difusid, publicacioé o utilitzacié per a
finalitats diferents de les establertes en aquest plec. Aquesta obligacié seguira
vigent un cop el contracte s’hagi extingit, per finalitzacié del seu termini o objecte,
per resolucié o qualsevol altra causa legalment admesa o establerta en aquest
plec.

¢ Tornar a I'Agéncia de salut Publica de Barcelona, en tots el casos d'extincio
contractual, les dades de caracter personal, i també qualsevol suport o document
en queé consti alguna dada objecte del tractament.

¢ També haura de guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informacio
obtinguda i documentacio elaborada per raé de I'execuci6 del contracte i aquesta
documentacié no poda ser reproduida, cedida, difosa, publicada o utilitzada per
a finalitats diferents de les establertes en aquest plec, fins i tot un cop extingit el
contracte.

Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte,
i en tot cas anualment, li sigui requerida pel responsable del contracte respecte
I'efectiu compliment de les obligacions i compromisos assumits per I'empresa pel
que fa a la Legislacié d'Integracié de Minusvalids, la contractacié amb particulars
dificultats d'insercié al mercat laboral, i la subcontractacié de Centres Especials de
Treball i/o Empreses d'Insercid, i els requisits i obligacions contractuals ambientals
que s'estableixin als plecs.

Vetllar perqueé totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als
principis de no discriminacié i igualtat de tracte relatius a:la no discriminacié per rad
de sexe, orientacié sexual, identitat de génere, ideologia, nacionalitat, raga, étnia,
religié, edat, diversitat funcional o de qualsevol altre indole; la dignitat i llibertat de
les persones.
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[.  Complir amb la normativa general sobre prevencié de riscos laboral.

m. Totes aquelles obligacions que s’hagin establert en el PPT i en aquest plec.

Clausula 21. Modificacié del contracte

D’acord amb les previsions dels articles 203 i seglients de la LCSP, perfeccionat el contracte,
I'6rgan de contractacié el podra modificar per les causes que seguidament s'indiquen. En
cap cas l'import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del
contracte, tot d'acord amb les previsions de l'article 204 de la LCSP. La modificacié requerira
informe previ del responsable del contracte.

L'Unica causa prevista de modificacié del present contracte és la necessitat de variacié de les
volumetries de Ilicenciament.

Tal i com estableix l'article 204.1 lletra b) de la LCSP la modificaci6 no pot suposar
I'establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

Tal i com estableix la disposicié addicional trenta-tresena de la LCSP, en cas que, dins de la
vigencia del contracte, les necessitats reals siguin superiors a les estimades inicialment, es
podra modificar el contracte en els termes que estableix larticle 204 de la LCSP. La
modificacio es tramitara abans que s'esgoti el pressupost maxim aprovat inicialment.

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l'article 205.2 i 206 de
la LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacidé requerira I'audiencia al contractista i, si escau, del
redactor del projecte o de les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en document
administratiu.

Clausula 22. Recepcié i termini de garantia

1. La constataci6é de la correcta execucié de les prestacions i la seva posterior recepcio
s'efectuara mitjancant acta de conformitat, que s'estendra dins el termini d'un mes seglent
al seu lliurament o realitzacio, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccié de 'ASPB,
tot d'acord amb les previsions de l'article 210 de la LCSP.

2. S'acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
data de l'acta de recepci6 tot d'acord amb les previsions de l'article 210.4 de la LCSP.
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3. Es procedira a la cancel-laci6 o devolucié de la garantia definitiva quan s'aprovi la liquidacié
del contracte, si no resulten responsabilitats que s'hagin d'exigir al contractista, i hagi
transcorregut el termini de garantia.

4. S'aplicara la garantia estandard del fabricant pels productes contractats, tot d'acord amb
la regulacio de l'article 210.3 de la LCSP.

5. Es procedira a la cancel-lacié o devolucié de la garantia definitiva quan s'aprovi la liquidacio
del contracte, si no resulten responsabilitats que s'hagin d'exigir al contractista, i hagi
transcorregut el termini de garantia.

Clausula 23. Subcontractacié
En el present contracte resta prohibida la subcontractacié.

L'empresa contractista ha d’executar directament, sense poder subcontractar, l'objecte
contractual donada la seva naturalesa.

Clausula 24. Cessié del contracte

En el present contracte resta prohibida la cessio.

Clausula 25. Demora en les prestacions

1. l'empresa contractista esta obligada a complir el contracte dins el termini total i, si és el
cas, parcials, fixats per a la seva realitzacio.

2. La mora en l'execuci6 del contracte no necessitara intimacié prévia per part de
’Administracio.

3. Quan 'empresa contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora
respecte al compliment del termini total, I'Administracié podra optar per la resolucié del
contracte o per la imposicié de les penalitats diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada
1.000 euros del preu del contracte (IVA exclos), tot d'acord amb la previsié de 'article 193.3
de la LCSP.

Cada vegada que les penalitats per demora, arribin a un multiple del 5 per 100 del preu del
contracte, I'lVA exclos, I'organ de contractacio podra resoldre el contracte o acordar-ne la
continuitat amb imposicié de noves penalitats.

4. 'empresa contractista podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per
manca de pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.
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5. Quan I'empresa contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora
respecte al compliment del terminis parcials o quan la demora en el compliment faci
presumir raonablement la impossibilitat de complir amb el termini total, 'Administracio
podra optar per la resolucié del contracte o per la imposicié de les penalitzacions previstes
a l'article 193 de la LCSP.

Clausula 26. Responsabilitat en I'execucié del contracte

L'empresa contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb
caracter general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les
obligacions socials, ambiental i laborals.

A més es tipifiquen les seglents faltes:
a) Faltes molt greus:

- Lincompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest
plec.

- Lincompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’'execuci6 del contracte establertes en aquest plec i en el PPT, quan produeixi
un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

- Lincompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers
en les prestacions.

- Lincompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevencié de riscos laborals.

- Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos greus sobre el medi
ambient d’acord amb la legislacio vigent.

- Lincompliment del termini d'inici de I'execucié de les prestacions.

- La paralitzacié total i absoluta de I'execuci6 de les prestacions objecte d'aquest
contracte imputable al contractista.

- La resisténcia als requeriments efectuats per I'Administracié, o la seva
inobservanca, quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucio6 del contracte.

- La utilitzacio de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si s'escau,
quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucié del contracte.

- El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document
cobratori.

- Lincompliment dels compromisos presentats pel licitador en la seva oferta,
els quals hagin estat determinants per a I'adjudicacié del contracte al seu
favor, sempre que no suposin la resoluci6 del contracte.

- Lincompliment molt greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de
Seguretat Social que es derivin per I'execucié del contracte.

- Lareiteracio en la comissio de faltes greus.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.
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b) Faltes greus

- La falsedat de la declaracié de 'empresa contractista de no tenir cap relacié
financera o econdmica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacié és
legal, segons estableix el Decret d'Alcaldia de 19 de maig de 2016.

- Lincompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions
técniques, quan no constitueixi falta molt greu.

- Lincompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les
prestacions.

- Lincompliment greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de Seguretat
Social que es derivin per I'execuci6 del contracte.

- Lincompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions
derivades de la normativa general sobre prevencio6 de riscos laborals.

- La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si s'escau,
quan produeixi un perjudici greu a I'execucié del contracte.

- Incomplir I'obligacié de facilitar la informacié relativa a les condicions dels
contractes de les persones treballadors als que afecti la subrogacio.
- Totes aquelles que s'’hagin qualificat com a tal en aquest plec.

c) Faltes lleus

- Lincompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions
técniques, quan no constitueixi falta molt greu o greu.

- Lincompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en
la normativa de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a
greus o molt greus.

- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en aquest plec.

Als efectes dels paragrafs anteriors, s'entén per reiteracio la comissioé d'una falta del mateix
caracter sancionada per resolucié administrativa ferma.

Sancions contractuals.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucié del contracte, I'Agéncia de Salut Publica de Barcelona pot aplicar les
sancions seglents, graduades en atencio al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:
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a) Faltes molt greus: multa de fins aun 10 per 100 del preu del contracte, entés com a import
d'adjudicacié o del pressupost base de licitacié, quan el preu es determini en funcié de
preus unitaris

b) Faltes greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.
c) Faltes lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions dins un termini de cinc dies habils i I'drgan de contractacié resoldra, prévia
I'emissio dels informes pertinents.

Cobrament de les penalitzacions per demora i per sancions

L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions pot fer-se efectiu deduint-lo en
el/s document/s comptable/s de reconeixement de I'obligaci6, sense perjudici que la
garantia respongui de I'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos.

L'Agéncia de Salut Publica de Barcelona podra aplicar I'import o retardar el pagament de les
factures, totalment o parcialment, en compensacié de deutes del contractista, per rad del
contracte i amb independéncia dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanci6 contractual sera de tres mesos a
comptar des de la data d'incoacié del corresponent expedient.

En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, I'dorgan de
contractacié pot -un cop escoltada I'empresa contractista- declarar la responsabilitat
causada a tercers o a la propia Agéncia de Salut Publica de Barcelona que li sigui imputable
arran de l'execucié del contracte, determinar I'import a qué ha de fer front en concepte
d'indemnitzacié de danys i perjudicis i procedir a lI'execucio total o parcial de la garantia
definitiva constituida i, si s'escau, si I'import de la definitiva no fos suficient a fer efectiu
I'import restant a carrec de I'asseguranca de responsabilitat civil exigida en aquest plecia
iniciar, si escau, el corresponent procediment de rescabalament a més a més, d'aplicar la
penalitat corresponent.

Clausula 27. Resoluci6 del contracte

1. El contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a l'article 211 i 306 de
la LCSP.

2. A part de les establertes a aquest Plec, constitueixen causes especifiques de resolucio:

a) Lademora en l'inici de les prestacions.
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b)

d)

e)

8)

h)

)

k)

0)

P)

L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencié
de riscos laborals.

L'incompliment de la normativa municipal sobre comunicaci6 de les prestacions.

L'incompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest plec
i en el de prescripcions tecniques.

L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les
condicions especials d'execucié quan aquest incompliment hagi estat qualificat
d'infraccié greu i concorre dol, culpa o negligencia de I'empresa i, si es tracta de
clausules essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposicié de penalitats o a la
indemnitzaci6 de danys i perjudicis.

L'incompliment amb dol i mala fe de les previsions del Decret d'Alcaldia de 19 de
maig de 2016.

La situacié de I'empresa contractista durant I'execuci6 del contracte en causa legal
de prohibicié de contractar.

Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.
No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no
siguin publics o notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels

gue hagi tingut coneixement amb ocasio6 del contracte.

No haver aportat el pla de treball en el termini que exigeix el present plec o el plec
de prescripcions técniques.

L'incompliment de l'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte
quan produeixi un perjudici molt greu.

L'incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d'execucié
establertes en aquest plec que no tinguin caracter d'obligacié contractual essencial.

L'incompliment de les resolucions de I'ONU relatives al compliment de les
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a

I'Estat.

La supressio de les aportacions pressupostaries efectuades per les Administracions
consorciades a 'ASPB que impliquin la impossibilitat de prestar el servei.

La comissié d'una falta classificada com a molt greu segons les condicions del
present plec.

Totes aquelles causes que s'hagin establert en aquest plec.
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Clausula 28. Recursos legals

1.56n susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, les actuacions previstes a
I'article 44.1 LCSP. Aquest recurs té caracter potestatiu, i s'interposara davant el Tribunal
Catala de Contractes del Sector Public.

Alternativament, es podra interposar recurs contenciés administratiu, de conformitat amb
la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

2. Contra els actes que adopti I'drgan de contractacié en relacié amb els efectes, compliment
i extincié d'aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matéria de
contractacio, procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que correspongui
d'acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’'agost, del régim juridic i de procediment
de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment
administratiu comu; o del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Clausula 29. Transparéncia, integritat i conflicte d'interessos

Transparéncia
Lliurament d'informacié per a publicitat activa

L'empresa adjudicataria resta obligada a facilitar la informaci6é referent a les activitats
directament relacionades amb I'exercici de funcions publiques, la gestié de serveis publics i
la percepci6 de fons publics establerta en el Titol Il de la Llei 19/2014 de transparéncia, accés
a la informacié publica i bon govern.

Retribucions del personal directiu

L'empresa adjudicataria resta obligada a informar de les retribucions percebudes pels seus
carrecs directius si el volum de negoci de 'empresa vinculat a activitats dutes a terme per
compte de les administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de
'empresa, o bé, en cas contrari, presentar una declaracié responsable informant del
percentatge estimat que han suposat en el volum de negoci de I'empresa les activitats
directament relacionades amb les administracions publiques durant el darrer exercici
tancat.

Personal adscrit
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L'adjudicatari haura de lliurar, a l'inici del contracte i anualment fins a la seva finalitzacio, la
relacié dels llocs ocupats per personal adscrit al contracte que comportin dur a terme una
activitat, un servei o una obra amb caracter permanent en una dependéncia o un
establiment public, aixi com el régim de dedicacid i el régim retributiu d'aquest personal i les
tasques que duu a terme.

Dret d'accés a la informacié publica

En compliment de les obligacions de transparéncia a les quals resta sotmés, 'empresa
contractista es compromet a facilitar, en el termini i en les condicions que aquesta estableixi
en cada requeriment, aquella informaci6 que li sigui requerida per tal de fer efectiu el dret
d'accés exercit pels ciutadans, en relacio a la prestacié contractada.

Qualitat dels serveis publics

Les empreses licitadores hauran de lliurar un compromis explicitant les condicions i
obligacions que assumeixen en relacié a la qualitat, I'accés al servei i els requisits de
prestacid del servei, els drets i els deures dels usuaris, les facultats.

Integritat i conflictes d'interessos

En els processos de contractacié publica municipal, les empreses licitadores i contractistes,
les empreses subcontractistes i les empreses proveidores i mitjans externs, regiran el seu
comportament d'acord els principis i valors generals d'actuacié continguts en el Codi étic de
conducta de I'Ajuntament de Barcelona, tot d'acord amb la previsi6 de larticle 3.2 de
I'esmentat Codi, publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de 2017.

Tot d'acord amb I'article 1.3 164 de la LCSP que estableixen el principi d'integritat i defineixen
els conflictes d'interessos, els criteris d'actuaci6 i codi de comportament que hauran de
seguir les empreses seran:

1. Adequar la seva conducta als principis informadors de la contractacié publica, evitar els
conflictes d'interessos que existeixin o puguin existir, comunicar qualsevol irregularitat o
conflicte d'interessos en que es trobin o de qué tinguin coneixement durant la licitacié del
contracte o la seva execuci6 i col-laborar amb I'drgan de contractacié per a la seva deteccid
o solucié.

2. Respectar els principis d'igualtat, lliure concurréncia, transparéncia i integritat.

3. Eludir qualsevol conducta que pugui falsejar la competéncia.
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4. No realitzar cap acte que, directament o indirectament, persegueixi influir en els carrecs
o empleats publics durant I'adjudicacié dels contractes o en la seva execucié per obtenir
qualsevol benefici.

5. No donar cap regal o obsequi de valor, favor o servei als membres de I'drgan de
contractacio ni als carrecs i personal de I'Ajuntament de Barcelona ni als seus familiars,
incloent els del conjuge o persona amb qui convisqui en analoga relacié d'afectivitat, els
familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau d'afinitat.

6. Facilitar el compliment del Codi é&tic i de conducta de I'Ajuntament de Barcelona i les
normes relatives als conflictes d'interessos per part de tota persona que intervingui en el
procediment de contractacio.

7. Comunicar a la major brevetat possible, directament a I'd0rgan de contractacio, qualsevol
irregularitat o conflicte d'interessos, real o potencial, en qué es trobin o de qué tinguin
coneixement que es produeixi durant la licitacié del contracte o la seva execucid.

Consequeéncies de l'incompliment

L'incompliment per les empreses empresa licitadores de les regles de conducta definides en
aquesta clausula pot derivar en causa de prohibicié de contractar si concorren els requisits
de l'article 71 LCSP. En relacié amb I'empresa contractista i les empreses subcontractistes i
proveidores i mitjans auxiliars, les regles de conducta definides en aquesta clausula es
consideren obligacions contractuals essencials i la seva infraccio6 es qualifica com a falta molt
greu si concorre dol, culpa o negligencia de 'empresa, amb imposicié de penalitats, segons
la previsié de l'article 192.1 o la resolucié del contracte, d'acord amb el que preveu larticle
211.1.f) de la LCSP i eventual determinaci6é de causa de prohibicié de contractar segons la
previsié de l'article 71.2.c).

Bustia ética

Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveidores i
mitjans externs estan subjectes, en les seves relacions amb I'Ajuntament de Barcelona, a les
normes reguladores de la bustia ética i de bon govern, aprovades per la Comissié de Govern,
en sessio de 6 d'octubre de 2016.

L'Organ gestor de la bustia pot conéixer de les accions, situacions o omissions en els
processos de contractacio publica, en el marc de I'execucié del contracte corresponent i, en
especial, en la prestacid de serveis publics municipals.

Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveidores i
mitjans externs han de col-laborar amb I'd6rgan gestor de la bustia, en 'exercici de les seves
funcions.
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ANNEX | _ SOBRE ELECTRONIC A: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
COMPLEMENTARIA AL DEUC

Qui sotasigna el/la SENYOI/a ..ottt , amb DNI/NIE
[ 1UT0 ' PO , en nom propi / en qualitat de representant legal de la persona
fiSiCA/JUIIAICA o , amb NIF nam.
.................................. , amb la seglent adreca de correu electronic .....c.ccceceeveveveneennene i alS

efectes de licitar en el procediment d'adjudicacié del contracte que té per objecte el
subministrament de subscripcié de llicencies de Microsoft i Office 365, sota el programa NCE,
per a I'Agéncia de Salut Publica de Barcelona amb mesures de contractacié publica
sostenible, expedient nium. CONT- 2024-517.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT ?
[ ] Que ostenta la representacié de 'empresa/entitat licitadora que presenta l'oferta.

Que I'esmentada persona fisica/juridica::

Esta inscrita en el seglient registre electronic:

[ ] en el Registre Electronic d'Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya
(RELI) i tota la documentacié que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat
modificada.

[ ] en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) i tota
la documentacié que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

[ ] en el Registre electronic d'empreses licitadores de indicar nom del registre i
Comunitat AUtONOMQ .....c.eeevveeerieeeneeireieeresenee e, i tota la documentacié que hi figura
manté la seva vigencia i no ha estat modificada.

[] Ha presentat sol-licitud d'inscripcid en el ReZIStre .........coowoomveemrerererssnrsrenreenns
abans de la data limit de presentacié de les ofertes i a efectes d'acreditar aquest
extrem adjunta l'acusament de rebut corresponent emes per l'esmentat
Registre, i declara sota la seva responsabilitat que hi ha presentat la
documentacié preceptiva i no ha rebut requeriment d'esmena per part del mateix.

[ ] No estainscrita en cap dels anteriors registres electronics.

1 En cas d'unié temporal d’empreses (UTE) ha d’haver una declaracio responsable de cadascuna de les empreses que
hi formaran part.
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[]
[]

Es una Petita, Mitjana o Microempresa (PIME)? en el moment de presentacié de I'oferta.

No es troba incursa en cap prohibicié de contractar amb I'Administracié de les
establertes a l'art. 71 LCSP.

Compleix:

[]
[]
[]

[ ] amb 'adequada solvéncia econdmica, financera i técnica o, en el seu cas
[ ] la classificacié empresarial corresponent, o en el seu cas
[ ] es basa en les capacitats d'altres entitats per acreditar la solvéncia necessaria
per subscriure aquest contracte3.”
Esta en possessio de les autoritzacions necessaries per a exercir l'activitat.

Compleix les obligacions legals en mateéria de prevencio de riscos laborals.

Compleix les obligacions legals en materia d’igualtat efectiva de dones i homes.

Que 'empresa/entitat que representa, o les seves filials o interposades:

[

[ ] No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives,
-segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes 0o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

[ ] Té/tenen relacions legals amb paradisos fiscals i presenta la segiient
documentacié descriptiva dels moviments financers i tota la informacio relativa a
AQUESEES ACLUACIONS: ..evveeeeveeerieeererieteseeeieneeeesseneseens

No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracié Universal dels Drets
Humans, adoptada i proclamada per la 1832 Assemblea General de | Organitzacié de
les Nacions Unides, aixi com tampoc cap disposicié de dret internacional que vinculi
|”Estat Espanyol, relativa als drets humans, la dignitat humana o als principis generals
que els regeixen: Sistema Universal de Protecci6 i Garantia dels Drets Humans, Sistemes
Regionals de Proteccié i Garantia dels Drets Humans i Dret Internacional Humanitari.

2 Aquesta dada se sol-licita exclusivament amb finalitats estadistiques

Microempresa: empresa amb menys de 10 treballadors i amb una xifra de negocis anual o balang total
anual que no excedeix els 2 milions EUR.

Petita empresa: empresa amb menys de 50 treballadors i amb una xifra de negocis anual o balang total
anual que no excedeix els 10 milions EUR.

Mitjana empresa: empresa que no és ni una microempresa ni una petita empresa, que té menys de 250
treballadors i que el seu volum de negocis anual no excedeix de 50 milions EUR o que el seu balang total
anual no excedeix de 43 milions EUR

3 Caldra presentar una declaracié responsable de cadascuna de les empreses/entitats de qué es tracti, degudament
emplenada i signada per dites empreses/entitats.
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[ ] No intervé/venen en operacions amb tercers operadors els quals vulnerin el que
estipula la Declaraci6é Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 183°
Assemblea General de |"'Organitzacié de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap
disposicio de dret internacional que vinculi | Estat Espanyol, relativa als drets humans,
la dignitat humana o als principis generals que els regeixen: Sistema Universal de
Protecci6 i Garantia dels Drets Humans, Sistemes Regionals de Proteccié i Garantia dels

Drets Humans i Dret Internacional Humanitari.

Opcional si declara la confidencialitat d’algun document, informacié o aspecte de l'oferta.

En

relaci6 amb la documentacié aportada en el sobre/es ............. , considera confidencials
els seglients documents, informacions i aspectes de l'oferta per raé de la seva vinculacié a
secrets técnics o comercials:

Que SI / NO autoritza a I'Agencia de Salut Publica de Barcelona a solslicitar de
'Agencia Estatal d’Administracié Tributaria (AEAT), directament o a través del
Consorci d’Administracié Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives
i/o el certificat d'estar al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries
imposades per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del
procediment de licitacié i durant tota la vigéncia del contracte;

Que SI / NO autoritza a I'Agencia de Salut Publica de Barcelona a sol«licitar de la
Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), directament o a través del Consorci
d’Administracié Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o el
certificat d'estar al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat
Social, imposades per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del
procediment de licitaci6 i durant tota la vigéncia del contracte;

Obligatori si la licitadora és empresa/entitat estrangera i el contracte s'executa en territori
espanyol.
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[ ] Accepta sotmetre’s a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidéncies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del
contracte, amb rendncia, si s'escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui
correspondre a 'empresa/entitat licitadora.

- L'adjudicatari demostra que ofereix les garanties necessaries per aplicar les
mesures tecniques i organitzatives que calguin en el tractament de dades de
caracter personal de la manera seguient: (escollir una de les tres opcions)

A) Mitjancant adhesio al codi de conduCta ........ccceeirinnniniccc s ]

B) segons certificaciéo emesa per la entitat de certificacio .......coceveveerenieneenene segons
I'Esquema de Certificacié de Persones per a la categoria de “Delegat de Proteccid

de Dades” D

C) mitjancant declaracié responsable ]

[Signatura electronica]

(Tots els licitadors hauran de presentar en el sobre A - Documentacié administrativa
-aquesta declaracio responsable, marcant I'opcio que procedeixi en funcio de les
circumstancies de cada empresa).
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ANNEX I
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ANNEX Il_ SOBRE ELECTRONIC B: OFERTA ECONOMICA | CRITERIS AVALUABLES DE
FORMA AUTOMATICA SEGONS LA CLAUSULA 10 DEL PLEC DE CLAUSULES
ADMINISTRATIVES PARTICULARS.

NOTA: cal tenir en compte que haura de contenir:

Oferta econdmica ANNEX IL.1

Criteris avaluables automaticament diferents del preu:| ANNEXILII
Oferiment d'una bossa d'hores

ANNEX II.I_SOBRE ELECTRONIC B: OFERTA ECONOMICA

La proposicié econdomica s’ha d’ajustar al model segiient:

El Sr./La Sra. .eccveeenencnenieeeene domiciliat/ada a .............. carrer ... ndm. ..., amb
DNI/NIF nUM. oo , major d'edat, en nom propi, o en representacio de I'empresa
............... amb domicili a ............ carrer ........... nim. ..., amb l'adreca de correu electronic
seglient per rebre les comunicacions electroniques (@) .......cceeeervererernenn assabentat/ada de

les condicions exigides per optar a l'adjudicacié del contracte que té per objecte el
subministrament de subscripcié de llicencies de Microsoft i Office 365, sota el programa NCE,
per a I'Agéncia de Salut Publica de Barcelona amb mesures de contractacid publica
sostenible, expedient nUm. CONT-2024-517, es compromet a realitzar-lo amb subjeccio al
plec de clausules administratives particulars i al de prescripcions tecniques pel preu de
...................... euros (en lletres i xifres), amb el desglossament segtent:

Preusense IVA: ...
Tipus IVA: 21 %
Import IVA: L

Preutotal: = ..,

Aquest preu total es desglossa en els preus unitaris/mes per a cadascuna de les seglients
llicéncies:
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Preu
. . Prgu unitari Preu Total
Llicéncia Unitats/ unltalrlfmes ofert/mes | 12 mesos
mes (1) maxim
(IVA exclds) (VA | (senselVA)
exclos)
Copilot para Microsfot 365 1 28,10
Dynamics 365 Sales Professional 2 60,80
Dynamics 365 Team Members 1 7,50
Exchange Online (plan 1) 25 3,70
Intune Plan 1 Device 140 2,50
Microsoft 365 E3 EEA (sin Teams) 50 35,70
Microsoft 365 E5 EEA (sin Teams) 1 57,70
Microsoft 365 Empresa Basico (*) 10 5,60
Microsoft 365 Empresa Estandar (*) 10 11,70
Microsoft 365 Empresa Premium (*) 300 20,60
Microsoft Defender for Endpoint P2 140 4,90
Microsoft Defender for Endpoint P1 15 2,80
Microsoft Entra ID P1 3 5,60
Microsoft Entra ID P2 1 8,40
Microsoft Teams EEA 4 6,00
Microsoft Teams Esentials 254 3,70
Office 365 E1 (sin Teams) 80 7,40
Office 365 E3 (sin Teams) 3 23,10
Office 365 F3 (sin Teams) 120 3,20
Microsoft Defender for Office 365 (Plan 1) 11 1,87
Planner Plan 1 2 9,40
Power Apps per app plan (1 app or portal) 25 4,70
Power Automate per user plan 2 14,00
Power Bl Premium por usuario 1 18,70
Power Bl Pro 100 9,40
E::%?jn?e introduccién a Microsoft Teams 25 6,60
Project Plan 3 1 28,10
Pressupost net €

(1) Les unitats indicades son unitats estimades a maxims sense compromis de contractacio.
Tanmateix, per necessitats de I'’Agencia, aquestes unitats estimades maximes poden ser
superades si es considera necessari.

(*) Aquestes llicencies han d’incorporar Microsoft Teams.

El preu ofert de cada empresa, als efectes de la seva puntuacié conforme a la clausula 10
d'aquest PCAP, sera el resultat del sumatori total de multiplicar cada preu unitari
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ofert/mes per I'estimacié de volumetries establertes a la columna “Unitats” i per 12
mesos.

Conforme s'estableix a la clausula 10 d'aquest plec, el fet de no incloure el preu d'alguna
de les llicéncies sera motiu d’'exclusié de la licitacié. No podra superar cadascun dels
preus maxims unitaris/mes especificats a la clausula 2 d'aquest plec. En cas de superar-
se qualsevol, quedaran exclosos de la licitacié.

ANNEX IL.II_SOBRE ELECTRONIC B: OFERIMENT D’UNA BOSSA D'HORES

El Sr./la Sra. ..., domiciliat/da a ... carrer ... nim. ..., amb DNI/NIF ndm. ..., major d'edat, en
nom propi, 0 en representacié de l'empresa ........cceueu.e. amb NIF ndm. .... amb domicili a
........... carrer ......... num. .., assabentat/da de les condicions exigides per optar a
I'adjudicacié del contracte que té per objecte el subministrament de la subscripcié de
llicencies de Microsoft i Office 365, sota el programa NCE, per a I'Agéncia de Salut Publica de
Barcelona amb mesures de contractacié publica sostenible, expedient nim. CONT-2024-
517, es compromet a destinar, sense cap cost per 'ASPB, una bossa de minim X hores de
consultor de 1er nivell per a suport sobre funcionalitats Office 365, que seran utilitzades a
peticio de I'0rgan de contractacié quan resulti necessari.

lgualment declara sota la seva responsabilitat que reuneix totes i cadascuna de les
condicions exigides per contractar amb I'Administraci6 i no esta incorregut en cap prohibicioé
de contractar legalment establerta.

(Lloc, data i signatura electronica)
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