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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA GESTION DEL CENTRO RESIDENCIAL INTEGRAL DESTINADO A

PERSONAS SIN HOGAR Y CON ADICCIONES CON MEDIDAS DE CONTRATACION PUBLICA
SOSTENIBLE

TRAMITACION ORDINARIA

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION ABIERTO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA (art. 156 LCSP)

Caodigo de Descripcion Gestion del Centro Residencial Integral destinado a personas sin hogar y con adicciones
contrato CONT-23-349 contrato de la Agéncia de Salut Publica de Barcelona

Importe 8.035.658,06 € Tipificacién Semvicios Codigo CPV 85311000-2

Presupuesto contrato

.- L.
Organo de contratacién Presidencia

*Departamento econémico » . .
Departamento de Gestion Econdmica, Recursos Humanos y Organizacion

*Organo destinatario Departamento de Prevencion y Atencion a las Drogodependencias

*Estos datos deben constar en cada una de las facturas presentadas por la empresa adjudicataria.
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Clausula 1. Objeto y régimen juridico del contrato

1. Obj | contr:

El objeto de este contrato es la gestion del Centro Residencial Integral destinado a personas sin hogar y con
adicciones de la Agéncia de Salut Publica de Barcelona.

El Centro Residencial Integral, cuya gestion es el objeto de este contrato, tiene como destinatarias a personas con
consumo adictivo a drogas ilegales y/o alcohol. El proyecto debe ofrecer una cobertura integral de servicios que
permitan valorar e impulsar las capacidades, potencialidades y voluntades de las personas residentes para dar
respuesta a la situacion de las personas sin hogar y con adicciones e iniciar un proceso de inclusion social ,
permitiendo el consumo supervisado de drogas, incluyendo el alcohol, siempre en el marco de programas de
reduccion de danos.

La Agencia de Salud Publica de Barcelona sentara las bases de intervencion de los servicios objeto de este contrato

en colaboracién con el Area de Derechos Sociales, Justicia Social Feminismos y LGTBI del Ayuntamiento de
Barcelona.

Los servicios se prestaran en los espacios que aporte el adjudicatario. Estos espacios deben cumplir criterios de

confortabilidad, calidad de vida, con posibilidad de espacios para actividades comunes asi como habitaciones por
descanso, preferentemente individuales con bafio, con posibilidad de habitaciones por parejas, y hasta un maximo
de tres personas por habitacion . Habra que tener espacios para ofrecer todas las atenciones objetos del contrato.

En el objeto del contrato se incorporan las siguientes medidas de contratacion publica sostenible:

* Presupuesto maximo de licitacion:
o Desglosado en costes directos o indirectos
o Gastos salariales desglosados por categoria profesional
* Requisitos de capacidad y solvencia:
o Las empresas licitadoras, contratistas o subcontratistas o empresas filiales o empresas interpuestas
que participen en la ejecucion del contrato, no pueden realizar operaciones financieras en paraisos
fiscales, o fuera de ellos y que sean consideradas delictivas, tales como delitos de blanqueo de

capitales , fraude fiscal o contra la Hacienda Publica.
* Criterios de valoracion:

o Valoracion del precio 20% (maximo 35% cuando los costes salariales se consideran determinantes
en el precio del contrato).

o Valoracion de la elaboracién y compromiso de ejecucion de nuevos protocolos de gestiéon sostenible,
impacto ambiental, plan de mejora de ahorro energético, sostenibilidad o gestién de residuos.

o Valoracion de la aportacion de productos alimenticios procedentes de agricultura ecolégica en
la actividad de comedor.

o Valoracion de que la licitadora ya tenga contratado el suministro eléctrico con

garantia de origen 100% renovable.

o Criterio de desempate, empresas con mayor porcentaje de personal femenino fijo. « Ofertas
anormalmente bajas:

o Si en la oferta anormalmente baja se evidencia que los precios unitarios de los salarios de las
personas trabajadoras considerados en la oferta son inferiores a lo establecido en el convenio
sectorial de aplicacion, se podra requerir informe técnico complementario del 6rgano de

representacion de las personas trabajadoras o de una organizacion representativa del
sector.
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o Requerimientos de caracter ambiental para la actividad de comedor, establecidas en el punto 3.B.5.
de la clausula 3 del pliego de prescripciones técnicas.

o La adjudicataria debe garantizar que se haga un uso racional de la energia y el agua, de acuerdo
con los requisitos ambientales establecidos en el punto b.1 de la clausula 9 del pliego de
prescripciones técnicas.

o Requerimientos ambientales en cuanto a la limpieza de las instalaciones de acuerdo con
lo establecido en el punto b de la clausula 9 del pliego de prescripciones técnicas.

o Mantenimiento durante toda la vigencia del contrato, de las condiciones laborales, también a nivel salarial,
de las personas que estan adscritas a la ejecucion del contrato y también a las nuevas incorporaciones
o sustituciones que se lleven a cabo.

o La empresa contratista, en el plazo de diez dias posteriores a la fecha de formalizacién del contrato, debe
presentar a la persona responsable del contrato el Plan de igualdad entre hombres y mujeres que sera
de aplicacioén a las personas que ejecuten el contrato y, en caso de que no esté legalmente obligada a
la elaboracion de este plan, debe presentar las medidas aplicables para alcanzar la igualdad de trato y
de oportunidades entre mujeres y hombres en el ambito laboral, eliminar estereotipos y fomentar una

igualdad efectiva y real entre mujeres y hombres.

o La empresa contratista debe tener en cuenta la Convencion de las Naciones Unidas sobre el derecho de
las personas con diversidad funcional, asi como los criterios de accesibilidad universal y del disefio
universal o disefio para todas las personas, segun definicion del Real decreto legislativo 1/2013, de 29
de noviembre, texto refundido de la Ley general de derechos de personas con diversidad funcional y

su inclusion social.

De acuerdo con el articulo 99.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), el objeto
del contrato no se ha dividido en lotes con la motivacion que se ha expresado en el informe de necesidad que se
encuentra en el expediente.

2. Régimen juridico.

El contrato se tipifica como contrato administrativo de servicios y se sujeta a este pliego de clausulas administrativas
particulares (PCAP), al pliego de prescripciones técnicas (PPT) y documentacion complementaria y anexa ya las
regulaciones de la ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP) y la normativa de desarrollo.

Atendiendo al VEC de este contrato se considera sometido a regulacion armonizada todo de acuerdo con la prevision de
los articulos 19y 22 LCSP.

La documentacion incorporada en el expediente que tiene naturaleza contractual es este PCAP, el PPT, la documentacién
complementaria anexa a los mencionados pliegos.

Este contrato se regula, si contiene medidas de contratacion publica sostenible, por el Decreto de alcaldia de 24 de abril

de 2017 sobre la contratacion publica sostenible y el Decreto de Alcaldia de 19 de mayo de 2016, por el que se reconoce

clausula esencial de los contratos publicos municipales de que las empresas licitadoras, contratistas o subcontratistas, o
empresas filiales o empresas interpuestas no tienen relacion econdémica ni financiera ilegal con un pais considerado

paraiso fiscal.

Clausula 2. Presupuesto base de licitacion y valor estimado del contrato


https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/101966/3/Contractaci%C3%B3_p%C3%BAblica_sostenible.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/101966/3/Contractaci%C3%B3_p%C3%BAblica_sostenible.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/97327/4/acorinccle_2016.pdf
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1. De acuerdo con la prevision del articulo 100 LCSP, el presupuesto base de licitacion es de 8.035.658,96 euros,
IVA incluido, con el siguiente desglose:

Presupuesto neto: 7.305.144,51€
IVA: 10% 730.514,45 €

A efectos de valoracion de las ofertas debe considerarse que el servicio tiene una parte del precio como gastos por

precio global y una parte como gastos de precio unitario segun el detalle adjunto:
El precio global comprende los gastos de funcionamiento del servicio en el Centro con atencion directa a los
usuarios y los generados por el funcionamiento del equipamiento, por un importe de 7.225.999,34€, IVA
incluido con el siguiente desglose: 6.569.090 , 31€ de presupuesto neto y 656.909,03€ en concepto de
impuesto sobre el valor afiadido al tipo 10%. Esta cantidad constituye la cifra maxima de precio global o
coste que pueden ofrecer las empresas licitadoras. Si se excede la cuantia del presupuesto neto de la parte
de precio global, la oferta sera excluida.

- La cuantia total del presupuesto de licitacion relativo a los precios unitarios es de 809.659,62€ con el siguiente

desglose: 736.054,20€ de presupuesto neto y 73.605,42€ en concepto de impuesto sobre el valor afadido
al tipo del 10%. Los precios unitarios maximesretos{sinrtVAjcomprenden-—etcoste-paraios siguientes

servicios especificos:
o servicio de manutencion e higiene y otros especificos para los usuarios de los servicios alojados

efectivamente: 13,81 euros por persona y dia

o Servicio complementario de vigilancia: 122,10 euros por modulo de servicio, si procede.

seranexciuidas—Beacuerdocontaprevision de la disposicion adicional 332 LCSP, la cuantia del presupuesto
previsto para precios unitarios se considera estimativa y tiene el caracter de presupuesto maximo y limitativo
de este contrato condicionado a la cantidad de servicios que efectivamente realice la empresa contratista
aplicando los correspondientes precios unitarios.

La ASPB no esta obligada a agotar el presupuesto previsto para los precios unitarios en atencién a que el
precio final se determina en funcién de las necesidades de la Administracion y aplicando los precios unitarios

correspondientes.

El desglose del presupuesto base de licitacion es el siguiente:
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EJECUCION CONTRATO

afio bisiesto

dias 366 365 365

plazas | 2024 2025 2026 LICITACION
Gastos por precio global
Precio del io fijo de gestion del cent
134,3073 € 45 recio del servicio flio de gestion del centro 2.193.725,99 € 2.187.682,16 € 2.187.682,16 € 6.569.090,31 €
residencial
Subtotal Gastos por precio global 2.193.725,99 € 2.1I37.682,16 € 2.187.682.1'5 €6.569.090,31 €
Dias de servicio 366 365 365
precio unitario plazas Gastos por precio unitario
servicio de manutencion e higiene y otros
13,81 €45 especificos para los usuarios de los servicios 227.450,70 € 226.829,25 € 226.829,25 € 681.109,20 €
efectivamente alojados
Médulos
previstos 12 MESES 12 MESES 12 MESES
ANO
ENTERO
MODULOS DE VIGILANCIA, SERVICIO 1 modulo equivale
122,10 € 150,00 EXTRAORDINARIO 4 HORAS DE SERVICIO, SI a4h.de 18.315,00 € 18.315,00 € 18.315,00 € 54.945,00 €
ESCARE !
Subtotal Gastos por precios unitarios | 245.765,70 € | 245.144,25 € I 245.144,25 € I 736.054,20 € |
| Precio base de licitacion | | 2.439.491,69 € z.4|;2.826,41 € 2.432.825.4'1 €7.305.144,51 € | |
IVA 10% 243.949,17 € 243.282,64 € 243.282,64 € 730.514,45 €

| 2.683.440,86 § 2.676.109,05 € 2.676.109,05 €8.035.658,96 € |

| Precio total del contrato |

Este presupuesto maximo debe entenderse comprensivo de la totalidad de todos los costes derivados de la ejecucion

del objeto del contrato e ird con cargo a los presupuestos y las partidas presupuestarias siguientes:

Afo C. Econ. C. Fuic. C. Organico Importe ndto % IVA Importe IVA Importe total
2024* 22799 31130 0100 2.439.491.69 € 1d% 243.949.17 € 2.683.440.86 €
2025 22799 31130 0100 2.432.826.41 € 14% 243.282.64 € 2676.109.05 €
2026 22799 31130 0100 2.432.826.41 € 14% 243.282.64 € 2576.109,05 €
afio bisiesto 7.305.144,51 € 730.514,45 € 8.035.658,96 €
Presupuesto base 8.035.658,96 €
El presupuesto neto se desglosa de la siguiente forma:
PARA TODO EL
2024 2025 2026 CONTRATO
Retribuciones (salarios y contingencias) 958.271,61 € $58.271,61 € 958.2f1,61 € 2.874.814,84 €
Seguridad Social estimada 410.687,83 € $10.687,83 € 410.6p7,83 € 1.232.063,49 €
Gastos de funcionamiento 828.780,83 € $22.776,05 € 822.7f6,05 € 2.474.332,93 €

TOTAL DE COSTES DIRECTOS 2.197.740,27 € 3.191.735,50 € 2.191.735,50 € 6.581.211,26 €

Gastos generales 6,00% 131.864,41 € | 31.504,13 € 131.5p4,13 € 394.872,66 €
Margen empresarial 5,00% 109.887,01 € §09.586,79 € 109.5B6,79 € 329.060,59 €
TOTAL DE COSTES INDIRECTOS 241.751,42 € $41.090,91 € 241.0p0,91 € 723.933,25 €
TOTAL DE COSTES DIRECTOS E INDIRECTOS ESTIMADOS | 2.439.491,69 € §432.826,41 € 2.43 826,41 € | 7.30514451€ ]

Este presupuesto maximo deben entenderse comprensivo de la totalidad del objeto que integra el contrato, y los
precios consignados llevan implicitos los siguientes conceptos:
por una parte, los costes globales de los servicios:
« personal directo adscrito al servicio
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* la repercusion proporcional al nimero de usuarios de los servicios del resto de costes globales

o el personal no adscrito a ningun servicio concreto -adscrito a la globalidad del servicio-, mas
los costes indirectos.

o Alquiler equipamiento, mantenimiento, suministros, servicio de catering, lavanderia, servicios
de vigilancia y limpieza, materiales, etc. en funcién de experiencias de gestiéon de
equipamiento de similares caracteristicas y numero de usuarios, mas el
costes indirectos.

o gastos de funcionamiento no atribuible a ningun servicio concreto, mas los costes
indirectas.

por otra parte, de los costes a precios unitarios vinculados al servicio:
* El precio unitario del servicio directo a los usuarios, en concreto de comidas servidas, lavanderia,
botiquin, actividades, y otras necesidades basicas especificas, mas los costes indirectos, que tiene

la consideracion de precio unitario maximo.

En concreto la estimacion de los costes salariales se ha realizado tomando como referencia el XI Convenio colectivo
de trabajo de establecimientos sanitarios de hospitalizacion, asistencia, consulta y laboratorios de analisis clinicos
de Catalufia (codigo de convenio nium. 7900081501011994 ), publicado en el DOGC el 1 de junio de 2022) (y
teniendo en cuenta las tablas salariales de 2024 acordadas el pasado dia 14 de junio de 2023), el convenio sectorial
indicado es el que rige durante la ejecucion del contrato ya los efectos de determinar ofertas anormales. El hecho de
no aplicar el convenio sectorial de referencia comporta la exclusién del procedimiento o resolucion del

contrato, siempre y cuando estos importes sean inferiores a los establecidos en el convenio sectorial. Se ha tenido

en cuenta el hecho de la posible actualizacién del convenio durante toda la duracion del contrato.

Por eso se han calculado a partir de los salarios brutos minimos de la plantilla de personas trabajadoras que deben
ejecutar el contrato con las siguientes categorias profesionales y nimero de personas, segun especifica el PPT, asi
como la informacion de los profesionales de atencion directa a subrogar de acuerdo con las normativas laborales.

Profesionales NECESIDADES
necesarios SERVICIO TOTAL
(supuesto jornada (HORAS A
completa) CONTRATAR/ANO)
Director/a 1,0000 1.734,00
Trabajador/a Social 1,9204 3.330,00
Educador/a Social 6,5987 11.442,16
Psicélogo/a 1,7412 3.019,20
Médico/a 0.2048 355,20
Enfermero/a 3,7018 6.419,00
Auxiliar de enfermeria 6,0450 10.455,38
Auxiliar educativo 1,0808 1.852,50
Integrador social 9,2337 15.968,60
Administrativo 0,7682 1.332,00

De acuerdo con la prevision del articulo 130 LCSP, en el anexo lll del PPT se informa de las condiciones de las
personas trabajadoras susceptibles de subrogacion de la plantilla a efectos de una exacta informacion de los costes

laborales y todo de acuerdo con la informacién facilitada por la actual empresa prestadora del servicio.
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La empresa contratista debera respetar las condiciones laborales por las categorias profesionales y los

conceptos salariales establecidos en el citado anexo en lo que respecta al personal susceptible de subrogacion.

2. El Valor Estimado del Contrato (VEC) es de 14.612.955,13 €, sin incluir el IVA, dado que se prevé prérroga
y modificaciones del contrato, de acuerdo con la previsién del articulo 101 de la LCSP.

VIENE VE modificaciones
A WYIE e eventuales prérrog agolégfgegi:?rﬁi SUMA
2024* 2.439.491,69 € 487.898,34 € 2.927.390,03 €
2025 2.432.826,41 € 486.565,28 € 2.919.391,69 €
2026 2.432.826,41 € 486.565,28 € 2.919.391,69 €
2027 2.432.826,41 € 486.565,28 € 2.919.391,69 €
2028* 2.439.491,69 € 487.898,34 € 2.927.390,03 €
e - 7.305.144,51 € 4.8]2.318,10 € 14.612.955,13 €
" afio bisiesto 20,00%

Del valor total de las modificaciones, 1.461.028,90€ corresponden a las posibles modificaciones del contrato
y 974.463,62€ corresponden a las posibles modificaciones de la prérroga del contrato. En este sentido, debe
tenerse en cuenta que el importe de posibles modificaciones no puede superar el porcentaje del 20% sobre el
importe de licitacion. Sin embargo, para la determinacion del Valor Estimado del Contrato (VEC), -y de
acuerdo con las indicaciones del informe 2/2020, de 27 de marzo, de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa de la Generalidad de Cataluia , se ha calculado el escenario que contempla el valor maximo
que el contrato puede hipotéticamente alcanzar, haciendo efectivas las modificaciones durante la vigencia del
mismo y extrapolandolas a la posible prorroga.

Clausula 3. Duracién del contrato

La duracion del contrato sera de 36 meses a contar desde el 01.01.2024 hasta el 31.12.2026, oa partir del dia

siguiente a la fecha de formalizacion del contrato, si fuera posterior.

La duracion total del contrato incluyendo las eventuales prérrogas sera de 5 afos.

La duracion del contrato podra prorrogarse por acuerdo del érgano de contratacion. La prorroga sera por un
periodo maximo de 24 meses. Atendiendo a la prevision del articulo 29.2 LCSP, la prérroga sera obligatoria
para la empresa si el aviso de prérroga se comunica como minimo con dos meses de anticipacion a la fecha
de finalizacion del contrato o de la prorroga correspondiente.

Podra prorrogarse hasta 9 meses (maximo 9 meses) cuando al vencimiento de un contrato no se haya
formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestacion que debe efectuar el contratista
como consecuencia de incidencias resultantes de eventos imprevisibles para el érgano de contratacién
producidas en el procedimiento de adjudicacion y existan razones de interés publico para no interrumpir la
prestacion, sin modificar el resto de condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitaciéon del nuevo
contrato se haya publicado con una antelaciéon minima de tres meses respecto a la fecha de finalizaciéon del
contrato originario.
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Clausula 4. Organo de contratacion. Perfil de contratante.

1. El 6rgano de contratacion es la Presidencia de la ASPB vy la persona interlocutora por este contrato es
D2. Montse Bartroli, jefe del Departamento de Atencién y Prevencion en las Drogodependencias, teléfono 93 238 45

45, correo electrénico mbartrol@aspb.cat.

2. El perfil de contratante se encuentra alojado en la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica de la

Generalidad de Cataluia: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ASPB

Clausula 5. Expediente de contratacion y procedimiento de adjudicacion

1. El expediente de contratacion sera objeto de tramitacion ordinaria.

2. El procedimiento de adjudicacion es el procedimiento abierto previsto en el articulo 156 LCSP con varios criterios

de adjudicacion.

Clausula 6. Publicidad de la licitacion

Se remitira anuncio de la licitacion a la Oficina de Publicaciones de la Unién Europea a efectos de su publicacion en
el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE) y se publicara anuncio en el perfil del contratante

En caso de discrepancias entre la fecha y hora limite para presentar ofertas indicado en el anuncio de licitacion

publicado en el DOUE y el anuncio publicado en el perfil de contratante, prevalecera éste ultimo.

Clausula 7. Requisitos de capacidad y solvencia.

Estan capacitadas para contratar a las personas fisicas o juridicas, espafolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar y que no se encuentren en ninguno de los supuestos de incapacidad o prohibiciones de contratar
determinados en la legislacion vigente, de acuerdo con las previsiones de los articulos 65y 71 LCSP.

De acuerdo con la previsién de los articulos 65 y 66 LCSP, la actividad de las empresas licitadoras que sean personas
juridicas debe tener relacién con el objeto del contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas
fundacionales.

Las empresas licitadoras deben disponer de una organizacion con elementos suficientes para la debida ejecucion
del contrato. Asimismo, tendran que contar con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible

para la realizacién de la actividad o la prestacion que constituya el objeto del
contrato.

En el supuesto de que se presenten empresas extranjeras de un Estado Miembro de la Unién Europea o signatario
del Espacio Econémico Europeo la acreditacion de su capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones se podra

realizar tal y como establece el articulo 84 LCSP

Medida social.-
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En aplicacion del Decreto de Alcaldia de 19 de mayo de 2016, las empresas licitadoras, contratistas o subcontratistas o
empresas filiales 0 empresas interpuestas que participen en la ejecucion de este contrato publico, no pueden realizar
operaciones financieras en paraisos fiscales -segun la lista de paises elaborada por las Instituciones Europeas o avalada
por éstas o, en su defecto, por el Estado espafiol-

, o fuera de ellos y que sean consideradas delictivas, en los términos legalmente establecidos tales como delitos de

blanqueo de capitales, fraude fiscal o contra la Hacienda Publica.

Este contrato puede ser adjudicado a una Unién de empresas que se constituya temporalmente al efecto. Las uniones
temporales de empresas (UTE) deben acreditar la solvencia exigida en este pliego conforme a las prescripciones legales y

reglamentarias vigentes, todo de acuerdo con la prevision del articulo 69
LCSP.

A) SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

La solvencia econdmica y financiera de la empresa quedara acreditada por alguna de las siguientes circunstancias:

El volumen anual de negocios referido al afio de mayor ejecucién de los ultimos tres afios concluidos

debe ser de al menos el valor anual medio del contrato.

El cociente del activo corriente dividido por el pasivo corriente al cierre del dltimo ejercicio econémico

por el que esté vencida la obligacion de aprobacién de las cuentas anuales sera superior a 1,00

Esta circunstancia se acreditara mediante la aportacion de las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro
Mercantil (es imprescindible que se aporte el modelo normalizado del Registro Mercantil) o en el registro oficial que
corresponda o, en el caso de empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil, mediante el libro de inventarios

y cuentas anuales legalizadas por este Registro.
B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

La solvencia técnica o profesional de la empresa debe apreciarse teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia,

experiencia y fiabilidad, lo que se acreditara por los siguientes medios:

Los licitadores tendran que acreditar que el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion de los
Ultimos tres afos de los servicios correspondientes al mismo tipo o naturaleza que el que corresponde al

objeto del contrato es de al menos el valor anual medio del contrato.

Esta circunstancia se acreditara mediante la aportacion de una relacion de los servicios realizados por el
interesado en el curso de los ultimos tres afos, correspondientes al mismo tipo o naturaleza al que
corresponde el objeto del contrato, especificando el importe, las fechas y el destinatario publico o privado. En
el caso de destinatarios publicos, los servicios realizados se entenderan acreditados si se aporta certificado
expedido o visado por el 6rgano competente. En el caso de destinatarios privados, los servicios realizados se
podran acreditar mediante certificados expedientes por éstos o, en su defecto, mediante declaracion del
licitador. Los certificados de buena ejecucion emitidos por destinatarios publicos podran ser comunicados

directamente por esta entidad al 6rgano de contratacion.
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Para la determinacion de la correspondencia entre los servicios acreditados y los del objeto del contrato

se verificara la coincidencia entre los tres primeros digitos de sus respectivos cédigos CPV.

Clasificacién empresarial:
No se contempla clasificacion empresarial dado que el objeto del contrato no esta incluido en el ambito de clasificacion
de ninguno de los grupos o subgrupos de clasificacion vigentes, atendiendo al cédigo CPV del contrato.

Las Uniones temporales de empresas (UTE) deben acreditar la clasificacion o la solvencia exigida en este pliego

conforme a las prescripciones legales y reglamentarias vigentes, todo de acuerdo con la prevision del articulo
69 LCSP.

No obstante lo que se ha dicho en los apartados anteriores, no pueden concurrir a la presente licitacion las empresas
que hayan participado en la elaboracion de las especificaciones técnicas relativas a este contrato o hayan asesorado
o participado en alguna otra forma en la preparacion del procedimiento de contratacién si, esa participacion, pudiera
provocar restricciones a la libre concurrencia, fraude en la competencia o suponer un tratamiento de privilegio en

relacion al resto de las empresas licitadoras.

Las condiciones y requisitos establecidas en esta clausula tendran que declararse por los medios establecidos en la

clausula siguiente.

Clausula 8. Documentacion que deben presentar las empresas licitadoras

La documentacion se presentara en tres sobres en formato electrénico y firmados (A,B y C) a través del portal de
contratacion electronica del Ayuntamiento de Barcelona

Las empresas licitadoras podran indicar en el sobre electrénico que corresponda qué informacién de su proposiciéon
tiene caracter confidencial, sin que en ningun caso puedan declarar como tal la oferta econdmica ni los documentos
que sean accesibles publicamente. El 6rgano de contratacion garantizara la confidencialidad de la informacién
expresamente asi designada siempre que se ajuste a las condiciones establecidas en el articulo 133 LCSP.

Si el érgano de contratacion lo considera necesario podra requerir a la empresa afectada que confirme el caracter
confidencial o no de la documentacién presentada indicando en el requerimiento los aspectos que no correspondan
con las prescripciones establecidas en el articulo 133 LCSP.

Los datos de las empresas que participen en esta licitacion seran tratados por la Agencia de Salud Publica de
Barcelona de acuerdo con lo que establece la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales , publicada en el Boletin Oficial del Estado num. 294, el dia 6 de
diciembre de 2018 y con el fin de gestionar la contratacion municipal. Estos datos se cederan, para la publicacion de
los mismos, a la Plataforma de servicios de contratacion publica (PSCP) como perfil de contratante; los usos previstos
de estos datos son el registro de los datos de contacto de las empresas (y personas fisicas) proveedoras de los
organos de contratacion de ambito territorial catalan que utilizan la PSCP (perfil de licitador) y sus herramientas de

licitacion electrénica . La presentacion
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de las proposiciones lleva implicito el consentimiento en los tratamientos de los datos para las finalidades indicadas.

Se puede ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en lo que se refiere al fichero Terceros
presentando solicitud en el Registro de la Agencia de Salud Publica de Barcelona: pl. Lesseps, 1, 08023 Barcelona,
indicando en el asunto “Ejercicio de Derecho LOPD”. En cuanto al fichero PSCP presentando solicitud en las oficinas

de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa, ubicadas en la Gran Via de les Corts
Catalanes, electronica: pro&3%iogadades Beed@@rrcatmmatiiante la direccion

Cada uno de los sobres electrénicos presentados por la empresa licitadora unicamente debe incluir la documentacion
para la que esta destinado. Si dentro de un sobre se incluye informacién que permite el conocimiento anticipado de una
parte de la oferta, infringiendo asi el secreto de la misma y afectando a la objetividad de la valoracion y el tratamiento

igualitario de las empresas licitadoras, implicara el exclusion de la licitacion.

Sobre electronico A.

El sobre debe contener:

1. El documento DEUC

Para obtener el documento DEUC, la empresa licitadora debe descargar el fichero en formato xml que se colgara en el
perfil del contratante, guardarlo en su ordenador e ir al servicio online del Ministerio de Hacienda, indicar que es un
operador econémico y que quiere importar un DEUC, en ese momento se debe anexar el documento en formato xml y
seguir las instrucciones indicadas en este servicio online (se puede encontrar una guia “DEUC: guia de uso para los
licitadores” en el perfil de contratante).

También se puede utilizar el formulario normalizado en catalan del DEUC.

hitos. . icitacio/deuc.odf

En la parte IV, del DEUC: “Criterios de seleccion”, debera contestarse exclusivamente si se cumplen o no todos los

e

criterios de seleccion, de acreditacion de la solvencia econdmica y técnica necesarios, cumplimentando la casilla “si” o
“no”. NO SE DEBEN CUMPLIMENTAR LOS DIFERENTES APARTADOS DE INFORMACION DE LOS CRITERIOS

DE SELECCION.

Ademas, las empresas licitadoras indicaran en el DEUC, en su caso, la informacién relativa a la persona o personas

habilitadas para su representacion en esta licitacion.

En el caso de empresas que concurran a la licitacién de forma conjunta cada uno de los empresarios debera presentar
un DEUC separado en el que figure, en su caso, la informacién requerida en las partes Il a V del formulario. Ademas
del DEUC, estas empresas deben aportar un documento con el compromiso de constituirse formalmente en unién

temporal en caso de resultar adjudicatarias del contrato.
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En caso de que la empresa licitadora recurra a capacidades de otras empresas para acreditar la solvencia
econdmica y/o técnica, de conformidad con lo que prevén los articulos 75y 140.1.c) LCSP, debe indicar esta
circunstancia en el DEUC (en la parte I, seccion C) y presentar otro DEUC separado por cada una de las
empresas a cuya capacidad recurra debidamente firmado.

2. Certificacion de cumplimiento de las disposiciones legales en materia de prevenciéon segun consta en
el Anexo 1

La empresa licitadora tendra que presentar la Certificacion de cumplimiento de las disposiciones legales en
materia de prevencion, respecto a la coordinacion de actividades empresariales, que figura como anexo 1
de este PCAP.

3. Declaracion responsable segun consta en el Anexo 2

En aplicacion de los Decretos de Alcaldia de 19 de mayo de 2016 y de 24 de abril de 2017, por los que se
reconoce como clausula esencial de los contratos publicos municipales que los licitadores, contratistas o
subcontratistas o empresas filiales 0 empresas interpuestas, no tengan relaciones econdémicas ni financieras
ilegales con un pais considerado paraiso fiscal, una declaracién responsable manifestando alternativamente
segun modelo que consta en el anexo 2 de este PCAP, conforme que la empresa que representa:

- no realiza operaciones financieras en paraisos fiscales consideradas delictivas, -segun la lista de paises
elaborada por las Instituciones Europeas o avalada por éstas o, en su defecto, por el Estado espafiol-, o fuera de
ellos y que sean consideradas delictivas , en los términos legalmente establecidos tales como delitos de blanqueo
de capitales, fraude fiscal o contra la Hacienda Publica.

- tiene relaciones legales con paraisos fiscales. En este supuesto, debe presentar en este mismo sobre
la documentacion descriptiva de los movimientos financieros concretos y toda la informacion relativa a estas
actuaciones. Se dara publicidad en el perfil de contratante del que la empresa ha declarado tener relaciones con
paraisos fiscales.

Y manifestando que la empresa contratista y/o la subcontratista:

* No realiza/en operaciones que vulneren lo estipulado en la Declaraciéon Universal de los Derechos
Humanos, adoptada y proclamada por la 1832 Asamblea General de la Organizacién de las Naciones
Unidas, asi como tampoco ningun Tratado o Resolucion Internacional suscrita o vinculante por el
Estado Espafiol, relativa al Sistema Universal de Proteccién de Derechos Humanos.

* No interviene/vienen en operaciones con terceros operadores que vulneren lo estipulado en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la 1832 Asamblea
General de la Organizacion de las Naciones Unidas, asi como tampoco ningun Tratado o Resolucién

Internacional suscrita o vinculante por el Estado Espafiol, relativa al Sistema Universal de Proteccion
de Derechos Humanos.

Ver modelo que consta en el anexo 2 de este PCAP.
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De acuerdo con el articulo 140.1.f) LCSP, si solicitan empresas extranjeras y el contrato se ejecuta en territorio
espanol. La participacion en la licitacion comporta el sometimiento de la empresa licitadora y de la adjudicataria
a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que, de
forma directa o indirecta, puedan derivarse del contrato, y con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al licitador.

La Agencia de Salud Publica de Barcelona podra pedir a las empresas licitadoras que presenten la totalidad o
parte de la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos previos, cuando resulte necesario para
el buen desarrollo del procedimiento. Sin embargo, la empresa licitadora que esté inscrita en el Registro
Electrénico de empresas licitadoras (RELI) de la Generalidad de Catalufia, en el Registro Oficial de licitadores y
empresas clasificadas del Sector publico (ROLECE) o en cualquier Registro Oficial de licitadores autonémico o
en una lista oficial de operadores econémicos de un Estado miembro de la Union

Europea de acceso gratuito, no esta obligada a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental
de los datos inscritos en estos registros.

Sobres electrénicos By C:

Sobre electrénico B (Juicio de valor)

Este sobre electronico contendra la documentacion para la ponderacion de los criterios de adjudicacion
evaluables en base a juicios de valor, sefialados en la clausula 10.A “Criterios de valoracion de las ofertas” del
presente pliego. En Anexo 3 se adjunta el modelo correspondiente.

Habra que incorporar con caracter preceptivo la siguiente documentacion:

- Proyecto técnico, siguiendo el modelo previsto en el ANEXO IX del pliego de prescripciones técnicas.
Este documento reflejara la oferta de prestacion del servicio e incluira las actividades y los protocolos
que se utilizaran para realizar el servicio, atendiendo al pliego de prescripciones técnicas especialmente
los objetivos, el plan de trabajo, la definicion de actividades y protocolos, asi como la evaluacion y
mejora continua. Este proyecto se referira al periodo de un afio y sera valorado de conformidad con los
criterios de valoracién para la adjudicacion del contrato.

Nota: En este sobre no se podra incorporar ninguna mencién que anticipe el contenido del
sobre C, en especial en lo que se refiere a la oferta econdmica de la empresa ya los protocolos

que sean objeto de valoracion con criterios automaticos, los cuales deberan incluirse unicamente
en el sobre C. El incumplimiento de esta previsién comportara la exclusién del licitador.

Esta documentacion debe ir firmada por la empresa licitadora o persona que lo represente.

Sobre electrénico C (criterios automaticos)

Este sobre electronico debe contener la oferta econdmica, firmada por la empresa licitadora o persona que lo
represente, y la documentacion acreditativa de las referencias técnicas para la ponderacion de los
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criterios evaluables de forma automatica sefialados en la clausula 10. B, "Criterios de valoracion de las ofertas" del
presente pliego.

La oferta econdmica desglosara los costes directos e indirectos precisando el beneficio industrial y los gastos
generales y se imputara al IVA con partida independiente. En Anexo 4 se adjunta el modelo.

Asimismo, debera incorporarse con caracter preceptivo la siguiente documentacion:

- Oferta de la licitadora desglosada siguiendo el modelo previsto en el Anexo 4 bis

Clausula 9. Plazo para la presentacion electronica de la documentacion y proposiciones

1. De conformidad con lo que la disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, en esta licitacion sera obligatorio
el uso de medios electrénicos, informaticos o telematicos para desarrollar todas las fases del procedimiento de
contratacién, incluidas las que corresponden realizar a las empresas licitadoras, entre otros, la presentacion de las
ofertas. Las ofertas que no se presenten por medios electrénicos, en la forma que determina este pliego, seran

excluidas.

La presentacion de las ofertas presume la aceptacion incondicionada por la empresa licitadora del contenido de la
totalidad de los pliegos, sin excepcion.

En caso de discrepancia entre la informacion indicada en el portal de contratacion electronica por la empresa
licitadora y la documentacion presentada por ésta, debidamente firmada, prevalecera ésta Ultima.

En caso de discrepancias entre la fecha y hora limite para presentar ofertas indicado en el anuncio de licitacion
publicado en el DOUE vy el anuncio publicado en el perfil de contratante, prevalecera éste ultimo.

Cada empresa licitadora podra presentar sélo una unica oferta.

Las proposiciones pueden presentarse en cualquiera de las lenguas cooficiales de Cataluia.

2. Las empresas interesadas podran requerir informacion adicional sobre los pliegos en las condiciones establecidas
en el articulo 138.3 LCSP. Las respuestas emitidas respecto a aclaraciones de los pliegos y demas documentacion

reguladora de la licitacion se publicara de forma agregada sin identificar al emisor de la consulta en el perfil del
contratante. Las respuestas tendran caracter vinculante.

3. El plazo para la presentacion de la documentacion exigida sera de al menos 30 dias naturales contados desde
la fecha de envio del anuncio de licitacion a la Oficina de Publicaciones de la Unién

Europea.

El anuncio en el perfil del contratante indicara la fecha final del plazo de presentacion de proposiciones. El limite

horario para presentar las ofertas sera las 14:00 h del ultimo dia establecido como fecha final del plazo. Finalizado
este plazo no se admitird ninguna oferta.
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4. La presentacion de la oferta se realizara exclusivamente a través del Portal de contratacion electrénica del Ayuntamiento

de Barcelona:

La proposicion que llegue por cualquier otra via sera rechazada.

5. La empresa interesada en participar en la licitacion debe descargarse previamente la aplicacién gratuita de presentacion

de ofertas electronicas https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores/.

En este mismo enlace se informa de los requerimientos técnicos necesarios para poder utilizar la aplicacion y existe un

servicio de soporte técnico y ayuda a las empresas licitadoras.

IMPORTANTE: Los licitadores tendran que verificar con la antelacién suficiente, antes de la firma y envio de las

proposiciones, los requisitos técnicos que deben cumplir para poder operar de manera correcta con el Portal.

A estos efectos, se recomienda la consulta previa de los requisitos técnicos a través del siguiente enlace: https://

licitaci | !

En el citado enlace, las empresas licitadoras podran conocer todos los aspectos técnicos necesarios.

ALGUNOS ASPECTOS TECNICOS A TENER EN CUENTA:

Certificado electrénico: Los certificados electrénicos aceptados por la plataforma de contratacion publica son los emitidos
por los Prestadores Calificados incluidos en la lista de confianza europea . https://esignature.ec.europa.eu/efda/tl-browser/

a https://administracionelectronica.gob.es/PAe/

aFlrma-Anexo-PSC

Java de Oracle: Este es un componente fundamental para ejecutar la aplicacion de elaboracion y presentacién de ofertas.

El entorno Java debe estar actualizado a la ultima version.

Para comprobar la versién o descargarla, es necesario acceder a la siguiente pagina web: hitp:/java.com/es/
Descargar la aplicacion de presentacion de ofertas: Para poder licitar electronicamente es necesario descargar previamente
la aplicacién de presentacion de ofertas. Esta aplicacién quedara instalada en el ordenador y se podra acceder a ella
mediante el icono de acceso directo sin necesidad de estar dentro de la Plataforma de

Licitacién Electronica.

La aplicacion permite crear ofertas sin necesidad de estar conectado a Internet y guardar los cambios hasta que se decida

presentarlas electronicamente.

Se puede descargar la aplicacion de presentacion de ofertas a través del siguiente enlace:

Para realizar todas aquellas tareas propias de un procedimiento de contratacion publica diferentes de la
presentacion de proposiciones, los licitadores tendran que acceder, previa alta, a el acceso privado del
Portal de Licitacion Electrénica del Ayuntamiento de Barcelona, a través del

siguiente enlace: https://licitacions.bcn.cat/login

EL HECHO DE HABER PRESENTADO OFERTAS NO IMPLICA EL ALTA EN EL ACCESO PRIVADO, SINO QUE HAY
QUE TRAMITAR PARALELAMENTE EL ALTA AL MISMO.
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Para resolver dudas técnicas una vez consultada la informacion de la web, los usuarios pueden llamar al teléfono
91 803 66 27 (dill-div 8:00 a 18:00h, excepto festivos nacionales) o escribir un correo electrénico a

soporte.licitadores@pixelware.com .

Las empresas que participen en la licitacion tendran que firmar mediante firma electrénica reconocida, validamente
emitida por un Prestador de Servicios de Certificacion que garantice la identidad e integridad del documento, la
oferta y todos los documentos asociados a la misma, en los que sea necesaria la firma del apoderado, de
conformidad con lo que establece la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de
los servicios electronicos de confianza y que deroga la anterior Ley 59/2003, de 19 de diciembre de firma
electronica y demas disposiciones de contratacion publica electronica si garantia provisional anadir “, a excepcion
de aquellos documentos que acrediten la constitucion de la garantia provisional que deben ser documentos
originales”.

6. La plataforma no establece ningun limite en el nimero de archivos que pueden adjuntarse a una oferta.

El tamafio maximo permitido por cada uno de los archivos individuales que se anexe en la propuesta electronica
esta establecido en 250 MB. El limite maximo global de la oferta es de 1GB o0 1024 MB.

Los formatos admitidos para los documentos que se anexen en la presentacion de una proposicion son los
siguientes: quitar o afadir en su caso

Formato de texto nativo de Microsoft Word: .doc | .docx

Formato de hoja de calculo nativa de Microsoft Excel: .xls | .xIsx.

Formato de presentacion nativo de Microsoft PowerPoint: .ppt |.pptx
Formato de texto estandar: .rtf .

Formato de texto nativo Star Office: .sxw
Formato de texto nativo de Abiword: .abw

Formato documental nativo de Adobe Acrobat: .pdf

Formato grafico: .jpg

Formato grafico nativo de Microsoft Windows: .bmp

Formato grafico: .tiff | .tif

Formato OpentDocument texto: .odt

Formato OpentDocument hoja de calculo: .ods

Formato OpentDocument presentacion: .odp

Formato OpentDocument imagen: .odio

Formato comprimido nativo de Winzip y soportado por Microsoft Windows: .zip
Formato de dibujo AutoCAD .dwg

Como medida alternativa para adjuntar archivos de otros formatos, pueden enviarse en un archivo comprimido
(ZIP).

Es responsabilidad de las licitadoras velar por que las ofertas estén libres de virus. Sin embargo, la mera presencia
de virus no determina la exclusién de la proposicion, siempre que se pueda acceder a su contenido.

Segun las circunstancias que concurran en cada caso, sera seleccionada la Mesa de contratacion /el érgano de
contratacion quien decida al respecto.
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La presentacion de las proposiciones podra realizarse durante 24 horas al dia a los 7 dias de la semana; la fecha
y hora de presentacion de la proposicion seran las que consten en el resguardo acreditativo emitido por el
Registro Auxiliar del Portal de Contratacioén de Electrénica y coincidira con el momento en el que finaliza la
recepcién de la proposicion.

7. En los supuestos que se prevean dificultades en la transmision derivadas del tamafio de los documentos y
datos presentados o problemas de conectividad con la red, que impidan recibir la oferta dentro del plazo
establecido en estos pliegos, se aceptara el envio en dos fases. En estos supuestos la empresa licitadora debera
remitir, antes de la finalizacidn del plazo de presentacion de ofertas, la impronta digital (hash), no obstante
dispondran de un plazo de 24 horas para completar el envio de la oferta. Si no se realiza esta segunda remisién

en el plazo indicado, se considerara que la oferta ha sido
retirada.

En este supuesto la huella digital (hash) debidamente firmada debera remitirse al correo electronico siguiente:
secretaria@aspb.cat con el fin de que se pueda comprobar que esta huella digital coincide con la que consta en
la oferta presentada y, por tanto, que el contenido de la oferta no se ha alterado desde el momento del envio por
parte del empresa licitadora.

En este correo debera indicarse el cédigo de contrato, el objeto del contrato, y los datos identificativos de la
empresa licitadora.

8. En caso de no poder acceder al contenido de una oferta porque el archivo esta dafiado, se puede recurrir a la
copia local generada automaticamente en el equipo de la empresa licitadora, comprobando que la impronta
digital (hash) de la oferta coincide con la que consta en poder del érgano de contratacion.

9. Una vez la oferta ha sido cerrada, si se reabre, su huella (hash) actual quedara invalidada y al cerrarla
nuevamente, se generara una nueva huella (hash), completamente distinta; incluso si no se modifica el contenido
de la oferta. Esta nueva oferta reabierta se considerara a todos los efectos, como una oferta distinta a otras
cerradas anteriormente. Es posible guardar una copia de la oferta original, por si fuera necesario enviarla junto a
la huella (hash).

Por este motivo, sdlo se reabrira la oferta, si se desea modificar el contenido de la misma y enviarla, de nuevo,

dentro del plazo de presentacion de ofertas.

Si ya se ha notificado el cierre de la oferta al 6rgano de contrataciéon, mediante la huella (hash) de ésta, el
siguiente paso deberia ser el envio de la oferta dentro del plazo establecido.”

Clausula 10. Criterios de valoracion de las ofertas.

La selecciodn de la oferta mas ventajosa se determinara teniendo en cuenta la mejor relacion calidad-precio con
el objetivo de obtener ofertas de excelente calidad. Se aplicaran los siguientes criterios de adjudicacion:
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A.1.- Se otorgara una puntuacién maxima de 31 puntos por la descripcion de actividades y protocolos relativos a la organizacion y

funcionamiento del servicio, la atencion a las personas residentes y la calidad de la atencién. Esto se hara con el siguiente baremo:

a. Se otorgara una puntuacion maxima de 10 puntos por la descripcién de una propuesta de actividades vinculadas a los 3
servicios del Centro Residencial Integral: Servicios de Dia, Servicio de Alimentacion y Servicio de Acogida nocturna, tal y

como se establece en el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT).

Se otorgaran un maximo de 1 puntos por la propuesta de cada una de las 10 actividades descritas (5 actividades vinculadas
al Servicios de Dia, 1 actividad en el Servicio de Alimentacion y 4 actividades en el Servicio de Acogida nocturna) hasta un
maximo de 10 puntos. Si a la propuesta falta alguna de las 10 propuestas de actividades, se otorgara una puntuacién de 0
puntos sobre el maximo de 10 puntos.

Para poder ser puntuado, cada propuesta de actividad descrita debera contar como minimo con los siguientes apartados:
definiciéon, misién y objetivos, personas destinatarias, responsables, funciones a desarrollar e indicadores de evaluacion.

Si las actividades descritas cuentan con todos los apartados, se otorgara la puntuacién segun el grado de detalle,
coherencia y adecuacion de los servicios a prestar, en relacion con los requerimientos previstos en el Pliego de

Prescripciones Técnicas. Se puntuara la propuesta conforme a las pautas que se detallan a continuacion:

Valoracion del proceso descrito Puntuacién
Exhaustivo y coherente Hasta 1
Correcto y coherente Hasta 0,4
Basico y coherente Hasta 0,1

Falta algin apartado, no aporta informacién o ésta no desarrolla los

requerimientos establecidos en el PPT

b. Se otorgara una puntuaciéon maxima de 21 puntos por la descripcién de los protocolos que se han

que incluir en el proyecto técnico.

Tal como se indica en el Pliego de Prescripciones Técnicas, el proyecto técnico debe incluir un minimo de 30 protocolos
en los que es necesario presentar, como minimo: descripcién/definicion/bases teéricas, mision y objetivos, personas

destinatarias, responsables, funciones a desarrollar, proceso y actividades, asi como indicadores de evaluacion.

Si a la propuesta faltan 10 o mas protocolos, se otorgara una puntuacién de 0 puntos sobre el maximo de 21 puntos. Sila
propuesta cuenta con los 30 protocolos, por la valoracion de cada protocolo, se otorgara una puntuaciéon maxima de 0,7

puntos por cada protocolo descrito hasta un maximo de 21 puntos.

Cada protocolo descrito debera contar como minimo con los siguientes apartados: descripcién/definiciéon/bases tedricas,
misioén y objetivos, personas destinatarias, responsables y funciones, proceso y actividades, e indicadores de evaluacion
para su puntuacion. Si el protocolo descrito cuenta con todos los apartados, se otorgara la puntuaciéon segun grado de

detalle, coherencia y adecuacion de los servicios a prestar, en relacion con los requerimientos previstos en el Pliego de
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Prescripciones técnicas. Se puntuara la propuesta conforme a las pautas que se detallan a continuacion:

Valoracién del protocolo descrito Puntuacién
Exhaustivo y coherente Hasta 0,7
Correcto y coherente Hasta 0,35
Basico y coherente Hasta 0,1

Falta algun apartado, no aporta informacion o ésta no desarrolla los

requerimientos establecidos en el PPT

A.2.- Se otorgara una puntuacion maxima de 4 puntos por la descripcién y asuncién de una propuesta en relaciéon con la mejor calidad

en el trabajo comunitario y la vinculacion con el entorno.

Se valorara una propuesta de proyecto de mejora de calidad respecto al contenido del apartado 5.3.4 del Pliego de Prescripciones
Técnicas, el trabajo comunitario y la vinculacion territorial. Se valoraran las propuestas de participacién en la dindmica del entorno
inmediato en el centro y que faciliten una éptima insercion tanto del centro como de las propias personas residentes, a través de
instrumentos de colaboracién en el medio y de los agentes del entorno en el funcionamiento del propio centro. Se valorara
especialmente la propuesta que desarrolle aspectos relacionados con la prevencion de conflictos respecto al entorno cercano al
centro, el mantenimiento del entorno cercano al centro, actividades de dinamizacion en el barrio, acciones de entidades dentro del

servicio, asi como actuaciones de caracter proactivo respecto al territorio en el que se encuentra ubicado el recurso.

El proyecto descrito debera contar con los siguientes apartados: definicion, mision y objetivos, destinatarios, responsables, funciones
a desarrollar e indicadores de evaluacion para ser puntuado. Si el proyecto descrito cuenta con todos los apartados, se otorgara la
puntuacion segun el grado de detalle, coherencia y adecuacién de los servicios a prestar. Se puntuara la propuesta conforme a las

pautas que se detallan en

continuacion:

Valoracion de la propuesta descrita Puntuacion
Exhaustiva y coherente Hasta 4
Correcta y coherente Hasta 2
Basica y coherente Hasta 0,5

Falta algun apartado, no aporta informacién o ésta no desarrolla los

requerimientos establecidos en el PPT

A.3.- Se otorgara una puntuacion maxima de 5 puntos por la descripcién y asuncién de una propuesta en relacién con la participaciéon

de las personas residentes en la dinamica del centro.

Se valorara una propuesta de proyecto de mejora de calidad respecto al contenido de la clausula 5.3.5 del Pliego de Prescripciones

Técnicas, respecto a la participacion de las personas residentes en la dinamica del
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centro. Se valoraran las propuestas de participacion en la dinamica del centro y que faciliten una mayor consecucion del grado de
autonomia de las personas residentes, asi como una mayor autoestima y capacitacion en su proceso de insercion, a través de
instrumentos de participacién en la dinamica del propio centro mediante propuestas que garanticen el buen funcionamiento del

centro y la conservacion y mantenimiento del buen estado de sus instalaciones.

El proyecto descrito debera contar con los siguientes apartados: definicion, misién y objetivos, destinatarios, responsables, funciones
a desarrollar e indicadores de evaluacion para ser puntuado. Si el proyecto descrito cuenta con todos los apartados, se otorgara la
puntuacion segun el grado de detalle, coherencia y adecuacion de los servicios a prestar. Se puntuara la propuesta conforme a las

pautas que se detallan en
continuacion:

Valoracion de la propuesta descrita Puntuacion
Exhaustiva y coherente Hasta 5
Correcta y coherente Hasta 2,5
Basica y coherente Hasta 1
Falta algun apartado, no aporta informacién o ésta no desarrolla los 0
requerimientos establecidos en el PPT

Con el fin de superar esta fase y pasar a la siguiente, las empresas licitadoras tendran que obtener una puntuacién de 20 puntos o
mas, sobre un total de 40 puntos. Por tanto, las empresas que obtengan una puntuacién.nferior a 20 puntos seran consideradas
id e v

seran excluidas de la licitacion.

B1.- Oferta econdmica: hasta un maximo de 20 puntos

La puntuacién que se otorga por el precio no supera el 35% de la puntuacion total de acuerdo con la prevision del Decreto de
Alcaldia de 24 de abril de 2017 de contratacién publica sostenible y la Instruccién del Ayuntamiento de Barcelona de 15 de marzo

de 2018, de aplicacion de la LCSP, publicada en la Gaceta del dia 16.

La seleccion de la mejor oferta se basa en una adecuada relacién entre la calidad y el precio. Se otorgara la maxima puntuacion al
licitador que formule el precio mas bajo que sea admisible, es decir, que no sea anormalmente bajo y que no supere el presupuesto
neto de licitacion (el presupuesto maximo de licitacion, IVA excluido) y en el resto de licitadores la distribucion de la puntuacion se
hara aplicando la siguiente formula establecida por Decreto de Alcaldia S1/D/2018-416 de 22 de febrero, de aprobacion de la
propuesta de modificacion de la Instruccién de la Gerencia Municipal de regulacién de las férmulas de valoracién del precio en la

contratacion publica municipal, publicado en la Gaceta Municipal del dia 5 de marzo.

Presupuesto neto licitacion - Oferta
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X Puntos méaximos = Puntos resultantes

Presupuesto neto licitacion - Oferta mas econémica

B2.-Oferta de recursos del servicio: hasta 7 puntos

B2.1.-Oferta de otros recursos: vehiculo de transporte. Hasta un maximo de 3 puntos

Se valorard las ofertas que incluyan la aportacion de un vehiculo o unidad mévil de transporte por parte de las
empresas licitadoras que garantice el acompafamiento de las personas acogidas y para la realizacion de gestiones
vinculadas a la actividad del servicio en los casos que sea necesario tal y como se establece en el Pliego de
Prestaciones Técnicas.

Si la empresa licitadora cuenta con este vehiculo o unidad moévil de transporte se otorgaran 2 puntos, mientras que
de no ser asi se otorgaran 0 puntos.

Ademas, si el vehiculo o unidad movil de transporte ofrecido por la licitadora es un vehiculo eléctrico o hibrido, se le

otorgara 1 punto adicional.

B2.2.- Oferta de otros recursos: ordenadores para las personas residentes. Hasta un maximo de 4 puntos

Se valoré positivamente que la empresa licitadora disponga de ordenadores, ya sean de mesa o portatil, y con
conexion a internet, para que las personas residentes puedan utilizarlas. Se otorgaran 0,4 puntos para cada
ordenador que la empresa licitadora cuente con esta finalidad, otorgandose la puntuacion maxima cuando la

empresa licitadora cuente con diez o0 mas ordenadores para que las personas acogidas en el recurso hagan uso de
la misma .

B3.- Oferta de mejoras del servicio evaluables automaticamente: hasta un maximo de 33 puntos

B3.1.- Por la habilitacién de un espacio exterior disponible para las personas residentes. Hasta un maximo de 5

puntos

Se valorara las ofertas que aporten un espacio exterior accesible a todas las personas residentes de acuerdo con

la normativa aplicable, habilitado dentro del centro, disponible para las personas residentes para ser utilizado en
tiempo libre asi como para poder llevar a cabo actividades dinamizadas por parte del equipo profesional del recurso.
Este espacio tendra que disponer de un minimo de 45m2 . La empresa licitadora tendra
que acreditar documentalmente que dispone de ese espacio exterior. Si la entidad cuenta con este espacio exterior,

se otorgara la puntuacion maxima, mientras que si no es asi se otorgaran 0 puntos.

B3.2.- Por el incremento de plazas en los espacios especificos de consumo supervisado inyectado e inhalado
respecto a los minimos que se establecen en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Hasta un maximo de 2 puntos

Tal y como se describe en el Pliego de Prescripciones Técnicas, el centro contara con espacios especificos para
consumo supervisado inyectado e inhalado, con el mobiliario y material necesarios, con una capacidad minima
para 2 personas usuarias en cada uno de los espacios.

Se valorara las ofertas que aumenten la capacidad de estos espacios. Se otorgara 0,5 puntos por el incremento de
una plaza en alguno de los dos espacios hasta llegar a un maximo de 2 puntos con el incremento de 4 plazas.
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B3.3.- Para asumir y describir una propuesta de supervision externa del equipo profesional del Centro Residencial
Integral. Hasta un maximo de 8 puntos

La propuesta podra basarse, en términos orientativos, en la descripcion de la supervision por pares de la SAMHSA
(Substance Abuse and Mental Health Services Administration) descrita en el documento Supervison of Peer Workers,
que es de libre acceso al siguiente enlace:

https://www.samhsa.gov/sites/default/files/programs campaigns/brss_tacs/quidelines-peer supervision-4-

ppt-cp5.pdf
A fin de ser considerada, la propuesta de supervision debera ser llevada a cabo por parte de personal aportado por la

empresa contratante y con una periodicidad minima de una supervisién grupal al mes durante la vigencia del contrato.
Las supervisiones tendran que incluir guia y apoyo en el bienestar de los y las profesionales, la mediacion entre
diferentes profesionales, la gestion de casos y la gestion de conflictos. Las supervisiones tendran que poder detectar y
dar respuesta a otras necesidades expresadas por el equipo.

Se otorgara la siguiente puntuacion por describir un programa de supervision externa siguiendo los siguientes aspectos:

1. Describir el programa de supervision externa, incluyendo la formacién, experiencia previa y funciones de las

personas supervisoras, 2 puntos si se describe con toda la informacién y 0 puntos si no incluye toda la
informacion.

2. Describir los principios y practicas del servicio de apoyo externo. Si el programa de supervision externa aborda

todos los aspectos definidos a continuacion se otorgaran 2 puntos, si no los aborda se otorgaran 0 puntos:

El bienestar de los y las profesionales
- La gestion de conflictos y de las situaciones de violencia
- La gestién de casos, competencias en resolucion de problemas
- Las mediacién entre profesionales, el trabajo en equipo
- La inclusion de todos los y las profesionales del Centro Residencial Integral
- La atencidn especial a los nuevos profesionales

- La valoracién y gestiéon de la marcha de profesionales

3. Describir las estrategias que se utilizaran para detectar y dar respuesta en el marco de las supervisiones
externas de nuevas necesidades expresadas por el equipo de profesionales o personas acogidas al centro, 2

puntos si se describen y 0 puntos si no se describen .

4. Describir la calendarizacion y la participacion del equipo profesional, de forma grupal o individual,

en las supervisiones externas, 2 puntos si se describe y 0 puntos si no se describe.

B3.4.- Por la realizacion de actividades que potencien la mejor integracién del servicio y de las personas atendidas

en el entorno para reducir el impacto en la zona. Hasta un méaximo de 4 puntos.

Se trata de ofrecer actividades que fomenten una mejor relacién con el entorno mas inmediato, en el que

se comparte espacios con escuelas, comercios y vecinos y vecinas del barrio.

Se otorgara 0,5 puntos por cada actividad que el licitador se comprometa a realizar para fomentar una buena integracion

del centro y convivencia de las personas atendidas con el entorno. Se contabilizaran hasta un
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maximo de 8 actividades que deberan realizarse anualmente y durante todos los afios de vigencia del contrato, incluidas
sus prorrogas. Las actividades seran validadas por el responsable del contrato antes de su ejecucion, y podran variar
de un afio a otro, pero el niUmero de actividades ofertadas sera de ejecucion obligatoria, como se ha indicado, cada afio

de vigencia del contrato, incluidas sus prérrogas.

B3.5.- Por el incremento de las horas de formacion a los y las profesionales sobre las contempladas en el convenio
correspondiente. Hasta un maximo de 5 puntos.

Este es un contrato en el que la experiencia y la formacién continuada y especializada del personal que

la ejecuta es fundamental para poder realizar el encargo. La especificidad de los servicios que se prestan en el
equipamiento (tipologia de usuarios, movilidad, alto grado de vulnerabilidad, riesgos sociales y estructurales) requiere
de una adaptacion constante de los profesionales a las nuevas realidades y situaciones. Esta formacién debe ser
complementaria a las horas anuales de reciclaje y formacién continuada que a cada persona trabajadora le corresponde
de acuerdo con el convenio colectivo de aplicacion.

Se valoraran las acciones formativas en relacion directa con la metodologia del servicio, a fin de lograr mejoras en la
ejecucion de las funciones encomendadas en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se otorgara 1 punto por cada 1

hora de formacién anual adicional hasta un maximo de 5 puntos.

B3.6.- Por la aportacion de productos alimenticios procedentes de agricultura ecoldgica en la actividad de

comedor. Hasta un maximo de 2 puntos.
Se valorara que la licitadora ofrezca dentro de la actividad de comedor los siguientes productos:

- Por el uso de aceite de oliva procedente de agricultura ecoldgica, se otorgara 1 punto.

- Porque las frutas frescas sean de agricultura ecoldgica, se otorgara 1 punto.

La licitadora tendra que acreditar documentalmente con las certificaciones oportunas la procedencia
de agricultura ecoldgica. El cumplimiento de este criterio se comprobara mediante la revision de los albaranes

del servicio de catering.

B3.7.- Por la contratacion del suministro eléctrico con una comercializadora clase “A” con

garantia de origen certificada. Hasta 2 puntos.

Se valorara que el equipamiento ofrecido tenga ya contratado el suministro eléctrico con una comercializadora clase “A”
de acuerdo a los criterios de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC), que comercialice energia
renovable con garantia de origen certificada. Se otorgaran 2 puntos si la empresa licitadora acredita documentalmente

que ya tiene suscrito el correspondiente contrato con la comercializadora y 0 puntos si no lo acredita.

B3.8.- Por la elaboracién y compromiso de ejecucion de nuevos protocolos de gestidon sostenible, impacto ambiental,

plan de mejora de ahorro energético, sostenibilidad o gestion de residuos. Hasta un maximo de 5 puntos.

Se otorgara un maximo de 1 punto por cada nuevo protocolo descrito hasta un maximo de 5 puntos. Cada protocolo
descrito debera contar como minimo con los siguientes seis apartados: descripcion/definicion, mision y objetivos,
destinatarios, responsables, proceso, e indicadores de evaluacién. Teniendo en cuenta los aspectos anteriores, cada

protocolo se puntuara conforme a las pautas que se detallan a continuacion:
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Valoracioén del protocolo descrito Puntuacion
Contempla todos los apartados 1
Contempla entre tres y cinco apartados 0,3
Contempla dos o menos apartados 0

NOTA: en todo caso en el sobre B (propuesta técnica) no se podran incluir los procesos y protocolos que sean objeto

de valoracién con estos criterios automaticos, los cuales tendran que incluirse Unicamente en el sobre C. La inclusion
de alguno de estos protocolos en el sobre B seran motivo de exclusién de la licitacion.

automaticamente) (A+B): 100.

De acuerdo con la previsién del articulo 146.3 LCSP, se definen las siguientes fases de valoracion y los criterios de
adjudicacion correspondientes en cada fase:

+ La primera fase sera la relativa a la valoracion de las propuestas técnicas evaluables de acuerdo con los
criterios vinculados al objeto del contrato que dependen de un juicio de valor, incluidas en el sobre B. Para
superar esta fase y pasar a la siguiente, las empresas licitadoras tendran que obtener
una puntuacion de 20 o mas puntos, sobre un total de 40 puntos. Por tanto, las empresas que obtengan una

puntuacion inferior a 20 puntos seran consideradas propuestas con calidad técnica inaceptable y seran
excluidas de la licitacion.

 La segunda fase sera la relativa a la valoracién de las propuestas econdmicas y demas cuestiones evaluables

de acuerdo con los criterios vinculados al objeto del contrato evaluables de forma automatica incluidas en el
sobre C.

Se definen los siguientes limites para la consideracion de ofertas, en principio, con valores anormales o
desproporcionados:

- un diferencial de 5 puntos porcentuales por debajo de la media de las ofertas o, en el caso de un unico licitador, de
15 puntos porcentuales respecto al presupuesto neto de licitacion.

De acuerdo con la prevision del articulo 149.4 LCSP, se rechazara la oferta si se comprueba que es anormalmente
baja por no cumplir las obligaciones aplicables en materia de subcontratacion, ambiental, social o laboral establecidas
en el Derecho de la Unién, en el Derecho Nacional, los convenios colectivos sectoriales vigentes o por las

disposiciones de Derecho internacional enumeradas en el Anexo V LCSP.

Medida Social.- Si en la oferta anormalmente baja se evidencia que los precios unitarios de los salarios de las
personas trabajadoras considerados en la oferta son inferiores a lo establecido en el convenio sectorial de aplicacion,
a efectos de verificar la adecuacion de la oferta a los costes salariales, se podra requerir informe técnico
complementario del érgano de representacion de las personas trabajadoras o de una organizacién representativa del

sector.
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La oferta sera excluida si en el tramite de audiencia de la empresa licitadora que ha presentado una oferta calificada de
anormalmente baja se evidencia que los precios unitarios de los salarios de las personas que ejecutaran el contrato considerados

en la oferta son inferiores a lo que establece el convenio sectorial de aplicacion.

Si se produce un empate en la puntuacién total entre varias empresas licitadoras se aplicara el siguiente criterio de desempate
teniendo en cuenta como fecha del cumplimiento efectivo del hecho de desempate el vencimiento del plazo de presentacion de

ofertas:

En caso de empate en nimero de puntos se dara preferencia a las empresas de insercion laboral, que cumplan con los requisitos
previstos en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion de las empresas de insercion, y presenten el certificado del

Registro administrativo de empresas de insercién que corresponda.

Si continuara el empate, el criterio de desempate sera a favor de la entidad que acredite tener mayor personal femenino fijo en

plantilla.

En caso de que la aplicacion de este/s criterio/s no dé lugar a desempate se dirimira mediante sorteo.

Clausula 11. Mesa de contratacion

1. La mesa de contratacion estara constituida por:

Presidente: SR. Manel Macia, director de recursos de la ASPB. Sustituto/a: persona que se designe tal
efecto.

Vocales:

1. D2 Maribel Pasarin, jefe del Departamento de Promocion de la Salud. Sustituto/a: persona que se designe a tal
efecto.

2. D2 Monica Rodriguez, técnica superior en derecho de la ASPB. Sustituto/a: persona que se designe a tal efecto.

3. SR. Josep Lluis Buij, técnico del servicio de SEGERHO. Sustituto/a: persona que se designe tal
efecto.

2. Actuara como secretaria de la Mesa, D?. Raquel Pérez Herranz, secretaria y jefe de la Asesoria Juridica de la ASPB, o persona

en quien delegue.

Las personas que componen la mesa de contratacion regiran su comportamiento por las pautas y criterios contenidos en el
Cddigo ético de conducta del Ayuntamiento de Barcelona, de acuerdo con la prevision de la disposicion adicional de este Cédigo,
publicado en la Gaceta municipal del dia 13 de diciembre de 2017 y declararan expresamente en la primera reunion que no

concurre ningun conflicto de intereses.

Clausula 12. Apertura de las proposiciones

26



Machine Translated by Google

De acuerdo con el articulo 157.3 LCSP, la apertura de proposiciones se efectuara en el plazo maximo de 20 dias
a partir de la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de proposiciones.

En cualquier caso, la apertura del sobre electrénico C se realizara en acto publico. La fecha y lugar se informara
en el anuncio de licitacién en el perfil del contratante

Clausula 13. Adjudicacion del contrato

1. De acuerdo con la prevision del articulo 158 LCSP, la adjudicacién del contrato se acordara en el plazo maximo
de 2 meses a contar desde el dia siguiente al de la apertura de las proposiciones recibidas o, en su caso caso, de
apertura del primer sobre que contenga la proposicion. Este plazo se ampliara en 15 dias si se requiere seguir la

tramitacion para valorar la anormalidad de las ofertas.

De acuerdo con el articulo 158.4 LCSP, transcurrido el plazo anterior sin que se haya producido la adjudicacion,
las empresas licitadoras tendran derecho a retirar su propuesta.

2. Previamente a la adjudicacion se requerira a la empresa licitadora que se proponga como adjudicataria para
que presente determinada documentacion.

La empresa licitadora que esté inscrita en el RELI, en el ROLECE o en una lista oficial de operadores econdmicos
de un Estado miembro de la Union Europea de acceso gratuito, no esta obligada a presentar los documentos
justificativos u otra prueba documental si los datos que se requieren figuran inscritos en estos registros.

La documentacion que, en su caso, se requerira es la siguiente:

- Documento que acredite la valida constitucion de la Sociedad y que de conformidad con su objeto social
puede presentarse en la licitacion.

- Documento que acredite la debida representacion para presentar la proposicion del firmante de la
misma.

- Documento que acredite la debida representacion para presentar la declaracion del firmante de la

misma.

-Certificados del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social establecidas por las
disposiciones vigentes. Se consultara la aplicacién informatica municipal de recaudacién para comprobar
que la empresa licitadora propuesta como adjudicataria se encuentra al corriente del cumplimiento de sus
obligaciones tributarias con el Ayuntamiento de Barcelona y se obtendra una copia impresa de la consulta y
se incorporara en el expediente.

Los documentos que, en su caso, debera aportar para acreditar el cumplimiento de los requisitos de aptitud y
solvencia son:

* Las cuentas anuales de los tres ultimos ejercicios aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil o en el
Registro oficial que corresponda. Las empresas individuales no inscritas en el Registro Mercantil deben
acreditar su volumen anual de negocios mediante los libros de inventarios y cuentas anuales

27


https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/ASPB

Machine Translated by Google

legalizados por el Registro Mercantil. En caso de que la fecha de creacién o de inicio de las actividades
de la empresa licitadora sea inferior a un afio debera aportar la documentacién acreditativa correspondiente.

+ Declaracion del ratio entre activos y pasivos al cierre del ultimo ejercicio econémico para el que
esté vencida la obligacion de aprobacion de cuentas anuales.

* Relacién de los principales servicios efectuados en los Ultimos tres afios que incluya importe, fechas y el
destinatario, publico o privado, de éstos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditan mediante
certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario es una entidad del
sector publico o, cuando el destinatario es un sujeto privado, mediante certificado expedido por éste o, a
falta de este certificado, mediante una declaracion de la empresa acompafada de los documentos que
tenga en su poder que acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados seran
comunicados directamente al érgano de contratacion por la autoridad competente. Los certificados de
buena ejecucion de los servicios incluidos en la relacion, cuyo destinatario fue una entidad del sector
publico, puede comunicarlos directamente al 6rgano de contratacion la entidad contratante

De acuerdo con el articulo 150.2 LCSP, la documentacion debera presentarse dentro del plazo de los 10 dias
habiles a contar desde el siguiente al de la recepcion del requerimiento.

3. De acuerdo con el articulo 150.3 LCSP, una vez presentada la documentacion requerida y constituida, en su
caso, la garantia definitiva, se adjudicara el contrato dentro de los 5 dias habiles siguientes al de su recepcion.

De acuerdo con el articulo 150.2 LCSP, si la empresa licitadora no presenta la documentacién requerida o no
constituye la garantia definitiva dentro del plazo sefialado se entendera que retira su oferta y se procedera a
requerir la misma documentacién en la siguiente empresa licitadora segun el orden en el que hayan quedado

clasificadas las ofertas.

En caso de falsedad en el DEUC presentada por la empresa propuesta como adjudicataria, ésta quedara
automaticamente excluida de la licitacion y el 6rgano competente incoara y tramitara el correspondiente
expediente de prohibicion de contratar. Asimismo la Mesa podra optar por volver a valorar las ofertas.

Clausula 14. Garantia

De acuerdo con el articulo 107.1 LCSP, la empresa seleccionada con la mejor oferta debera constituir una
garantia definitiva consistente en el 5 por 100 del precio ofrecido, IVA excluido, dentro del plazo de 10 dias
habiles a contar desde el siguiente al de la recepcidn del requerimiento, segun prevé el articulo 150 LCSP.

Si la empresa licitadora seleccionada para la adjudicacion se ha acogido a la modalidad de constitucion de la
garantia definitiva mediante retencion del precio, el importe total de ésta sera retenido del primer o Unico abono
del contrato. Si el primer abono no fuera suficiente para cubrir |a totalidad de la garantia definitiva lo que quede
pendiente de la garantia se retendra del precio en el siguiente abono y asi sucesivamente hasta cubrir la totalidad
de la garantia definitiva.

En caso de que se fijen en el contrato precios provisionales la cuantia de la garantia definitiva se fijara a partir

del precio maximo fijado.
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La garantia que no se constituya mediante la modalidad de retencidon del precio, debe constituirse en el
Departamento de Gestion Econdmica, Recursos Humanos y Organizacion de la ASPB, pl. Lesseps num. 1, 5a.
planta, en metalico, en valores publicos o privados legalmente admisibles, mediante aval bancario o por
contrato de seguro de caucion. La acreditacion de su constitucion podra realizarse por medios electrénicos,
informaticos o telematicos.

Clausula 15. Notificacion de la adjudicacién y formalizacion del contrato

1. De acuerdo con la previsién del articulo 151 y la disposicidn adicional decimoquinta de la LCSP, el acto de
adjudicacion sera notificado por medios electronicos a las empresas licitadoras y en el plazo maximo de 15
dias se publicara en el perfil del contratante

2. De acuerdo con el articulo 50.1.d) y 153.3 LCSP, el contrato no podra formalizarse hasta que hayan
transcurrido 15 dias habiles desde el envio de la notificacion de la adjudicacién a las empresas licitadoras.

Si una vez finalizado este plazo no se ha interpuesto recurso especial previsto en el articulo 44 LCSP que
implique la suspension del procedimiento, o se hubiera acordado el levantamiento de la suspension, se
requerira a la empresa adjudicataria para que en un plazo no superior a 5 dias a partir de la fecha siguiente a
la de recepcion del requerimiento se proceda a la formalizacién del contrato.

En caso de que se haya notificado como adjudicataria una UTE, ésta debe constituirse formalmente en union
temporal antes de la formalizacién del contrato.

De acuerdo con el articulo 153.4 LCSP, si por causas imputables a la empresa adjudicataria no se hubiera
formalizado el contrato dentro del plazo sefalado, se entendera que retira su oferta, procediendo a exigirle el
importe del 3 % del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad y se solicitara la
documentacién a la siguiente empresa licitadora por el orden en el que hayan quedado clasificadas las ofertas.

3. El contrato se perfeccionara con su formalizacidon en documento administrativo, que sera titulo suficiente
para acceder a cualquier registro publico. Sin embargo, podra elevarse a escritura publica si lo solicita la
empresa adjudicataria, y los gastos derivados de su otorgamiento iran a su cargo.

4. De acuerdo con el articulo 154 LCSP, la formalizacién del contrato y el documento contractual se publicaran
en el perfil del contratante y en el DOUE. El anuncio en el perfil se realizara en un plazo no superior a 15 dias

desde el perfeccionamiento del contrato y, en su caso, en el DOUE en un plazo no superior a 10 dias.

Clausula 16. Ejecucién del contrato

La ejecucion del contrato se iniciara el 01/01/2024, siempre y cuando se haya formalizado el contrato o el dia
siguiente al de su formalizacion.

Antes del inicio del contrato, la contratista debera entregar al responsable del contrato, en formato digital, a
través de la plataforma on line que se le facilitara en el momento oportuno, la siguiente documentacion

debidamente cumplimentada y firmada para dar cumplimiento al RD 171/2004, que desarrolla el articulo
24 de la Ley 31/1995:
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- Modalidad organizativa preventiva (concierto con el Servicio de Prevencion Ajeno y/o nombramiento de trabajador
designado incluyendo su formacioén y/o constitucion del Servicio de Prevencion Propio o Servicio de Prevencion

Mancomunado).

- Evaluacion de riesgos de los puestos de trabajo de la actividad contratada y correspondiente Planificacion de la

actividad preventiva.

- Relacién de trabajadores destinados a realizar las tareas objeto de contrato y por cada uno de ellos:
o Registros de formacién e informacién en prevencion de riesgos laborales por las tareas que
desarrollaran.
o Aptitudes médicas.
o Registro de entrega de los equipos de proteccién individual necesarios.

o En el caso de modificacion de listado del personal facilitada inicialmente que se pueda producir a lo
largo de la vigencia del contrato, debera comunicarlo y aportar la nueva documentacion al respecto.

Listado de empresas subcontratadas y/o trabajadores auténomos con los que trabajara a lo largo del contrato,
en su caso.

El contratista también encontrara el documento "Manual de prevencion de riesgos laborales por empresas externas" en

la pagina web, con las disposiciones en materia de seguridad y salud laboral que estan obligadas a cumplir. No podra

iniciarse el contrato si no se ha entregado esta documentacion, incurriendo el contratista en responsabilidad contractual.

El puesto de ejecucion del servicio objeto del contrato sera el indicado por la empresa contratista.
Clausula 17. Abonos en la empresa contratista

De acuerdo con el articulo 102 LCSP, el precio retribuira a la prestacion realizada.

El precio se abonara en euros.

El contratista tendra que presentar, tal y como se indica mas abajo, la factura correspondiente a la prestacion ejecutada.
La factura sera revisada y conformada en el plazo maximo de diez dias. En caso de disconformidad, la factura sera

devuelta a la empresa contratista, otorgandole un plazo maximo de diez dias a contar desde el dia siguiente al de la

recepcion para efectuar observaciones o presentar nueva factura con las rectificaciones oportunas.

El contratista presentara la factura electrénica, con la descripcion, el cédigo de expediente, el valor neto y el IVA

correspondiente.

La empresa contratista debe incluir, en la/s factura/s que presente, los siguientes datos especificados en la cabecera

del presente pliego:

- Codigo de contrato: CONT-23-229
- Organo de contratacion: Agencia de Salud Publica de Barcelona
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- Departamento econdémico: Servicio de Gestidon Econédmica, Recursos Humanos y Organizacion
- Departamento destinatario: Servicio de Atencion a las Drogodependencias

La factura especificara, por un lado, una parte fija cada mes y una parte variable en funcion de los servicios realmente
realizados durante el mes:

FACTURACION MENSUAL TIPO

TOTAL ANUALIDAD FIJA DEL SERVICIO DE CENTRO RESIDENCIAL
Servicio de gestion GLOBAL DEL CENTRO INTEGRAL PARA PERSONAS CON ADICCIONES / MESES
CONTRATADOS EN LA ANUALIDAD

PRECIO UNITARIO SERVICIO AL USUARIO RESIDENTE * N° DE USUARIOS
Servicios relacionados a los usuarios atendidos RESIDENTE EN EL CENTRO RESIDENCIAL (SUMA DE LOS USUARIOS DE
CADA UNO DE LOS DIAS DEL MES)

PRECIO UNITARIO * N° DE MODULOS DE SERVICIO DE VIGILANCIA,

Senvici lementari
ervicio complementarios (en su caso) REALIZADOS DURANTE EL MES, S| HAN CALIDO

Aparte de lo anterior, de acuerdo con la Ley Estatal 25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso de la factura electronica
y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico, establece la obligacion de presentacion de factura
electronica en las Administraciones Publicas, a partir del 15 de enero de 2015.

Los adjudicatarios de los contratos de la ASPB deben presentar las facturas electronicamente al servicio eFACT del
Consorcio de Administracion Abierta de Catalufia (AOC) que es el Punto general de entrada de facturas electronicas
del sector publico de Catalufia (Acuerdo GOV/151/ 2014, de 11 de noviembre). http://www.aoc.cat/Inici/SERVEIS/
Relacions-con-la-ciutadania/e.FACT

En concreto, el buzén de entrega correspondiente a la Agencia de Salud Publica de Barcelona es el siguiente: https://
efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7

Ademas de los requisitos legalmente establecidos, arriba mencionados, los adjudicatarios deberan indicar en las
facturas para su correcta tramitacion:

El numero de expediente o contrato: CONT- (en el campo FileRefence del formato Facturae).
Los codigos DIR3 correspondientes a la Agencia de Salud Publica de Barcelona son los siguientes:
» Oficina contable: A09006621

+ Organo Gestor: A09006621
Unidad Tramitadora: A09006621

Puede encontrar mas informacion relativa a la factura electronica en el espacio web de comunicacion con los

proveedores habilitado para el ambito de la Generalidad de Catalufia y su sector publico:

hﬂp-//nr‘nnnmin gencat cat/calambits-actuacio/factura-electronica

http://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/tesoreria-pagos/
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Las consultas relacionadas con la presentacion, los requisitos formales, la entrega de la factura electrénica y
el servicio eFACT del Consorci AOC se pueden realizar mediante el siguiente enlace:
https://web.aoc.cat/suport/efact-empreses/

La empresa contratista debe presentar la factura correspondiente a la prestacion ejecutada. La factura sera
revisada y conformada en el plazo maximo de diez dias. En caso de disconformidad, la factura sera devuelta
a la empresa contratista, otorgandole un plazo maximo de diez dias a contar desde el dia siguiente al de la
recepcion para efectuar observaciones o presentar nueva factura con las rectificaciones oportunas.

Clausula 18. Revisiéon de precios

De acuerdo con la previsioén del articulo 103 LCSP, en este contrato no podra revisarse el precio durante su
duracién incluyendo las prérrogas.

Clausula 19. Responsable del contrato

La unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato es el Departamento de Atencién y
Prevencion de las Drogodependencias de la ASPB.

Se designa a la jefa del Departamento de Atencién y Prevencion de las Drogodependencias de la ASPB, D?.
Montse Bartroli, como la persona responsable del contrato, a quien le corresponde supervisar la ejecucion,
adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias para asegurar la correcta realizacion de la
prestacion pactada, de acuerdo con la prevision del articulo art. 62.1 de la LCSP.

Al responsable del contrato le corresponde, a todos los efectos, supervisar la ejecucion del mismo, adoptar las
decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion
del servicio publico pactada, asi como reforzar el control del cumplimiento del mismo y agilizar la solucién de
incidencias que puedan aparecer durante su ejecucion, y en particular:

o Promover y convocar las reuniones que resulten necesarias con el objeto de solucionar cualquier incidente
en la ejecucién del contrato en el sentido de que mejor convenga a los intereses publicos. De todas las
reuniones levantara acta que tendran que ser firmadas por el contratista.

o Resolver las incidencias que puedan surgir en la ejecucion del contrato, siguiendo el procedimiento
establecido en el articulo 97 del Reglamento general de contratos de las Administraciones publicas.

o Informar los expedientes de reclamacion de dafios y perjuicios y de incautacion de garantia definitiva.

o Proponer la imposicion de penalidades, sefialando su graduacién o proporcion.

o Informar la devolucién o cancelacion de garantias.

o Informar sobre el cumplimiento de las condiciones especiales y esenciales sefialadas para la ejecucion
del contrato, asi como del correcto cumplimiento de las mejoras que fueron propuestas por el contratista
y que fueron valoradas para su adjudicacion.

o Establecer las directrices oportunas en cada caso, con la posibilidad de requerir al adjudicatario en
cualquier momento o situacion, la informacidén que sea necesaria sobre el estado de ejecucion del
contrato, de las obligaciones del adjudicatario, y del cumplimiento de plazos y actuaciones.

o Ordenar, en caso de urgente necesidad, las medidas precisas para conseguir o restablecer el buen orden
en la ejecucion del contrato pactado, o cuando el contratista, o personas que dependan
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de éste, incurran en actos u omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del contrato, sin perjuicio
de la obligacién de dar cuenta al 6rgano de contratacion.

o Dirigir las instrucciones al contratista siempre que no supongan una modificacion del objeto del contrato ni sean
contrarias a lo que prevén los pliegos y otros documentos contractuales.

o Inspeccionar la parte de la prestacion subcontratada informando al 6rgano de contratacion, en su caso.

o Cualquier otra funcién prevista en los pliegos o indicada por el érgano de contratacion.

Clausula 20. Condiciones especiales de ejecucion y obligaciones de la empresa contratista.

1. Condiciones especiales de ejecucion

De acuerdo con el articulo 202 LCSP, se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucion:

De caracter social:
1.1. Mantenimiento, durante toda la vigencia del contrato, las condiciones laborales, también a nivel salarial, de las
personas que estan adscritas a la ejecucion del contrato y también a las nuevas incorporaciones o sustituciones que se

lleven a cabo.

La empresa contratista debe mantener, durante la vigencia del contrato, las condiciones laborales y sociales de las
personas trabajadoras ocupadas en la ejecucion del contrato, fijadas en el momento de presentar la oferta, segun el

convenio que sea de aplicacion.

Por tanto, el contratista debera mantener, durante toda la vigencia del contrato, las condiciones laborales,
también a nivel salarial, de las personas que estan adscritas a la ejecucién del contrato y también a las nuevas

incorporaciones o sustituciones que se lleven a cabo .

Esta condicion tiene el caracter de obligacion esencial del contrato y su incumplimiento podra ser objeto de penalizacion

como muy grave o causa de extincion contractual.

La persona responsable del contrato podra requerir a la empresa contratista que declare formalmente que ha cumplido
la obligacién. Asimismo, el responsable del contrato o el érgano de contratacion podran requerir a los 6rganos de

representacion de las personas trabajadoras que informen al respecto.

1.2. Plan o medidas de igualdad

La empresa contratista, en el plazo de diez dias posteriores a la fecha de formalizacion del contrato, debe presentar a la
persona responsable del contrato el Plan de igualdad entre hombres y mujeres que sera de aplicacién a las personas
que ejecuten el contrato y, en caso de que no esté legalmente obligada a la elaboracion de este plan, debe presentar las
medidas aplicables para alcanzar la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el ambito laboral,

eliminar estereotipos y fomentar una igualdad
efectiva y real entre mujeres y hombres.

Si la empresa motiva las razones por no poder aportar las medidas de igualdad en el plazo otorgado recibira las
indicaciones, la ayuda y el asesoramiento municipal y se le concedera un nuevo plazo para que aporte la informacién de

las préacticas requeridas. El incumplimiento de aportacion del plan o de las medidas de igualdad, después de
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recibir asesoramiento, supondra la imposiciéon de una penalidad econémica de un 1% del precio del contrato, que se

incrementara mensualmente hasta un maximo del 10% del precio.

Se adjunta, en archivo separado, el Protocolo que incluye el procedimiento de aplicacién de las clausulas sociales de

igualdad de género.

1.3 Accesibilidad universal

La empresa contratista tendra en cuenta la Convencion de las Naciones Unidas sobre el derecho de las personas
con diversidad funcional, asi como los criterios de accesibilidad universal y del disefio universal o disefio para todas
las personas, segun definicion del Real Decreto legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, texto refundido de la Ley

general de derechos de personas con diversidad funcional y su inclusion social.

La persona responsable del contrato podra requerir una certificacion especifica en cualquier momento de su ejecucion.
El incumplimiento de las medidas en favor del derecho de las personas con diversidad funcional, asi como los criterios
de accesibilidad universal y del disefio universal o disefio para todas las personas, se tipifican como falta muy grave

y podran ser causa de penalizacion econdémica o de extincion del contrato.

2.- Otras condiciones especiales de ejecucion con caracter de obligacion esencial:

2.1.- El correcto cumplimiento de las actividades vinculadas a los servicios del centro residencial integral, asi como las

condiciones especiales de ejecucion relativas a criterios sociales o ambientales regulados en el PCAP.

2.2.- En caso de que, la empresa adjudicataria, en el momento de la adjudicacion del contrato, no dispones de un
espacio/instalacion que reuna todos los requisitos descritos en el parrafo precedente, debera realizar la adecuacion
del espacio en un plazo maximo de 4 meses y debera disponer de un espacio alternativo transitorio adecuado para
ejecutar el servicio correctamente de acuerdo con lo establecido en este pliego, mientras se lleven a cabo las obras
de adecuacion de las instalaciones ciones definitivas.

2.3.- La obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de

proteccion de datos. En este sentido, de acuerdo con lo que establece el articulo 122.2 LCSP, las obligaciones que

se sefialan a continuacion (letras a) ad)) tienen caracter de esenciales a los efectos de lo que prevé el articulo 211.1
f) LCSP.

a) La finalidad del tratamiento sera la gestion del equipamiento centro residencial integral destinado a

personas sin hogar y con adicciones de la Agencia de Salud Publica de Barcelona segun los
requerimientos metodoldgicos que figuran en el pliego de prescripciones técnicas de dicho contrato.
Concretamente se realiza por este servicio los siguientes tratamientos: Recogida, registro, modificacién
y consulta.

b) La obligacion del futuro contratista de someterse en todo caso a la normativa nacional y de la Unién
Europea en materia de proteccion de datos, sin perjuicio de lo establecido en el ultimo parrafo del
apartado 1 del articulo 202.

c) La obligacién de la empresa adjudicataria de presentar antes de la formalizacion del contrato una
declaracion en la que ponga de manifiesto dénde estaran ubicados los servidores y desde donde se

prestaran los servicios asociados a los mismos.
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d) La obligacién de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de

la informacion facilitada en la declaracion a que se refiere la letra c) anterior.

3. Condiciones de ejecucion generales

El contratista quedara vinculado por la oferta que haya presentado, y por las condiciones técnicas de ejecucion

descritas en el pliego de prescripciones técnicas, y concretamente las especificadas en su punto 7.1.

4. Obligaciones de la empresa contratista:

Ademas de las obligaciones establecidas en la LCSP, la empresa contratista esta obligada a:

a) Especificar a las personas concretas que ejecutaran las prestaciones y acreditar su afiliacion y situacion de alta
en la Seguridad Social, previamente al inicio de la ejecucion del contrato.

Durante la vigencia del contrato, es necesario comunicar previamente a la Agencia de Salud Publica de
Barcelona cualquier sustitucién o modificacion de aquellas personas y acreditar que su situacion laboral se
ajusta a derecho.

b) Facilitar la informacion que se establece en la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno.

c) Designar a una persona responsable de la buena marcha de los trabajos y el comportamiento del personal;
también debe hacer de enlace con los correspondientes servicios municipales y el responsable del
contrato.

d) Realizar una correcta gestion ambiental del servicio, tomando las medidas necesarias para minimizar los impactos
que éste pueda ocasionar (como los impactos acusticos, sobre el entorno, realizar una correcta gestion de los
residuos y los embalajes y otras medidas que sean adecuadas a objeto del contrato) de acuerdo con la
legislacion vigente.

e) Entregar toda la documentacién necesaria para el cumplimiento del contrato en catalan y hacer uso del mismo en
el servicio objeto del contrato.

f) Entregar toda la documentacion que en cualquier momento de la vigencia del contrato, y en todo caso anualmente,
le sea requerida por la persona responsable del contrato respecto al efectivo cumplimiento de las obligaciones
y compromisos asumidos por la empresa en cuanto a legislaciéon de los derechos de las personas con
discapacidad, la contratacion de personas con particulares dificultades de insercion en el mercado laboral, y la
subcontratacion de Centros Especiales de Trabajo de Iniciativa Social y/o Empresas de Insercion, y los requisitos

y obligaciones contractuales ambientales que se establezcan en los pliegos.

g) Entregar toda la documentacion necesaria para el seguimiento y la evaluacion de la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, de conformidad con el contenido y temporalidad establecidas en el
PPT.

h) Acreditar la contratacion de una poéliza de seguro de responsabilidad civil durante la vigencia del contrato para el
supuesto de robo para el contenido de los espacios comunes y de los espacios profesionales y de accidente de
los usuarios y del personal por una cobertura no inferior a los 150.000 euros/victima y 600.000 euros/siniestro,

que debera aportar simultaneamente con la formalizacién
del contrato o con anterioridad.
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i) Comunicar por escrito a la Agencia de Salud Publica de Barcelona el/los subcontrato/s que pretenda celebrar
sefialando la parte de la prestacidon que pretenda subcontratar y la identidad y aptitud del contratista del
subcontratista. Una vez firmado/s los subcontratos debera aportarlos dentro de los 15 dias naturales siguientes
a su suscripcion. El incumplimiento de esta obligacion puede acarrear una penalidad econémica de hasta el 5%
del precio del contrato.

j) Presentar los documentos acreditativos de la retribucion del personal cuando le sea requerido por el responsable
del contrato.

k) Facilitar la informacion relativa a las condiciones de los contratos de las personas trabajadores a los
que afecte a la subrogacion.

1) Cumplir con la normativa general sobre prevencion de riesgos laborales

m) Todas aquellas obligaciones que se hayan establecido en este PCAP y en el PPT.

n) Obligaciones en materia de proteccion de datos: Guardar reserva respecto de los datos o antecedentes que no

sean publicos o notorios y que estén relacionados con el objeto del contrato, de los que haya tenido conocimiento
con ocasion del contrato, cumpliendo durante el plazo minimo de cinco afos las obligaciones de confidencialidad
exigidas en el articulo 133.2 LCSP. La empresa adjudicataria y su personal tendran que respetar, en todo caso,
las prescripciones del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de

2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas por el respecto al tratamiento de datos personales ya la

libre circulacién de estos datos. El contratista, en caso de acceder a datos de caracter personal cuyo tratamiento

sea responsable la entidad contratante, tendra la consideracidon de encargado del tratamiento y debera

cumplimentar el modelo de "Encargo de tratamiento".

A estos efectos, aparte de las prescripciones establecidas, en su caso, en el Pliego de prescripciones
técnicas particulares, la empresa adjudicataria como encargada de tratamiento y teniendo en cuenta la

adecuacion del nivel de sequridad al riesgo, tendra las obligaciones siguientes:

Utilizar los datos personales objeto del tratamiento, o los que recoja para su inclusion, sélo para la

finalidad objeto de este encargo. En ningun caso podra utilizarlas para fines propios.

Tratar los datos personales siguiendo Unicamente las instrucciones documentadas del
responsable.
Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por
cuenta del responsable que contenga: 1. El
nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable por cuya cuenta
actue encargado.
2. Las categorias de tratamientos efectuadas por cuenta de cada responsable.
3. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad
apropiadas que esté aplicando.

No comunicar datos a terceras personas, excepto en caso de que cuente con la autorizaciéon expresa del
responsable del tratamiento, o en los supuestos legalmente admisibles. Si el encargado desea
subcontratar, debera informar obligatoriamente al responsable y solicitar su autorizacién previa.
Mantener el deber de secreto respecto a

los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso en virtud del presente encargo, incluso

después de que finalice el contrato.
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Garantizar que las personas autorizadas al tratamiento de datos personales se hayan comprometido, de forma
expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad ya cumplir las medidas de seguridad correspondientes,
de las que se les debe informar convenientemente.

Mantener a disposicion del responsable la documentacion acreditativa del cumplimiento de la obligaciéon
establecida en el apartado anterior.  Garantizar

la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos de caracter personal.

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos reconocidos por la normativa de proteccion de datos ante
el encargado del tratamiento (acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento y
portabilidad de los datos), éste debera comunicarlo por correo electronico en la direccion que indique el
responsable. La comunicacion debera realizarse de forma inmediata y en ninglin caso mas alla del dia
laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud, junto con otras informaciones que puedan ser relevantes

para resolver la solicitud. (para valorar la pertenencia de su contenido)

Asistir al responsable en su obligacion de responder a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los

derechos de los interesados asi como a los requerimientos de las autoridades de control.

En lo referente a las notificaciones de violaciones de la seguridad de los datos:
1.- El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, de forma inmediata y mediante
la direccién de correo electrénico facilitada por el responsable, las violaciones de la seguridad de los datos
personales a cuyo cargo tenga conocimiento, junto con toda la informacion relevante para la documentacion

y comunicacion de la incidencia.

Se facilitara, como minimo, la siguiente informacién: a)

Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo cuando
sea posible, las categorias y el numero aproximado de interesados afectados y las categorias y el
numero aproximado de registros de datos personales
afectados.

b) Datos de la persona de contacto para obtener mas informacion. c) Descripcién

de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de sus datos personales. Descripcion de
las medidas adoptadas o propuestas para remediar la violacion de la seguridad de los datos
personales, incluyendo en su caso, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos
negativos.

Si no es posible facilitar la informacién de forma simultanea, la informacién debe facilitarse de forma

gradual y sin dilaciones.
2.- El Encargado, a peticion del responsable, comunicara en el menor tiempo posible estas violaciones de
la seguridad de los datos a los interesados, cuando sea probable que
la violaciéon suponga un alto riesgo por los derechos y libertades de las personas fisicas.
La comunicacion debe hacerse en un lenguaje claro y sencillo y debera incluir los elementos que en cada
caso sefale al responsable, como minimo: a) La naturaleza de la

violacion de los datos

b) Datos del punto de contacto del responsable o del encargado donde se pueda

obtener mas informacion.
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c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de sus datos
personales. d)

Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas por el responsable de tratamiento para
remediar la violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo en su caso, las

medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Poner a disposicion del responsable toda la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de sus
obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorias o inspecciones que realice el responsable u
otro auditor autorizado por él.  Permitir y contribuir a la realizacién de auditorias,

incluidas inspecciones, por parte del
responsable o auditor autorizado por éste.

De acuerdo con el art. 32 del RGPD vy el nivel de medidas establecido por el Ayuntamiento de Barcelona,
tomara todas las medidas necesarias para la seguridad del tratamiento, incluyendo entre otros, en su
caso:

o La pseudoanonimizacién y el cifrado de datos personales.

o La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

o La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida en
caso de incidente fisico o técnico.

o Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Con el fin de evaluar la adecuacién del nivel de seguridad, tendra particularmente en cuenta los riesgos
que presente el tratamiento de los datos como consecuencia de la destruccién, pérdida o alteracion
accidental o ilicita de datos personales enviados, conservados o tratados de otra forma, o la comunicacién
0 acceso no autorizados a dichos datos.

Al finalizar la prestacion de los servicios del tratamiento de acuerdo con las instrucciones que reciba del
Ayuntamiento de Barcelona, suprimir o devolver todos los datos personales y suprimir las copias

existentes (salvo que existen obligaciones legales que requieran la conservacion por un tiempo definido ).

Si considera que una instruccion del responsable infringe el RGPD u otras disposiciones en materia de
proteccion de datos de la Unién o de los Estados miembros, el encargado informara inmediatamente al
responsable.

Si el encargado infringe la normativa de proteccion de datos vigente (RGPD, LOPDGDD...)
sera considerado responsable del tratamiento.

Respecto a las medidas de seguridad, debera cumplir aquellas establecidas en el anexo

correspondiente.

5. Subrogacion: De acuerdo con la prevision del articulo 130.6 LCSP, la empresa contratista, cuando sea de aplicacion la
subrogacion del personal que ejecuta el contrato, tendra la obligacion de responder de los salarios impagados y de las

cotizaciones a la Seguridad Social.

Clausula 21. Modificacion del contrato.
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De acuerdo con las previsiones de los articulos 203 y siguientes LCSP, perfeccionado el contrato, el 6rgano de
contratacion podra modificarlo por las causas que seguidamente se indican. En ningun caso el importe total de las
modificaciones puede incrementar mas del 20% del precio inicial del contrato, todo de acuerdo con las previsiones
del articulo 204 LCSP. La modificacion requerira informe previo de la persona responsable del

contrato.

En consecuencia, este contrato se podra modificar hasta un maximo del 20% sobre el precio del contrato, en los

siguientes casos:

a) Causas que implican un incremento del importe del contrato
a. Incremento de las plazas que se prestan al servicio por necesidades de interés publico y siempre que
las instalaciones lo permitan. Por ejemplo, por un incremento de la demanda de personas sin hogar

con adicciones que pueda ser atenuado con un aumento de plazas en el servicio.

b. Variacion por necesidades de interés publicos de los protocolos o de las condiciones de prestacion
servicios que impliquen un incremento de los costes. b)
Causas que implican una reduccién del importe del contrato
a. Reduccion de las horas que presta el servicio por necesidades de interés publico. Por ejemplo, por
una disminucion del nimero de personas residentes de las plazas y/o de las actividades ofrecidas
en el Centro Residencial Integral.
b. Reduccion de las personas que piden acogimiento en el centro.
c. Reduccién de la aportacion presupuestaria por parte de alguna de las administraciones que
conforman la ASPB.
c) Causas que no alteran el importe del contrato
a. La sucesion total o parcial del contratista inicial a causa de una reestructuracion empresarial, en

particular por absorcion, fusién, adquisicion o insolvencia por otro operador econémico.

b. Modificacién de las condiciones del espacio o instalaciones donde se presta el servicio que no
alteren los costes del servicio.

c. Modificacion de la distribucion de las plazas y actividad minima contratada si los cambios sociales
hacen que ésta no respondan a las necesidades de las personas residentes, siempre que no altere

los costes de la prestacion.

En caso de que se dé alguno de los casos indicados en el presente apartado la ASPB contactara con el contratista

a efectos de proceder a ejecutar la modificacion, el procedimiento que se seguira sera el siguiente:

- La ASPB comunicara al contratista la situaciéon que comporta tener que realizar alguna de las modificaciones
previstas y le dara un plazo de 5 dias para que pueda indicar lo que estime conveniente, teniendo en cuenta

lo establecido en el articulo 206 de la LCSP.
- Una vez acordada la modificacion, la ASPB publicara la modificacién en el perfil del contratante

de conformidad con lo previsto en el articulo 207 de la LCSP.

Clausula 22. Recepcién y plazo de garantia
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1. La constatacion de la correcta ejecucion de las prestaciones y su posterior recepcion se efectuara mediante
acta de conformidad, que se extendera dentro del plazo de un mes siguiente a su entrega o realizacion, si se
encuentran en estado de ser recibidas ya satisfaccion de la Agencia de Salud Publica de Barcelona, de acuerdo
con las previsiones del articulo 210 LCSP.

La Agencia de Salud Publica de Barcelona se reserva el derecho de efectuar las siguientes comprobaciones en
el momento de la recepcion de la calidad del objeto del contrato:

* Revision de la documentacion a aportar por la empresa contratista de conformidad con el apartado 5.4
del PPT.

2. Se acordara la liquidacion del contrato dentro del plazo de treinta dias a contar desde la fecha del acta de
recepcion de acuerdo con las previsiones del articulo 210.4 LCSP.

3. En el presente contrato no se fija plazo de garantia dada su naturaleza y caracteristicas y de acuerdo con el
informe motivado que figura en el expediente.

Clausula 23. Subcontratacion

La empresa adjudicataria puede subcontratar con terceros la realizacién parcial de la prestacion, salvo las
siguientes tareas criticas: el servicio que es el objeto principal de la presente licitacién. Es decir, podran
subcontratarse los servicios accesorios como los de mantenimiento, limpieza, lavanderia, catering, vigilancia y
seguridad, etc, y otros que no tengan implicaciones directas con el servicio asistencial.

La subcontratacion de aquellas tareas que esté permitido subcontratar debe realizarse con el cumplimiento de
los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos 215 y 216 LCSP. El incumplimiento de estas
estipulaciones legales comportara las consecuencias establecidas en el apartado 3 del articulo 215 LCSP.

De acuerdo con la prevision del articulo 215.2.e) LCSP, la empresa contratista debera realizar directamente, sin
posibilidad de subcontratarlas, las siguientes actividades que se consideran de especial relevancia o
caracteristicas criticas, segun se motiva en el expediente: el servicio asistencial, que es el objeto principal de la
presente licitacion. Es decir, se podran subcontratar los servicios accesorios como la limpieza o la seguridad,

que no tengan implicaciones directas con el servicio asistencial.

La empresa contratista esta obligada a abonar a las empresas subcontratistas el precio pactado en los plazos y
condiciones establecidos en el articulo 216 LCSP. De acuerdo con las previsiones del articulo 217 podra
verificarse el cumplimiento de esta obligacidn y sera obligatorio en los contratos de valor estimado superior a 5
millones de euros o subcontratacién que represente un importe superior a 30% del precio.

Con el fin de asegurar el cumplimiento de obligacion del pago en plazo a las empresas subcontratadas, la
empresa adjudicataria debe presentar la relacion detallada y los justificantes de pago establecidos en el articulo
217.1 LCSP. El incumplimiento de estas obligaciones se considerara muy grave con imposicion de las

penalidades que correspondan.
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Las empresas subcontratistas no deben realizar operaciones financieras en paraisos fiscales consideradas
delictivas, -segun la lista de paises elaborada por las Instituciones Europeas o avalada por éstas o, en su
defecto, por el Estado espafiol-, o fuera de ellos y que sean consideradas delictivas, en los términos legalmente
establecidos tales como delitos de blanqueo de capitales, fraude fiscal o contra la Hacienda Publica.

En caso de que los terceros subcontratados tengan relaciones legales con paraisos fiscales la empresa
adjudicataria debe informar de estas relaciones al érgano de contratacion (que dara publicidad en el perfil del
contratante) y presentarle la documentacion descriptiva de los movimientos financieros y toda la informacién

relativa a estas actuaciones de las empresas subcontratistas.

La empresa contratista esta obligada a abonar a las empresas subcontratistas el precio pactado en un plazo
que no puede ser mas desfavorable que el previsto en la ley 3/2004, de 29 de diciembre, que establece las
medidas de lucha contra la morosidad. La persona responsable del contrato podra requerir durante la
ejecucion del contrato la verificacion del pago del precio a los subcontratistas.

Asimismo, terminado el plazo de ejecucién y antes de la liquidacion, debe presentar un documento que
justifique el efectivo cumplimiento de los plazos de abono a los subcontratistas.

Clausula 24. Cesion del contrato

Los derechos y obligaciones de la empresa contratista, derivados del contrato, pueden ser cedidos a un
tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido razén determinante de la
adjudicacion del contrato y que la cesidén no comporte una restriccion de la competencia en el mercado y se
cumplan los requisitos establecidos en el apartado 2 del articulo 214 LCSP.

Clausula 25. Demora en las prestaciones

1. La empresa contratista esta obligada a cumplir el contrato dentro del plazo total y, en su caso, parciales,
fijados para su realizacion.

2. La mora de la empresa contratista en la ejecucion del contrato no necesitara intimacién previa por parte de
la Administracion.

3. Cuando la empresa contratista, por causas a ella imputables, hubiera incurrido en demora respecto al
cumplimiento del plazo total, la Administracion podra optar por la resolucién del contrato o por la imposicidon
de las penalizaciones diarias en la proporcion de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato (IVA
excluido), de acuerdo con la previsién del articulo 193.3 LCSP.

Cada vez que las penalizaciones por demora, lleguen a un multiplo del 5 por 100 del precio del contrato,
el IVA excluido, el érgano de contratacion podra resolver el contrato o acordar su continuidad con imposicién

de nuevas penalizaciones.

4. La empresa contratista podra proceder a la suspensién del cumplimiento del contrato por carencia de pago,
siempre que la demora sea superior a cuatro meses.
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5. Cuando la empresa contratista, por causas a ella imputables, hubiera incurrido en demora respecto al cumplimiento
de los plazos parciales, la Administracion podra optar por la resolucion del contrato o por la imposicion de las
penalizaciones previstas en el articulo 193 LCSP.

Clausula 26. Responsabilidad en la ejecucién del contrato

La empresa contratista esta sujeta a las responsabilidades y sanciones establecidas con caracter general en la LCSP

y, especialmente, las prescritas en articulo 201 en cuanto a las obligaciones sociales, ambiental y laborales.

Ademas se tipifican las siguientes faltas:

a) Faltas muy graves:

- La falsedad de la declaracion de la empresa contratista o subcontratista de no tener ninguna relacion financiera o
econdmica en un paraiso fiscal o falsedad en el que esta relacion es legal, segun establece el Decreto de
Alcaldia de 19 de mayo de 2016.

- El incumplimiento de las obligaciones contractuales esenciales previstas en este pliego.

- El incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las obligaciones y/o condiciones de ejecucién del contrato
establecidas en este pliego y en el PPT, cuando produzca un perjuicio muy grave y no dé lugar a la resolucién
del contrato.

- El incumplimiento de las prescripciones sobre sefializacion y seguridad de terceros en las prestaciones.

- El incumplimiento muy grave de las obligaciones derivadas de la normativa general sobre prevencion de
riesgos laborales.

- El incumplimiento de la retribucion salarial establecida en su oferta.

- La no presentacion de los documentos acreditativos de la retribucion del personal en el plazo indicado por el
responsable del contrato.

- Las actuaciones que, por accion u omision, generen riesgos graves sobre el medio ambiente de acuerdo con
la legislacion vigente.

- Todas aquellas que se hayan calificado como tal en este pliego.

- El incumplimiento de las medidas a favor del derecho de las personas con diversidad funcional, asi como los
criterios de accesibilidad universal y del disefio universal o disefio para todas las personas, se tipifican como

falta muy grave y podran ser causa de penalizacion econémica o de extincion del
contrato.

b) Faltas graves

- El incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las obligaciones y/o condiciones de ejecucién del contrato
establecidas en este pliego y en el pliego de condiciones técnicas, cuando no constituya falta muy grave.

- El incumplimiento de las prescripciones municipales sobre comunicacion de las prestaciones.

- El incumplimiento, que no constituya falta muy grave, de las obligaciones derivadas de la normativa general sobre
prevencion de riesgos laborales.

- El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion establecidas en este pliego, cuando no se les
haya atribuido el caracter de obligaciones contractuales esenciales.

- Incumplir la obligacién de facilitar la informacion relativa a las condiciones de los contratos de las

personas trabajadores a los que afecte a la subrogacion.
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El no cumplimiento del “Compliance penal”, en los términos descritos en la clausula 20 de estos pliegos

- Todas aquellas que se hayan calificado como tal en este pliego.

c) Faltas leves

- El incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las obligaciones y/o condiciones de ejecucion del contrato
establecidas en este pliego y en el pliego de condiciones técnicas, cuando no constituya falta muy grave
o grave.

- El incumplimiento de las obligaciones de caracter formal o documental exigidas en la normativa de
prevencion de riesgos laborales y que no estén tipificadas como graves o muy graves.

- Todas aquellas que se hayan calificado como tal en este pliego.

Sanciones contractuales.

El plazo para imponer la correspondiente penalidad o sancion contractual sera de tres meses a contar desde la fecha de

incoacion del correspondiente expediente.

Independientemente del resarcimiento por dafios y perjuicios, en caso de incumplimiento que no produzca resolucion del
contrato, la Agencia de Salud Publica de Barcelona puede aplicar las siguientes sanciones, graduadas en atencién al

grado de perjuicio, peligrosidad y/o reiteracion:

a. Faltas muy graves: multa de hasta un 10 por 100 del precio del contrato, entendido como importe de adjudicacion

o del presupuesto base de licitacion, cuando el precio se determine en funcién de precios unitarios

b. Faltas graves: multa de hasta un 6 por 100 del precio del contrato.

c. Faltas leves: multa de hasta un 3 por 100 del precio del contrato.

En caso de que la empresa contratista subcontrate parte de la ejecucion del contrato sin dar cumplimiento a la obligacion
legal de su comunicacioén a la Agencia de Salud Publica de Barcelona se impondra al contratista una penalidad de hasta
un 50% de el importe del subcontrato o se podra resolver el contrato si comporta incumplimiento de la obligacion principal

del contrato

En la tramitacion del expediente, se dara audiencia al contratista para que pueda formular alegaciones en un plazo de

cinco dias habiles y el 6rgano de contratacién resolvera, previa la emisién de los informes pertinentes.

Cobro de las penalizaciones por demora y por sanciones:

El importe de las penalizaciones por demora y de las sanciones puede hacerse efectivo deduciéndolo en el/los documento/
s contable/s de reconocimiento de la obligacion, sin perjuicio de que la garantia responda de la efectividad de aquellas

en los términos legalmente previstos.
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La Agencia de Salud Publica de Barcelona podra aplicar el importe o retrasar el pago de las facturas, total o
parcialmente, en compensacion de deudas del contratista, en razon del contrato y con independencia de los dafios y

perjuicios que pueda reclamar.

El plazo para imponer la correspondiente penalidad o sancidn contractual sera de tres meses a contar desde la fecha
de incoacion del correspondiente expediente.

- En virtud de las prerrogativas establecidas en los articulos 190 y 196 de la LCSP, el 6rgano de contratacion puede
-oida la empresa contratista- declarar la responsabilidad causada a terceros oa la propia
Agencia de Salud Publica de Barcelona que le sea imputable a raiz de la ejecucién del contrato, determinar el
importe al que debe hacer frente en concepto de indemnizacion de dafios y perjuicios y proceder
a la ejecucion total o parcial de la garantia definitiva constituida y, en su caso, a hacer efectivo el importe restante
a cargo del seguro de responsabilidad civil exigido en este pliego, ya iniciar, en su caso, el correspondiente
procedimiento de resarcimiento, ademas, de aplicar la penalidad correspondiente.

Clausula 27. Resolucion del contrato

1. El presente contrato podra ser resuelto por cualquiera de las causas previstas en el articulo 211 y 313 LCSP.

2. Aparte de las establecidas en la LCSP, constituyen causas especificas de resolucion:

a) La demora en el inicio de las prestaciones

b) El incumplimiento de las obligaciones derivadas de la normativa general sobre prevencién de riesgos laborales

c) El incumplimiento de la normativa municipal sobre comunicacion de las prestaciones

d) El incumplimiento de cualquiera de las condiciones ambientales establecidas en este pliego y en el de
prescripciones técnicas.

e) El incumplimiento de las clausulas y obligaciones esenciales del contrato incluyendo las condiciones especiales
de ejecucion cuando dicho incumplimiento haya sido calificado de infraccién grave y concurre dolo, culpa o
negligencia de la empresa vy, si se trata de clausulas esenciales, siempre que haya dado lugar a la imposicion de
penalidades oa la indemnizacion de dafos y perjuicios.

f) El incumplimiento con dolo y mala fe de las previsiones del Decreto de Alcaldia de 19 de mayo de 2016 de
paraisos fiscales.

g) La situacion de la empresa contratista durante la ejecucion del contrato en causa legal de prohibicién de
contratar

h) Las demas establecidas legalmente por este tipo de contrato.

i) El incumplimiento reiterado de cualquiera de las condiciones especiales de ejecucion establecidas en este pliego
que no tengan caracter de obligacion contractual esencial.

j) No haber guardado la debida reserva respecto a los datos o antecedentes que no sean publicos o notorios y que
estén relacionados con el objeto del contrato, de los que haya tenido conocimiento con

ocasion del contrato.

k) Satisfacer salarios por importes inferiores a los establecidos en el convenio sectorial de referencia indicado en
la clausula segunda de este pliego.

I) Todas aquellas causas que se hayan establecido en este PCAP y en el PPT.
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m) Podra ser causa de resolucion el posible traspaso de la titularidad del servicio a otra Administracion

Publica, como la Generalidad de Catalufa.

Clausula 28. Recursos legales de los licitadores

1 Son susceptibles de recurso especial en materia de contratacion, las actuaciones previstas en el articulo 44.1
LCSP.

Este recurso tiene caracter potestativo, interponiéndose ante el Tribunal Catalan de Contratos del Sector
Publico.

Alternativamente, se podra interponer recurso contencioso-administrativo, de conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de julio,

reguladora de la jurisdiccion contencioso-administrativa.

Contra los actos susceptibles de recurso especial no procede la interposicién de recursos administrativos
ordinarios

2. Contra los actos que adopte el 6rgano de contratacion en relacion con los efectos, cumplimiento y extincion de este contrato
que no sean susceptibles de recurso especial en materia de contratacion, procedera la interposicion del recurso administrativo
ordinario que corresponda de acuerdo con lo que establece la Ley 26/2010, de 3 de agosto, del régimen juridico y de
procedimiento de las administraciones publicas de Catalufia, y la legislacion basica del procedimiento administrativo comun; o
del recurso contencioso-administrativo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la

jurisdiccion contencioso-administrativa.

Clausula 29. Transparencia, integridad y conflicto de intereses

Obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

1. Entrega de informacion para publicidad activa

La empresa adjudicataria queda obligada a facilitar la informacion referente a las actividades directamente relacionadas con el
ejercicio de funciones publicas, la gestion de servicios publicos y la percepcion de fondos publicos establecida en el Titulo Il

de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

2. Retribuciones de las personas directivas
Si el volumen de negocio de la empresa vinculado a actividades llevadas a cabo por cuenta de las administraciones publicas
supera el veinticinco por ciento del volumen general de la empresa adjudicataria, ésta queda obligada a informar de las
retribuciones percibidas por los suyos cargos directivos, o bien, de lo contrario, presentar una declaracion responsable
informando del porcentaje estimado que han supuesto en el volumen de negocio de la empresa las actividades directamente

relacionadas con las administraciones publicas durante el ultimo ejercicio cerrado.

3. Personal adscrito
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La empresa adjudicataria tendra que entregar, al inicio del contrato y, en su caso, anualmente hasta su finalizacién, la
relacién de los puestos ocupados por personal adscrito al contrato que comporten llevar a cabo una actividad, un servicio
0 una obra con caracter permanente en una dependencia o establecimiento publico, asi como el régimen de dedicacion y

el régimen retributivo de este personal y las tareas que lleva a cabo.

4. Derecho de acceso a la informacién publica

En cumplimiento de las obligaciones de transparencia a las que queda sometida, la empresa contratista se compromete a
facilitar, en el plazo y condiciones que se establezca en cada requerimiento, aquella informacion que le sea requerida para

hacer efectivo el derecho de acceso ejercido por los ciudadanos, en relacion con la prestacion contratada.

5. Calidad de los servicios publicos
Los licitadores tendran que entregar un compromiso explicitando las condiciones y obligaciones que asumen en relacion

a la calidad, el acceso al servicio y los requisitos de prestacion del servicio, los derechos y deberes de los usuarios, las
facultades.

El incumplimiento de estas obligaciones se regira de acuerdo con el régimen sancionador de la Ley 19/2014, de 29 de
diciembre.

Obligaciones en materia de integridad y los conflictos de interés

1. Principios éticos y cédigo de conducta

En los procesos de contratacion publica municipal, las empresas licitadoras y contratistas, las empresas subcontratistas y
los proveedores y medios externos, regiran su actividad de acuerdo a los principios éticos y los valores generales de
actuacion contenidos en el Cédigo ético y de conducta del Ayuntamiento de Barcelona, en aplicacion del articulo 3.2 de
este codigo, aprobado por acuerdo del Plenario del Consejo Municipal, el 30 de junio de 2017 y publicado en la Gaceta

municipal del dia 13 de diciembre de 2017.

De conformidad con lo establecido en los articulos 1.1y 64 de la LCSP, las empresas licitadoras y contratistas asumen

las siguientes obligaciones.

1. Respetar los principios de igualdad, libre concurrencia, transparencia e integridad.

2. No solicitar, directa o indirectamente, que un cargo o empleado publico influya en la adjudicaciéon del contrato.

3. Respetar los principios de libre mercado y de concurrencia competitiva, y abstenerse de realizar conductas que
tengan por objeto o puedan producir el efecto de impedir, restringir o falsear la competencia, como por ejemplo
los comportamientos colusorios o de competencia fraudulenta (ofertas de resguardo, eliminacion de ofertas,
asignacion de mercados, rotacion de ofertas, etc.).

4. Denunciar en el 6rgano de contratacion cualquier acto, conducta o situacién irregular de los que se tenga
conocimiento y que se puedan presentar en los procesos de contratacion publica o durante la ejecucion de los
contratos, especialmente aquellos dirigidos a las finalidades mencionadas en los apartados
anteriores.

5. Comunicar de inmediato al 6rgano de contratacion las posibles situaciones de conflicto de interés, aparente o real

y, en general, cualquier situacion de incumplimiento de las pautas de
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conducta en materia contractual del Cédigo ético y de conducta de la Agencia de Salud Publica de
Barcelona de la que tuvieran conocimiento en el &mbito del proceso de contratacion.

6. No ofrecer ni facilitar a cargos o empleados publicos ventajas personales o materiales, ni para ellos mismos
ni para personas vinculadas con su entorno familiar o social, incluyendo las del conyuge o persona con
quien conviva en andloga relacion de afectividad, los familiares dentro del cuarto grado de consanguinidad
0 segundo grado de afinidad.

7. Observar los principios, normas y canones éticos propios de las actividades, oficios y/o las
profesiones correspondientes a las prestaciones objeto de los contratos.

8. No realizar acciones que pongan en riesgo el interés publico.

9. Respetar los acuerdos y normas de confidencialidad.

10. Colaborar con el 6rgano de contratacion en las actuaciones que éste realice para el seguimiento y/o la
evaluacién del cumplimiento del contrato, particularmente facilitando la informacion que le sea solicitada
para estas finalidades y que la legislacion de transparencia y los contratos del sector publico imponen a los
adjudicatarios en relacion con la Administracion o administraciones de referencia, sin perjuicio del
cumplimiento de las obligaciones de transparencia que les correspondan de forma directa por previsién
legal.

11. Aplicar la maxima diligencia en el conocimiento, fomento y cumplimiento de la legalidad vigente

12. Garantizar el principio de indemnidad a los denunciantes de irregularidades, de acuerdo con lo que disponen
las Normas Reguladoras del Buzén Etico y de Buen Gobierno del Ayuntamiento de Barcelona aprobadas
el 6 de octubre de 2017 y publicadas en el Boletin Oficial de la Provincia de 16 de enero de 2017 y en
sintonia con la Directiva 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019,
relativa a la proteccion de las personas que informan sobre infracciones del Derecho de la Union (Diario
Oficial de la Unién Europea de 26-11-2019).

13. Someterse al ambito de aplicacién objetivo del Buzén Etico y de Buen Gobierno del ayuntamiento de
Barcelona en sus relaciones con la Agencia de Salud Publica de Barcelona y con las personas, en el marco
de la ejecucion del contrato y en especial, en la prestacion de servicios publicos municipales de conformidad
con lo dispuesto en el apartado d) del articulo 4 de sus Normas Reguladoras.

Consecuencias del incumplimiento

El incumplimiento por las empresas licitadoras de las reglas de conducta definidas en esta clausula puede derivar
en causa de prohibicién de contratar si concurren los requisitos del articulo 71 LCSP.

En relacion con la empresa contratista y las empresas subcontratistas y proveedoras y medios auxiliares, las reglas
de conducta definidas en esta clausula son obligaciones contractuales esenciales y su infraccion se califica como
muy grave si concurre dolo, culpa o negligencia de la empresa , con imposicion de penalidades, segun la previsidon
del articulo 192.1 de la LCSP o la resolucion del contrato, de acuerdo con lo que prevé el articulo 211.1.f) de la
LCSP y eventual determinacion de causa de prohibicion de contratar segun la prevision del articulo 71.2.c).

Clausula 30. Finalizacion del contrato y traspaso
Con el fin de garantizar siempre la continuidad del servicio, para evitar el perjuicio de las personas residentes, si

una vez finalizado el presente contrato, y en caso de que se dé la circunstancia de que la adjudicacion del nuevo
procedimiento de licitacion se efectuara a una nueva empresa o entidad distinta de la que habia sido
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adjudicataria hasta ese momento, el contratista que finalice el contrato y la nueva empresa o entidad adjudicataria
realizaran un traspaso de informacién del funcionamiento del servicio en el plazo maximo de 30 y minimo de 15 dias

previos al inicio de la nueva prestacion.

Con el fin de que el traspaso no repercuta negativamente a la persona residente, la ASPB supervisara y ordenara el
traspaso de informacién de la anterior empresa con la nueva empresa adjudicataria en el plazo de una semana

previo a la incorporacion de la nueva empresa .
Este traspaso también incluira la gestion de los datos que resulten necesarios para prestar el servicio.
El contratista saliente estara obligado a:

* Volver a la ASPB todos los datos relativos a las personas residentes del servicio, en el formato y estructura
que establezca la ASPB, o entregarlos al nuevo adjudicataria si la ASPB lo indica, al igual que cualquier
otros soportes o documentos en que figure algun dato relativo al servicio. ¢ Definir un

procedimiento para la destruccion de todos los datos de caracter personal una vez
finalizado el traspaso.

* Facilitar en todo momento este proceso de traspaso, colaborando y cooperando con el nuevo contratista en la
transicion de la prestacion en las mejores condiciones para la continuidad sin perjuicio de la atencion a las

personas residentes.

Barcelona, en fecha de la firma electronica

El director de recursos

Agencia de Salud Publica de Barcelona
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ANEXO 1 - SOBRE ELECTRONICO A:

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA DE PREVENCION,
RESPETO A LA COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

El/lla sefor/a.......ccccooviiiiiiiiiiiiiiine, ,ensucalidadde................... delaempresa........ccoceeiiiniiiiiinininnans SNIF... ... ,
y domicilio social en.................. yealle...oooiiii num. establece laLey  ........... » en cumplimiento de lo que

31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades empresariales, y de acuerdo

con el punto 4.4.6 de la norma ISO 14001:2004 implantada en la ASPB, en relacién con la gestién ambiental

CERTIFICA :

Coordinacidon de actividades empresariales en materia de Prevencion de Riesgos Laborales:

- Que la empresa dispone de la siguiente modalidad organizativa preventiva:

Servicio de Prevencion Propio

Servicio de Prevencién Ajeno

Servicio de Prevencién Mancomunado

Trabajador/es designado/s

Asuncién por parte del empresario

- Que dispone de un plan de prevencion.

- Que tiene la evaluacion de riesgos por puesto de trabajo de la actividad desarrollada y la correspondiente planificacion de la
actividad preventiva actualizada.

- Que los equipos de trabajo son los adecuados en la normativa.

- Que los trabajadores de esta empresa, y personal subcontratado, que desarrollen, o en el futuro desarrollaran el servicio:

- Han recibido formacion idénea en prevencion de riesgos laborales, previamente al inicio de la actividad, y
se les va actualizando periédicamente.

- Disponen, si la tarea lo requiere, de los necesarios equipos de proteccion individual, normalizados CE, y conocen su
adecuada utilizacion.

- Cumplen los requisitos que, segun los oportunos criterios médicos, les declaran aptos para el puesto
de trabajo que desarrollan.

- Estan contratados legalmente, se encuentran en situacién de alta en la Seguridad Social, y al corriente en el pago de las

correspondientes cuotas, tanto las del régimen general como las del RETA, en el

Su caso.

-Que la empresa tiene suscrita una Poliza de Seguro de Responsabilidad Civil con la

Compafia........cccceveiiinnann.

Y para que asi conste, extiende y firma el presente en............. (Lugar, fecha y firma electrénica)
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ANEXO 2-SOBRE ELECTRONICO A:
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

firma €U/12 SEAOIA ..o e , Quien abajo con DNI/NIE
NUM..eeees e, , en nombre propio / en calidad de representante legal de la persona fisica/juridica con la siguiente
................................................................................ s con NIF num. ety direccion de correo

electrénico para recibir las comunicaciones electrénicas (@) ya efectos de licitar en el procedimiento de adjudicacion del

contrato que tiene por objeto el serviciode .............coooviiiiiiiii , expediente nim. CONT-

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD 1

Que ostenta la representacion de la empresa licitadora que presenta la oferta y que la empresa licitadora que representa:

Cumple:
con la adecuada solvencia econémica, financiera y técnica o, en su caso, la
|:| correspondiente clasificacion empresarial.

- Esta en posesion de las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad.

- No esta incursa en prohibiciéon de contratar con la Administracion establecidas en el art. 71 LCSP

D - Esta inscrita en el Registro electrénico de empresas licitadoras de la Generalidad de Cataluiia (RELI) y
toda la documentacién que figura mantiene su vigencia y no ha sido modificada

[] -Estainscritaenel Registro Oficial de Licitadoras y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) y
toda la documentacién que figura mantiene su vigencia y no ha sido modificada.

[] - NO esta inscrita ni en el RELI ni en el ROLECE.

- Cumple con las obligaciones legales en materia de prevencién de riesgos laborales.
- Cumple con las obligaciones legales en materia de igualdad efectiva de mujeres y hombres.

- Para empresas que conforman grupo empresarial:
o Qué la empresa que represento NO forma parte de ningin grupo empresarial.
o0 Qué la empresa que represento S| forma parte de un grupo empresarial y que la empresa/las empresas
del mismo grupo (nombre de las empresas) ........c..cccees weenen. presenta/en también a la presente S€

licitacion
- Que la entidad que representa, o sus empresas filiales o las empresas interpuestas:

|:| No realiza/en operaciones financieras en paraisos fiscales consideradas delictivas, -segun la lista de
paises elaborada por las Instituciones Europeas o avalada por éstas o, en su defecto, por el Estado espafiol-, o

fuera de ellos y que sean consideradas delictivas, en los términos

! En caso de unién temporal de empresas (UTE) debe haber una declaracion responsable de cada una de las empresas que formaran parte.
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legalmente establecidos tales como delitos de blanqueo de capitales, fraude fiscal o contra la Hacienda
Publica.

[:] Tiene/tienen relaciones legales con paraisos fiscales (se dara publicidad en el
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ASPB) y presenta la siguiente documentacién

descriptiva de los movimientos financieros y toda la informacion relativa a estas actuaciones:

- Que la entidad que representa, o sus empresas filiales o las empresas interpuestas:

|:] No realiza/en operaciones que vulneren lo estipulado en la Declaraciéon Universal de los Derechos
Humanos, adoptada y proclamada por la 1832 Asamblea General de la Organizacion de las Naciones
Unidas, asi como tampoco ningun Tratado o Resolucién Internacional suscrita o vinculante por el Estado
Espaniol , relativa al Sistema Universal de Proteccion de Derechos Humanos.

|:| No interviene/vienen en operaciones con terceros operadores que vulneren lo estipulado en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la 1832 Asamblea General
de la Organizacioén de las Naciones Unidas, asi como tampoco ningun Tratado o Resolucién Internacional

suscrita o vinculante por el Estado Espanol, relativa al Sistema Universal de Proteccion de Derechos
Humanos.

- Que SI/NO autoriza a la Agencia de Salud Publica de Barcelona a solicitar de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria (AEAT), directamente oa través del Consorcio de Administracion Abierta de
Catalufa (Consorcio AOC), los datos justificativos y/o el certificado de estar al corriente del cumplimiento
de sus obligaciones tributarias impuestas por las disposiciones vigentes, en caso de resultar adjudicatario
del procedimiento de licitacion y durante toda la vigencia del contrato;

- Que SI/NO autoriza a la Agencia de Salud Publica de Barcelona a solicitar de la Tesoreria General de la
Seguridad Social (TGSS), directamente oa través del Consorcio de Administraciéon Abierta de
Catalufa (Consorcio AOC), los datos justificativos y/o el certificado de estar al corriente del cumplimiento
de sus obligaciones con la Seguridad Social, impuestos por las disposiciones vigentes, en caso de resultar
adjudicatario del procedimiento de licitacion y durante toda su vigencia del contrato;

- Que la garantia definitiva, en caso de resultar adjudicatario, la constituira:
|:| mediante la modalidad de retencién del precio

D mediante aval o metalico, ante el Departamento de Gestion Econémica de la ASPB (PI.
Lesseps, num. 1, planta 1)

- Que establece el correo electrénico arriba indicado a efectos de notificacion, designando y aceptando la utilizacion
de la citada direccién de correo electronico para todas las notificaciones y comunicaciones derivadas del
presente expediente de contratacion.

Parrafo opcional para empresas extranjeras y cuando el contrato se ejecute en territorio espafiol
- Acepta someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las

incidencias que de forma directa o indirecta puedan surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pueda corresponder al licitador.
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En materia de proteccién de datos:
- El adjudicatario demuestra que ofrece las garantias necesarias para aplicar las medidas técnicas y
organizativas que sean necesarias en el tratamiento de datos de caracter personal de la siguiente forma:

(escoger una de las tres opciones)

A) Mediante adhesion al cddigo de CoNdUCEA ...........ccceeiriiiiiiiiieeiie s e a

B) segun certificacion emitida por la entidad de certificacion...............ccccoceeeeeenns segun el Esquema de

Certificacion de Personas para la categoria de “Delegado de Proteccién de Datos’o

C) mediante declaracién responsablen

(Indicar Lugar, fecha y firma electrénica)

(Todos los licitadores tendran que presentar en el sobre A - Documentacién administrativa -esta declaracion
responsable, marcando la opcién que proceda en funcién de las circunstancias de cada empresa).
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ANEXO 3: SOBRE B

DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LAS REFERENCIAS TECNICAS PARA LA PONDERACION

DE LOS CRITERIOS DE VALORACION EVALUABLES EN BASE A JUICIOS DE VALOR, SEGUN
LA CLAUSULA 10.A. DEL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES.

NOTA: Las empresas presentaran la correspondiente memoria descriptiva o propuesta técnica en el

sobre B, que sera gyaluable por los criterios evaluables en base a juicios de valor indicados en la

clausula 10.A

Habra que incorporar con caracter preceptivo la siguiente documentacion:

- Proyecto técnico, siguiendo el modelo previsto en el ANEXO IX del pliego de prescripciones
técnicas. Este documento reflejara la oferta de prestacion del servicio e incluira las actividades
y los protocolos que se utilizaran para realizar el servicio, atendiendo al pliego de
prescripciones técnicas especialmente los objetivos, el plan de trabajo, la definicion de
actividades y protocolos, asi como la evaluaciéon y mejora continua. Este proyecto se referira
al periodo de un afio y sera valorado de conformidad con los criterios de valoracion para la
adjudicacion del contrato.

Nota: En este sobre no se podra incorporar ninguna mencion que anticipe el

contenido del sobre C, en especial en lo que se refiere a la oferta econdmica de la empresa
ya los protocolos que sean objeto de valoracidn con criterios automaticos, los cuales
tendran que incluirse Unicamente en el sobre C. El incumplimiento de esta prevision
comportara la exclusion del licitador.
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ANEXO 4: SOBRE C

OFERTA ECONOMICA Y DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LAS REFERENCIAS TECNICAS PARA
LA PONDERACION DE LOS CRITERIOS DE VALORACION EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA,

SEGUN LA CLAUSULA 10.B DEL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES.

1.- OFERTA ECONOMICA

D./Da. ... , domiciliado/a en ..calle .. n°..,conDNI/NIF ndm. ............ , mayor

de edad, en nombre propio, 0 en representacion de la empresa ..........ccccceeeeeenenes ,con NIF  cooeeeeeenneenn .
domicilioen ... calle  ..n° .., enterado/a de las condiciones exigidas para optar a la adjudicacién
del contrato num. ............. , que tiene por objeto ... , compromete a realizarlo con se

sujecion al pliego de clausulas administrativas particulares y al de prescripciones técnicas, y por el precio de
...................................... euros (en letras y cifras).

Igualmente les comunicamos que de acuerdo con la parte de precio global del contrato y la estimacion de
unidades a suministrar de acuerdo con la clausula 2 de este pliego y los precios que se relacionan en el
documento anexo a esta oferta -anexo 4bis- (que contiene el precio de la parte de contrato calculada por
precio global y los precios unitarios ofertados por alimentacién, higiene y mdédulos de servicio singulares) el

importe obtenido es el siguiente:

PARTE DE PRECIO GLOBAL Precio sin IVA €
TOTAL PRECIO UNITARIOS Precio sin IVA €
. o €
Tipo IVA (vl %) Importe IVA
Precio total del £€1+2+3
contrato

El sobre contendra la oferta econdmica, firmada por el licitador o persona que lo represente y con indicacion

soporte

informatico, formato excel, Anexo 4bis de este PCAP que consta en archivo separado.

Este precio total se desglosa en los costes directos e indirectos y los costes salariales aplicando

€l CONVENIO ..o, , Siguientes:
PARA TODO EL
2024 2025 2026

CONTRATO
Retribuciones (salarios y contingencias) € € € €
Seguridad Social estimada € € € €
Gastos de funcionamiento € € € €
TOTAL DE COSTES DIRECTOS € € € €
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Gastos generales e % € € €
Margen empresarial e % € € €
TOTAL DE COSTES INDIRECTOS € € €

TOTAL DE COSTES DIRECTOS E INDIRECTOS
QUERIDOS

2.-REFERENCIAS TECNICAS PARA LA PONDERACION DE LOS CRITERIOS DE VALORACION
EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA

Estas referencias técnicas se valoraran de conformidad con los criterios y de acuerdo con el contenido
y los baremos detallados en la clausula 10.B del presente PCAP:

B.2.1.-Oferta de otros recursos: vehiculo de transporte. Hasta un maximo de 3 puntos

B.2.2.- Oferta de otros recursos: ordenadores para las personas residentes. Hasta un maximo de 4
puntos

B3.1.- Por la habilitacion de un espacio exterior disponible para las personas residentes. Hasta un
maximo de 5 puntos

B3.2.- Por el incremento de plazas en los espacios especificos de consumo supervisado inyectado e
inhalado respecto a los minimos que se establecen en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Hasta
un maximo de 2 puntos

B3.3.- Para asumir y describir una propuesta de supervision externa del equipo profesional del Centro
Residencial Integral. Hasta un maximo de 8 puntos

B3.4.- Por la realizacion de actividades que potencien la mejor integracion del servicio y de las
personas atendidas en el entorno para reducir el impacto en la zona. Hasta un maximo de 4 puntos.
B3.5.- Por el incremento de las horas de formacion a los y las profesionales sobre las contempladas
en el convenio correspondiente. Hasta un maximo de 5 puntos.

B3.6.- Por la aportacién de productos alimenticios procedentes de agricultura ecoldgica en la actividad
de comedor. Hasta un maximo de 2 puntos.

B3.7.- Por la contratacion del suministro eléctrico con una comercializadora clase “A”

con garantia de origen certificada. Hasta 2 puntos.

B3.8.- Por la elaboracion y compromiso de ejecucion de nuevos protocolos de gestion sostenible,
impacto ambiental, plan de mejora de ahorro energético, sostenibilidad o gestion de residuos. Hasta
un maximo de 5 puntos.

ADVERTENCIA: Cada uno de los sobres electronicos presentados por la empresa licitadora unicamente debe incluir la documentacion
para la que esta destinado. Si dentro de un sobre se incluye informaciéon que permite el conocimiento anticipado de una parte de la
oferta, infringiendo asi el secreto de la misma y afectando a la objetividad de la valoracién y el tratamiento igualitario de las empresas

licitadoras, implicara el exclusion de la licitacion.
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