Ajuntament

de Barcelona

Area de Drets Socials
Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS)

MEMORIA JUSTIFICATIVA PER AL CONTRACTE PER A LA GESTIO DEL SERVEI APATS EN COMPANYIA
ADRECAT A PERSONES GRANS A LA CIUTAT DE BARCELONA, MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT AMB
MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE.

CLAUSULA 1. OBJECTE

L'objecte del present contracte consistira en la gestié del servei Apats en Companyia adrecat a persones
gue viuen a la ciutat de Barcelona majors de 60 anys, o excepcionalment de més de 55 anys amb certificat
de reconeixement de grau de discapacitat igual o superior al 33%, en situacié de risc i necessitat social,
mitjangant contracte de serveis amb mesures de contractacié publica sostenible(contractacié de persones
en situacié d’atur amb dificultats especials d’insercié laboral), d’acord amb I'article 17 de la Llei 9/2017 de
Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP).

En el present contracte s’incorporen els aspectes relacionats amb el Decret de l'alcaldia sobre la
contractacio publica responsable amb criteris socials i ambientals i el Decret d’Alcaldia que aprova el nou
Pla d’Objectius de contractacié Publica Sostenible 2020-2021, els criteris per ampliar les clausules
ambientals, socials i de salut per a la contractacié de serveis d’alimentacio.

El Servei es realitza en menjadors ubicats preferentment en Casals de Gent Gran i/o Centres Civics i
consisteix en la preparacio i lliurament d’apats equilibrats i saludables en adequades condicions de qualitat
i higiene. Aixi com oferir un espai relacional i acollidor amb Ia finalitat de millorar I'autonomia de Ila
persona.

En el present contracte esta prevista la realitzacié independent de diferents lots en funcié de I'ambit
territorial de la prestacié i de la modalitat del servei, mitjangant la seva divisié en parts a efectes del que
preveu l'article 99.3 de la LCSP.

El contracte es divideix en 3 lots atés el principi general de necessitat de divisié en lots aixi com al fet que
cada un d’ells és susceptible d’utilitzacié o aprofitament separat i constitueix una unitat funcional.

Els 3 lots tenen les mateixes caracteristiques en quant a la tipologia de serveis a prestar i diferent numero
de places. Els espais-menjador que no obrin caps de setmana ni festius (228 i 250 dies/any) completaran el
nombre d’apats amb modalitat picnic. Aixo significa que s’haura de donar apats els 365 dies/any. En els
espais-menjador que obrin 228 i 250 dies/any, el personal d’atencié directa només fara horari de dilluns a
divendres tal com s’indica en la clausula 4 del Plec de Prescripcions Tecniques (en endavant PPT)

LOT1
Districte Punt de prestacio Adreca places | Dies d’obertura | Dies cobertura
del menjador d’apats
Ciutat Vella CGG Pati Llimona Correu Vell, 5 50
CGG Comerg Rec, 23-25 64
CGG Josep Trueta Reina Amalia 31-33 87 365 dies /any 365 dies
CGG Josep Tarradellas Pl. Caramelles, 3 60
Sants- Montjuic Murillo Murillo, 16 42
CGG La Capa Alts Forns, 82-86 25
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LOT 2
Districte Punt de prestacio Adreca places | Dies d’obertura | Dies cobertura
del menjador d’apats
Eixample Església Evangelica (*) Passatge Gaiola 8-12 25 228 dies/ any 365 dies/ any
CGG Sant Antoni Compte Borrell, 44-46 35
CGG Esquerra Eixample | Rosselld, 78-80 30 365 dies /any 365 dies /any
Les Corts Can Novell Figols, 23-25 35 365 dies /any 365 dies /any
Maternitat (**) Lloc a determinar 30 228 dies /any 365 dies /any
Sarria — St. Gervasi CGG Can Castelld Castellé 1-7 24 250 dies/ any 365 dies/ any
Gracia CC La Sedeta Sicilia, 321 25 250 dies/ any 365 dies/ any
Artesa-Tradicionarius Travessera Sant Antoni, 6 39
CCEl Coll Aldea, 15-17 30 365 dies /any 365 dies /any
Can Mariner (**) Ptge. Can Mariner, 17 25 250 dies/ any 365 dies /any

(*) Per obres de remodelacid a I'equipament municipal CGG Sagrada Familia, el servei es prestara temporalment al local que cedeix
I'església Evangeélica al Passatge Gaiola 8-12. La despesa per I'Gs del local i subministraments que haura de gestionar I'adjudicatari
s’especifica a la clausula 4.3 del PPT.

(**) Tots els costos directes i indirectes que es poden repercutir als espais-menjador Maternitat (Les Corts) i Can Mariner (Gracia)
s’han contemplat en el pressupost del contracte. Tanmateix, no es pot concretar la data d’obertura o posada en marxa ni el %
d’ocupacié que pugui haver en el moment de la seva obertura, ja que es parteix de que les 30 places de Maternitat i les 25 de Can
Mariner podrien estar encara vacants a I'inici del contracte i s’anirien omplint a partir de les prescripcions de serveis socials basics.
Informem que aquestes circumstancies poden repercutir en el total de volum de negoci per a I'adjudicatari, ja que Unicament
podra facturar els apats efectivament servits.

LOT 3
Districte Punt de prestacio Adreca places | Dies d’obertura | Dies cobertura
del menjador d’apats
Horta-Guinardd CGG Baix Guinarddé Marina, 380 25 250 dies/ any 365 dies/ any
Nou Barris CGG Turé de la Peira Doctor Pii Molist, 39 60 365 dies /any 365 dies /any
Sant Andreu CGG Navas Capella, 14 50 365 dies /any 365 dies /any
CGG Mossen Clapés Gran Sant Andreu, 467 35 250 dies/ any 365 dies /any
CGG Bon Pastor Mollerussa, 3 45
CGG La Palmera (***) Olesa, 41 30 365 dies /any 365 dies /any
Trinitat Vella (***) Carretera Ribes, 85 30
Sant Marti CGG Taulat-Can Llull, 214-216 50
Saladrigas
CGG Joan Cassanelles Concili de Trento, 35 50 365 dies /any 365 dies /any
CGG Joan Maragall Bermejo, 1-5 45
CGG Verneda-Alta Binéfar, 16-20 40
CGG Ca I'lsidret Josep Pla, 174 35

(***)Tots els costos directes i indirectes que es poden repercutir als espais-menjador La Palmera i Trinitat Vella (Sant Andreu) s’han
contemplat en el pressupost del contracte. Tanmateix, al ser uns espais-menjador de nova creacid, no es pot concretar el %
d’ocupacié que pugui haver en el moment de I'obertura, ja que es parteix de que les 30 places de cadascun d’ells podrien estar
encara vacants a l'inici del contracte i s’anirien omplint a partir de les prescripcions de serveis socials basics. Informem que
aquestes circumstancies poden repercutir en el total de volum de negoci per a I'adjudicatari, ja que només podra facturar els apats

servits.
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Durant el temps de vigencia del contracte, els punts de prestacié del servei es poden veure alterats, ja sigui
per causa de forca major, per adequaciod dels espais, o bé per la conversié de linia calenta a linia freda.

En el cas que per causa de forca major s’hagués d’interrompre el servei en un espai-menjador, es
traslladaria el servei a un espai alternatiu al qual serien reubicades les persones afectades.

Les empreses podran presentar la seva oferta a tots els lots i podran ser adjudicataries com a maxim d’un
lot d’acord amb les indicacions del Plec de Clausules Administratives Particulars (en endavant PCAP). A
aquest efecte, hauran de manifestar 'ordre de preferéncia en I'oferta en I'adjudicacié per al lot en el cas
d’obtenir la maxima puntuacié en més d’un lot.

En el cas que, d’aplicar la previsié de que cada adjudicatari pot ser només adjudicatari d’un lot, resultés que
el procediment obert quedés desert en relacid a algun lot, I'0rgan de contractacid pot procedir a adjudicar
el lot que ha quedat desert a un licitador a qui també se li adjudiqui un altre lot i hagi fet I'oferta amb millor
relacié qualitat-preu per al segon lot adjudicat. Aquesta adjudicacié extraordinaria sera obligatoria per al
licitador, i la no acceptacid es considerara una retirada injustificada de I'oferta.

D’acord amb les previsions del Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271, de 24 d’abril, de contractacié publica
sostenible de I’Ajuntament de Barcelona i el Pla de contractacié publica sostenible de I’Ajuntament de
Barcelona per al 2018, la contractacié publica ha de ser una eina per garantir I'aplicacié de les politiques
publiques municipals que assegurin la més eficient prestacidé de serveis a la ciutadania, el desenvolupament
d’un model de ciutat sostenible que distribueixi la riquesa i faciliti un desenvolupament economic que
generi ocupacié de qualitat, justicia social i equilibri el territori. En conseqiiéncia, en el present contracte
s’incorporen les mesures de contractacié publica sostenible seglients:

a) Objecte del contracte amb eficiéncia social:
- Pressupost maxim de licitacié desglossat en costos directes i indirectes
- Preu unitari d’apat

b) Com a criteris d’adjudicacié de caracter social:
- El criteri que valora el preu del contracte no supera el 35% de la puntuacio total.
- Les ofertes que, d’acord amb el plec, puguin ser considerades anormalment baixes seran
excloses si, en el tramit d’audiencia de I'empresa licitadora, s’evidencia que els salaris dels
treballadors/es que executaran el contracte son inferiors al que estableix el conveni d’aplicacié.

c) Com a condicions especials d’execucié de caracter social:
- El pagament del preu a les empreses subcontractades.
- L’'acreditacidé de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades.
- Contractacid de persones en situacié d’atur amb dificultats especials d’insercié laboral o
d’exclusid social.
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CLAUSULA 2. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE FER EL CONTRACTE

L’IMSS no disposa ni de recursos humans ni materials per efectuar aquesta tasca i tampoc es pot plantejar
la seva ampliacié. Per aquest motiu proposa la contractacié d’aquest suport a una empresa o entitat
externa.

CLAUSULA 3. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera de 24 mesos, és a dir, des del dia 1 de desembre de 2022 o, si és posterior, a
partir de la data d’inici de I'execucid que es fixi en la formalitzacié del contracte.

La durada del contracte es podra prorrogar fins a 24 mesos més per acord de I'0rgan de contractacid.
Aquest acord de prorroga sera obligatori per 'empresa si I'avis de prorroga es comunica com a minim amb
dos mesos d’anticipacio a la data de finalitzacié del contracte o de la prorroga corresponent.

CLAUSULA 4. CALCUL DE L'IMPORT DE LICITACIO DEL CONTRACTE

El pressupost total de licitacid, que determina la competéncia de I'0rgan de contractacio, és el de
8.980.425,52 euros, IVA inclos, amb el desglossament seglient: 8.164.023,20 euros, pressupost net i
816.402,32 euros en concepte d’'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 10%.

El nUmero estimat d’apats anuals a servir per lot del contracte és el seglient:

APATS ANUALS MAXIMS TOT EL CONTRACTE
LOT1 119.720 239.440
LOT 2 104.660 209.320
LOT 3 180.675 361.350

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra maxima per sobre de
la qual s’estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacid.

Aguest contracte per la duracié de la seva execucié comporta que la seva despesa s'imputi a diferents
exercicis pressupostaris. El pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte del contracte,
i els preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos en el Plec de clausules administratives
generals, i anira amb carrec als pressupostos i aplicacions segiients:

TOTAL DEL CONTRACTE

Any | mesos | C. Organic. | C Economic | Programa | Importnet€ | %IVA Import IVA Import total €
2022 1 0100 22727 23151 337.943,53 €| 10% 33.794,35 € 371.737,88 €
2023 12 0100 22727 23151 4.082.011,60 €| 10% 408.201,16 € | 4.490.212,76 €
2024 11 0100 22727 23151 3.744.068,07 €| 10% 374.406,81 €| 4.118.474,88 €
Total 8.164.023,20 € 816.402,32 € | 8.980.425,52 €
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LOT1
El preu ha estat fixat en 2.633.933,76 €, IVA inclds, amb el desglossament seglient:

Any |mesos| C.Organic. | CEconomic | Programa Import net € % IVA Import IVA Import total €
2022 1 0100 22727 23151 99.112,85€| 10% 9.911,28 € 109.024,13 €
2023 12 0100 22727 23151 1.197.242,62 €| 10% 119.724,26 € 1.316.966,88 €
2024 11 0100 22727 23151 1.098.129,77 €| 10% 109.812,98 € 1.207.942,75 €
Total 2.394.485,24 € 239.448,52 € 2.633.933,76 €

LOT 2
El preu ha estat fixat en 2.528.366,92 €, IVA inclos, amb el desglossament seglient:

Any | mesos | C.Organic. | CEconomic | Programa Import net € % IVA Import IVA Import total €
2022 1 0100 22727 23151 95.196,80€ | 10% 9.519,68 € 104.716,48 €
2023 12 0100 22727 23151 1.149.257,69€| 10% 114.925,77 € 1.264.183,46 €
2024 11 0100 22727 23151 1.054.060,89 €| 10% 105.406,09 € 1.159.466,98 €
Total 2.298.515,38 € 229.851,54 € 2.528.366,92 €

LOT 3
El preu ha estat fixat en 3.818.124,84 €, IVA inclos, amb el desglossament seglient:

Any meses | C. Organic. C Economic Programa Import net € % IVA Import IVA Import total €
2022 1 0100 22727 23151 143.633,88€ | 10% 14.363,39 € 157.997,27 €
2023 12 0100 22727 23151 1.735.511,29€| 10% 173.551,13 € 1.909.062,42 €
2024 11 0100 22727 23151 1.591.877,41€| 10% 159.187,74 € 1.751.065,15 €
Total 3.471.022,58 € 347.102,26 € 3.818.124,84 €

Valoracié ofertes

A efecte de valoracié de les ofertes s’ha de considerar que els serveis tenen una part del preu com a

despeses per preu global (part fixa) i una part com a despeses de preu unitari (part variable).

Valoracio ofertes sobre les despeses de preu global (part fixa)

L'oferta del licitador sera sobre les despeses per preu global (part fixa) sense incloure les provisions de
reserva de manteniment, reparacio, i reposicio de bens inventariables, reserva auditoria externa del
manteniment, reparacié i reposicié dels bens inventariables i reserva auditoria técnica i enquesta de
satisfaccié en qualsevol dels 3 Lots. En el Lot 2 tampoc s’incloura en 'oferta la provisid de reserva pel
pagament de I'Gs del local i subministraments del espai-menjador ubicat al local de I'Església Evangelista,
carrer Gaiola 8-12

En relacio a les provisions de reserva, I'IMSS no resta obligat a exhaurir I'esmentat import en atencié a que
les factures o certificacions, si escau, un cop finalitzat el contracte, podrien ascendir a una quantitat inferior
a la inicialment prevista.
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La quantitat indicada com a preu global (part fixe) de cada lot constitueix la xifra maxima per sobre de la
qgual s’estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacié i, per tant, seran excloses.

El desglossament de preu global (part fixa) i provisions de reserva de cada lot i el preu unitari (part variable)
s’indiquen a continuacid:

LOT1

TOTAL CONTRACTE
Preu global (Part fixa) 1.212.778,84 €
Provisid reserva manteniment, reparacio, i reposicio de bens inventariables (*) 20.000,00 €
Provisid reserva auditoria externa del manteniment, reparacio i reposicié dels 4.000,00 €
bens inventariables. (*)
Provisié reserva auditoria técnica i enquesta de satisfaccid. (*) 6.000,00 €
Preu unitari (part variable) 1.151.706,40 €

(*) Les provisions de reserva de manteniment, reparaci6, i reposicié de bens inventariables, auditoria externa del
manteniment, reparacid i reposicié dels bens inventariables i auditoria tecnica i enquesta de satisfaccié no estan
subjectes a proposta de baixa. El cobrament d’aquestes provisions de reserva es fara quan l'adjudicatari executi la

despesa, segons les condicions exposades per 'IMSS.

LOT 2

TOTAL CONTRACTE
Preu global (Part fixa) 1.197.686,18 €
Provisio reserva manteniment, reparacio, i reposicioé de bens inventariables (*) 34.000,00 €
Provisid reserva auditoria externa del manteniment, reparacio i reposicié dels 6.000,00 €
bens inventariables. (*)
Provisid reserva auditoria técnica i enquesta de satisfaccid. (*) 6.000,00 €
Provisié despesa per I'Us del local i subministraments del espai-menjador ubicat 48.000 €

al local de I'Església Evangelista, carrer Gaiola 8-12 (*)

Preu unitari (part variable)

1.006.829,20 €

(*) Les provisions de reserva de manteniment, reparacio, i reposicié de bens inventariables, auditoria externa del
manteniment, reparacid i reposicié dels bens inventariables i auditoria tecnica i enquesta de satisfaccié no estan
subjectes a proposta de baixa. Tampoc esta subjecte a proposta de baixa la Provisié despesa per I'is del local i
subministraments del espai-menjador ubicat al local de I'Església Evangelista, carrer Gaiola 8-12. El cobrament
d’aquestes provisions de reserva es fara quan l'adjudicatari executi la despesa, segons les condicions exposades per
I'IMSS.

LOT 3

TOTAL CONTRACTE
Preu global (Part fixa) 1.678.929,08 €
Provisid reserva manteniment, reparacio, i reposicié de bens inventariables (*) 42.000,00 €
Provisid reserva auditoria externa del manteniment, reparacio i reposicié dels 6.000,00 €
bens inventariables. (*)
Provisid reserva auditoria técnica i enquesta de satisfaccid. (*) 6.000,00 €
Preu unitari (part variable) 1.738.093,50 €

(*) Les provisions de reserva de manteniment, reparaci6, i reposicié de bens inventariables, auditoria externa del
manteniment, reparacid i reposicié dels bens inventariables i auditoria técnica i enquesta de satisfaccié no estan
subjectes a proposta de baixa. El cobrament d’aquestes provisions de reserva es fara quan l'adjudicatari executi la
despesa, segons les condicions exposades per 'IMSS.
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Valoracio ofertes sobre les despeses de preu unitari (part variable) i que sén susceptibles de millora

LOTS Apats estimats durant | Preu unitari net Import total
tota la vigencia inicial del
contracte
LOT1 239.440 4,81 € 1.151.706,40 €
LOT 2 209.320 4,81 € 1.006.829,20 €
LOT 3 361.350 4,81 € 1.738.093,50 €

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a preu unitari net constitueix la xifra maxima per sobre de
la qual s’estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacid i, per tant, seran excloses.

En relacié als preus unitaris, I'IMSS no resta obligat a exhaurir I'esmentat import en atencié a qué les
factures o certificacions, si escau, un cop finalitzat el contracte, podrien ascendir a una quantitat inferior a
la inicialment prevista.

Ates que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié o realitzacio
se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius Pressupostos municipals.

Els licitadors hauran de presentar en la seva oferta el preu net i I'lVA aplicable, degudament desglossat.

Cas que el contractista estigués exempt d’IVA, haura de presentar el certificat expedit per la delegacio
d’Hisenda de reconeixement d’entitat o establiment de caracter social o, en el seu cas, declaracié
responsable sobre aquest extrem comprometent-se a sol-licitar-ho i presentar-ho davant I'IMSS en el cas
que resulti adjudicatari.

En els suposits previstos legalment, aquestes anualitats es reajustaran amb la conformitat del contractista o
per raons d’interés public, només amb el tramit d’audiéncia i I'informe de la Intervencid.

Els costos salarials s’han calculat a partir de la plantilla de treballadors/es necessaria per al
desenvolupament de les tasques assignades al servei amb les seglients categories professionals i numero
d’hores de servei, segons s’especifica a la clausula 11 del PPT.

L'estimacié dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el Conveni estatal restauracio
col-lectiva 99100165012016 «BOE» num. 115, de 14 de maig de 2021 i el Conveni lleure educatiu i
sociocultural Catalunya 79002295012003, publicat al DOGC amb data 10 de juliol de 2015

Aguest desglossament és el seglient:

LOT 1 2022 2023 2024 TOTAL CONTRACTE
Costos de personal 39.139,30 € 472.786,64 € 433.647,34 € 945.573,28 €
Despeses de funcionament i 50.963,30 € 615.615,74 € 564.652,44 € 1.231.231,48 €
transport

TOTAL DE COSTOS DIRECTES 90.102,60 € 1.088.402,38 € 998.299,78 € 2.176.804,76 €
Despeses generals 3.604,10 € 43.536,10 € 39.932,00 € 87.072,20 €
Marge empresarial 5.406,15 € 65.304,14 € 59.897,99 € 130.608,28 €
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TOTAL DE COSTOS INDIRECTES 9.010,25 € 108.840,24 € 99.829,99 € 217.680,48 €
TOTAL DE COSTOS DIRECTES | 99.112,85 € 1.197.242,62 € | 1.098.129,77 € 2.394.485,24 €
INDIRECTES

LOT 2 2022 2023 2024 TOTAL CONTRACTE
Costos de personal 38.241,90 € 461.672,94 € 423.431,03 € 923.345,87 €
Despeses de funcionament i 48.300,65 € 583.106,78 € 534.806,14 € 1.166.213,57 €
transport

TOTAL DE COSTOS DIRECTES 86.542,55 € 1.044.779,72 € 958.237,17 € 2.089.559,44 €
Despeses generals 3.461,70 € 41.791,19 € 38.329,49 € 83.582,38 €
Marge empresarial 5.192,55 € 62.686,78 € 57.494,23 € 125.373,56 €
TOTAL DE COSTOS INDIRECTES 8.654,25 € 104.477,97 € 95.823,72 € 208.955,94 €
TOTAL DE COSTOS DIRECTES | 95.196,80 € 1.149.257,69 € 1.054.060,89 € 2.298.515,38 €
INDIRECTES

LOT 3 2022 2023 2024 TOTAL CONTRACTE
Costos de personal 53.351,21 € 644.636,38 € 591.285,16 € 1.289.272,75 €
Despeses de funcionament i 77.225,04 € 933.101,16 € 855.876,13 € 1.866.202,33 €

transport

TOTAL DE COSTOS DIRECTES

130.576,25 €

1.577.737,54 €

1.447.161,29 €

3.155.475,08 €

Despeses generals 5.223,05 € 63.109,50 € 57.886,45 € 126.219,00 €
Marge empresarial 7.834,58 € 94.664,25 € 86.829,67 € 189.328,50 €
TOTAL DE COSTOS INDIRECTES 13.057,63 € 157.773,75 € 144.716,12 € 315.547,50 €

TOTAL DE COSTOS DIRECTES |
INDIRECTES

143.633,88 €

1.735.511,29 €

1.591.877,41 €

3.471.022,58 €

CLAUSULA 5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC).

El valor estimat del contracte, a efectes de determinar el tipus de procediment d’adjudicacié i la publicitat,

és de 19.384.039,92 € euros, sense IVA.

El valor estimat del present contracte es desglossa de la segiient forma:

LOoT1

El valor total estimat del contracte, a efectes de determinar el tipus de procediment d’adjudicacid i la

publicitat, és de 5.664.873,16 euros, sense IVA, tal com s’indica en el seglient quadre:

Any VE prestacio VE eventuals prorrogues | VE eventuals modificacions amb | SUMA VE prestacio + VE
increment del cost economic prorrogues + VE

eventuals modificacions
amb increment

2022 99.112,85 € 18.127,74 € 117.240,59 €

2023 1.197.242,62 € 218.975,67 € 1.416.218,29 €

2024 1.098.129,77 € |99.112,85 € 218.975,67 € 1.416.218,29 €

2025 1.197.242,62 € 218.975,67 € 1.416.218,29 €
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2026 1.098.129,77 € 200.847,93 € 1.298.977,70 €
TOTAL 2.394.485,24 € | 2.394.485,24 € 875.902,68 € 5.664.873,16 €
LOT 2

El valor total estimat del contracte, a efectes de determinar el tipus de procediment d’adjudicacid i la

publicitat, és de 5.515.057,80 euros, sense IVA, tal com s’indica en el seglient quadre:

Any VE prestacio VE eventuals VE eventuals modificacions | SUMA VE prestacié + VE
prorrogues amb increment del cost prorrogues + VE eventuals
economic modificacions amb increment
2022 95.196,80 € 19.010,80 € 114.207,60 €
2023 1.149.257,69 € 229.506,76 € 1.378.764,45 €
2024 1.054.060,89 € 95.196,80 € 229.506,76 € 1.378.764,45 €
2025 1.149.257,69 € 229.506,76 € 1.378.764,45 €
2026 1.054.060,89 € 210.495,96 € 1.264.556,85 €
TOTAL 2.298.515,38 € 2.298.515,38 € 918.027,04 € 5.515.057,80 €
LOT3

El valor total estimat del contracte, a efectes de determinar el tipus de procediment d’adjudicacid i la

publicitat, és de 8.204.108,96 euros, sense IVA, tal com s’indica en el seglient quadre:

Any VE prestacio VE eventuals VE eventuals modificacions SUMA VE prestacio + VE
prorrogues amb increment del cost prorrogues + VE eventuals
economic modificacions amb increment
2022 143.633,88 € 26.112,64 € 169.746,52 €
2023 1.735.511,29 € 315.515,95 € 2.051.027,24 €
2024 1.591.877,41 € 143.633,88 € 315.515,95 € 2.051.027,24 €
2025 1.735.511,29 € 315.515,95 € 2.051.027,24 €
2026 1.591.877,41 € 289.403,31 € 1.881.280,72 €
TOTAL | 3.471.022,58 € 3.471.022,58 € 1.262.063,80 € 8.204.108,96 €

TOTAL CONTRACTE (VALOR MAXIM)

Any VE prestacio VE eventuals VE eventuals modificacions SUMA VE prestacio + VE
prorrogues amb increment del cost prorrogues + VE eventuals
economic modificacions amb increment
2022 337.943,53 € 63.251,18 € 401.194,71 €
2023 4.082.011,60 € 763.998,38 € 4.846.009,98 €
2024 3.744.068,07 € 337.943,53 € 763.998,38 € 4.846.009,98 €
2025 4.082.011,60 € 763.998,38 € 4.846.009,98 €
2026 3.744.068,07 € 700.747,20 € 4.444.815,27 €
TOTAL 8.164.023,20 € 8.164.023,20 € 3.055.993,52 € 19.384.039,92 €

CLAUSULA 6. ABONAMENTS A L'EMPRESA CONTRACTISTA

D’acord amb I'article 102 LCSP, el preu retribueix la prestacio realitzada i inclou I'lVA que s’indicara com a

partida independent.
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La tramitacié corresponent per a I'abonament de les prestacions al contractista s’efectuara de conformitat
amb el que estableix el Plec de clausules administratives generals.

La factura ha d’especificar el seglient:

- Elndmero de contracte i nimero d’expedient

- El mes descriptiu del servei prestat que es factura

- El detall de cada servei facturat, aixi com I'import corresponent de cadascun d’ells, especificant
separadament els mateixos

- DIR 3 LA0006803

- Organ de contractacié

- Departament economic

- Departament destinatari

D’acord amb l'article 309.1 de la LCSP, en els casos en que la determinacié del preu es realitzi mitjangant
unitats d’execucid, no tindran la consideracié de modificacions, si es preveu en el PCAP, la variacié que
durant la correcta execucié de la prestacid es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment
executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidacidé, sempre que no
representin un increment de la despesa superior al 10 % del preu del contracte.

CLAUSULA 7. EXISTENCIA DE CONSIGNACIO PRESSUPOSTARIA.

L'import corresponent al cost del contracte anira a carrec de I'aplicacié 0100 22727 23151 del pressupost
indicat en el punt quatre, condicionat a I'existencia de crédit suficient i adequat.

CLAUSULA 8. JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO | DELS CRITERIS DE VALORACIO DE LES
OFERTES.

En virtut del que preveu l'art. 116 del LCSP es justifica el seglient:

1. Que aquesta contractacié s’adjudicara pel procediment obert (art. 131.2 i 116 en relacié amb l'art.
132 de la LCSP—principis d’igualtat i transparéncia i lliure competéncia-), tot i entenent que no
existeix cap restriccié d’accés a la licitacio, i per tant I'eleccié d’aquest procediment permet la
maxima participacio i publicitat.

2. Que l'adjudicacio es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacié basats en el principi
de millor relacié qualitat-preu, de conformitat amb I’article 145 de la LCSP.

CLAUSULA 9. SOLVENCIA TECNICA, ECONOMICA | FINANCERA QUE S’HAURA D’ACREDITAR.
En el present contracte no s’exigeix classificacid, sense perjudici de I'acreditacié de la precisa solvencia

econdmica, financera i técnica o professional, per a la qual cosa s’estableixen el segiients criteris per
procedir a la seleccié de les empreses que podran accedir a I'adjudicacié del contracte:
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Solvéncia economica i financera:

e Limport anual, sense incloure els impostos, que I'empresa o entitat licitadora ha de declarar com a
executat durant I’'any de superior execucio en el decurs dels ultims tres anys ha de ser com a minim
de 679.000,00 euros.

e L’import anual, sense incloure els impostos, que 'empresa o entitat licitadora ha de declarar com a
executat durant I'any de superior execucié en el decurs dels ultims tres anys en serveis o treballs de
naturalesa igual o similar que els que constitueixen |'objecte d’aquest contracte (menjadors
col-lectius) ha de ser com a minim de 150.000,00 euros.

Solvencia técnica o professional:

e D’acord amb l'article 90.3 LCSP, haver realitzat treballs com a minim de dos anys consecutiu en els
darrers tres anys (2019, 2020 i 2021) en la gestié de menjadors socials amb un minim de 80 places, i
adrecats especificament a persones grans o d’exclusio social.

A més de les condicions de solvencia que s'han indicat, els participants s’hauran de comprometre,
mitjancant una declaracié responsable que s’adjuntara en el sobre A, a dedicar a I'execucié del contracte
els segiients mitjans personals i/o materials:

e Els serveis d’'una persona amb formacié acreditada i especifica sobre nutricid i dietetica, que faci la
programacio i supervisi la idoneitat del menus. Aquesta persona facilitara les informacions dietetic-
nutricionals i sanitaries en relacid6 amb la prestaciéd del servei que se li demanin. Elaborara,
consensuara i controlara la planificacié periddica de menus i dietes especials, tant en linia calenta
com freda i valorar I'equilibri nutricional dels aliments (clausula 8 PPT)

e Tots els perfils professionals i el nimero d’hores explicitades per a cada perfil (clausula 11 PPT)

e Els mitjans materials i informatics indicats (clausula 12 PPT)

Aixi mateix, en 'esmentada declaracié els licitadors s’hauran de comprometre a disposar d’una logistica en
que la distancia entre I'adreca de la cuina central on s’elaborin els apats i la seu de I'lMSS (Valéncia 344,
08009 de Barcelona) no excedeixi de 100 quilometres. Es prendra com a referencia la ruta més curta que
doni la Guia Michelin.

Els transports utilitzats per al repartiment dels apats han de respectar la velocitat regulada a les vies
urbanes i interurbanes i el temps necessari per recérrer aquesta distancia maxima.

No obstant el que s’ha dit als apartats anteriors, no poden concérrer a la present licitacid les empreses o
entitats que haguessin participat en I'elaboracié de les especificacions tecniques relatives a aquest
contracte si aquesta participacid pogués provocar restriccions a la lliure concurréncia o suposar un
tractament de privilegi en relacio a la resta de les empreses licitadores.

CLAUSULA 10. CESSIO

En aquest contracte no és permesa la cessid atés que son serveis adrecats a la ciutadania en els quals un
canvi de proveidor pot afectar negativament a la qualitat del servei.
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CLAUSULA 11. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES

D’Acord al Decret de I'alcaldia que aprova el nou Pla d’Objectius de Contractacié Publica Sostenible 2020-
21, es té present en la valoracié les indicacions de la Instruccid tecnica per a I'aplicacié de criteris de
sostenibilitat en els serveis d’alimentacié de I’Ajuntament de Barcelona en quant que el present contracte
entra dins de la tipologia de servei de catering permanent o de servei regular de menjar.

Considerant que I'element particular i caracteristic del servei sén els aliments en si mateixos, aixi com la
produccié i el processament d’aquests és molt rellevant, es valora la introduccié d’aliments ecologics,
saludables i sostenibles.

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacid de I'oferta amb millor relacié qualitat-preu s'atenen
els criteris que a continuacio es detallen, tots ells directament vinculats amb la finalitat del contracte.

Tipus de criteri Puntuacio %
A1) Oferta economica per la gestio del servei 30 30
A. Criteris automatics A2) Oferta economica per preu unitari apat 5 5
A3) De Qualitat: Pel subministrament de productes de 55 55
procedéncia ecologica
B1) Qualitat dels productes i oferta dels menus 20 20
B. Criteris que depenen d’'un | B2) Protocols i registres 4
judici de valor B3) El registre i control de I'atencié prestada
B4) Programa de dinamitzacié 10 10
TOTAL 100 100%

1- Criteris avaluables de forma automatica:

Els criteris vinculats a I'objecte del contracte avaluables de forma automatica i que serviran de base per a
I'adjudicacio del contracte son els segiients:

A1) Oferta economica per la gestio del Servei.......ceuerreeenciieeencinreeeceeneeeneeenenann. fins a 30 punts

La puntuacié que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacio total d’acord amb la previsié del
Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractacio publica sostenible i la Instruccié de I’Ajuntament de
Barcelona de 15 de mar¢ de 2018, d’aplicacié de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16.

Les quantitats indicades per I'lMSS com a preu global net ( € per lot) aixi com cadascun dels preus unitaris
nets determinats constitueixen la xifra maxima per sobre de la qual s'estimara que les ofertes dels licitadors
excedeixen el tipus de la licitacid i, per tant, seran excloses.

S’atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix que sigui admissible, és a dir, que
no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitacid i a la resta de licitadores la
distribucié de la puntuacié es fara aplicant la seglient férmula establerta per Instruccid de la Geréncia
Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en |la Gaseta Municipal del dia 29

de juny:
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( Pressupost net licitacié preu global — oferta

— . — ) x Punts max = Puntuaci6 resultant
Pressupost net licitacié preu global — oferta més economica

A2) Per oferta per 'import preu unitari de 'apat ........ccccecccvenneenneennennneenneennnenennnee , fins a 5 punts

S’atorgara la maxima puntuacié de 5 punts a la proposta econdmica que ofereixi el percentatge de baixa
més elevat. La resta de propostes tindran una puntuacié proporcional d’acord amb la seglient férmula:

Pressupost net licitacié preu unitari — oferta . »
—— — - — x Punts max = Puntuaci6 resultant
Pressupost net licitacié preu unitari — oferta més economica

Es defineixen els seglients limits per a la consideracid d’ofertes, en principi, amb valors anormals o
desproporcionats:

- un diferencial de 5% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un Unic licitador, de 15% respecte
el pressupost net de licitacio.

Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podra prescindir de
I'oferta més baixa i/o de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de |'oferta
immediatament consecutiva.

Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podran excloure una o
les dues ofertes més cares i/o una o les dues ofertes més baixes sempre i quan una amb |'altre o totes dues
amb la que la segueix tinguin un diferencial superior al 5%.

A3) Per I'increment del subministrament de productes de procedéncia ecologica.................... , fins a 25
punts

S’entendra com agricultura ecologica aquella que compleixi amb els criteris especificats en la Regulacid
(ECC) 2092/91 fins al 31 de Desembre del 2008 i el Reglament (UE) 2018/848 del Parlament Europeu y del
Consell, de 30 de maig de 2018, sobre produccié ecologica y etiquetat de los productes ecologics. Les
certificacions expedides pels organismes autoritzats per aquestes regulacions (com el CCPAE a Catalunya)
sera suficient per a verificar I'acompliment d’aquest criteri.

L'oferta d’aquests productes per part de I'adjudicatari implica que el producte s’ha de subministrar en tot
el periode vegetatiu (estacionalitat) indicat i per a tot el producte que requereixi I’espai-menjador (en tots
els tipus de menus).

L'oferta es fara seguint aquest model i omplint els apartats pertinents. A la columna “oferta ecologica”,
s’indicara SI o NO excepte en els casos que el subministrament ecologic sigui obligatori d’acord amb la
clausula 8.4 del PPT.
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Per a la valoracio d’aquest criteri cal adjuntar els seglients quadres amb la relacié de productes seleccionats
i el corresponent segell de procedéncia ecologica, juntament amb una declaracié jurada. La validacid del
producte ecologic també podra ser a través del segell ECOLOCAL o similar.

El grup de verdures que consten com obligatories a la clausula 8.4 del PPT no seran puntuades, malgrat que
caldra omplir obligatoriament la columna que indica el nom de proveidor o productor per tal que I'lMSS

pugui comprovar que es tracta d’un proveidor acreditat.

Tots aquells productes que el licitador ofereixi, de procedencia ecologica del llistat seglient, es puntuaran
segons s’indica. Es obligatori omplir la columna que indica el nom de proveidor o productor per tal que
I'IMSS pugui comprovar que es tracta d’un proveidor acreditat. En el cas que no ho estigui, no es puntuara.

Productes Estacionalitat ecologic | Puntuacid Oferta ecologica Nom i procedéncia Productor o
Maxima 25 punts (indicar Si/No) proveidor
i NIF d’empresa
VERDURES
broquil, coliflor octubre - abril - obligatori
col tot I'any - obligatori
enciam tot I'any - obligatori
pastanaga tot I'any - obligatori
cebes tot I'any - obligatori
carabassa tot I'any - obligatori
tomaquet setembre - novembre - obligatori
mongeta tendra juny - setembre - obligatori
carabassé juny-juliol - obligatori
espinacs novembre-febrer - obligatori
porros setembre-juny - obligatori
tomaquet sofregit tot I'any - obligatori
xampinyons tot I'any - obligatori
CEREALS, FECULES |
LLEGUMS
patates tot I'any 1 punt
pasta tot I'any 1 punt
arros tot I'any 1 punt
cigrons tot I'any 1 punt
llenties tot I'any 1 punt
mongeta seca tot I'any 1 punt
pa tot I'any 1 punt
FRUITES
taronja Gen-maig 1 punt
poma tot I'any 1 punt
pera setembre - febrer 1 punt
PROTEINA ANIMAL
pollastre tot I'any 2 punts
vedella tot I'any 3 punts
porc tot I'any 2 punts
gall d'indi tot I'any 2 punts
peix tot I'any 2 punts
ous tot I'any 1 punt
LACTICS
llet tot I'any 1 punt |
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logurts tot I'any 1 punt
Formatge fresc tot I'any 1 punt

La documentacio justificativa d'aquests criteris avaluables de forma automatica s'ha d'incloure necessaria i
Unicament al Sobre C.

B- Criteris avaluables que depenen d’un judici de valor

Criteris d’adjudicacié avaluables en base a judicis de valor fins a..........ccc...ccccevrrereeannnee.. 40 punts

Es valoraran propostes de millora en 4 arees rellevants especifiques vinculades a I'objecte del contracte,
que no s’hagi valorat en I'apartat de criteris automatics i que suposi innovacions i en la qualitat respecte a
I’organitzaciod plantejada en el PPT.

L’ Area rellevant 1 : Qualitat dels productes i oferta de menus estara puntuada per una entitat experta en

nutricié que fara una valoracio a nivell organoléptic a través d’un tast de 3 dietes. Sera un tast a cegues de
menjar dels menus elaborats en les cuines dels licitadors i I'adaptacid de les propostes a la tradicié
gastronomica.

Les arees rellevants 2, 3 i 4 seran valorades per un/a técnic/a qualificat/da de I'lMSS.

Les millores gue depenen d’un judici de valor s’hauran de presentar tot complint els seglients requisits:

1- Les 4 arees rellevants estaran incloses en un mateix document en format DIN4. Tipus de lletra: Arial. Cos
de lletra 11. Cada area rellevant haura d’estar encapgalada pel titol i el nimero que té assignat. Tot el
document hauran d’estar paginat al marge inferior dret. Si el document no compleix els requisits de format,
no es valorara.

Només es valoraran les primeres pagines de la proposta, fins arribar al niUmero maxim indicat en cada area
rellevant. Tot el que no quedi recollit en les pagines establertes no sera objecte de valoracié i quedara
exclosa qualsevol pagina posterior a I'especificada.

2- Els criteris que continguin errors basics de comprensid o no siguin aplicables a la practica, se’ls assignara
0 punts.

Desglossament de la puntuaciod i definicid de cada concepte per a cadascuna de les 4 arees que depenen
d’un judici de valor:

Concepte Alt Mig Baix Estandard
100% 50% 25% 0%

- Nivell Alt: Es valoraran com a alt aquelles propostes de millora de maxima qualitat, que s’acosten a
I’excel-léncia en I'item valorat.

- Nivell Mig: Es valoraran com a mig aquelles propostes de millora, que no reuneixen totes les

caracteristiques de qualitat per ser considerades com a excel-lents o altes, pero impliquen millores notables
en la qualitat de I'item valorat.
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- Nivell Baix: Es valoraran com a baix aquelles propostes de millora que aporten una millora que hi pugui
ser valorable, pero d’escassa qualitat respecte a I'item valorat.

- Nivell estandard: Es valoraran com a estandard aquelles propostes de millora que no s’ajusten al plec
técnic i les que no aporten cap millora.

Per atorgar la puntuacio, es considerara :

- Adequacio de les accions proposades: Es considera que I'accié proposada és adequada a I'aspecte valorat
guan es justifiqui el valor afegit o millora de I'objectiu del servei que aportara la seva realitzacid. La
puntuacio estara relacionada amb el nivell de millora que la realitzacié de I'accié pot comportar en els
usuaris del servei.

- Coheréncia objectius/accions: Les accions proposades van directament encaminades a la consecuci6 dels
objectius d’acord amb I'accié proposada i millora sobre el servei. Per tant ha de quedar demostrada
aquesta coheréencia en la definici6 de cadascuna de les accions proposades per assolir I'objectiu. La
puntuacio estara relacionada amb el nivell de coherencia demostrada a la proposta.

- Viabilitat de les accions proposades: En el disseny del servei hi ha una reserva de recursos humans i
materials que permet I'execucié de les accions que es considerin més idonies d’acord amb I’exposat. Ha de
guedar demostrat que les accions proposades disposaran dels recursos humans i materials per dur-les a
terme de la forma més eficient i eficag possible.

No es consideraran valides les millores, la viabilitat de les quals depengui d’altres entitats o serveis aliens a
aquest contracte. Aquestes només podran ser valorades en el cas que el licitador demostri que existeix un
compromis ferm de la realitzacié de 'activitat per part de I'entitat o servei proposat.

- Concrecid de les accions proposades: Es considera que I'accié proposada és concreta quan desenvolupi
tecnicament els diferents items a valorar en cadascuna de les propostes.

No seran valorades accions que no detallin els objectius, activitats, recursos a destinar i resultats esperats.
Les accions que no s’adeqin a I'objecte del contracte o siguin accions tedriques sense aplicacié practica no
es valoraran.

A continuacid es detallen les 4 arees rellevants especifiques, aixi com els limits en que han de ser

quantificades, la ponderacié corresponent a cadascuna i el nimero maxim de pagines.

B1) Area Rellevant 1: Qualitat dels productes i oferta de menus. (De 0 a 20 punts. Maxim 6 pagines)

Per tal que els usuaris tinguin uns apats satisfactoris en un entorn que potser no és el seu quotidia és
important que identifiquin el menjar que se’ls serveix a taula, per tant, és primordial la preséncia de plats
coneguts, habituals del seu dia a dia i de tradicid culinaria-cultural de la zona, especialment en dietes de
textura modificada.

L’objectiu basic del Servei Apats en Companyia és millorar la qualitat de vida de les persones tot cobrint les
mancances nutricionals i millorant els habits alimentaris amb una dieta equilibrada.
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Per a cada persona caldra adaptar I'alimentacié segons la seva dieta sense renunciar a una presentacio
atractiva, on I'aparenca, el sabor, la textura cobreixi les seves necessitats i gustos.

L’avaluacié es realitzara en un menu complert (amanida, primer plat, segon plat i postres) en les seglients
tipologies de dietes: basal, hipocalorica-hiposodica i triturada amb la fitxa d’ingredient de cada plat. Els
licitadors hauran de presentar, com documentacié complementaria, la planificacié de menus de les quatre
temporades.

En l'oferta de cada menu s’haura d’indicar la procedeéncia ecologica dels productes emprats per a
I’elaboracié del mateix. A la fitxa de cada menu haura de constar la procedéncia ecologica tant d’aquells
productes que es contemplen com obligatoris en la clausula 8.4 del Plec de Prescripcions Técniques , com
d’aquells productes els que el licitador ha ofert de forma voluntaria en el criteri A3) Per I'increment del
subministrament de productes de procedéncia ecologica .

De tots els productes haura de constar, si s’escau, el corresponent segell de procedéencia ecologica,
juntament amb una declaracié responsable.
Les propostes que no incloguin aquesta informacié seran desestimades.

Valoracié de I'oferta: Puntuacié maxima de 20 punts, d’acord amb la seglient ponderacio i desglossament:

Aspectes a valorar Area Rellevant 1 Puntuacié maxima
Presentacid, color i olor dels menus 8
Gust i textura 8
Adaptacid a la tradicié gastronomica 4
TOTAL 20

Desglossament de la puntuacié de cada concepte:

Concepte Alt Mig Baix estandard
100% 50% 25% 0%
Presentacio, color i olor dels menus 8 4 2 0
Gust i textura 8 4 2 0
Adaptacio a la tradicié gastronomica 4 2 1 0

B2) Area Rellevant 2: Protocols i registres (De 0 a 4 punts. Maxim 8 pagines)

Per tal de millorar els processos de prestacié del servei Apats en Companyia i minimitzar la variabilitat no
desitjada, és important que I'empresa identifiqui els processos clau que configuren la prestacié del servei,
tot garantint que estiguin alineats amb els criteris de servei plantejats per I'IMSS.

Es important que tots els processos clau estiguin degudament protocol-litzats mitjancant procediments
d’actuacid, en els que es fara la descripcid dels principals actes, aixi com dels mecanismes de seguiment,
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registres que han de permetre disposar d'informacié objectiva per valorar el grau d'implementacié d'allo
descrit.

Els licitadors hauran de presentar:

1. La relacio dels seglients protocols :

- Deteccid i comunicacié de situacions de risc

- Comunicacié i resolucié d’incidencies i queixes
- Seguiment de criteris ambientals i neteja

- Seguiment i supervisié de la qualitat dels apats.

2. Cada protocol haura d’incloure:

- Justificacid

- Objectiu i destinataris

- Professionals implicats i procediment d’actuacio
- Model full de registre

Valoracié de I'oferta: Puntuacié maxima de 4 punts, d’acord amb la seglient ponderacio i desglossament

Aspectes a valorar Area Rellevant 2 Puntuacié maxima
Justificacio 1
Objectiu i destinataris 1
Professionals implicats i procediment d’actuacio 1
Model full de registre de cada protocol 1
TOTAL 4
Desglossament de la puntuacié de cada concepte:
Concepte Alt Mig Baix Estandard
100% 50% 25% 0%
Justificacio 1 0,5 0,25 0
Objectiu i destinataris 1 0,5 0,25 0
Professionals implicats i procediment d’actuacio 1 0,5 0,25 0
Model full de registre de cada protocol 1 0,5 0,25 0

B3) Area Rellevant 3: El registre i control de I’atencié prestada (De 0 a 6 punts. Maxim 6 pagines)

Per incidir de manera coordinada en els objectius generals i especifics del servei, esdevé necessari un
control exhaustiu del sistema de registre de la informacid per assegurar I'excel-léncia del servei tant en les
materies primeres emprades, com en I'atencié professional vers les persones.

Es important avaluar el grau d’usabilitat i la fiabilitat del sistema de registre d’apats i d’atencié que
s’utilitzara per part de I'adjudicatari aixi com que I'IMSS disposi de tota la informacié actualitzada sobre el
servei.
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Valoracioé de I'oferta: Puntuacié maxima de 6 punts, d’acord amb la seglient ponderacié i desglossament

Aspectes a valorar Area Rellevant 3 Puntuacio
Mecanisme per verificar I'entrega correcte d’apats a I'espai-menjador. 2
Mecanisme per verificar la correcte disposicid del menjar en el frigorific i retirada 2
dels envasos caducats o en mal estat
Mecanismes de control del correcte lliurament dels apats a les persones usuaries 2
del servei.
TOTAL 6

Desglossament de la puntuacié de cada concepte:

Concepte Alt Mig Baix | Estandard

100% 50% 25% 0%

Mecanisme per verificar I'entrega correcte d’apats a I'espai- 2 1 0,5 0

menjador

Mecanisme per verificar la correcte disposicié del menjar en 2 1 0,5 0

el frigorific i retirada dels envasos caducats o en mal estat

Mecanisme de control del correcte lliurament dels apats a les 2 1 0,5 0

persones usuaries del servei.

B4) Area Rellevant 4: Programa de dinamitzacié (De 0 a 10 punts. Maxim 6 pagines)

Per tal d’evitar situacions d’aillament i solitud és important que les persones grans tinguin un envelliment
actiu, amb el foment de creacié de xarxes que recullin els seus interessos per tal d’afavorir el maxim la seva
participacié en la societat. Es pretén que amb aquesta implicacié augmenti la seva autoestima i sensacié de
benestar.

L'objectiu del punt de trobada i dinamitzacié a I'espai-menjador ha de facilitar la connexié de la persona
usuaria a la xarxa relacional i participacid en les activitats de I’'entorn immediat i de ciutat per tal d’aprofitar
totes les oportunitats de lleure i culturals que s’ofereixen.

Es fonamental que els dinamitzadors/es en els espais-menjador promoguin la participacié de les persones
en les activitats al propi espai, al barri i ciutat. Tot respectant els interessos individuals de cadascu, han de
promoure una bona relacié de grup i incentivar habits saludables.

La proposta haura d’incloure un programa d’activitats i/o accions encaminades a l'objectiu d’evitar
I'aillament i potenciar la fidelitzacio al recurs.

Per tal de ser valorades, les accions proposades hauran de contemplar obligatoriament: nom de I'accio,
definicid, concrecid, viabilitat, temporalitat i recursos per fer-la factible.

Valoracio de I'oferta: Puntuacié maxima de 10 punts, d’acord amb la seglient ponderacid i desglossament

Aspectes a valorar Area Rellevant 4 Puntuacié
3 Accions que vinculin les persones usuaries amb I'oferta cultural de ciutat. 3
2 Accions que vinculin les persones usuaries amb els Centres Civics o Casals de Gent 2
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Gran on estan ubicats o propers al territori on viuen.

2 Accions que fomentin habits saludables 2

3 Accions de promoci6 de la igualtat de genere i de Iluita contra la violéncia masclista. 3
TOTAL 10

Cada accio sera puntuada individualment. La puntuacié de cada concepte sera la mitjana del total de les

accions de cada concepte:

Concepte Alt Mig Baix Estandard

100% 50% 25% 0%

3 Accions que vinculin les persones usuaries amb 3 1,5 0,75 0

I’'oferta cultural de ciutat. (1 punt per accid)

2 Accions que vinculin les persones usuaries amb els 2 1 0,5 0

Centres Civics o Casals de Gent Gran on estan ubicats o

propers al territori on viuen. (1 punt per accio)

2 Accions que fomentin habits saludables(1 punt per 2 1 0,5 0

accio)

3 Accions de promocié de la igualtat de genere i de 3 1,5 0,75 0

lluita contra la violéncia masclista. (1 punt per accid)

La documentacid justificativa d'aquests criteris avaluables mitjangant judicis de valor s'ha d'incloure

necessaria i Unicament al sobre B.

Els compromisos que les empreses o entitats prenguin en les seves propostes de millora en les diferents

aspectes valorats seran objecte de revisio en les visites de seguiment que realitzi I'IMSS.

Tindran preferéncia en I'adjudicacié del contracte, sempre que llurs proposicions igualin en els seus termes
a les més avantatjoses des del punt de vista dels criteris que han de servir de base per I'adjudicacid, les
proposicions presentades per:

Primer: les entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que la seva finalitat
o activitat tingui relacié directa amb 'objecte del contracte, segons es desprengui dels seus
respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial corresponent.

Segon: les empreses o entitats que al venciment del termini de presentacioé d'ofertes, tinguin a
la plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que els imposi la
normativa. En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat
quant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb
discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferencia en
I'adjudicacié del contracte 'empresa o entitat licitadora que disposi del major percentatge de
treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla a la data de finalitzacié de presentacié de
les ofertes.

En cas que I'aplicacié d’aquests criteris no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant sorteig.
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CLAUSULA 12. MESA DE CONTRACTACIO

Els membres de la mesa de contractacié en representacié de les Direccions i de I’Organ Técnic responsable
del contracte seran els seglients:

- Gloria Santamaria Gloria Santamaria Pérez. Directora de Programes i Recursos Socials Basics (titular).
substituta Anna de Palau Rovira. Directora d’Accio Social Territorial i Comunitaria.

- Gloria Navarro Latorre (titular). Cap de Departament de Gestid de Recursos Socials Basics.
Substituta: Cari Arifio Freja. Técnica Gestié de projectes

CLAUSULA 13. REVISIO DE PREUS

D’acord amb la previsié de I'article 103 LCSP, en aquest contracte no procedeix la revisid de preus.

CLAUSULA 14. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO | OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

Condicions especials d’execucid

S’estableixen les seglients condicions especials d’execucid:

De caracter social

El pagament del preu a les empreses subcontractades

Quan una empresa subcontractada al-legui morositat de I'empresa contractista en el pagament del preu
que li correspongui per la prestacio realitzada, segons les obligacions de pagament del preu establertes a la
Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la morositat en les operacions comercials, s’estableix com
a obligacié contractual entre les parts, que l'organ de contractacid pagui directament a I'empresa
subcontractada.

Davant el requeriment d’una empresa subcontractada, I'Organ de contractacié donara audiéncia a
I’empresa contractista perquée en el termini maxim de deu dies al-legui el que cregui convenient. Si no
justifica I'impagament del preu, I'0Organ de contractacié fara el pagament directament a I'empresa
subcontractada amb detracciod del preu al contractista principal i amb efectes alliberadors.

L’acreditacié de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades

L'empresa contractista ha de presentar la documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis
d'abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida per la persona responsable del
contracte i, en tot cas, una vegada finalitzada la prestacio.

Contractacié de persones en situacio d’atur amb dificultats especials d’insercié laboral o d’exclusié social

L'empresa contractista ha de disposar en I'execucié del contracte de 2 persones en el LOT1, 3 persones en
el LOT2 i 4 persones en el LOT3 que es trobin en situacié d’atur amb dificultats especials d’insercié laboral o
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d’exclusié social i que pertanyin, preferentment, als col-lectius indicats en el Decret d’Alcaldia de 24 d’abril
de 2017 de contractacié publica sostenible i la Guia de contractacio publica social.

En el cas de qué el contracte comporti la subrogacié del personal contractat per I'empresa o entitat que
actualment presta el servei i, per tant, no sigui possible aplicar el que disposa el paragraf anterior, totes les
baixes, substitucions i noves contractacions s’han de realitzar mitjancant la contractacié de persones amb
dificultats particulars d’insercidé al mercat laboral. L'empresa o entitat contractista ha de facilitar les dades
acreditatives del compliment d’aquesta condicié segons s’expressa en I'annex 2 del Decret d’Alcaldia de 24
d’abril de 2017 de contractacié publica sostenible.

Barcelona Activa, SA (amb la col-laboracié de I'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat i d’altres
arees municipals, en aquest cas, I'IMSS segons el programa Labora), facilitara a I'empresa o entitat
contractista la informacid i ajut que, si s’escau, es requereixi per a la seleccié i contractacié laboral de les
persones.

De logistica

La disposicié per part del contractista d’una logistica en queé la distancia entre I'adreca de la cuina central
on s’elaborin els apats i la seu de I'IMSS (Valéncia 344, 08009 de Barcelona) no excedeixi de 100
quilometres. Es prendra com a referéncia la ruta més curta que doni la Guia Michelin.

Els transports utilitzats per al repartiment dels apats han de respectar la velocitat regulada a les vies
urbanes i interurbanes i el temps necessari per recérrer aquesta distancia maxima.

En tot cas aquesta logistica ha de reunir les condicions apropiades per garantir que els apats de linia freda i

linia calenta arribin en optimes condicions al lloc de desti.

A més de les obligacions establertes en el PCAP, el contractista esta obligat a:

e Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliacié i
situacié d'alta a la Seguretat Social, previament a l'inici de I'execucid del contracte. Durant la
vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'IMSS qualsevol substitucié o modificacid
d'aquelles persones i acreditar que la seva situacié laboral s'ajusta a dret.

e Disposara d’una persona amb formacié acreditada i especifica sobre nutricié i dietética, que faci la

programacio i supervisi la idoneitat del menus. Aquesta persona facilitara les informacions dietétic-
nutricionals i sanitaries en relaciéd amb la prestacié del servei que se li demanin.

e Facilitar la informacid que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de Transparéncia,
Accés a la Informacid Publica i Bon Govern.

e Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del personal;
també ha de fer d'enllag amb els corresponents serveis municipals i el responsable del contracte.
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e Assumir, si escau, les despeses corresponents a anotacions /certificacions emeses per registres
publics. A tal efecte, I'IMSS descomptara l'import de les esmentades despeses de la primera o
factura que s'expedeixi o de les segiients, si fos necessari.

e Fer una correcta gestié ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per minimitzar
els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics, sobre I'entorn, fer una
correcta gestio dels residus i els embalatges i altres mesures que siguin adients a I'objecte del
contracte) d’acord amb la legislacio vigent.

e Lliurar tota la documentacid necessaria pel compliment del contracte en catala i fer-ne Us en el
servei objecte del contracte.

e Fer constar el logotip de I'IMSS en totes les actuacions derivades de I'execucié d’aquest contracte,
segons directrius municipals.

e Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, i en tot cas
anualment, li sigui requerida pel responsable del contracte respecte I'efectiu compliment de les
obligacions i compromisos assumits per I'empresa o entitat pel que fa a la Legislacié d’Integracié de
Minusvalids, la contractaci6 amb particulars dificultats d'insercié al mercat laboral, i la
subcontractacié de Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social i/o Empreses d'Insercié Social, i
els requisits i obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als plecs

e Facilitar la informacio relativa a les condicions dels contractes dels treballadors que actualment
estan prestant el servei.

e Presentar els documents acreditatius de la retribuciéd del personal quan li sigui requerit pel
responsable del contracte

També resta obligat al compliment de la normativa general sobre prevencié de riscos laborals i, en
particular:

e Presentar en el Registre General de I'IMSS, simultaniament amb la formalitzacié del contracte o
amb anterioritat, un pla de seguretat i salut en el treball, que sera aprovat abans de I'inici dels
treballs, en que s’analitzin, estudiin, desenvolupin i complementin les previsions contingudes als
documents o estudis incorporats com annexos al plec de prescripcions técniques; aixi com de les
obligacions que es deriven dels capitols llI-VI de la Llei 31/1995.

e Donar compliment a les disposicions sobre coordinacié d’activitats empresarials a qué es refereix
I'article 24 de la Llei 31/1995, en matéria de cooperacié en l'aplicacié de la normativa sobre
prevencio de riscos laborals per al cas que en el mateix centre de treball desenvolupin activitats
treballadors de dos o més empreses i/o personal dependent de la Corporacié.

e Amb periodicitat semestral, I'adjudicataria presentara a I'lMSS els certificats d’estar al corrent de
pagament de les seves obligacions fiscals i de Seguretat Social. El certificat d’estar al corrent
d’aquestes obligacions haura d’estar en vigor durant tot el periode de vigéncia del present
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contracte. La tramitacio de les factures que es presentin quedaran supeditades al compliment
d’aquesta obligacid.

e Prestar els serveis per si mateix, amb la continuitat i la regularitat establerta, garantint als
particulars el dret a utilitzar-los en les condicions establertes. En cas d’extincid6 normal del
contracte, el contractista ha de prestar el servei fins que un altre es faci carrec de la seva gestio.

e Cuidar del bon ordre del servei, podent dictar les oportunes instruccions, sens perjudici dels poders
de control que conserva I’Administracid.

e Indemnitzar els danys que es causin a tercers com a conseqliéncia de les operacions que requereixi
el desenvolupament del servei, excepte quan el dany sigui produit per causes imputables a
I’Administracio.

e Admetre qualsevol persona que compleixi els requisits establerts reglamentariament en la
utilitzacio dels serveis. L’adjudicataria i el personal al seu carrec hauran de tractar amb correccié als
usuaris del servei, respectant els seus drets fonamentals i aquells que com a persones usuaries dels
serveis socials basics els hi reconeix la llei de Serveis Socials. En general, hauran de realitzar les
seves funcions d’acord amb els principis d’ética i responsabilitat.

e Prohibir que els seus treballadors o el personal al seu servei accepti cap tipus de gratificacio,
donacid o contraprestacié economica per part de les persones usuaries o procedeixi al cobrament,
dels havers, de qualsevol naturalesa, dels beneficiaris dels serveis. Les adjudicataries seran
responsables del seu compliment havent d’informar el IMSS de qualsevol situacié d’aquesta
naturalesa que es produis.

e Presentar la memoria a la qual es fa referencia en la clausula 8.8 del PPT en relacié a la qualitat dels
productes emprats.

e Lliurar, d’acord amb I'establert en la clausula 8.10 del PPT, copia de cadascun dels informes de
control realitzats en garantia de la qualitat higiénic-sanitaria.

e Presentar, cada any a I'IMSS, i abans del 15 de febrer, els resultats, la revisid, la concrecid i
actualitzacié el pla de formacié.

e Presentar un informe d’activitat i dels indicadors de qualitat, quan aixi ho requereixi I'IMSS.

e Presentar, cada any a I'IMSS, i abans del 15 de febrer, una memoria anual d’activitat relacionada
amb les persones usuaries ateses, nombre i perfil, serveis que s’han portat a terme i mitjans
humans, materials i economics que I'empresa o entitat ha disposat per a la seva atencio, d’acord
amb el previst a la clausula 9.1 del PPT.

e Acreditar la contractacid d’una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per un import de

600.000 euros, que haura d’aportar simultaniament amb la formalitzacié del contracte o amb
anterioritat.
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e Qualsevol altra que estableixi estableixin els plecs de clausules administratives particulars, el plec
de prescripcions tecniques i la legislacio vigent.

e Aportara al primer semestre de I'exercici seglient una auditoria limitada de la gestié del servei.
Aquesta auditoria sera encarregada a un tercer per part de I'adjudicatari segons indicacions de
I'IMSS, d’acord amb el previst a la clausula 14 del PPT.

e El subministrament dels productes que figuren obligatoriament com ecologics tant a la clausula 8
del PPT aixi com els indicats en la seva oferta com a millora.

e El subministrament dels productes de proximitat indicats que figuren en la clausula 8 del PPT.
CLAUSULA 15. GARANTIES

Ateses les caracteristiques del contracte, no s’exigeix garantia provisional. No obstant, I'empresa o entitat
seleccionada per a I'adjudicacid del contracte esta obligada a constituir una garantia definitiva consistent:

a) Enel5 per 100 del preu global de I'oferta, I'lVA exclos, dins del termini de 10 dies habils a comptar
del seglient al de la recepcid del requeriment

b) En el 5 per 100 del pressupost base de licitacio corresponent a la part de preus unitaris, IVA exclos,
dins del termini de 10 dies habils a comptar del segiient al de la recepcié del requeriment. Aquesta
quantitat és de 57.585,32 euros pel que fa al LOT 1; 50.341,46 euros pel que fa al LOT 2; i
86.904,67 euros pel que fa al LOT 3.

c) Enel5 per 100 del pressupost base de licitacié corresponent a la suma de les provisions de reserva
fixades per a cada lot, IVA exclos, dins del termini de 10 dies habils a comptar del seglient al de la
recepcié del requeriment. Aquesta quantitat és de 1.500 euros pel que fa al LOT 1; 4.700 euros pel
que fa al LOT 2; i 2.700 euros pel que fa al LOT 3.

CLAUSULA 16. SISTEMA DE PENALITZACIO PER INCOMPLIMENT DEL CONTRACTE

A part de les establertes al plec de clausules administratives generals, constitueix una falta tot compliment
defectuds de la prestacié o incompliment dels compromisos i de les condicions establertes en el plec de
prescripcions técniques i del plec de clausules administratives particulars. Especificament constitueixen:

a) Faltes molt greus:

- Lincompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en el PCAP

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en el PCAP, quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del
contracte.

- Lincompliment de les prescripcions sobre senyalitzacio i seguretat de tercers en les prestacions.

- Lincompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencio de
riscos laborals i, en especial, de les del pla de seguretat i salut en les prestacions.
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- Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord amb la
legislacié vigent.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en el plec de clausules administratives particulars.

- Lincompliment de les obligacions essencials previstes a la clausula 8 PPT (productes ecologics) que
es derivin dels albarans i/o factures que es vagin recollint aleatoriament, si no va acompanyada
d’una justificacié adient per part de I'empresa i de I'assumpcié i implementacié de les mesures
correctores que siguin oportunes, sera causa de penalitzacié economica.

- Lincompliment de les obligacions essencials previstes a la clausula 8, PPT (productes de proximitat)
motivat d’acord amb els albarans i/o factures que es vagin recollint aleatoriament, i posteriorment
documentada la tragabilitat dels productes des de I'origen (segons el lot o traca del distribuidor,
subministrador i/o fabricant). Si hi ha un incompliment i no va acompanyat d’una justificacié adient
per part de I'empresa i de I'assumpcié i implementacié de les mesures correctores que siguin
oportunes, sera causa de penalitzacié economica.

b) Faltes greus

- La falsedat de la declaracié de I'empresa contractista o subcontractada de no tenir cap relacidé
financera o economica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacid és legal, segons
estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

- Lincompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en el PCAP, quan no constitueixi falta molt greu.

- Lincompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.

- Lincompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la normativa
general sobre prevencio de riscos laborals i, en especial, de les del pla de seguretat i salut en les
prestacions.

- L'incompliment de les condicions especials d'execucié establertes en el PCAP, quan no se'ls hi hagi
atribuit el caracter d'obligacions contractuals essencials.

- Lincompliment de les millores en la qualitat oferta per I'adjudicatari.

- Lincompliment de la difusié del servei i dret d’'imatge establert a la clausula 15 del Plec de
prescripcions técniques particulars.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en el plec de clausules administratives particulars.

c) Faltes lleus

- Lincompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest pleci en el plec de condicions tecniques, quan no constitueixi falta molt greu
o greu.

- Lincompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa de
prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en el plec de clausules administratives particulars.
Sense perjudici de la facultat de I'0rgan de contractacid de resolucié del contracte per
incompliment del mateix s’estableix una minoracié dels abonaments al contractista.

Faltes Lleus: Cada incompliment lleu donara lloc a la imposicié d’'una penalitat economica fins a un maxim
del 3 % de I'import d’adjudicacié del contracte, previ expedient instruit a I'efecte.
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Faltes greus: Cada incompliment greu donara lloc a la imposicié d’'una penalitat economica fins a un maxim
del 6 % de I'import d’adjudicacid del contracte, previ expedient instruit a I'efecte.

Faltes molt greus: Cada incompliment molt greu donara lloc a la imposicié d’'una penalitat economica fins a
un maxim del 10 % de I'import d’adjudicacié del contracte, previ expedient instruit a I'efecte o la resolucio
del contracte.

Les esmentades penalitats hauran de ser proporcionals a la gravetat de I'incompliment. El total de les
mateixes no podra superar el 50 % del preu del contracte.

CLAUSULA 17. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

D’acord amb les previsions dels articles 203 i seglients LCSP, perfeccionat el contracte, I'organ de
contractacio el podra modificar per les causes que seguidament s’indiquen i d’acord amb els preus de
I'oferta. En cap cas I'import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del
contracte, tot d’acord amb les previsions de I'article 204 LCSP. La modificacié requerira informe previ del
responsable del contracte.

Durant la vigéncia del contracte, per qliestions conjunturals que no es poden preveure en el moment de la
redaccid del present Plec, com la necessitat d’obrir espais-menjador nous o ampliacions de places en els ja
existents, s’activara I'increment de places quan la llista d’espera en els espais-menjador de cada LOT superi
el mes d’espera i el nombre de persones sigui igual o superior a 20. Sempre i quan agquesta modificacié no
suposi una ampliacio del contracte superior al 20% del pressupost anual del lot afectat.

L'import total d’augment anual del contracte por arribar a ser de 763.998,38 €. En quant a I'increment
maxim de places i de pressupost anual per a cada lot és el segiient:

Lot 1: 60 places repartides en 2 espais-menjador amb un increment anual maxim de 218.975,67 €
Lot 2: 46 places repartides en 2 espais-menjador amb un increment anual maxim de 229.506,76 €

Lot 3: 90 places repartides en 3 espais-menjador amb un increment anual de 315.515,95 €

CLAUSULA 18. SUBCONTRACTACIO

D’acord amb la previsié de I'article 215.2.e) LCSP, I'adjudicatari només podra subcontractar aquelles
activitats que no formin part de les que constin com obligatories en el present contracte.

Les activitats que I'adjudicatari haura de realitzar directament i que no podra subcontractar son la gestio
del servei Apats en Companyia, I'elaboracié dels apats, cuinat dels mateixos, personal d’atencié directa,
dinamitzacid de les activitats i qualsevol altra que sigui propia del contracte com obligatoria.

CLAUSULA 19. PROTECCIO DE DADES

Les dades objecte de tractament s’inclouen en les tipologies seglients:

a) Dades especialment protegides (nivell molt critic/critic)
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b)

Dades especialment protegides: ideologia, afiliacié sindical, religid, creences, origen racial o
etnic, salut (malalties, discapacitats...), vida sexual, violeéncia de genere, dades genétiques,
dades biometriques identificadores.

Dades d’infraccions i perfilat (nivell sensible)

infraccions: penals, administratives.
perfil: conjunt de dades que configuren un perfil, és a dir que permeten tractar de
forma diferenciada els afectats en funcié de les seves caracteristiques.

Altres dades (nivell baix)

Identificadores: DNI/NIF/NIE/Passaport, num. Seg. Social/mutua, nom i cognomes,
adreca, e-mail, teléfon, signatura/empremta, imatge/veu, marques fisiques, num.
reg. personal, signatura electronica.

Personals: estat civil, dades familiars, data naixement, lloc naixement, edat, sexe,
nacionalitat, llengua materna, llengua vehicular preferent, caracteristiques fisiques o
antropomeétriques.

socials: allotjament o habitatge, situacid militar, propietats, possessions, aficions,
estils de vida, clubs/associacions, llicéncies, permisos i autoritzacions.

professionals: formacid, titulacid, historial estudiantil, experiéncia, pertany a
col-legis/associacions professionals.

treball: cos/escala, categoria/grau, lloc de treball, dades no economiques de la
nomina, historial laboral, altres.

comercial: activitats i negocis, llicencies comercials, subscripcions (revistes, web’s,...),
creacions artistiques, cientifiques o técniques.

Economic-financeres: ingressos, rendes, inversions/patrimoni, crédits/avals, dades
bancaries, plans de pensid o jubilacid, dades economiques de la noming,
impostos/deduccions, assegurances, hipoteques, subsidis/beneficis, historial de
credits, targes de credit.

transaccions: bens i serveis subministrats, id. rebuts, transaccions financeres,
compensacions/indemnitzacions.

infraccions: administratives.

CLAUSULA 20. SEGUIMENT DEL CONTRACTE

La persona responsable del seguiment del contracte és la Sra. Gloria Navarro Latorre, cap del Departament
de Gestid de Recursos Socials Basics, com a persona responsable del contracte, d’acord amb la previsié de
I'article 62 LCSP, a qui correspon la comprovacié, coordinacié i la vigilancia de la correcta realitzacié dels
serveis contractats, i haura de supervisar les prestacions i dictar les instruccions necessaries per assegurar-
se la seva correcta realitzacio.

CLAUSULA 21. PROPOSTA
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Per tot aix0, es proposa la tramitacié d’'un expedient mitjancant un procediment de contractacié obert amb
mesures de contractacié publica sostenible, per tramitacié ordinaria, per a per a la gestié del servei Apats
en Companyia adrecat a persones grans a la ciutat de Barcelona, per un import total de licitacié de
8.980.425,52 euros, IVA inclos, amb el desglossament seglient: 8.164.023,20 euros, pressupost net i
816.402,32 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 10%, amb carrec a I’ aplicacid
0100 22727 23151 dels pressupostos dels anys 2022, 2023 i 2024, condicionat a I'existéncia de credit
adequat i suficient.

L'autoritzacio o realitzacio del contracte se subordina al credit que autoritzin els Pressupostos municipals.

Barcelona, en la data de la signatura

Gloria Navarro Latorre
Cap de Departament de Gestio de Recursos Socials Basics.

Gloria Santamaria Pérez
Directora de Programes i Recursos Socials Basics
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