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1. ANTECEDENTS

El Programa d’Actuacié Municipal 2016-2019 fixa un seguit d’objectius amb relacié directa
amb la lluita contra el sensellarisme. Entre ells destaquen la voluntat expressada en el
PAM de fer front a I'exclusié habitacional dels col-lectius més vulnerables, d’assegurar els
minims vitals a tota la poblacié i d’articular uns serveis socials basics d’atencio integral
prioritzant I'autonomia personal. Aixi mateix, el Pla de Lluita contra el Sensellarisme de
Barcelona 2016-2020 aprovat al desembre de 2016, estableix en I'objectiu 4.1 de I'Eix 4
que cal reduir el nombre de persones que cauen en situacions d’exclusio residencial
severa i minimitzar el temps que les persones passen en situacid de carrer. Per aquest
motiu, el Pla de Lluita contra el Sensellarisme va més enlla del manteniment de 'oferta
actual d’'allotjament i es planteja un creixement del nombre de serveis i recursos que
queden plasmades en el capitol dedicat als compromisos municipals i recursos
economics.

En els darrers anys s’ha produit un increment de les persones en situacio de vulnerabilitat
social amb un evident increment de les persones que es veuen obligades a dormir al
carrer a les ciutats d’Europa. En el darrer recompte realitzat a la ciutat de Barcelona en
maig de 2021 es van comptabilitzar un total 895 persones dormint a la via publica, el que
representa un augment del 36% respecte del recompte efectuat I'any 2008. En aquest
mateix periode, el nombre de persones ateses en serveis residencials especialitzats
d’entitats socials i de 'administracié municipal ha crescut un 150%.

Donada aquesta situacié, els Serveis Diurns i Residencials Col-lectius d'Atencions
Basiques d’Horta i Meridiana sén Serveis als quals cal donar continuitat per tal de poder
atendre les demandes de cobertura de necessitats basiques i atencié social de les
persones en situacio de sense llar.

2. EXPOSICIO DE LES NECESSITATS DETECTADES |
JUSTIFICACIO DE LA SOLUCIO ESCOLLIDA

El servei objecte del contracte s’emmarca dins del seguent context normatiu:

v La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, configura un sistema de serveis
socials que s’articula a partir de la Cartera de Serveis Socials que determina la Xarxa de
Serveis Socials d’Atencid Publica, integrada pel conjunt de serveis i centres de serveis
socials de Catalunya acreditats per la Generalitat per gestionar les prestacions del
sistema.

v El Decret 142/2010, d’11 d’octubre, que aprova la Cartera de Serveis Socials 2010-
2011, elaborada a partir del Cataleg classificat de serveis i prestacions socials del Sistema
Catala de Serveis Socials.
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Aquest nou model s’articula per mitja d’'una cartera de serveis socials definida com un
instrument dinamic que, a partir de I'estudi de la realitat social i territorial i des de la
previsié i la planificacio, fixa les prestacions del sistema public de serveis socials,
finangada amb criteris de sostenibilitat.

D’acord amb aquesta normativa i a fi i efecte d’assegurar la correcta prestacié del servei,
aixi com la forma de prestacié d’aquest servei, es considera adient procedir a 'aprovacio
de I'expedient de contractacié que asseguri la millor relacié qualitat preu per a la prestacio
del servei mitjancant la col-laboracié d’empresaris particulars i sota la modalitat de
contracte de serveis.

Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I'Institut Municipal de Serveis
Socials, en endavant, IMSS, no disposa dels mitjans ni dels recurs tecnics adients per
realitzar aquestes actuacions, motiu pel qual cal procedir a l'auxili mitjancant la
contractacié amb tercers, tot d’acord amb I'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de
despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia, eficiéncia, publicitat, transparéncia,
no discriminacio i igualtat de tracte.

D’acord amb els principis exposats, es considera que l'opcié més eficient i efica¢c que
assegura la millor resposta a les necessitats detectades és la contractacié d’'un servei
d’atencié especialitzat en I'acolliment residencial de persones sense llar.

Tanmateix, per tal d’assegurar una continuitat minimament optima del servei i una
correcte resposta també a aquestes necessitats, alhora de fer possible I'aportacié de
noves millores o solucions més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat
detectada, es considera una durada minima del contracte de serveis de 24 mesos amb
possibilitat de prorroga per un termini de 24 mesos més.

3. OBJECTE | MODALITAT DE CONTRACTE QUE MILLOR
S’AJUSTA A LES NECESSITATS DETECTADES

L'objecte i finalitat del contracte és la gestio dels Serveis Residencials d’Atencions
Basiques Meridiana i Horta ubicats I'’Avinguda Meridiana, 197 i al Cami de I'Església 1 - 3
de Barcelona, respectivament. Aquest contracte es divideix en dos lots de conformitat amb
el seglient :

Lot 1: Centre Residencial d’atencions Basiques Meridiana, Avinguda Meridiana 197,
Barcelona.

Lot 2: Centre Residencial d’atencions Basiques d’Horta, cami de I'Església 1-3,
Barcelona

El present contracte té la consideracié de contracte de serveis d’acord amb I'article 17 de
la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, en endavant LCSP, i és necessari per
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atendre el nombre creixent de persones sense llar en la ciutat de Barcelona a la que |
'IMSS ha de donar resposta amb la posada a disposicié de places residencials. Aixi
mateix, aquest contracte preveu mesures de contractacié publica sostenible.

Atés l'import de licitaciod i les caracteristiques d’aquest contracte, la tramitaciéo d’aquest
contracte sera ordinaria per procediment obert, d’acord amb I'art. 156 i seglents de la
LCSP tot i entenent que no existeix cap restriccié d’accés a la licitacio i, per tant, I'eleccio
d’'aquest procediment permet la maxima participacié i publicitat.

Aquest contracte es divideix en 2 lots d’acord a l'article 99.3 LCSP.
Cada licitador només podra presentar oferta a un dels dos lots.

El servei objecte del contracte del Lot 1 és la gestio del Centre Residencial d’Atencions
Basiques Meridiana i el servei objecte del contracte del Lot 2 és la gestié del Centre
Residencial d’Atencions Basiques d’Horta . Ambdds serveis estan adrecats a persones
sense llar de la ciutat, homes i dones majors de 18 anys, els qual oferiran la cobertura de
necessitats basiques d'allotjament, alimentacio, higiene, relacié i atencié social. Es un
servei integral d'ambit de ciutat per a persones sense llar amb greus dificultats socials.

Ambdos centres inclouen els segiients serveis:

e Servei d’atencié dilrna que es prestara en el Centre de Dia: punt de trobada,
activitats programades, atenci6 socioeducativa, servei dhigiene, servei
d’alimentacio, suport sanitari , atencié socio-educativa i promocié de la insercié
laboral.

e Servei dacolliment residencial temporal nocturn es prestara en el Centre
Residencial d’atencions basiques pel foment de la insercié social de les persones
en risc d’exclusio.

D’acord amb les previsions del Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271, de 24 d’abril, de
contractacié publica sostenible de I'Ajuntament de Barcelona i el Pla de contractacio
publica sostenible de I’Ajuntament de Barcelona per al 2018, la contractacié publica ha de
ser una eina per garantir I'aplicacié de les politiques publiques municipals que assegurin
la més eficient prestacié de serveis a la ciutadania, el desenvolupament d’'un model de
ciutat sostenible que distribueixi la riquesa i faciliti un desenvolupament econdmic que
generi ocupacio de qualitat, justicia social i equilibri el territori. En consequéncia, en el
present contracte s’incorporen les mesures de contractacio publica sostenible seguents:

a) Objecte del contracte amb eficiéncia social:
- Pressupost maxim de licitacié desglossat en costos directes i indirectes.

- Atés que la retribucio dels salaris és molt significativa respecte al cost final
del contracte, es fa constar que I'estimacié dels costos salarials del personal
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que executara el contracte s’ha fet en relacié al conveni laboral d’accié social
amb infants, joves, families i d’altres en situacio de risc per als anys 2013-2018,
cicle continuat, publicat en el DOGC el 7 de desembre de 2017.

b) Com a criteris d’adjudicacié de caracter social:

- El criteri que valora el preu del contracte té una ponderacié no superior al
30% de la puntuacio total.

- Les ofertes que, dacord amb el plec, puguin ser considerades
anormalment baixes seran excloses si, en el tramit d’audiéncia de I'empresa
licitadora, s’evidencia que els salaris dels treballadors/es que executaran el
contracte son inferiors al que estableix el conveni d’aplicacio.

c) Com a condicions especials d’execucié de caracter social:

- Pagament del preu a les empreses subcontractades.

- Acreditaci6 de pagament en termini de pagament a les empreses
subcontractades.

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el
contracte durant tot el periode contractual.

- Pla d’igualtat o mesures d’igualtat

- Comunicacio inclusiva.

- Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe.

- lgualtat d’oportunitats i no discriminacio de les persones LGTBI.
- Conciliacié corresponsable del temps laboral, familiar i personal.

- Percentatge minim d’ocupacié de persones amb discapacitat en la plantilla
de 'empresa.

- Accessibilitat universal.

4. TERMINI D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

La durada de les prestacions sera de 24 mesos comptats a partir del dia 1 de gener de
2023 o del dia que es fixi en la formalitzacio del contracte, si és posterior. El contracte
sera prorrogable per un periode de, com a maxim, 24 mesos per acord de I'dorgan de
contractacié. Aquest acord de prorroga sera obligatori per 'empresa si I'avis de prorroga
es comunica com a minim amb dos mesos d’anticipacid a la data de finalitzacié del
contracte o de la prorroga corresponent.
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5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El preu ha estat fixat pel conjunt del lots en 7.842.335,46 euros, IVA inclos, dels quals
corresponen: 7.129.395,87 euros al pressupost net, i 712.939,59 euros a I'lmpost sobre el
valor afegit al tipus del 10 %, d’acord amb el segient desglossament:

LOT 1 - MERIDIANA

Any C. Econ. | C. Func. | C. Organic Import net % IVA Import IVA Import total
2023 227.32 | 231.41 0100 1.975.857,95 €| 10% 197.585,80 € 2.173.443,75 €
2024* 227.32 | 231.41 0100 1.985.848,21 €| 10% 198.584,82 € 2.184.433,03 €
* any de traspas 3.961.706,16 € 396.170,62 € 4.357.876,78 €
Any C. Econ. | C. Func. | C. Organic Import net % IVA Import IVA Import total
2023 227.32 | 231.41 0100 1.579.372,09 €] 10% 157.937,21 € 1.737.309,30 €
2024* 227.32 | 231.41 0100 1.588.317,62 €] 10% 158.831,76 € 1.747.149,38 €
* any de traspas 3.167.689,71 € 316.768,97 € 3.484.458,68 €
TOTAL CONTRACTE
Any C. Econ. | C. Func. | C. Organic Import net % IVA Import IVA Import total
2023 227.32 | 231.41 0100 3.555.230,04 €| 10% 355.523,01 € 3.910.753,05 €
2024* 227.32 | 231.41 0100 3.574.165,83 €| 10% 357.416,58 € 3.931.582,41 €
* any de traspas 7.129.395,87 € 712.939,59 € 7.842.335,46 €

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra
maxima de preu o cost que poden oferir les empreses licitadores. Si s’excedeix la quantia
del pressupost net I'oferta sera exclosa.

PEL LOT 1 (Centre Residencial d’Atencions Basiques Meridiana)

El servei té:

- Una part del preu que és fixa com a despeses netes per preu global 3.070.559,56
euros, que inclou el preu global de centre de dia, del Punt de Trobada, del servei Apats
migdia, del Servei d Higiene i de I'allotjiament nocturn CPA.

- Una part com a despeses netes 891.146,60 euros per preus unitaris maxims per als
serveis especifics seguents:

o Servei d’apats: 5,09 euros per usuari i dia.

o Servei de dutxes i rober: 3,48 euros per usuari i dia.
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o Servei d’alimentacio i higiene nocturna i matinal dels servei d’allotjament
nocturn: 10,75 euros per usuari i dia.

o Servei de refrigeri centre de dia: 1,13 euros per usuari i dia.

o Servei singular de treballador familiar: 81,36 euros per modul de servei (4
hores de professional)

GESTIO DEL SERVEI DE CENTRE DE DIA | D'ACOLLIMENT RESIDENCIAL NOCTURN

DE BAIXA EXIGENCIA , MERIDIANA

places

60

100
50

44

preu unitari places

5,0900 € 100

3,4800€ 50

1,1300 € 60
10,7500 € 44
81,3600 €

EXECUCIO CONTRACTE

any de traspas

365 366
2023 2024 LICITACIO
Despeses per preu global
Preu del servei del centre de dia i punt de trovada 443.730,57 € 444.946,27 € f 888.676,84 €
Preu del servei d'apats al migdia 280.043,94 € 280.811,18 € 560.855,12 €
Preu del servei de dutxes i rober 175.758,61 € 180.812,37 € 356.570,98 €
Preu del senei d'allotjament nocturn i atencié 631.363,43 € 633.093,19 €' 1.264.456,62 €

socio-educativa i sanitari

Subtotal Despeses per preu global

1.530.896,55 €]

1.539.663,01 €]

3.070.559,56 €

Dies de servei de apats 365 366
DFes de servei de dutxes i rober (de dilluns a 313 314
dissabtes totes les setmanes)
Dies de servei de centre de dia 365 366
Dies. de servei de n'manutensié i higiéne nocturna i 365 366
matinal dels servei d'allotjament nocturn
Despeses per preu unitari
senvei d'apats 185.785,00 € 186.294,00 € [ 372.079,00 €
senei d'higiene ditirn (dutxa i rober) 54.462,00 € 54.636,00 € ! 109.098,00 €
senei de refrigeri centre de dia 24.747,00 € 24.814,80 € ! 49.561,80 €
senei de ma\lnutehC|o i higiéne nocturna i matinal 172.645,00 € 173.118,00 € 345.763,00 €
dels senei d'allotjament nocturn
Moduls previstos 90 90

senvei singular de treballador familiar 7.322,40 € 7.322,40 € ! 14.644,80 €

Subtotal Despeses per preus unitaris | 444.961,40 €| 446.185,20 €| 891.146,60 €|

Preu base de Iicitacic’)l

| 1.975.857,95 €

1.985.848,21 €]

3.961.706,16 €|

IVA

10%

197.585,80 €

198.584,82 €

396.170,62 €

Preu total del contractel

| 2.173.443,75 €| 2.184.433,03 €| 4.357.876,78 €]

PEL LOT 2 (Centre Residencial d’Atencions Basiques Horta)

El servei té:
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- Una part del preu que és fixa com a despeses netes per preu global 2.669.801,71
euros, que inclou el preu global de centre de dia, del Punt de Trobada, del servei Apats
migdia, del Servei d 'Higiene i de 'allotjiament nocturn CPA.

- Una part com a despeses netes 497.888,00 euros per preus unitaris maxims per als
serveis especifics seglents:

O

O

O

nocturn: 10,26 euros per usuari i dia.

O

O

hores de professional).

LOT 2

placesl

40

40
35

30

preu unitari places

5,0900 € 40
3,4800 € 35
1,1300 € 40

10,2600 € 30

81,3600 €

Servei d’apats: 5,09 euros per usuari i dia.
Servei de dutxes i rober: 3,48 euros per usuari i dia.

Servei de refrigeri centre de dia: 1,13 euros per usuari i dia.

Servei d’alimentacié i higiene nocturna i matinal dels servei d’allotjament

Servei singular de treballador familiar: 81,36 euros per modul de servei (4

GESTIO DEL SERVEI DE CENTRE DE DIA | D'ACOLLIMENT RESIDENCIAL NOCTURN DE
BAIXA EXIGENCIA , CAMI DE L'ESGLESIA DE HORTA

EXECUCIO CONTRACTE

any de traspas

365 366
2023 2024 LICITACIO
Despeses per preu global
Preu del senei del centre de dia i punt de trovada 427.254,79 € 428.425,35 € i 855.680,14 €
Preu del senei d'apats al migdia 168.721,60 € 169.183,85 €' 337.905,45 €
Preu del servei de dutxes i rober 177.640,40 € 182.748,28 € 360.388,68 €
Preu del senei d'allotjament nocturn i atencié 557.150,50 € 558.676,94 €' 1.115.827,44 €

socio-educativa i sanitari

Subtotal Despeses per preu global

1.330.767,29 €

1.339.034,42 €

2.669.801,71 €

Dies de servei de apats 365 366
Dies de servei de_ dutxes i rober (de dilluns a 313 314
dissabtes totes les setmanes)
Dies de servei de centre de dia 365 366
Dies de servei de manutencié i higiéne nocturna i
: M : 365 366
matinal dels servei d'allotjament nocturn
Despeses per preu unitari
servei d'apats 74.314,00 € 74.517,60 € 148.831,60 €
servei d'higiene diurn (dutxa i rober) 38.123,40 € 38.245,20 € 76.368,60 €
servei de refrigeri centre de dia 16.498,00 € 16.543,20 € 33.041,20 €
- 51 higie - ihal
servei de ma'nutehCIO i higiéne nocturna i matinal 112.347.00 € 112.654,80 € 225.001,80 €
dels senei d'allotjiament nocturn
Moduls previstos 90 90
senvei singular de treballador familiar 7.322,40 € 7.322,40 € 14.644,80 €
Subtotal Despeses per preus unitaris I 248.604,80 €| 249.283,20 €| 497.888,00 €|

Preu base de Iicitaciél

| 1.579.372,00 €

1.588.317,62 €|

3.167.689,71 €|

IVA

10% 157.937,21 €

158.831,76 €

316.768,97 €

Preu total del contractel

| 1.737.309,30 €] 1.747.149,38 €| 3.484.458,68 €|
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Aquest pressupost maxim (LOT 1 i LOT 2) s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de
'objecte que integra el contracte, i els preus consignats porten implicits els conceptes
segients: d’'una banda, dels costos fixes de I'equipament (personal, manteniment,
subministraments, material, etc.); i, d’'una altra banda, dels costos vinculats amb
'acolliment dels usuaris (catering, bugaderia, dutxes, rober, etc.), els quals tenen la
consideracié de preus unitaris maxims. El preu unitari del servei de dutxes i rober esta
calculat tenint en compte que inclou bugaderia, higiene i roba, més els costos indirectes i
segons la experiéncia actual, on el tant per cent de persones que utilitzen el servei
d’higiene nocturna és diferent en els dos lots (lot 1 el 75% i lot 2 el 60%). El preu unitari
del servei d’apats esta calculat tenint en compte el servei de catering, més els costos
indirectes.

L'estimacié dels costos salarials s’ha fet prenent com a referéncia el Conveni laboral
d'accié social amb infants, joves, families i d'altres en situacio de risc per als anys 2013-
2018, cicle continuat, publicat en el DOGC el 7 de desembre de 2017 (taules salarials de
2018), el conveni sectorial indicat és el que regeix durant I'execucié del contracte i als
efectes de determinar ofertes anormals. El fet de no aplicar el conveni sectorial de
referéncia comporta I'exclusié del procediment o resolucié del contracte sempre i quan
aquests imports siguin inferiors als establerts al conveni sectorial de referéncia.

Per aix0 s’han calculat a partir dels salaris bruts minims de la plantilla de persones
treballadores que han d’executar el contracte amb les seglients categories professionals i

nombre de persones, segons especifica el PPT, aixi com la informacié dels professionals
a subrogar d’acord amb les normatives laborals.

LOT1

CENTRE MERIDIANA

Categoria professional Retribuci6 salariql brut Profession.als
2018 categoria necessaris
Director/a 38.243,24 € 1
Sotsdireccid, comandament intermig 33.936,14 € 1
Treballador/a Social 25.336,64 € 1,59
Educador/a Social 25.336,64 € 3,17
Psicoleg/oga 26.145,84 € 0,5
Insertor/a laboral 25.336,64 € 1
Metge/essa 26.145,84 € 0,53
Infermer/a 24.035,76 € 1,31
Personal qualificat 19.641,86 € 19,66
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LOT 2

CENTRE HORTA

Categoria professional

Retribucié salarial brut

Professionals

2018 categoria necessaris

Director/a 38.243,24 € 1
Sotsdireccid, comandament intermig 33.936,14 € 1
Treballador/a Social 25.336,64 € 1,59
Educador/a Social 25.336,64 € 3,17
Psicoleg/oga 26.145,84 € 0,5
Insertor/a laboral 25.336,64 € 1
Metge/essa 26.145,84 € 0,58
Infermer/a 24.035,76 € 1,12
Personal qualificat 19.641,86 € 17,26

El pressupost net es desglossa en costos directes i indirectes de la manera seguent:

PER A TOT EL

L OT 1 2023 2024 CONTRACTE
Retribucions (salaris i contingéncies) 727.730,40 €] 727.730,40 € 1.455.460,80 €
Seguretat Social estimada 311.884,46 €] 311.884,46 € 623.768,92 €
Despeses de funcionament 708.932,00 €] 717.772,94 € 1.426.704,94 €
TOTAL DE COSTOS DIRECTES 1.748.546,86 €| 1.757.387,80 € 3.505.934,66 €
Despeses generals 8,00%| 139.883,75€] 140.591,02 € 280.474,77 €
Marge empresarial 5,00% 87.427,34 € 87.869,39 € 175.296,73 €
TOTAL DE COSTOS INDIRECTES 227.311,09 €| 228.460,41 € 455.771,50 €
TOTAL DE COSTOS DIRECTES | INDIRECTES ESTIMATS 1.975.857,95 €] 1.985.848,21 € 3.961.706,16 €

PER A TOT EL

LOT 2 2023 2024 CONTRACTE
Retribucions (salaris i contingéncies) 633.678,52 €] 633.678,52 € 1.267.357,04 €
Seguretat Social estimada 271.576,51 €| 271.576,51 € 543.153,02 €
Despeses de funcionament 492.419,39 €] 500.335,79 € 992.755,18 €
TOTAL DE COSTOS DIRECTES 1.397.674,42 €| 1.405.590,82 € 2.803.265,24 €
Despeses generals 8,00%| 111.813,95 €| 112.447,26 € 224.261,21 €
Marge empresarial 5,00% 69.883,72 € 70.279,54 € 140.163,26 €
TOTAL DE COSTOS INDIRECTES 181.697,67 €| 182.726,80 € 364.424,47 €
TOTAL DE COSTOS DIRECTES | INDIRECTES ESTIMATS 1.579.372,09 €| 1.588.317,62 € 3.167.689,71 €
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6. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El valor estimat total d’aquest contracte és de 14.135.220,71 euros sense IVA, inclosa la
possible prorroga de la vigéncia del contracte.

TOTAL CONTRACTE

VE cventmuals VE modificacions
Any VE prestacio6 N amb increment del SUMA
prorrogues cost economic
2023 3.555.230,04 € 3.555.230,04 €
2024%* 3.574.165,83 € 3.574.165,83 €
2025 3.555.230,04 € 3.555.230,04 €
2026 3.450.594,80 € 3.450.594,80 €
TOTAL
CONTRACTE 7.129.395,87 €| 7.005.824,84 € 0,00 €| 14.135.220,71 €

* any de traspas

D’acord amb la previsid de l'article 101.12 LCSP, el valor estimat és el resultat del
sumatori dels valors estimats dels diferents lots ( Lot 1 Centre Meridiana i Lot 2 Centre
Horta ), segons s’indica:

LOT 1
VE tual VE modificacions
Any VE prestacioé :aven uats amb increment del SUMA
prorrogues cost economic
2023 1.975.857,95 € 1.975.857,95 €
2024 * 1.985.848,21 € 1.985.848,21 €
2025 1.975.857,95 € 1.975.857,95 €
2026 1.907.090,38 € 1.907.090,38 €
TOTAL
CoNTRACTE | 3-961.706,16 €| 3.882.948,33 € 0,00 €| 7.844.654,49 €

* any de traspas

LOT 2
VE eventuals VE modificacions
Any VE prestacio rorrogues amb increment del SUMA
P 9 cost economic

2023 1.579.372,09 € 1.579.372,09 €

2024* 1.588.317,62 € 1.588.317,62 €

2025 1.579.372,09 € 1.579.372,09 €

2026 1.543.504,42 € 1.543.504,42 €
TOTAL
CoNTRAGTE | 3-167.689,71 €| 3.122.876,51 € 0,00 €| 6.290.566,22 €

* any de traspas
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7. CRITERIS D’ADJUDICACIO | JUSTIFICACIO DE LA
PROPORCIONALITAT DE LA PUNTUACIO ASSIGNADA A
CADA CRITERI RESPECTE DEL TOTAL DE CRITERIS A
CONSIDERAR

Considerant I'objecte del contracte, aixi com també totes les actuacions que integren el seu
cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacio
qualitat preu, incorporar els seguents criteris i amb la proporcié que tot seguit s’indica,
justificant d’acord amb el previst a la Instruccié de I'’Ajuntament de Barcelona de 9 de marg
de 2018, d’aplicacié de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16 de marg¢ de 2018, que
recomana que els contractes tinguin un 60% de criteris automatics i un 40% de criteris de
judici de valor. Aquest és un servei centrat en I'atencié a les persones sense llar, per tant,
és cabdal que el projecte técnic d’atencio i processos de les persones, tingui un major pes
en la distribucié de la puntuacié per I'adjudicacié del contracte. Per aquest motiu, es valora
distribuir la puntuacioé segons el seglient barem 51% criteris automatics i 49% de criteris de
judici de valor:

La seleccio de l'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié
qualitat-preu amb I'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat. S’aplicaran els criteris
d’adjudicacié seguents, per als dos lots, tot considerant que estan directament vinculats
amb I'objecte del contracte:

A. Criteris d’adjudicacid avaluables automaticament: 51 punts

A.l: Preu, fins a un maxim de 30 punts, la qual cosa representa 30% del total de
puntuacio a obtenir

Justificacio del criteri escollit: Considerant I'objecte del contracte, aixi com també totes les
actuacions que integren el seu cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar
la millor oferta en relacié qualitat preu, incorporar el criteri econdmic amb la proporcié que
tot seguit s’indica d’'un maxim del 30% de la puntuacio, considerant que aquest és un servei
centrat en [l'atencid social de les persones i que la gran majoria del cost del contracte
correspon als recursos humans, els professionals encarregats de I'atencié social deixant
poc marge per a l'oferta econoOmica en d’altres aspectes econdmics relacionats amb
I'objecte del contracte.

La puntuacio que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuaci6 total d’acord amb la
previsio del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractacié publica sostenible i la
Instruccio de I'Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018, d’aplicacié de la LCSP,
publicada en la Gaseta del dia 16 de mar¢ de 2018.
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S’atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de
licitaci6.A la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la
seguent férmula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny
modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal
del dia 5 de mar¢ de 2018:

(Pressupost net licitacié — of erta)

— . ——— X Puntuacié maxima = Puntuacié resultant
(Pressupost net licitacié — of erta més economica)

Es defineixen els seglents limits per a la consideracioé d’ofertes presumptament anormals
o desproporcionades:

e Un diferencial de 5% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un unic
licitador, de 15% respecte el pressupost net de licitacio.

e Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al calcul de la mitjana de les ofertes
es prescindira de l'oferta més baixa i de I'oferta més alta, si hi ha un diferencial
superior al 5% respecte de les ofertes immediatament consecutives.

e Siel nombre de licitadors és superior a 20, per al calcul de la mitjana de les ofertes
es prescindira de les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, si
presenten un diferencial superior al 5% amb les immediatament consecutives.

A.2: Per l'increment de les hores anuals de formacié als professionals sobre les
contemplades en la clausula 5.1.1 DEL PPTT. Puntuacié maxima 7 punts.

Es tracta d’'un contracte en el qual I'experiéncia i la formacié continua i especialitzada del
personal que executa el contracte és fonamental per poder dur a terme l'encarrec.
L'especificitat dels serveis que es presten a servei (tipologia d’usuaris, mobilitat, alt grau
de vulnerabilitat, riscos socials i estructurals) requereix d’'una adaptacié constant dels
professionals a les noves realitats i situacions.

Aquesta formacidé ha de ser complementaria a les hores anuals de reciclatge i formacié
continua que a cada treballador correspon d’acord amb el conveni col-lectiu d’aplicacio i
segons la clausula 5.1.1 del Plec de prescripcions tecniques particulars( també PPTP).

Es valoraran les accions formatives amb relacié directa amb la metodologia del servei, tal i
com es contempla i requereix a la clausula 4 el PPTP , per tal d’assolir millores en
I'execucid de les funcions encomanades.

S'atorgara 1 punt per cada 3 hores de formacié anual addicional fins a un maxim de 7

punts, en funcié de la realitzacié de les seguents accions formatives per a una millor
capacitacio técnica:

13



7 @ Ajuntament
4 de Barcelona
Dept. de Serveis Dilirns i Residencials Col-lectius per a Persones Sense Llar
Direcci6 de Serveis d’Atenci6 al Sensellarisme
Institut Municipal de Serveis Socials
Ajuntament de Barcelona
Valéncia, 344 4arta planta

08009 Barcelona
www.barcelona.cat/serveissocials

e Formacié en intervencié socioeducativa, amb especial émfasi en el diagnostic
inicial i I'establiment d'un pla de treball.

e Formacié en programacio d'activitats i serveis complementaris.

e Formacié en treball en xarxa i treball comunitari, amb atencié a la vinculacié6 amb
I'entorn.

¢ Formaci6 en participacio de les persones usuaries en diferents dinamiques.

e Formacié en accions en el circuit d’ingrés i sortida de les persones usuaries del
centre.

Justificacié: amb l'increment d"hores de formacié especifica es permet poder ajustar la
capacitacio del personal a les necessitats de la poblacié que vagi accedint a aquests
recursos.

L’acreditacié de la formacio es presentara una declaracié responsable on es detallen els
treballadors i la formaci6 que han fet.

A.3: Per alarealitzaci6 d’activitats que potenciin la millora de la inserci6 de les
dones dins de I’espai de Punt de Trobada i/o centre de dia, previstes a la Clausula 1
del PPTP. Puntuacié maxima 7 punts.

Es tracta d’oferir activitats que fomentin una millor atencié a les dones, en serveis on la
presencia d’homes és majoritaria i per tant tradicionalment els serveis han estat
dissenyats des d’aquesta perspectiva.

S’atorgara 1,75 punts per cada activitat que el licitador es comprometi a fer per atendre
les necessitats de les dones ateses en 'espai punt de trobada i/o centre de dia basades
en la Mesura de Govern per a la Prevencié del Sensellarisme Femeni i la introduccio de la
perspectiva de génere en I'atencio a les persones sense llar contingudes en la introduccio
de la clausula 1 del Plec de prescripcions técniques particulars. Es poden oferir fins a un
maxim de 4 activitats, que s’hauran de realitzar anualment i durant tots els anys de
vigéncia del contracte, incloses les seves prorrogues. Les activitats seran validades pel
responsable del contracte abans de la seva execucid, i podran variar d’'un any a l'altre,
perd el nombre d’activitats ofertes sera d’execucié obligatoria, com s’ha indicat, cada any
de vigéncia del contracte, incloses les seves prorrogues.

L'efectiva realitzacié d’aquestes activitats s’haura d’acreditar de manera anual mitjangant
la presentacié d’'una declaracié responsable que contingui una relacié de les activitats
realitzades, la Mesura de Govern abans esmentada a les que fan referéncia i les dones
que hi han participat identificades pel seu codi d’expedient del SIAS i han d’introduir
I'activitat realitzada a I'aplicatiu informatic sense sostre/SIAS i vinculant les dones que hi
participin .

Justificacid: la sensacio d’inseguretat i de falta d’intimitat que ocasiona la manca de llar
persisteix, de manera molt intensa, entre les dones que han de fer Us dels serveis dilirns i
residencials col-lectius. Per tant, resulta necessari plantejar una mirada de genere en
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'atencié de les dones usuaries de lI'espai punt de trobada per tal d’afavorir la seva
integracio.

A.4: Per I'increment d’hores anuals de supervisié professional externa a I'equip
sobre les previstes ala clausula 5.1.1 del PPTP. Puntuacié maxima 7 punts.

La supervisio ofereix als professionals de I'equip una oportunitat per millorar les habilitats
professionals mitjangant la reflexid, el pensament compartit i I'autocura. La supervisio
ajuda a desenvolupar habilitats i competéncies que milloren resultats i permeten
aconseguir una major eficiencia en el treball social i educatiu. La complexitat de les
situacions individuals de les persones ateses que es troben en situacié de sensellarisme,
aixi com d’altres situacions relacionades amb les condicions de vida de sense llar, fan
necessari un espai de supervisié professional regular. Aquest espai permet una orientacio
externa d’un expert en equips de treball social.

La puntuacio s’atorgara d’acord amb els parametres seguents: 1,75 punts per cada sessio
de supervisié (2h/sessid) de més de les contemplades en el PPTP, fins a 7punts.

Per donar compliment a 'esmentada clausula, I'adjudicataria haura d’aportar anualment una
declaracié responsable conforme s’esta acomplint la mesura acompanyada d’'un annex amb
les hores de supervisio realitzades durant I'any indicant les que corresponen al minim exigit
en el PPTP i les hores de supervisié addicionals compromeses en l'oferta. S’indicara els
dies, hores, lloc i professional que ha efectuat la supervisio.

Justificacié: amb l'increment d’hores de supervisid professional externa es permet garantir
una major capacitacio dels professionals i millora de la prestacié del servei.

B. Criteris d’adjudicacié avaluables mitjancant judici de valor: 49 punts

En aquest apartat es valoraran les innovacions i les propostes de millor qualitat respecte
de l'organitzacié plantejada en el PPTP i que no s’hagi valorat en l'apartat de criteris
automatics.

Es valoraran les propostes en base a la seva adequacio a la realitat de I'entorn en que es
desenvolupa el servei i a la repercussié de les millores presentades en la cobertura, de
manera eficient, de les necessitats de les persones usuaries del servei.

Caldra presentar un projecte de millor qualitat del servei. La seva extensié sera com a
maxim de 15 pagines a una cara mida DIN A4 escrites en lletra mida 10 o superior
amb els marges inferior i superior de 2,5 cm, i dreta i esquerra de 3 cm. Ha d’estar
correctament paginat i amb el corresponent index. Els protocols, grafics i taules, cas que
n’hi hagi, es poden presentar com a annexos al projecte. Aquests annexos ho podran
ocupar més de 10 pagines a una cara mida DIN A4 . Tot allé que no quedi reflectit en

15



7 @ Ajuntament
4 de Barcelona
Dept. de Serveis Dilirns i Residencials Col-lectius per a Persones Sense Llar
Direcci6 de Serveis d’Atenci6 al Sensellarisme
Institut Municipal de Serveis Socials
Ajuntament de Barcelona
Valéncia, 344 4arta planta

08009 Barcelona
www.barcelona.cat/serveissocials

aquestes pagines establertes no sera objecte de valoracié. L’ index i la portada no es
computaran en el maxim de pagines que es presentin.

En totes les arees es valorara:

e Concreci6 de les accions proposades: Es considera que I'accié proposada
és concreta quan desenvolupi técnicament els diferents items a valorar en
cadascuna de les propostes de les arees rellevants.

e Coheréncia objectius/accions: Les accions proposades van directament
encaminades a la consecucié dels objectius d’acord amb l'accié proposada i
millora sobre el servei o els usuaris del servei. Per tant, la coheréencia ha de
permetre verificar que I'accié concreta es desenvolupara d’una forma racional i
logica d’acord amb els objectius de les accions. Ha de quedar demostrada
aguesta coheréncia en la definicié de cadascuna de les accions proposades
per assolir I'objectiu. La puntuacié estara relacionada amb el nivell de
coheréncia demostrada a la proposta.

e Viabilitat de les accions proposades: En el disseny del servei hi ha una
reserva de recursos humans i materials que permet I'execucié de les accions
que es considerin més idonies d’acord amb I'exposat. Ha de quedar demostrat
que les accions proposades disposaran dels recursos humans i materials per
dur-les a terme de la forma més eficient i efica¢ possible. Aquelles propostes
gue siguin incoherents perque es contradiuen amb els objectius o coheréncia
abans exposades, o no descriguin la forma d’optimitzar els recursos tindran
zero punts.

e Adequaci6 de les accions, propostes i/o indicadors proposades: Es
considera que l'accid, proposta i/0 indicador proposada és adequada a
'aspecte valorat quan es justifiqui el valor afegit o millora de l'objectiu del
servei que aportara la seva realitzacié. La puntuaci6 estara relacionada amb el
nivell de millora que la realitzacié de I'accié pot comportar en els usuaris del
servei.

No seran valorades accions que no siguin concretes, que no detallin els objectius,
activitats, recursos a destinar i resultats esperats. No es valoraran les accions que no
s’adequin a I'objecte del contracte. No es valoraran accions que siguin teodriques i sense
aplicacio practica.

Per a totes les arees, les accions proposades es valoraran segons quatre nivells
d’adequacié que es defineixen com segueix:

- Nivell Alt: Es valoraran com a alt aquelles propostes de millora de maxima
qualitat, que s’acosten a I'excel-léncia en I'item valorat.
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- Nivell Mig: Es valoraran com a mig aquelles propostes de millora, que no
reuneixen totes les caracteristiques de qualitat per ser considerades com a
excel-lents o altes, pero impliquen millores notables en la qualitat de I'item valorat.

- Nivell Baix: Es valoraran com a baix aquelles propostes de millora que
aporten una millora significativa i valorable, perd d’escassa qualitat respecte a
I'item valorat.

- Nivell Estandard: Es valoraran com estandard aquelles propostes de
millora que s’ajusten al plec técnic, perd no aporten cap millora respecte del
plantejament descrit al PPTP.

Als criteris que continguin errors basics de comprensié o0 no siguin aplicables a la practica,
se’ls assignara igualment 0 punts.

B.1: Proposta de projecte en relacié a la millora de la qualitat en la programacio dels
diferents serveis prevista a la clausula 4.3.2 del PPTP. Puntuacié maxima 12 punts.

Es valorara una proposta de projecte de millora en la qualitat en relacié a la programacio
dels diferents serveis que presten els Serveis Dilrns i Residencials Col-lectius, la qual ha
dlincloure la definici6 d'objectius, activitats concretes, temporitzacid, recursos,
professionals vinculats, indicadors, i avaluacid, tal i com es contempla i requereix a la
clausula 4 del PPTP (en particular de la clausula 4.3.2).

Ponderaci6 de la puntuaci6:

CONCEPTE PUNTUACIO
Concrecio de les accions proposades 3
Coheréncia dels objectius amb les accions proposades 3
Viabilitat de les accions proposades 3
Adequacié de les propostes a I'aspecte valorat 3

Desglossament de la puntuacio:

Alt Mig Baix | Estandard

3 1,5 0,75 0,00

Concreci6 de les accions proposades

Coheréncia dels objectius amb les accions

Viabilitat de les accions proposades

Adequacié de les propostes

Justificacié: Es considera que una proposta de millor qualitat en aquest punt té una
incidéncia positiva en els processos d’adquisici6 de l'autonomia requerida per tal
d’aconseguir una sortida satisfactoria del recurs.
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B.2: Proposta de projecte en relacié a millores en el procés d’intervencio
socioeducativa prevista a la clausula 4.3.1 del PPTP. Puntuaciéo maxima 12 punts.

Es valorarda una proposta de projecte de millora qualitat en el procés d’intervencio
socioeducativa tal i com es contempla i requereix a la clausula 4 del PPTP (en particular
de la clausula 4.3.1). Es tindra en compte especialment I'elaboracié del Pla de Treball a
partir del diagnostic inicial i segons les arees descrites en la clausula 4.3.1 i que sempre
es fara de manera consensuada amb la persona usuaria. El pla de treball marcara
objectius personalitzats tenint en compte: Afavorir el procés de canvi de la persona
usuaria i assolir 'autonomia personal.

Ponderacio de la puntuacio

CONCEPTE PUNTUACIO
Concrecio de les accions proposades 3
Coheréncia dels objectius amb les accions 3
Viabilitat de les accions proposades 3
Adequacié dels indicadors de control de I'aspecte valorat 3

Desglossament de la puntuacio:

Alt Mig Baix Estandard

3,00 1,50 0,75 0,00

Concrecio de les accions proposades

Coheréncia dels objectius amb les accions

Viabilitat de les accions proposades

Adequacié dels indicadors de control

Justificacio: La intervencié socioeducativa amb persones en situacié d’exclusié social
severa ha de permetre desenvolupar i enfortir les seves capacitats i competencies
personals de cara a garantir processos d’inclusié d’éxit.

B.3: Proposta d’un Projecte en relacié a la millor qualitat en el treball comunitari i
vinculacié amb I’entorn prevista a la clausula 4.3.4 del PPTP. Puntuacié maxima 12
punts.

Es valorara una proposta de projecte de millora de qualitat respecte el contingut de la
clausula 4.3.4 del Plec de Prescripcions Técniques Particulars, treball comunitari i la
vinculaci6 amb l'entorn. Es valoraran les propostes de participacid en la dinamica de
I'entorn immediat al centre i que facilitin una optima insercioé tant del centre com de les
propies persones usuaries, a través dinstruments de col-laboracié en el medi i dels
agents de l'entorn en el funcionament del propi centre. Es valorara especialment la
proposta que desenvolupi aspectes relacionats amb la prevencioé de conflictes respecte a
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'entorn proper al centre, el manteniment de I'entorn proper al centre, activitats de
dinamitzacio en el barri, accions d’entitats dins del servei, aixi com actuacions de caire
proactiu respecte al territori on es troba ubicat el Servei.

Ponderacié de la puntuacio:

CONCEPTE PUNTUACIO
Concrecio de les accions proposades 3
Coheréncia dels objectius amb les accions proposades 3
Viabilitat de les accions proposades 3
Adequacio6 de les propostes a I'aspecte valorat 3

Desglossament de la puntuacio:

Alt Mig Baix | Estandard

3 1,50 0,75 0,00

Concreci6 de les accions proposades

Coheréncia dels objectius amb les accions

Viabilitat de les accions proposades

Adequacié de les propostes

Justificacid: Al tractar-se d’un equipament que s’adrega a un col-lectiu sovint de dificil
acceptacio per part del territori, cal estimular propostes que complementin les accions ja
establertes, doncs I'éxit en el funcionament del centre també dependra de la seva Optima
insercid en el medi proper. Igualment, el medi proper ha d’esdevenir un instrument de
normalitzacié per a la insercié d’aquest col-lectiu amb greus problemes d’exclusié social.

B.4: Proposta de projecte en relaci6 a la participacio de les persones usuaries en la
dinamica del centre prevista a la clausula 4.3.5 del PPTP . Puntuacié maxima 7
punts.

Es valorara una proposta de projecte de millora de qualitat respecte el contingut de la
clausula 4.3.5 del Plec de Prescripcions Tecniques Particulars , respecte a la participacio
de les persones usuaries en la dinamica del centre. Es valoraran les propostes de
participacié en la dinamica del centre i que facilitin una major consecucié del grau
d’autonomia de les persones usuaries, aixi com una major autoestima i capacitacié en el
seu procés d’insercio, a través d’instruments de participacié en la dinamica del propi
centre mitjancant propostes que garanteixin el bon funcionament del centre i la
conservacié i manteniment del bon estat de les seves instal-lacions.

Ponderaci6 de la puntuacié:

CONCEPTE PUNTUACIO
Concreci6 de les accions proposades 1,75
Coheréncia dels objectius amb les accions proposades 1,75
Viabilitat de les accions proposades 1,75
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| Adequacié de les propostes a I'aspecte valorat | 1,75 |

Desglossament de la puntuacio:

Alt Mig Baix | Estandard

1,75 0,88 0.44 0,00

Concreci6 de les accions proposades

Coheréncia dels objectius amb les accions

Viabilitat de les accions proposades

Adequacié de les propostes

Justificacio: Al tractar-se d’'un equipament que s’adregca a un col-lectiu que presenta
dificultats per la consecucié d’autonomia i de baixa autoestima, cal estimular propostes
que complementin les accions ja establertes, doncs I'éxit de la inserci6 d'aquestes
persones es basara en una major valoracié de les seves propies capacitats.

B.5: Proposta de projecte de millora dels circuits d’ingrés i sortida de les persones
usuaries del centre prevista a la clausula 4.2. del PPTP .Puntuacié maxima 6 punts

Es valorara una proposta de projecte suposi una millor qualitat en relacioé al contingut de la
clausula 4.2. del Plec de Prescripcions tecniques Particulars :

- Respecte al “circuit d’'ingrés” i en especial a I'accés directe de les persones i la gestid
de la demanda i en totes les propostes de mesures que facin referencia a la gestié del
torn d’accés, la valoracid professional, la coordinaci6 amb els professionals dels
diferents serveis socials i la gestié de la llista d’espera.

- Respecte a la finalitzaci6 de l'estada, en especial a les mesures que evitin la
recurrencia al centre de les persones usuaries.

Es valoraran les propostes de circuit d’ingrés i finalitzacié de I'estada del centre i que
facilitin una major consecucié del grau d’autonomia de les persones usuaries, aixi com
una major autoestima i capacitacio en el seu procés d’insercid, a través d’instruments de
col-laboracié amb altres serveis socials.

Ponderaci6 de la puntuacié:

CONCEPTE PUNTUACIO
Concreci6 de les accions proposades 1,50
Coheréncia dels objectius amb les accions proposades 1,50
Viabilitat de les accions proposades 1,50
Adequacié de les propostes a I'aspecte valorat 1,50
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Desglossament de la puntuacio:

Alt Mig Baix

Estandard

150 | 0,75 | 0,38

0,00

Concrecio de les accions proposades

Coheréncia dels objectius amb les accions

Viabilitat de les accions proposades

Adequacié de les propostes

Justificacidé: Al tractar-se d’'un equipament que s’adrega a un col-lectiu

que presenta

vulnerabilitat social i dificultats per la consecucié d’autonomia i que en els ultims anys hi
ha tendéncia en lI'augment de la demanda per accedir al centre i un augment de la
recurrencia de les persones per saturacio de les alternatives estandard cal explorar noves

alternatives cap a la capacitacio i autonomia de les persones.

RESUM PUNTUACIO CRITERIS VALORACIO
Criteris d’adjudicacié avaluables automaticament
A.1 Preu 30
A.2 Per I'increment de les hores de formacio als professionals sobre les 7
contemplades en el conveni corresponent
A.3 Per activitats que potencien la millor insercié de les dones dins de I'espai 7
punt de trobada
A.4 Pel compromis d’increment d’hores de Supervisio professional externa a 7
lequip
Criteris d’adjudicacié avaluables mitjancgant judici de valor
B.1 Proposta de millor qualitat en la programacié de les diferents activitats i 12
atencions
B.2 Per la proposta d’accions en el procés d’intervencio socioeducativa 12
B.3 Proposta de millor qualitat en el treball comunitari i vinculacié amb 12
'entorn
B.4 Proposta de millor qualitat de les accions per la participacié de les 7
persones usuaries en la dinamica del centre
B.5 Proposta d’accions en el circuit d'ingrés i sortida de les persones 6
usuaries del centre
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| TOTAL PUNTUACIO CRITERIS VALORACIO | 100|

Si es produeix un empat en la puntuacié total entre varies empreses licitadores s’aplicara
el seglent criteri de desempat:

- Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat
quant a la proposicid més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones
amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra
preferéncia en l'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que disposi del major
percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

- Les proposicions presentades per entitats sense anim de lucre, amb personalitat
juridica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte
del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i
figurin inscrites en el corresponent registre oficial.

- Per sorteig.

8. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueixen el
seu objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva
adjudicaciod, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjangant un
procediment obert.

9. JUSTIFICACIO DE LA SOLVENCIA

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no
discriminacié i proporcionalitat que ha de regir en tota actuacié administrativa, les
condicions d’aptitud minima que s’haura d’exigir als licitadors per a participar en aquest
procediment d’adjudicacié és la seguent:

Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions que sén
identiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en suposits de prohibicid
de contractar.
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Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la seglient
solvéncia:

Lot 1 CRAB MERIDIANA

Solvéncia econdmica i financera:

Donades les caracteristiques i I'import total del contracte es considera adient, ajustat a
'objecte del contracte i al seu import, exigir la solvéncia econdmica segient per tal
d’acreditar poder fer front a les obligacions que adquirira 'empresa en el moment de
realitzar les tasques que es deriven del present contracte:

El millor volum anual de negocis en 'ambit general de I'entitat en el decurs dels ultims tres
anys (2019, 2020 i 2021) ha de ser com a minim de 4.000.000,00¢€.

Solvéncia técnica o professional:

D’acord amb la previsio de I'article 90.3 de la LCSP, es considera que I'objecte contractual
requereix aptituds especifiques en matéria social ja que degut a la especificitat del servei
que es dona als Serveis Residencials d’Atencions Basiques (per la tipologia d’'usuaris, el
alt grau de vulnerabilitat i els riscos socials i estructurals), a la realitat canviant i a la
presencia de nous perfils i noves dinamiques observables dintre la poblacié dels centres,
es valora com a primordial disposar d’'un gestor del servei amb coneixement i experiéncia
amb aquestes diferents tipologies d’usuaris i entorn i experiéncia en el treball comunitari.
Per aixd es requereix la solvencia técnica o professional seglent:

Haver realitzat treballs en gestié de serveis residencials d’atencidé a persones en situacio
de sense llar amb una capacitat minima de 30 places, amb una durada minima de tres
anys, en el decurs dels ultims cinc anys (2017, 2018, 2019, 2020 i 2021).

Justificacio: Per ser I'estandard de places de volum de gestié a I'oferta de serveis i com
s’hauran de gestionar 44 places es valora I'experiéncia de gestid en un nombre inferior.

Lot 1 CRAB HORTA

Solvéncia econdmica i financera:

Donades les caracteristiques i I'import total del contracte es considera adient, ajustat a
'objecte del contracte i al seu import, exigir la solvéncia econdmica seguent per tal
d’acreditar poder fer front a les obligacions que adquirira 'empresa en el moment de
realitzar les tasques que es deriven del present contracte:

El millor volum anual de negocis en 'ambit general de I'entitat en el decurs dels ultims tres
anys (2019, 2020 i 2021) ha de ser com a minim de 3.000.000,00 €.
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Solvéncia técnica o professional:

D’acord amb la previsio de l'article 90.3 de la LCSP, es considera que I'objecte contractual
requereix aptituds especifiques en matéria social ja que degut a la especificitat del servei
que es dona als Centres Residencials d’Atencions Basiques (per la tipologia d’usuaris, el
alt grau de vulnerabilitat i els riscos socials i estructurals), a la realitat canviant i a la
presencia de nous perfils i noves dinamiques observables dintre la poblacié dels centres,
es valora com a primordial disposar d’'un gestor del servei amb coneixement i experiéncia
amb aquestes diferents tipologies d’usuaris i entorn i experiéncia en el treball comunitari.
Per aix0 es requereix la solvéncia técnica o professional seglent:

Haver realitzat treballs en gestio de recursos residencials d’atencié a persones en situacio
de sense llar amb una capacitat minima de 20 places , amb una durada minima de tres
anys, en el decurs dels ultims cinc anys (2017, 2018, 2019, 2020 i 2021).

Justificacio: Per ser I'estandard de places de volum de gestio a I'oferta de serveis i com
s’hauran de gestionar 30 places es valora I'experiéncia de gestié en un nombre inferior.

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjangant la
solvencia i recursos d’altres entitats que no es trobin en cap suposit de prohibicié per
contractar i amb independéncia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri
que durant la vigéncia del contracte disposara efectivament dels mitjans i solvéncia
d’aquella entitat.

10. CAUSES PREVISTES DE MODIFICACIO DEL
CONTRACTE

En aquest contracte no es preveuen modificacions.

11. PAGAMENT DE FACTURES

El pagament de les factures es realitzara de forma mensual, d’acord amb el calendari de
pagaments previst per 'Ajuntament de Barcelona i prévia comprovacio i supervisio de les
prestacions realitzades. Sens perjudici de la quantitat a satisfer que resulti en cas de
demora o endarreriment de les prestacions pactades.

El contractista ha de presentar al Registre General de I'Ajuntament de Barcelona, les
factures corresponents a les prestacions executades mensualment, amb les dades i
requisits establerts en el Reial Decret 1619/2012, de 30 de novembre.

En el cas de qué el contractista estigui subjecte a I'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de

desembre, d’impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures
en el Sector Public, haura de presentar la factura electronicament.
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En la darrera factura anual caldra compensar I'import no exhaurit dels percentatges
establerts en la clausula 6.3.i del PPTP relatives al manteniment i la reparacio i reposicié
de materials o béns inventariables que el seu cost de reparacié sigui superior als de
substitucid.

La factura ha d’especificar:

- Codi contracte i numero d’expedient

- Organ contractacio.

- Departament economic.

- Departament destinatari.

- Mes descriptiu del servei prestat que es factura.

- Detall de cada servei que és facturi, aixi com limport corresponent de
cadascun d’ells.

- DIR3:LA0006803

- Qualsevol altre que indiqui el Departament de Serveis Dilrns i Residencials
Col-lectius per a Persones Sense Llar.

La factura especificara, per una banda, una part fixa cada mes i una part variable en
funcio dels serveis realment efectuats durant el mes:

FACTURACIO MENSUAL TIPUS (VALIDA PER ELS DOS LOTS)

TOTAL ANUALITAT FIXA DEL SERVEI DE
CENTRE DE DIA | DACOMPANYAMENT
RESIDENCIAL NOCTURN (preu global) / MESOS
CONTRACTATS EN L’ANUALITAT

Servei de gesti6 GLOBAL DEL CENTRE

PREU UNITARI REFRIGERI* N° DE USUARIS
DEL CENTRE DE DIA (SUMA DEL USUARIS DE
CADAESCU DELS DIES DEL MES)

PREU UNITARI * N° DE USUARIS DEL SERVEI
D'ALIMENTACIO (SUMA DEL USUARIS DE
CADAESCU DELS DIES DEL MES)

Serveis relacionats als usuaris atesos PREU UNITARI * N° DE USUARIS DEL SERVEI
DE 'HIGIENE DUTXES | ROBER (SUMA DEL
USUARIS DE CADAESCU DELS DIES DEL MES)

PREU UNITARI * N° DE USUARIS DEL SERVEI
D'ACOLLIMENT NOCTURN (SUMA DEL
USUARIS DE CADASCUN DELS DIES DEL MES)

PREU UNITARI * N° DE MODULS DE SERVEI
TREBALLADOR FAMILIAR REALITZATS
DURANT EL MES, SI S'ESCAU

Servei singular de Personal qualificat amb funcions de
treballador familiar (si s'escau)
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12. REVISIO DE PREUS

L'adjudicataria no té dret a revisid6 de preus, ateses les caracteristiques i durada del
present contracte.

13. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

13.1. DE CARACTER SOCIAL

Es considera adient I'aplicacid del Decret d’Alcaldia de contractacié publica sostenible
perqué la contractacié publica ha de ser una eina per garantir I'aplicacio de les politiques
publiques municipals que assegurin la més eficient prestacié de serveis a la ciutadania, el
desenvolupament d’'un model de ciutat sostenible que distribueixi la riquesa i faciliti un
desenvolupament econdmic que generi ocupacié de qualitat, justicia social i equilibri el
territori.

Igualment, d’acord amb Tlarticle 202 LCSP, s’estableixen les seglents condicions
especials d’execucio:

13.1.1. EL PAGAMENT DEL PREU A LES EMPRESES
SUBCONTRACTADES

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de I'empresa contractista en el
pagament del preu que li correspongui per la prestacio realitzada, segons les obligacions
de pagament del preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la
morositat en les operacions comercials, s’estableix com a obligacié contractual entre les
parts, que I'dérgan de contractacié pagui directament a 'empresa subcontractista.

Davant el requeriment d’'una empresa subcontractista, 'é6rgan de contractacié donara
audiéncia a I'empresa contractista perque en el termini maxim de deu dies al-legui el que
cregui convenient. Si no justifica 'impagament del preu, I'd0rgan de contractacio fara el
pagament directament a 'empresa subcontractista amb detraccié del preu al contractista
principal i amb efectes deslliuradors.

13.1.2. L’ACREDITACIO DE PAGAMENT EN TERMINI DE PAGAMENT A
LES EMPRESES SUBCONTRACTADES
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L'empresa contractista ha de presentar la documentacié que justifiqui el compliment
efectiu dels terminis d'abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida
pel responsable del contracte i, en tot cas, una vegada finalitzada la prestacié.

13.1.3. MANTENIMENT DE LES CONDICIONS LABORALS DE LES
PERSONES QUE EXECUTEN EL CONTRACTE DURANT TOT EL
PERIODE CONTRACTUAL

L'empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte,
fixades en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacié.

Aquesta condicio te el caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu incompliment
podra ser objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa d’extincié contractual.

El responsable del contracte podra requerir a I'empresa contractista que declari
formalment que ha complert la obligacio. Aixi mateix, el responsable del contracte o
'drgan de contractacié podran requerir als organs de representacido de les persones
treballadores que informin al respecte.

13.1.4. PLAD’IGUALTAT O MESURES D’IGUALTAT

L'empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacio del
contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte el Pla d’igualtat entre
homes i dones que sera d’aplicacié a les persones que executin el contracte i, en el cas
que hi estigui legalment obligada a I'elaboracié d’aquest pla, ha de presentar les mesures
aplicables per assolir la igualtat de tracte i d’oportunitat entre dones i homes en I'ambit
labora, eliminar estereotips i fomentar una igualtat efectiva i real entre dones i homes.

Si 'empresa motiva les raons per no poder aportar les mesures d’igualtat en el termini
atorgat rebra les indicacions, 'ajut i 'assessorament municipal i se li concedira un nou
termini perqué aporti la informaci6 de les practiques requerides. Lincompliment
d’aportacio del pla o de les mesures d’igualtat, després de rebre assessorament, suposara
la imposicié d’'una sancié econdmica d’'un 1% del preu del contracte, que s’incrementara
mensualment fins a un maxim del 10% del preu.

13.1.5. COMUNICACIO INCLUSIVA
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L'empresa contractista ha de garantir:

- Que en les activitats derivades de I'execuci6é del contracte no s'utilitzen llenguatge
o0 imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb
diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin
respectuoses amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels
animals.

- L'ds d’'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per raé
d'orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o
circumstancies personals o socials.

- En les serves comunicacions derivades de |'execucid del contracte, evitar
I'exaltacié de la violéncia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips
negatius perpetuadors de prejudicis.

13.1.6. MESURES CONTRA L’ASSETJAMENT SEXUAL | PER RAO DE
SEXE

L'empresa contractista ha d’entregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i
eradicar I'assetjament sexual i 'assetjament per rad de sexe, en relacié6 amb el personal
adscrit a I'execucio del contracte. Aquestes mesures podran consistir, com a minim, en
campanyes informatives que detallin qué sén conductes d’assetjament sexual o per rad de
sexe; accions formatives i la designacié de persones de referéncia que vetllin per un espai
de treball lliure de violéncies masclistes o per orientacié sexual o identitat de génere.

L'empresa contractista ha d’aplicar mesures de proteccié especifica de les persones
professionals contra I'assetjament sexual i per rad de sexe que aquestes pugin patir per
part de les persones usuaries, aixi com adoptar les mesures de formacié al personal per
detectar millor les situacions de violéncia masclista o per orientacié sexual o identitat de
génere que pateixin les persones usuaries finals.

En el termini de deu dies posteriors a la formalitzacioé del contracte 'empresa entrega a la
persona responsable del contracte el Pla d’igualtat o mesures en relacié amb les persones
treballadores que executen el contracte que ha d’incloure les mesures per prevenir, evitar i
eradicar I'assetjament sexual i 'assetjament per radé de sexe, d’orientacié o de génere, en
relacio amb el personal adscrit a I'execucio del contracte. Si 'empresa contractista justifica
la impossibilitat d’aportacid del pla o de les mesures, I'Administraci® municipal ha
d’aportar el suport suficient perqué pugui dissenyar i aplicar aquestes mesures concretes
en el contracte public municipal.

Lincompliment d’aquesta condicié d’execucié contractual es qualifica com a falta molt
greu i comportara I'adopcié de les penalitzacions econdmiques que es corresponguin.
Alternativament, podran suposar I'extincié del contracte.
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L'empresa contractista, abans de la recepcié del contracte, ha de lliurar a la persona
responsable del contracte un informe final sobre I'aplicacié de les mesures.

13.1.7. IGUALTAT D’OPORTUNITATS | NO-DISCRIMINACIO DE LES
PERSONES LGTBI

L'empresa contractista ha d’aportar, en el termini maxim de deu dies posteriors a la data
de formalitzacié del contracte, el protocol o pla d’actuacié que aplicara en I'execucio del
contracte per garantir la igualtat d’oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBI,
tant si és el cas entre el personal que executa el contracte com entre les persones
destinataries de la prestacio.

Les mesures poden consistir en formacid en continguts relacionats amb les
discriminacions que poden patir les persones LGTBI i en el coneixement de la diversitat
pel que fa a l'orientacié sexual, la identitat de génere i I'expressio de génere.

Si 'empresa justifica la impossibilitat d’entregar en el termini establert el protocol o pla
d’actuacio, la persona responsable del contracte podra atorgar un termini complementari
de deu dies.

L’Ajuntament de Barcelona organitzara sessions divulgatives en les quals es fara, amb
totes les empreses contractistes de I'Ajuntament i de les empreses del Grup Municipal,
una reflexié general de la implantacio de les mesures en els contractes publics.

L'empresa contractista, abans de la recepcié del contracte, ha de lliurar a la persona
responsable del contracte un informe final sobre I'aplicacié de les mesures.

L'incompliment d’aquesta condicié d’execucié contractual es qualifica com a falta molt
greu i comportara I'adopcié de les penalitzacions econdmiques que es corresponguin.
Alternativament, podran suposar I'extincié del contracte.

13.1.8. CONCILIACIO CORRESPONSABLE DEL TEMPS LABORAL,
FAMILIAR | PERSONAL

L'empresa contractista ha d’aportar un pla o mesures de conciliacié corresponsable del
temps laboral, familiar i personal en relacié amb les persones ocupades en I'execucio del
contracte.

A titol d’exemple, algunes d’aquestes mesures econdmiques o assistencials que facilitin
I'atencié de menors o persones dependents; mesures laborals com la reduccio de jornada,
excedéncies, llicéncies o permisos de paternitat o maternitat; flexibilitzacié, adaptacié o
reassignacié de serveis i horaris en funcié de les necessitats de conciliacié o altres de
similars.
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L'empresa contractista, abans de la recepcié del contracte, ha de lliurar a la persona
responsable del contracte un informe final sobre I'aplicacié de les mesures.

Lincompliment d’aquesta condicié d’execucié contractual es qualifica com a falta molt
greu i comportara I'adopcié de les penalitzacions econdmiques que es corresponguin.

13.1.9. PERCENTATGE MINIM D’OCUPACIO DE PERSONES AMB
DISCAPACITAT EN LA PLANTILLA DE L’EMPRESA

L'article 71.1.d) LCSP estableix que, una empresa amb 50 o més persones treballadores a
la seva plantilla no pot contractar amb les administracions publiques i el sector public
vinculat si no acredita que compleix amb el requisit que com a minim el 2% del seu
personal contractat son persones amb discapacitat, segons exigeix el Reial Decret
Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre.

L'empresa contractista que tingui les condicions abans referides ha d’acreditar, en els deu
dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte, el compliment del requisit legal
aportant un certificat en qué consti tant el nombre global de les persones treballadores de
plantilla com el nombre particular de persones amb discapacitat, o en el cas d’haver-se
optat pel compliment de les mesures alternatives previstes legalment, una copia de la
declaracié d’excepcionalitat i una declaracid6 de I'empresa licitadora amb les mesures
concretes aplicades amb aquesta finalitat.

Aquesta condicié d’execucié contractual s’entén obligacié essencial i el seu incompliment
suposara la imposicié d’'una penalitat del 2% del preu del contracte, que s’incrementara
mensualment fins un maxim del 10% si no s’acredita el compliment.

13.1.10. ACCESSIBILITAT UNIVERSAL

L'empresa contractista ha de tenir en compte la Convencié de les Nacions Unides sobre el
dret de les persones amb diversitat funcional, aixi com els criteris d’accessibilitat universal
i del disseny universal o disseny per a totes les persones, segons definicié6 del Reial
Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, text refés de la Llei general de drets de
persones amb diversitat funcional i la seva inclusio social.

La persona responsable del contracte podra requerir una certificacié especifica en
qualsevol moment de I'execucié. L'incompliment de les mesures a favor del dret de les
persones amb diversitat funcional, aixi com els criteris d’accessibilitat universal i del
disseny universal o disseny per a totes les persones, es tipifiquen com a falta molt greu i
podran ser causa de penalitzacié econdmica o d’extincio del contracte.

13.2. ALTRES OBLIGACIONS
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Aixi mateix, el licitador haura de donar compliment a les seglients obligacions:

Introduir la perspectiva de génere en latenci6 a les persones sense llar,
especialment aquelles mesures, previstes a la clausula 1 del Plec de Prescripcions
Tecniques Particulars, que fomenten la prevencié del sensellarisme femeni,
d’'acord amb la mesura de Govern. Concretament a la realitzacié d’activitats que
potenciin la millora de la insercié de les dones dins de I'espai de Punt de Trobada i/o
centre de dia.

Acreditar la contractacié d’una polissa d'asseguranga de responsabilitat civil durant
la vigéncia del contracte per al suposit de robatori per al contingut dels espais
comuns i dels espais professionals i d’accident dels usuaris i del personal per una
cobertura no inferior als 150.000 euros/victima i 600.000 euros/sinistre, que haura
d’aportar simultaniament amb la formalitzacié del contracte o amb anterioritat”

L'adjudicataria aportara tot el personal necessari per a la realitzacié de tots els
treballs detallats. Els professionals que prestin els serveis aportats per
I'adjudicataria dependran unicament d’aquest a tots els efectes, sense que entre
aquests i 'IMSS existeixi cap vincle funcionarial ni laboral. Aquest personal
treballara a les ordres de I'adjudicataria, el qual vetllara per a I'exacte compliment
de les condicions de la gestio del servei public.

Sera competéncia de I'adjudicataria la cobertura de personal per ajustar-se en tot
moment d’acord amb les previsions del Plec de Prescripcions Técniques
Particulars. Cada mes vencut I'adjudicataria haura de presentar les incidéncies de
personal que s’hagin produit durant el periode, a rad de vacances, permisos i
baixes. Juntament amb aquesta relacié haura d’adjuntar declaracio responsable de
qué les contractacions efectuades per al personal substituent s’ajusten a la llei i a
la categoria professional requerida en el plec i remetre les titulacions
corresponents a les persones substituents de les persones que realitzen el servei
habitualment.

Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'lMSS qualsevol
substitucié o modificacio de les persones que presten el servei.

El personal ocupat en I'execuci6 del contracte haura de tenir a l'inici de I'execucio
del contracte la titulacié requerida al plec de prescripcions técniques particulars,
necessaria per desenvolupar les seves funcions. A linici de I'execucid del
contracte, I'adjudicataria trametra a la persona responsable del contracte la relacio
de tot el personal que presti serveis a 'equipament aixi com una copia de les
titulacions corresponents.

En cas de subrogacio de personal, I'adjudicataria haura de remetre cadascun dels
documents de subrogacié signats en els quals han de constar les condicions
concretes de la subrogacio.
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L'adjudicataria s’encarregara de que el seu personal tingui la formacid necessaria
per desenvolupar el servei. Corresponen a I'adjudicataria les funcions de reciclatge
i formacié del personal.

Trimestralment, I'adjudicataria facilitara copia del RNT, o document analeg emés
per la Tresoreria General de la SS, acreditatiu de la situacio laboral del personal
contractat i destinat al servei, i el certificat d’estar al corrent de pagament amb la
Seguretat Social, o en el seu defecte, haura de facilitar les copies de RLC o
document analeg emés per la Tresoreria General de la SS, que acrediti el
pagament. El certificat d’estar al corrent de pagament de la Seguretat social haura
d’estar en vigor durant tot el periode de vigéncia del present contracte.

L'adjudicataria es compromet al compliment de totes les disposicions vigents en
matéria laboral i de Seguretat Social que sigui d’aplicacio.

L'adjudicataria, en el termini d’'un mes a partir de 'endema de la formalitzacié del
contracte, haura de facilitar a 'IMSS el desglossament dels costos de la seva
oferta econdmica amb el full de calcul que es lliurara en el moment de
formalitzacio del contracte.

Aportar, al primer semestre de I'exercici seguent, una auditoria limitada de la gestié
del servei que inclogui el compte d’explotacid relacionat amb el servei amb el
maxim detall. També caldra lliurar informacié sobre les despeses realitzades per a
cadascuna de les categories descrites en el full de calcul de costos econdmics que
es lliurara a l'adjudicataria. En el cas del darrer any l'adjudicataria haura de
presentar aquesta auditoria juntament amb la presentacié de I'ultima factura.

L'adjudicataria assumeix la responsabilitat del correcte funcionament del servei,
aixi com dels danys que el seu personal pugui patir i/o ocasionar a les persones
usuaries, per qualsevol causa en el centre, en el seu mobiliari, instal-lacions i
objectes personals, i hauran de procedir, quan s’escaigui, a la corresponent
indemnitzacié. Aixi mateix, I'adjudicataria esta obligada a indemnitzar els danys
que es causin a tercers com a consequéncia de les operacions que requereixi el
desenvolupament del servei, excepte quan el dany sigui produit per causes
imputables a I’Administracio.

L'adjudicataria garantira la defensa juridica dels seus treballadors contra les
denuncies que es produeixin per aquests fets, sense perjudici de les actuacions
que puguin derivar-se en cas de provar-se els fets denunciats.

Prestar els serveis amb la continuitat i la regularitat establerta. En cas d’extincié
normal del contracte, el contractista ha de prestar el servei fins que un altre es faci
carrec de la seva gestio.
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14.

Ateses

Presentar inventari actualitzat al moment de la finalitzacié del servei.
Cuidar del bon ordre del servei.

Admetre qualsevol persona que compleixi els requisits establerts
reglamentariament en la utilitzacié del serveis.

Prestar el servei per si mateix, llevat de la subcontractacié permesa, de conformitat
amb els requisits indicats a I'apartat relatiu a la subcontractacié i a les condicions
especials d’execucio

En el supdsit de vaga legal en el sector al qual pertanyen els treballadors i
treballadores adscrits al servei, I'adjudicataria haura de mantenir informada de
forma permanent a la persona responsable del contracte dels serveis minims, de
les incidéncies i del desenvolupament de la vaga.

Una vegada finalitzada la vaga, I'adjudicataria haura de presentar un informe en el
que s’indiquin els serveis minims prestats i el nombre d’hores o serveis que
s’hagin deixat de prestar. Aquest informe haura de presentar-se en el termini
maxim d’'una setmana després de la finalitzacié de la vaga, amb la conformitat del
responsable municipal del servei.

Una vegada comprovats els serveis prestats com a consequéncia de la vaga, el
departament responsable del servei procedira a valorar la deduccié corresponent
de la factura del periode en que s’hagi produit la vaga legal. Aquesta valoracio es
comunicara per escrit a l'adjudicataria, per a la seva deduccié a la factura
corresponent, o en el seu cas, en el seguent periode de facturacio.

Les previstes en el plec de prescripcions técniques.

GARANTIES

les caracteristiques del contracte no s’exigeix garantia provisional.

No obstant aix0, el contractista que resulti adjudicatari haura de dipositar, dins del termini

de 10

dies habils a comptar des del seguent al de la recepcié del requeriment, una

garantia definitiva consistent en el 5 per 100 del preu global ofertat, I'lVA exclos.

15.

TERMINI DE GARANTIA

S’estableix un termini minim de garantia d’'un mes.
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16. SUBCONTRACTACIO

L’empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacio
amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216 LCSP.
L’'incompliment d’aquestes estipulacions legals comportara les consequiéncies establertes
a l'apartat 3 de I'article 215 LCSP.

D’acord amb la previsio de larticle 215.2.e) LCSP, I'empresa contractista haura de
realitzar directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les segients activitats que
es consideren d’especial rellevancia o caracteristiques critiques, i que requereixen de
'expertesa, aptitud i la solvéncia técnica recollida al present Plec:

-Direcci6 i coordinacié aixi com el suport a la direccié i coordinacié del servei,
I'atencié socioeducativa, I'atencié al punt de trobada, les activitats programades,
I'atencié a la insercié laboral i el suport sanitari

L’empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu
pactat en els terminis i condicions que estableix l'article 216 LCSP. D’acord amb les
previsions de l'article 217 es podra verificar el compliment d’aquesta obligacié i sera
obligatori en els contractes de valor estimat superior a 5 milions d’euros o subcontractacio
que representi un import superior a 30% del preu.

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos
fiscals considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions
Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i
que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals
'empresa adjudicataria ha d’informar d’aquestes relacions a I'érgan de contractacié (que
en donara publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva
dels moviments financers i tota la informacié relativa a aquestes actuacions de les
empreses subcontractistes.

L’empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu
pactat en un termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la Llei 3/2004, de
29 de desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat.

La persona responsable del contracte podra requerir durant I'execucié del contracte la
verificacié del pagament del preu als subcontractistes.
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Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidaci6é, ha de presentar un
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als
subcontractistes.

17. CESSIO DE CONTRACTE

Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la cessio del contracte.

18. REGIM ESPECIFIC DE PENALITATS

Descripcio de la falta Lleu | Greu | Mot Greu

Lincompliment de les obligacions contractuals essencials X
previstes en el PCAP.

L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o
condicions d’execucié del contracte establertes en el plec de
clausules administratives particulars i en el plec de condicions X
técniques, quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la
resolucié del contracte.

L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i

: X
seguretat de tercers en les prestacions.
Lincompliment molt greu de les obligacions derivades de la X
normativa general sobre prevencié de riscos laborals.
L'incompliment de les mesures a favor del dret de les persones
amb diversitat funcional, aixi com els criteris d’accessibilitat X
universal i del disseny universal o disseny per a totes les
persones.
L'incompliment d’alld establert per a la conciliacié corresponsable X
del temps laboral, familiar i personal.
Les actuacions que, per accié o omissio, generen riscos greus X

sobre el medi ambient d’acord amb la legislacio vigent.

Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en el PCAP. X

La falsedat de la declaraci6 de I'empresa contractista o
subcontractista de no tenir cap relacio financera o economica en
un paradis fiscal o falsedat en que aquesta relaciéo és legal, X
segons estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o
condicions d’execucié del contracte establertes en aquest plec i X
en el PPTP, quan no constitueixi falta molt greu.

Lincompliment de les prescripcions municipals sobre
comunicacio de les prestacions.

Lincompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les
obligacions derivades de la normativa general sobre prevencio de X
riscos laborals.
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L'incompliment de les condicions especials d’execucié establertes
en el PCAP, quan no se€’ls hi hagi atribuit el caracter d’obligacions X
contractuals essencials.

L'incompliment del nivell de servei requerit a I'adjudicataria a la
clausula 5.1.2 del PPTP.

L'incompliment de la difusié del servei i dret de la imatge de la
clausula 9 del PPTP.

Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en el PCAP. X

L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o
condicions d’execucio del contracte establertes en el PCAP i en el X
PPTP, quan no constitueixi falta molt greu o greu.

Lincompliment de les obligacions de caracter formal o
documental exigides en la normativa de prevencié de riscos X
laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en el PCAP. X

Penalitats:

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissié d’aquestes faltes sén
les seglents:

e Per incompliments molt greus, una penalitat equivalent a un 10% com a maxim del
preu d’adjudicacié o del pressupost base de licitacid, quan el preu es determini en
funcié de preus unitaris.

e Per incompliments greus, una penalitat equivalent a un 6% com a maxim del preu
d’adjudicacié per cada penalitat d’aquesta tipologia.

e Per incompliments lleus, una penalitat equivalent a un 3% com a maxim del preu
d’adjudicacié per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

19. PROTECCIO DE DADES

Dades especialment protegides (nivell molt critic/critic)

especialment protegides: religio, origen racial o étnic, salut (malalties,
discapacitats...),sexualitat ,violencia de génere,

Dades d’infraccions i perfilat (nivell sensible)

infraccions: penals, administratives.

Perfil: conjunt de dades que configuren un perfil, és a dir que permeten tractar de
forma diferenciada els afectats en funcié de les seves caracteristiques.
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Altres dades (nivell baix)

identificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, nim. Seg. Social/mdtua, nom i cognoms/
nom sentit , adreca, e-mail, teléfon, signatura/ empremta, signatura electronica,
imatge/veu, nim. reg. Personal.

personals: estat civil, dades familiars, data naixement, lloc naixement, edat, sexe,
nacionalitat, llengua materna, llengua vehicular preferent, caracteristiques fisiques o
antropometriques.

socials: allotjiament o habitatge, situacié militar, propietats, possessions, aficions,
estils de vida, clubs/associacions, llicencies, permisos i autoritzacions.

professionals: formacid, titulacid, historial estudiantil, experiéncia, pertany a
col-legis/associacions professionals.

treball: cos/escala, categoria/grau, lloc de treball, dades no econdomiques de la
nomina, historial laboral, altres.

economic-financeres: ingressos, rendes, inversions/patrimoni, crédits/avals, dades
bancaries, plans de pensi6 o jubilaci6, dades economiques de la nodmina,
impostos/deduccions, assegurances, hipoteques, subsidis/beneficis, historial de
credits, targes de credit.

infraccions: administratives.

L'adjudicataria haura de fer signar a la persona atesa el consentiment per tal que les
seves dades personals siguin tractades d’acord amb el model de 'annex 6 del PPTP.

20. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

La persona responsable del seguiment del contracte és la Sra. Susana Bonet Casals com
a Cap de Departament de Serveis Diirns i Residencials Col-lectius per a Persones Sense
Llar, d’acord amb la previsié de l'article 62 LCSP, a qui correspon la comprovacio,
coordinacio i la vigilancia de la correcta realitzacié dels serveis contractats, i haura de
supervisar les prestacions i dictar les instruccions necessaries per assegurar-se la seva
correcta realitzacio.

21. TECNICS MEMBRES DE LA MESA DE CONTRACTACIO

La Directora de Serveis d’Atencié al
Sensellarisme, Sra. Carme Fortea Busquets Abad Milan

La Cap del Departament de Serveis Diiirns i
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-La Técnica del servei , Sra. Rebeca

-La Técnica del servei, Sra. Mercedes
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Llar, Sra. Susana Bonet Casals.

Hernandez de la Torre

22.

PROPOSTA

Per tot aixd, proposo la contractacid del servei de gestid dels Serveis Residencials
d’Atencions Basiques per a persones sense llar 'equipament:

Susana Bonet i Casals

LOT 1

Centre Residencial d’Atencions Basiques Meridiana per un

pressupost total de 4.357.876,78 euros, IVA inclds, a carrec de la aplicacio 0100
23141 227.32 del pressupost anual de I'lMSS dels anys, 2023 i 2024, condicionat
a l'existéncia de crédit adequat i suficient, tal i com s’especifica en el seglient

quadre:

LOT 1 - MERIDIANA

Any C. Econ. | C. Func. | C. Organic Import net % IVA Import IVA Import total
2023 227.32 | 231.41 0100 1.975.857,95 €] 10% 197.585,80 € 2.173.443,75 €
2024* 227.32 | 231.41 0100 1.985.848,21 €] 10% 198.584,82 € 2.184.433,03 €

* any de traspas

3.961.706,16 €

396.170,62 €

4.357.876,78 €

LOT 2: Centre Residencial d’atencions Basiques Horta per un pressupost total de
3.484.458,68 euros, IVA inclds , a carrec de l'aplicacié 0100 23141 22732 del
pressupost anual de 'lMSS dels anys 2023 i 2024, condicionat a I'existéncia de
credit adequat i suficient, tal i com s’especifica en el seglent quadre:

Any C. Econ. | C. Func. | C. Organic Import net % IVA Import IVA Import total
2023 227.32 | 231.41 0100 1.579.372,09 €] 10% 157.937,21 € 1.737.309,30 €
2024* 227.32 | 231.41 0100 1.588.317,62 €] 10% 158.831,76 € 1.747.149,38 €

* any de traspas

3.167.689,71 €

316.768,97 €

3.484.458,68 €

Cap del Departament de Serveis Ditirns i Residencials Col-lectius per a Persones Sense

Llar

38




@ Ajuntament
A& de Barcelona

Dept. de Serveis Dilirns i Residencials Col-lectius per a Persones Sense Llar

Direccié de Serveis d’Atenci6 al Sensellarisme
Institut Municipal de Serveis Socials

Ajuntament de Barcelona

Valéncia, 344 4arta planta

08009 Barcelona
www.barcelona.cat/serveissocials

Nuria Menta Sala

Directora de Serveis d’Intervencié Social

Barcelona, a la data de la signatura

El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Susana Bonet Casals, Cap de Departament, el dia 05/08/2022 a les 08:23, que informa;
Sr. Nuria Menta Sala, Cap de Departament, el dia 05/08/2022 a les 08:34, que informa.
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