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PRESENTACIÓ I PROCÉS D’ACTUALITZACIÓ 
 

Les necessitats econòmiques creixents de les dones ateses i els seus fills i filles, així com    la 

creació d’ajuts econòmics dependents de més organismes públics, han fet aflorar la necessitat de 

revisar tant els ajuts econòmics com la quantitat d’aquests per assolir els principis d’igualtat de 

drets i oportunitats que són necessaris en l’administració pública. 

 

Arran de l’augment del nivell de vida a la ciutat de Barcelona, es valora fer una revisió i actualització del 

document de criteris econòmics del SARA de setembre 2022, per tal de:  

 

1. Adaptar-ho a les circumstàncies econòmiques actuals. 

2. Homogeneïtzar els criteris amb la resta de serveis d’ atenció de l’IMSS.  

3. Adaptar-ho a la utilització que es fa actualment del dispositiu d’acollida per allargament dels 

processos i temps d’estada.  

 

Així mateix, s’introdueixen canvis referents a :  

 

1. La concessió dels ajuts, que quedarà supeditada a la demostració dels ingressos econòmics per 

part de la persona sol·licitant de l’ajut.  

2. La justificació dels ajuts,  entenen que les prestacions econòmiques d’urgència social son per 

cobrir necessitats puntuals, urgents i bàsiques que, requereixen d’un compromís i treball conjunt 

entre la persona sol·licitant i el servei prestador de l’ajut. 

 

En la revisió del present document s’ha tingut en compte el protocol “Ajuts orientats al suport econòmic 

d’inclusió” validat per l’IMSS (catàleg de serveis, del portal del professional, 06. Ajuts i prestacions 

econòmiques).  

 

La comissió de revisió i contrast està formada per: 
 

 Mariló Aneas (Educadora Social) 

 Berta Molins (Administrativa) 

 Núria Solà (Tècnica circuit d’acollida) 

 Maite Sullà (Gestora de projectes) 

 Carmen Simón (Coordinadora) 

 Equip SARA 

 
L’aprovació i informació d’aquesta nova proposta es fa amb el Departament d’Atenció i Acollida 

per VM i amb l’equip SARA.  
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1.- MARC LEGAL 
 

Les prestacions econòmiques contemplades en el Sistema Català de Serveis Socials, tenen com 

objecte afavorir la equitat i la redistribució econòmica entre la població, per tal de garantir les 

necessitats bàsiques de la ciutadania, fent especial atenció, tal i com consta a la Llei 12/2007 d’11 

d’octubre de Serveis Socials, en el manteniment de l’autonomia personal i en promoure el 

desenvolupament de les capacitats personals, en un marc de respecte per la dignitat de les 

persones. 

 
El servei SARA té una doble vessant, com a servei especialitzat d’atenció a la violència masclista 

alhora que, actua com a servei social bàsic específic per a les persones  acollides en el dispositiu 

d’allotjament i acolliment per violència masclista. 

 
Així doncs, l’article 17 de la Llei 12/2007 d’11 d’octubre de Serveis Socials, estableix com una de 

les funcions dels serveis socials bàsics la gestió de prestacions d’urgència social. L’article 22 

defineix com prestacions econòmiques les aportacions dineràries, que tenen com a finalitat 

atendre determinades situacions de necessitat en que es troben les persones que no disposen de 

recursos econòmics suficients per a fer-hi front i no estan en condicions d’aconseguir-los o rebre’ls 

d’altres fonts. Segons el mateix article, les prestacions econòmiques es poden atorgar amb 

caràcter de dret subjectiu1, de dret de concurrència2 o d’urgència social. 

 
La Cartera de Serveis socials, aprovada mitjançant el Decret 142/2010, d’11 d’octubre, inclou tant 

les prestacions de serveis com les econòmiques i tecnològiques de  responsabilitat de la Generalitat 

de Catalunya i dels municipis, comarques i altres entitats locals. On es determina el principi 

d’autonomia local en la gestió de les prestacions  econòmiques d’urgència social. 

 
La Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic, regula les 

prestacions econòmiques d’urgència social que tenen per finalitat atendre situacions de 

necessitats puntuals, urgents i bàsiques, de subsidència com ara l’alimentació, el  vestit i 

l’allotjament i es financen amb càrrec als pressupostos de les entitats locals, d’acord amb les 

competències que tenen en l’àmbit dels serveis socials bàsics, segons la legislació aplicable. Estan 

destinades a la població considerada en situació de greu risc social. 

 

 

1 De dret subjectiu. Modalitat de prestació garantida, exigible quan es compleixen els requisits 
establerts per una normativa. 
2 De dret de concurrència. Modalitat de prestació econòmica subjecte a un límit pressupostari, es fa  
una convocatòria pública en la que es prioritzen les situacions de més necessitat. 
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2.- QUÈ REGULA 
 

El present document regula, amb caràcter general, els ajuts econòmics per fer front a les necessitats 

peremptòries de les persones acollides al SARA dins del dispositiu d’acolliment per violència 

masclista de l’Ajuntament de Barcelona, que no tenen recursos propis o són clarament insuficients 

per fer front a les necessitats que són ineludibles. 

 
També regula la concessió   d’ajuts econòmics per fer front a les necessitats peremptòries a les 

persones que tot hi haver sortit de l’acolliment de llarga estada per assoliment d’objectius del pla de 

treball acordat, necessiten un suport econòmic complementari de curta durada amb l’objectiu de 

facilitar l’èxit de la transició de l’acolliment a l’autonomia. Tant si els hi cal com no vinculació als 

serveis socials del territori. 

 
És competència dels centres de serveis socials bàsics atendre i valorar les situacions de mancança 

econòmica de les dones que pateixen o han patit situacions de violència masclista i que viuen en el 

seu territori de referència quant l’atenció és ambulatòria al SARA i, un cop, finalitzat el procés de 

recuperació i/o el risc de ser acollida ha desaparegut i ha de fer sortida del circuit. Així com, en 

situacions en les que ha finalitzat l’acollida per altres qüestions (la dona no es vol vincular, hi ha 

trencament de la normativa del circuit, etc.). 

 

 
3.- OBJECTIUS 

 
 Garantir el cobriment de les necessitats peremptòries de les persones acollides en tot allò 

que l’acolliment no proporciona, sempre que no tinguin recursos propis per  fer-hi front. 

 Garantir la igualtat de criteris de concessió d’ajuts econòmics per totes les persones     acollides 

al dispositiu. 

 Establir criteris clars i objectius per a les professionals que han de valorar la concessió d’ajuts 

econòmics. 

 Definir les responsabilitats i obligacions de les persones perceptores dels ajuts econòmics. 

 Definir les tasques i responsabilitats de les professionals que concedeixen els ajuts 

econòmics. 

 

4.- AJUTS D’URGÈNCIA 
 

A continuació s’exposen els criteris econòmics establerts per a la tramitació de les ajudes a les 

dones i famílies que es troben en fase d’urgències, la urgència s’estructura en dues fases. 

 

A. Dia de la urgència 

B. Període d’urgències 
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A. Dia de la urgència 

 
El dia en que es realitza la urgència es dona cobertura econòmica a aquelles dones i famílies que no 

disposin d’accés a diners en aquell mateix moment. És a dir, si la dona te ingressos però un cop 

marxa de casa no disposa d’ells fins el mes següent, es cobrirà el 100% de les ajudes. 

 
En cas que la dona en el moment de la urgència disposi de diners suficients per poder fer front a les 

necessitats bàsiques i d’altres conceptes, la dona assumirà el total d’aquestes i a les visites posteriors 

es procedirà a explorar l’àrea econòmica (ingressos que disposa la dona: sol·licitar compte 

moviments bancaris del compte corrent dels darrers 6 mesos, si disposa de pensió de manutenció, 

si té tramitada algun ajut: seguretat social, SEPE o OTG, etc.) per tal de tramitar les ajudes 

corresponents amb els barems establerts. Si el dia de la urgència no és possible, es farà l’exploració 

el següent dia de visita per definir quin ajut d’urgència social requereix. 

 
En el moment de la urgència es podrà fer entrega d’ajuts en els següents conceptes i quantitats: 

 

BUROFAX (Sense justificant de recepció): El burofax es farà en tots aquells casos que la dona no 
hagi interposat denuncia i tingui fills menors d’edat en comú 
 

• Amb justificant de recepció* 25,00 € 
• Sense justificant de recepció /electrònic 

 
11,98 /17,43 € 

 
HIGIENE: 
Inclou: Xampú, gel, condicionador de cabell, pasta i raspall de dents, pinta o raspall, compreses, 
tampons i crema hidratant , desodorant  
( VALORAR EN FUNCIÓ DEL QUE DISPOSI LA DONA) 
 
Dona 

20 € (màxim) 

Dona amb fills  
• Infant 0 a 3 anys 40,00 € 
• Higiene íntima fill/a adolescent* 

*(A partir de 12 anys, a excepció noies que ho 
requereixen abans) 
 

  5,00 € 
 

 

ROBA: Si no disposen de diners i el dia de la urgència es presenten sense cap tipus de roba. En 
aquests casos es realitza un ajut puntual, fins la següent visita on haurem d’activar el recurs que 
pertoqui per tal d’obtenir la roba necessària per la família  
Inclourà: Pijama, roba interior i 2 ó 3 mudes 
 
Dona 

40,00 € 

Fills/es 30,00 €  
Abric i calçat 40,00 (abric) + 40€ (calçat) 

(per cada membre unitat familiar) 
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RECÀRREGA MÒBIL: 
SIM  10,00 € 
Dona 10,00 € 
Adolescent 10,00 € 

 

 

 Si la dona no disposa de telèfon mòbil i es valora que el necessita farem ajut de 25 euros per tal 
que pugui disposar d’un dispositiu senzill per comunicar-se. Una vegada tingui mitjans econòmics 
propis, sol·licitarem el retorn del dispositiu per tal que una altra dona en les mateixes 
circumstàncies el pugui fer servir (economia circular). 

 

MEDICACIÓ: 

Segons necessitats 
 

BUTXACA (Només si no tenen ingressos): diners  destinats a petites despeses per una vida el 
més normalitzada possible. 
Setmanal:  

• Dona  10,00 € 
• Nen   4,00 € 
• Adolescent/jove (a partir de 12 anys)   5,00 € 

 
 

TRANSPORT: 

1 T-Usual (1 zona) 

 

MENJAR D’URGÈNCIES Per persona 
Esmorzar 4,00 € 
Dinar 10,00 € 
Llet en pols per nadó 16,00 € 

 

B. Període d’urgències 
 
En aquesta fase les ajudes es tramitaran mensualment (excepte butxaca que serà  quinzenal 
segons criteri professional) seguint els següents barems: 
 
Abans es tenia en compte altres prestacions econòmiques per valorar l’ajut (IMV, IPREM, SMI), com que la 
RAI és el de menor valor i les dones que estan acollides tenen les despeses d’allotjament, alimentació i 
higiene cobertes, es pren com a mesura de tall aquesta quantitat 480 euros (RAI). 
 
 

HIGIENE: 
 
Dona 10,00 € (+ 5,00 € pensió) Sense Ingressos a RAI  

(480 euros)  100% 
Adolescents (a partir 
dels 12 anys, a excepció si ho 
requereixen abans) 

5,00€  

Infants 0-3 anys 40€   
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BUTXACA (si no tenen ingressos):  
Mensual:  

• Dona  40,00 € 
• Nen 16,00 € 
• Adolescent/jove 20,00 € 

 

TRANSPORT: 
S'abonarà sempre la diferència si està fora de la  zona 1 

Sense Ingressos a RAI (480 euros) T-Usual   

 

 Si tenen RAI informar del tràmit de la T-Usual bonificada (això implica una disminució de l’ajut a 
facilitar. De 21, 35 euros passaria a 5,30 euros). 

 

RECÀRREGA MÒBIL (si no tenen ingressos): 
Dona 10,00 € 
Adolescent 10,00 € 

 

 Recordar que en període d’urgències si estan acollides a CMAU, els ajuts els tramita la 
Casa. Acordeu, conjuntament amb la referent del CMAU, els ajuts que li tramitaran per 
si hi ha algun que calgui fer des del SARA. 

 Recordar que si estan acollides a les cases del dispositiu, la casa els hi proporciona 
productes d’higiene amb el que la quantitat per a aquest concepte ha de ser menor. 

 

Dones en consum actiu 
 

Quan realitzem una urgència amb una dona en situació de consum actiu és important, un 
cop es valora de forma conjunta les necessitats bàsiques que se li cobriran, que es puguin 
justificar aquestes el mateix dia, aportant els tiquets un cop realitzades les compres. 

 
Si es valora necessari, acompanyem a la dona a realitzar les compres per treballar el vincle i 
realitzar una tasca educativa. 

 
5.- AJUDES A LLARGA ESTADA 

 
A continuació s’exposen els criteris econòmics establerts per a la tramitació de les ajudes a 
les dones i famílies que ja han passat a la fase de llarga estada, amb l’objectiu de cobrir les 
seves necessitats bàsiques per a facilitar el seu apoderament                personal. 
 

En aquesta fase del procés, es podrà fer entrega d’ajuts en els següents conceptes i 
quantitats: 

 

HIGIENE (mensual) : 
 
Dona 10,00 €  Sense Ingressos a RAI  

(480 euros)  100% 
Adolescents (a partir 
dels 12 anys, a excepció si ho 
requereixen abans) 

5,00 €  
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Infants 0-3 anys                     40 €                             

 
Aquest concepte fa referència a productes d’higiene i per a la cura personal (sabó, crema 
hidratant, desodorant, xampú, condicionador, raspall del cabell, raspall de dents, pasta per 
les dents, compreses i tampons). 
 
*Els productes d’higiene els proporciona la casa, acordar amb el recurs que els hi 
proporcionen per fer l’ajut ajustat a la necessitat. 

 

TRANSPORT: 
 
S'abonarà sempre la diferència si està fora de la  zona 1 

Sense Ingressos a RAI (480 euros) T-Usual  

 

 

* Si la dona és perceptora de la RAI caldrà que tramiti la T-Usual bonificada, i si és 
menor de 25 anys s’haurà de valorar fer el pagament de la T-Jove. 

* Si la dona o família ha hagut de fer entrada a un dispositiu d’acollida que queda  fora 
de la zona 1, li serà abonada la diferència. 

 
 

RECÀRREGA MÒBIL (si no tenen ingressos): 
Dona 10,00 € 
Adolescent 10,00 € 

 

Diners de butxaca: 
 

Aquest concepte fa referència a qualsevol producte (menys tabac i alcohol) i prestació de 
serveis (per exemple de restauració). 

 

BUTXACA (si no tenen ingressos):  
Mensual :  

• Dona  40,00 € 
• Nen 16,00 € 
• Adolescent/jove 20,00 € 

 

Altres conceptes a valorar per la professional: 
 

Medicació 

 
Aquest concepte fa referència també als productes de farmàcia segons una pauta mèdica o 
productes per nadons. 

 
Documentació 

 
Fa referència als ajuts per al pagament de la tramitació de taxes, traduccions de documents, 
fotos de carnet, fotocòpies, etc. 
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 Roba  
 

Per a pertinences com roba interior, calçat o abric, es pot tramitar l’ajuda puntual, ja que aquest 
concepte no està cobert en els programes municipals de roba, com són el PES o d’altres als que derivem.  
 
La quantitat serà de 40 euros per calçat i abric amb possibilitat de tramitar 2 cops l’any, i roba interior 
seran de 30 euros i una única vegada a l’any.  Engloba dones i fills/es.  

 

 Recordar que  Casa Barcelona tramita els ajuts. Acordeu conjuntament amb les referents de la 
casa, els ajuts a tramitar per si hi ha algun que calgui fer des del SARA. 

 
 

6. AJUTS D’AUTONOMIA 

 
L’objectiu de l’ajut econòmic en fase d’autonomia és assolir una adequada gestió econòmica 

que permeti a la dona tenir recursos alhora de fer sortida del dispositiu d’acollida. 

 
És per aquest motiu que cal una supervisió de la gestió que fa la dona de l’ajut econòmic, per 

assegurar que quan arribi el moment de la sortida aquesta sigui òptima. 

 

Conceptes: 
 

a) Alimentació i higiene: compra d’aliments, productes per cuinar, productes i    estris 

de neteja, productes d’higiene i de cura personal. 

 

 Dona 1 fill 2 fills  3 fills 

Sense Ingressos a 
RAI / IMV (480,00 €) 

180,00 € 75,00 € 150,00 € 225,00 € 

RAI / IMV (481 €) a 
IRSC (615,00€) 

0,00 € 50,00 € 100,00 € 150,00 € 

 

 En els casos en què la dona no tingui ingressos i aquestes quantitats no cobreixin les despeses 
mensuals ajustades a aquest concepte, es pot consultar amb direcció quina quantitat seria 
l’òptima per cobrir les necessitats bàsiques d’alimentació i higiene. 

 

b) Transport 
 

 De 0 a 

4 anys 

De 4 a 16 

anys 

De 16 a 25 

anys 

Dona + 25 

anys 

Sense Ingressos  

a          RAI / IMV (480 €) 
Exempt T-16 

T- Jove 80,00 € 3 
mesos (100%) 

T-Usual  
(100%) 

* S'abonarà sempre la diferència si està fora de la zona 1 

* Amb RAI tramitar T- Usual Bonificada 
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Altres conceptes sense ingressos: 

 

RECÀRREGA MÒBIL: 
Dona 10,00 € 
Adolescent 10,00 € 

 

MEDICACIÓ: 

Segons necessitats 

 

Tramitació de documentació: taxes, traducció documents, fotos carnet, fotocòpies  i similars. 

 
Farmàcia/medicació: medicació (no coberta per la Seg. Soc.) o productes de farmàcia segons 
pauta mèdica (cremes dermatològiques, intoleràncies i similars) o productes per nadons 
(xumets, biberons i similars) 

 
Ajudes sortida autònoma: 
 
Requisits: 

 Necessitat de sortida del circuit 

 Enfortir i impulsar l’estabilitat i vinculació de la dona a un territori de referència 

 Insuficiència d’ingressos que permeten mantenir una autonomia. 

 

Justificar: 

 

 Moviments bancaris darrers 6 mesos 

 Hagi fet un pla d’estalvi durant la seva acollida 

 Hagi complert amb el pla de treball dissenyat en cada fase del procés de recuperació 

 

a) Parament de la Llar: Un màxim de 600 euros, (si té ingressos es valora en funció del que té 

estalviat, de la nòmina, etc.) en cas que sigui necessari, per a dotar el nou habitatge amb 

estris imprescindibles per a viure-hi. 

Cal primer activar ajut mobles de l’Ajuntament, només, en cas que no es disposi del 

necessari, s’activarà l’ajut. 

b) Suport al lloguer: un màxim de 300 euros durant tres mesos, per a aquells casos que es fa 

derivació a CSS. Es valoraran els ingressos de la dona (ajut condicionat a parlar-ho amb 

direcció/coordinació del SARA). 

 

7.- AJUDES ESPECÍFIQUES D’INFÀNCIA  
 

En els criteris econòmics que s’han valorat per a les ajudes d’infància (urgències, llarga estada i 
autonomia) s’ha contemplat l’edat de l’infant, basant-nos en les necessitats bàsiques adequades a 
l’etapa evolutiva del infant o adolescent, dividides en tres trams per edats. 
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Per altra banda, s’ha detallat un llistat dels conceptes de les ajudes que es tramiten. Per a valorar 
quin % s’aplica en l’import de l’ajuda, s’han contemplat els trams econòmics dels ingressos percebuts 
per la unitat familiar. S’ha valorat la possibilitat que en molts d’aquests conceptes (menjador 
escolar, escola bressol, casal d’estiu...), la mare ha de demanar una beca que redueix el cost de la 
despesa. En aquests casos per això, el % és inferior a altres conceptes en els quals no es pot 
demanar cap beca (material escolar, quota inici de curs...).  
 
A tenir en compte!! 
 
Si son perceptores del Fons d’Infància, si reben la pensió d’aliments per part del progenitor no 
custodi, si han tramitat l’ajut de la seguretat social per fill a càrrec, si reben el xec de la Generalitat, 
etc. 

 
S’ha de contemplar que hi ha situacions excepcionals i/o sobrevingudes als quals no s’ha pogut 
demanar beca o s’ha denegat per raons alienes. Per aquests casos, cal consultar amb 
direcció/coordinació una variació del % aplicat. 

 
En casos d’ajudes superiors a 200€ cal consultar-ho amb direcció/coordinació. 

 
 

• Ajuts en situació de llarga estada 
 

 Sense ingressos a 

RAI  (480,00€) 

RAI (481,00€) 

 a IRSC (615,00€) 
IRSC (616,00€)  
a SMI (1.080,00€) 

Quota escolar inici curs 100% 75% 25% 

Quota escola bressol (sempre 
demanar beca) 

100% 0% 0% 

Quota escola bressol (sense beca per 
motius sobrevinguts)* 

100% 75% 25% 

Quota menjador (sempre demanar 
beca) 

100% 0% 0% 

Quota menjador (sense beca per 
motius sobrevinguts)* 

100% 75% 25% 

Material escolar 100% 75% 25% 

Activitats extraescolars 100% 75% 25% 

Sortides escolars i colònies escolars 100% 75% 25% 

Casals d'estiu i colònies d'estiu (sense 

beca) 
100% 75% 25% 

Casals d'estiu i colònies d'estiu (amb beca) 100% 0% 0% 

Roba esport o equipaments clubs 
esportius 

 100% 0% 0% 

Dentista (tot allò que no entri per 
Seguretat Social) ** 

100% 75% 25% 

Ulleres ** 100% 75% 25% 

Plantilles (Podòleg) 100% 75% 25% 
 

(*)Canvis de recurs d'acollida altres municipis, sortides de domicili i no comptar ingressos  agressor 
(**)Cal derivar a programes i convenis del IMSS. 
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 Ajudes a autonomia 
 

  Sense ingressos a RAI  
(480,00€) 

RAI (481,00€) 
a IRSC (615,00) 

IRSC (616,00€) 
a SMI (1.080,00€) 

Quota material inici curs 100% 75% 25% 

Quota escolar 100% 75% 25% 

Quota escola bressol (sempre 
demanar beca) 

100% 75% 25% 

Quota menjador 100% 75% 25% 

Material escolar 100% 0% 0% 

Sortides escolars/colònies 100% 75% 25% 

Casals d'estiu 100% 75% 25% 

Roba esport  100% 0% 0% 

Dentista 100% 75% 25% 

Ulleres 100% 75% 25% 

Plantilles (Podòleg) 100% 75% 25% 

 
Existeixen situacions excepcionals que requeriran un plus econòmic a valoració tècnica i  validació de 
direcció/coordinació. 

 

8.- OBLIGACIONS PERSONES BENEFICIARIES 

a) Acreditar els requisits exigits per tenir accés als ajuts. 

b) Presentar els moviments bancaris dels darrers 6 mesos. 

c) Amb caràcter general, l’atorgament de l’ajut resta condicionat al compromís i l’acceptació de 

seguir un pla de treball individual i/o familiar per part     de la persona i/o família. 

d) Comunicar al SARA les variacions o canvis existents en la situació social i econòmica de la 

persona o de la unitat familiar, que puguin modificar les circumstàncies que van donar lloc a 

l’ajut. 

e) Destinar la prestació a la finalitat que la va motivar. 

f) Justificar l’ús de l’ajut, mitjançant la presentació de factures acreditatives de la despesa. 

g) Comunicar al SARA l’obtenció d’altres ajuts externs per a la mateixa finalitat. 

 

9.-RESPONSABILITATS PROFESSIONALS 

a) Demanar tota la documentació necessària per a valorar i justificar l’ajut. Si no tenen compte 
corrent, sol·licitar que omplin el model de declaració jurada d’ingressos (catàleg de serveis). 

b) Fer exploració valorativa tenint en compte els criteris tècnics i demanar el suport de  l’equip 

directiu en cas de dubte. 

c) Informar a la usuària de l’obligatorietat de justificació de l’ajut. 

d) Reclamar la justificació de l’ajut si no s’ha entregat en el període establert. 

e) Treballar amb la usuària si l’ajut no s’ha destinat al que estava previst. 

f) Registrar-ho al SIAS, en aquells casos que l’ajut es mitjançant altres entitats (p. ex. rober, ulleres, 
dentista, etc.) 
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10.-RESPONSABILITATS DE DIRECCIÓ/COORDINACIÓ 
 

a) Revisar si l’ajut proposat per la professional reuneix els requisits establerts i de no  ser així 
retornar l’ajut al professional per la seva correcció. 

b) Validar els ajuts econòmics a l’aplicatiu informàtic, sempre que sigui la referent del cas la que 
apareix al SIAS. En cas contrari es farà retorn de l’ajut per a la seva modificació. 

c) Detectar diferències de criteris entre professionals del mateix centre que puguin   portar 
a la no equitat. 

d) Fer una valoració anual del ajuts econòmics (despesa, concepte, ajuts per professional...) 
i fer-ho extensiu a l’equip. 

 
11.- DOCUMENTACIÓ DE REFERÈNCIA 

 

 Instrucció nova targeta solidària de Barcelona / Fons d’Infància. 

 Instruccions pel tràmit dels ajuts orientats al suport econòmic d’inclusió. 
 

 Ajuts orientats al suport econòmic d’inclusió. Criteris tècnics per a l’atorgament des 
dels Serveis  Socials Bàsics. 

 
 Documentació del Catàleg del Portal del professional de la carpeta:  

06 AJUTS I PRESTACIONS ECONÒMIQUES 


