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SEGON INFORME JUSTIFICATIU COMPLEMENTARI DE LA MEMORIA JUSTIFICATIVA DE DATA 7  
DE FEBRER DE 2025 PER A LA CONTRACTACIÓ DE LA GESTIÓ DELS HABITATGES AMB SERVEIS 
PER A PERSONES GRANS I DELS SERVEIS DE SUPORT I ATENCIÓ PERSONAL, AMB MESURES DE 
CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE I AMB DIVISIÓ DE 5 LOTS. 
 
CONTRACTE: 24000169  I  EXPEDIENT: P2400043  
 
 
Realitzada una última revisió de l’expedient de contractació  per a la gestió dels habitatges 
amb serveis per a persones grans i serveis de suport i atenció personal amb mesures de 
contractació pública sostenible, amb número de contracte 24000169, considerem que cal 
realitzar els següents canvis que afecten a la memòria justificativa de data 7 de febrer de 2025.  
 
 
1. A l’Apartat 8 B.” Els criteris vinculats a l’objecte del contracte que depenen d’un judici de 

valor i que serviran de base per a la seva adjudicació obtindran, fins a 52 punts” de la MJ, 
 
On diu: 

 

“Per tal de poder considerar els criteris avaluables de forma automàtica, caldrà que les ofertes 
de les licitadores en aquest apartat siguin superiors necessàriament al 50% de la puntuació 
d’aquest apartat, és a dir igual o superior a 26 punts.   S'estableix aquest llindar per considerar 
que per sota del mateix les solucions o propostes de millor qualitat no poden considerar-se 
com a significatives en relació al nivell tècnic i de qualitat que es persegueix.” 
 
Ha de dir: 
 
“Per tal de poder considerar els criteris avaluables de forma automàtica, caldrà que les ofertes 
de les licitadores en aquest apartat siguin superiors necessàriament al 50% de la puntuació 
d’aquest apartat, és a dir superior a 26 punts.   S'estableix aquest llindar per considerar que 
per sota del mateix les solucions o propostes de millor qualitat no poden considerar-se com a 
significatives en relació al nivell tècnic i de qualitat que es persegueix.” 

 
2. A l’Apartat 8. A.2 Increment de les hores de formació de les persones treballadores de la 

Memòria justificativa, s’especifica la formació demanada, d’acord amb el punt 8.2 del Plec 
de prescripcions tècniques particulars : 
 

Aquesta formació haurà d’estar orientada a l’aplicació pràctica d’habilitats i competències que 
permetin adaptar-se la diversitat de les necessitats de les persones, fent especial èmfasi en les 
intervencions de caràcter socioeducatiu i a les de dinamització sociocultural. 
 
La programació ha d’incloure, com a mínim, formació en els següents àmbits: 
 

 Actualitzacions del model d’atenció centrada en la persona (ACP).  

 Tècniques de dinamització de col·lectius de persones grans.  
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 Formació específica directament relacionada amb el col.lectiu objecte d’intervenció als  

habitatges amb serveis per a persones grans:  dret a l’envelliment digne, habilitats de 
comunicació, mètodes de resolució de conflictes, prevenció, detecció i intervenció de 
maltractaments en les persones grans, detecció i abordatge de situacions de risc en el 
domicili, entre d’altres.  
 

 Formació específica d’acord amb les funcions per a cada lloc de treball, relacionada 
amb els següents aspectes: 
 

o Procés d’intervenció: Atenció a les persones usuàries, habilitats de 
comunicació, protocols d’actuació i registres necessaris per a la pràctica 
professional, perfil/descripció de les persones usuàries del servei i dels seus 
drets i deures, aspectes socioculturals del col.lectiu de persones grans, valors 
ètics de la pràctica professional,  confidencialitat i protecció de dades i maneig 
de les situacions d’estrès en l’ atenció. 
 

o Tecnològica: Formació en les tecnologies de la Informació i la Comunicació 
(TIC) necessàries per al desenvolupament de les tasques assignades 
d’informàtica a nivell d’usuari. 

 
o Gestió:. Formació específica directament relacionada amb les tasques de 

gestió del servei, lideratge d’equips professionals, gestió del canvi, 
confidencialitat de dades i ètica assistencial, maneig de situacions d’estrès, 
relació amb els serveis de la comunitat (socials i de salut), relació amb l’IMHAB 
i l’IMSS, elaboració i gestió d’expedients d’usuaris, gestió d’incidències, 
elaboració d’indicadors de gestió, entre d’altres. 

 
 
Se sol·licita que es tingui en compte el contingut d’aquest informe justificatiu complementari, 
per tal que sigui incorporat al plec de clàusules administratives particulars (PCAP). 
 
 
 
 
Barcelona, a la data de la signatura. 
 
  
 
 
 
 
 
 
Àngels Campos Fornell      
Departament d’Atenció residencial, diürna i alternatives habitacionals per a persones grans. 
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