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INFORME DE NECESSITAT DEL CONTRACTE MENOR 

 

Dades del contracte 

Petició del contracte: Menor amb concurrència 

Tipus contracte: Serveis 

Objecte: Disseny gràfic i maquetació de la Memòria de l’IMSS 2024 

Pressupost de licitació (IVA inclòs): 2.182,51 € 

IVA (21%)  378,78 € 

Pressupost net (sense IVA)  1.803,73 € 

CPV 79822500-7  Serveis de disseny gràfic 

Aquest pressupost net no pot ser superat per l’oferta del licitador 

 
1.- Antecedents 

Arran de la decisió presa el 2023 per l'Àrea de Drets Socials, Salut, Cooperació i Comunitat de 
l'Ajuntament de Barcelona (actualment, Àrea de Drets Socials, Educació i Cicles de Vida) de 
discontinuar l’elaboració de la versió extensa de la Memòria de l'Àrea de Drets Socials —on 
l’IMSS disposava d’un apartat per informar sobre la seva estructura, serveis i dades més 
rellevants de la seva activitat— i substituir-la per un document més reduït, l’IMSS va dur a terme 
una reavaluació de les seves necessitats comunicatives, tant internes com externes. Aquesta 
revisió es va fer tenint en compte la desaparició de la Memòria de l’Àrea i el paper que altres 
documents i materials comunicatius propis de l’institut havien cobert fins al moment. 

Com a resultat d’aquesta anàlisi, l’IMSS va concloure la necessitat d’elaborar un nou material 
comunicatiu propi que permetés agrupar i donar continuïtat a les funcions de comunicació interna 
i externa que fins ara assumia la memòria de l’Àrea, concretament l’apartat d’aquest document 
dedicat a l’IMSS. A més, aquest nou projecte de material es va concebre amb l’objectiu d’ampliar 
l’abast comunicatiu de l’antiga memòria, consolidant-se com una eina efectiva de rendició de 
comptes i transparència. 

Atès que l’IMSS no pot gestionar l’encàrrec directament per manca de recursos materials i 
personals suficients, es fa necessari contractar el servei de disseny gràfic i de maquetació 
per posar en marxa el nou producte comunicatiu, la Memòria de l’IMSS 2024. 

Per a procedir a aquesta contractació es manifesta que:  

I. Aquesta actuació és de competència municipal i té com a finalitat la satisfacció de 
necessitats administratives de l'Ajuntament de Barcelona. 
 

II. En relació a l’article 118.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic (LCSP), aquesta prestació es pot adjudicar mitjançant un contracte menor perquè 
no s'ha fraccionat l'objecte d'aquest contracte per eludir els procediments de 
contractació, ja que esdevé una unitat funcional que permet el seu aprofitament 
individual sense la necessitat de prestacions accessòries o complementàries. 
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2.- Objecte del contracte 

L’objecte del contracte s’estructura en dos serveis diferenciats dins del conjunt de processos 
necessaris per a l’elaboració del material comunicatiu de la nova Memòria de l’IMSS, que es 
detallen a continuació: 

 Servei 1: Disseny de la imatge gràfica i model de document  
En aquesta primer servei, l’adjudicatària haurà de presentar una proposta d’imatge gràfica 
per a la Memòria de l’IMSS, que s’adeqüi als objectius i característiques comunicatives que 
l’Institut vol assolir mitjançant aquest material (vegeu punt 3.). Aquesta proposta haurà de 
respectar, les prescripcions tècniques establertes per la normativa gràfica de l’Ajuntament de 
Barcelona, que seran facilitades pels tècnics de l’IMSS corresponents a l’adjudicatària durant 
l’inici del contracte (vegeu punt 3.1.1.). 
  

 Servei 2: Maquetació del document:  
Un cop definit el disseny i la identitat visual (Servei 1), i després de que l’IMSS hagi lliurat a 
l’adjudicatària els continguts (textos, dades, taules i gràfics) que s’han d’incloure a la 
Memòria, l’adjudicatària haurà de procedir a la maquetació del document, tot ajustant el 
material facilitat a la línia gràfica establerta en el Servei 1. Aquest segon servei finalitzarà 
amb la presentació, per part de l’adjudicatària, del material de la Memòria de l’IMSS tancat i 
llest per a la seva difusió. 
 
 

3.- Prescripcions tècniques 

3.1. Serveis a prestar 

En una primera fase, l’IMSS facilitarà a l’adjudicatària un document d’entre 40 i 60 pàgines, que 
contindrà entre 14.000 i 21.000 paraules i que, a banda de text, també inclourà taules de dades i, 
potencialment, gràfics i/o imatges. 

Així doncs, l’objectiu de l’adjudicatària serà transformar el document que li facin arribar els 
referents de l’IMSS del contracte, fins a obtenir un producte final, mitjançant la realització dels 
dos principals serveis en què es divideix el contracte i que es detallen a continuació. 

 

3.1.1. Serveis 1: Disseny de la imatge gràfica i model de document 

A continuació s’exposen les principals característiques que caldrà que compleixi la proposta de 
disseny i model de document a presentar per l’adjudicatàri/a: 
 

CARACTERÍSTIQUES MATERIAL COMUNICATIU: MEMÒRIA IMSS 

Població objectiu 
La ciutadania, així com els i les professionals d’atenció i el 
personal tècnic de l’IMSS i de la resta de l’Ajuntament 

Tipologia informació 
Dades d’activitat dels diferents serveis i programes prestats 
per l’IMSS a la ciutadania, així com informació de context 
referent a aquestes dades. 
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Objectiu comunicatiu 

El document té el doble objectiu de servir com a material 
de rendició de comptes amb la ciutadania i comunicació 
sobre els serveis de l’IMSS, així com document de consulta 
interna de dades per els diferents equips de l’institut. 

Canal de difusió i/o consulta 
Document PDF que s’incorporarà al web: 
https://ajuntament.barcelona.cat/serveissocials/ca   

 

Aquests objectius podran ser ampliats o modificats a petició de l’IMSS, i comunicats a 
l’adjudicatària, durant la reunió d’inici del contracte (vegeu punt 3.4). Aquesta reunió, que se 
celebrarà immediatament després de l’adjudicació del present contracte, permetrà definir les 
principals línies d’execució del servei entre l’IMSS i l’adjudicatari/a. 

En la reunió d’inici del contracte, s’entregaran totes les prescripcions vinculades a la línia gràfica 
de l’Ajuntament, que caldrà que l’adjudicatària incorpori a la proposta de disseny del producte de 
la Memòria de l’IMSS. 

Durant l’execució del contracte, la proposta de disseny del document haurà de ser presentada 
per part de l’adjudicatària a l’IMSS en formats editables (ai, pdf editable, indd, o altres), digital per 
web i pantalles i impressió. Aquesta proposta podrà ser modificada, a petició de l’IMSS, fins a un 
màxim de dues vegades. 

 
3.1.2. Servei 2: Maquetació del document 

Les tasques de maquetació es limitaran a l’aplicació de les tècniques i processos necessaris per 
garantir que el document proporcionat per l’IMSS —amb totes les dades i la informació que ha 
d’incorporar la Memòria— s’adapti i es transformi d’acord amb la línia gràfica i el disseny 
acordats en la fase anterior entre l’IMSS i l’adjudicatària.  

Com a resultat d’aquesta fase, l’adjudicatària haurà de lliurar el producte comunicatiu final 
completament acabat, en formats editables (ai, pdf editable, indd, o altres), digital per web i 
pantalles i impressió. 

 

3.2. Perfils professionals 

DISSENYADOR/A GRÀFIC 
 

- Dedicació horària (a efectes de la previsió pressupostària): 32 hores 
- Formació: Grau o llicenciatura en Disseny Gràfic o una titulació equivalent. 
- Experiència laboral: Mínim 2 anys d’experiència en el sector del disseny gràfic de documents 

i campanyes institucionals i/o materials comunicatius en l’àmbit del sector públic. 
 

MAQUETADOR/A  
 

- Dedicació horària (a efectes de la previsió pressupostària): 16 hores 
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- Formació: CFGS en Disseny i Edició de Publicacions Impreses i Multimèdia, CFGS en 
Disseny i Gestió de la Producció Gràfica o una titulació equivalent. 

- Experiència laboral: Mínim 2 anys d’experiència en tasques de maquetació i edició de 
documents. 

 
S’admetrà la combinació del perfil de dissenyador/a gràfic/a i de maquetador/a en una sola 
persona, sempre que aquesta disposi d’una titulació universitària de grau o llicenciatura en 
Disseny Gràfic, o bé d’una titulació equivalent que acrediti una formació específica en l’àmbit del 
disseny gràfic i editorial. 

S’admet només aquesta combinació de perfils perquè hi ha un nexe comú en algunes de les 
seves prestacions bàsiques, amb la indispensable formació indicada en el paràgraf anterior.  

 

3.3. Referent a l’organització del servei a prestar 

Un cop adjudicat el contracte, l’IMSS es reunirà amb l’adjudicatari/a per tal de definir 
l’organització de la prestació del servei i establir un calendari aproximat per a l’execució d’aquest. 

En aquesta mateixa reunió, i per fer possible la bona execució de les tasques de disseny de la 
imatge gràfica i model de document (punt 3.1.1.), l’IMSS proporcionarà a l’adjudicatari/a les 
directrius gràfiques específiques per a l’elaboració del disseny. Tal com s’ha indicat anteriorment, 
la proposta de disseny caldrà que sigui presentada per l’adjudicatari/a a l’IMSS, en els formats 
descrits en el punt 3.1.2. L’IMSS podrà demanar la rectificació o presentació de noves propostes, 
fins a un màxim de dues vegades. La data límit per a la presentació de la versió definitiva del 
document no podrà superar les 8 setmanes posteriors a l’adjudicació del contracte. 

Un cop entregat el disseny, l’IMSS que en el transcurs de l’inici del contracte i fins a la 
presentació definitiva del disseny de la imatge gràfica i model de document, proporcionarà a 
l’adjudicatari/a les dades i el contingut del document, els quals hauran de ser utilitzats per dur a 
terme els processos de maquetació i edició corresponents (punt 3.1.2.). La presentació del 
document final no podrà superar el període màxim de 5 setmanes posteriors a la 
presentació definitiva de la proposta definitiva de la imatge gràfica i model del document. 

 

4- Valoració econòmica del contracte 

Per a l’execució del contracte, s’estimen necessàries les següents hores de cada perfil 
professional amb la corresponent valoració econòmica. 

Perfils professionals Hores 
Retribucions 
salarials 

Costos de Seguretat 
Social 

Dissenyador/a Gràfic 32 727,27 €                         237,09 € 

Maquetador/a 22                         325,00 €  105,95 € 

Total costos salarials (IVA exclòs) 1.395,31 € 

 
Els preus indicats NO inclouen l’IVA corresponent. 
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COSTOS DIRECTES (CD) 

Costos salarials 1.395,31 €  

– Salaris 1.052,27 €  

– Seg. Soc. Empresa 343,04 €  

Despeses de funcionament (lloguers, materials ...) 225,29€  

Subtotal costos directes 1.620,60 €  

COSTOS INDIRECTES (CI) 

Despeses generals gestió (5%) 81,03 €  

Marge empresarial (6%) 102,10 €  

Subtotal costos indirectes 183,13 €  

TOTAL CD + CI  1.803,73 €  

IVA (21%) 378,78 €  

TOTAL                    2.182,51 € 

 

Les hores de feina previstes per a cada perfil professional són una estimació i, si esdevé 
necessari durant l’execució del contracte, podran repartir-se de forma diferent sempre i quan es 
mantingui el preu final inicialment previst. 

L’estimació dels costos salarials que es consideren per a l’execució del contracte s’ha fet prenent 
com a referència el Conveni col·lectiu estatal d'Arts Gràfiques, Manipulats de Paper, 
Manipulats de Cartró, Editorials i Indústries Auxiliars. Tanmateix, degut al fet que els salaris 
recollits en aquest conveni són molt inferiors als salaris de mercat, aquests primers s’han 
ponderat amb estimacions de salaris de mercat, agafant com a referència l'Informe de 
Tendències Salarials 2025 de Randstad.  

 
El preu total del contracte és de 2.182,51 € (IVA inclòs).  

 
Aquest contracte s’abonarà en una única factura una vegada finalitzat l’encàrrec.  

 

5.- Solvència  

Les licitadores hauran d’acreditar una experiència mínima de dos anys dels professionals que 
s’incorporin en cadascun dels dos perfils professionals descrits (en el punt 3.2.) com a personal 
responsable de l’execució del contracte 

 
 
6.- Lloc de realització de la prestació 
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La prestació s'ha de realitzar en la seu pròpia de la licitadora/contractista i, pel que fa a les 
reunions de coordinació amb els diferents departaments de l’Ajuntament implicats, aquestes 
podran efectuar-se en format virtual o presencial, segons les indicacions del propi Ajuntament. 

 

7.- Tractament de dades de caràcter personal 

Aquest contracte no comporta el tractament de dades de caràcter personal. 

 
 
8.- Propietat intel·lectual 

Correspon a l’Ajuntament de Barcelona la titularitat de la documentació (escrita, informàtica o 
audiovisual) que resulti de l’elaboració d’informes, estudis o qualsevol altre contingut que 
l’adjudicatari elabori per tal de crear les accions proposades. 

 

9.- Inici de les prestacions i termini d’execució 

La prestació s’iniciarà l’endemà de la seva formalització i tindrà una durada màxima de 3 mesos, 
data en el que finalitzarà el termini d’execució del contracte.  

 

10.- Criteris d’adjudicació 
 

10.1) Oferta econòmica del servei (fins a un màxim de 6 punts):  

Les ofertes rebran la puntuació que els correspongui segons l’aplicació de la següent fórmula: 

 

𝑃𝑟𝑒𝑠𝑠𝑢𝑝𝑜𝑠𝑡 𝑛𝑒𝑡 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖ó − 𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎

𝑃𝑟𝑒𝑠𝑠𝑢𝑝𝑜𝑠𝑡 𝑛𝑒𝑡 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖ó − 𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑚é𝑠 𝑒𝑐𝑜𝑛ó𝑚𝑖𝑐𝑎
𝑥 6 = 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎𝑐𝑖ó 

 

Criteris de determinació de les ofertes anormals o desproporcionades 

 Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes presumptament anormals o 
desproporcionades: 

- Un diferencial d’un 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un únic 
licitador, d’un 20% respecte el pressupost net de licitació. 

Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes es 
prescindirà:  

- De l’oferta més baixa i de l’oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al 5% respecte 
de les ofertes immediatament consecutives. 

Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les ofertes es 
prescindirà:  
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- De les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, si presenten un diferencial 
superior al 5% amb les immediatament consecutives. 

 

10.2) Valoració de l’experiència addicional de l’efectiu assignat a les tasques de disseny 
gràfic (fins a un màxim de 4 punts) 

S’atorgarà un màxim de 4 punts a les ofertes que acreditin que el/la professional designat/da al 
perfil de Dissenyador/a Gràfic disposa d’una experiència superior al mínim establert en el punt 
3.2 del present document (+24 mesos). 

La puntuació es distribuirà de manera proporcional entre totes les ofertes que acreditin 
experiència professional addicional en aquest perfil, seguint un criteri de major a menor 
puntuació segons major o menor experiència addicional, tal com s’especifica en la següent 
fórmula: 
 

𝑁. 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠𝑜𝑠 𝑑ᇱ𝐸𝑥𝑝𝑒𝑟𝑖è𝑛𝑐𝑖𝑎 𝑎𝑑𝑑𝑖𝑐𝑜𝑛𝑎𝑙 𝑥 4

𝑁. 𝑚𝑒𝑠𝑜𝑠 𝑑ᇱ𝐸𝑥𝑝𝑒𝑟𝑖è𝑛𝑐𝑖𝑎 𝑎𝑑𝑑𝑖𝑐𝑖𝑜𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑙ᇱ𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑎𝑚𝑏 𝑚𝑎𝑗𝑜𝑟 𝑒𝑥𝑝𝑒𝑟𝑖è𝑛𝑐𝑖𝑎
= 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎𝑐𝑖ó 

 

11.- Responsable del contracte 

Com a responsable del contracte es designa a Rosa Martín Niubó, directora Executiva de Gestió 
de Recursos i Provisió de Serveis i Qualitat, de l'Institut Municipal de Serveis Socials. 

 

12.- Tramesa d’ofertes 

Les empreses ofertants hauran d’enviar les seves ofertes mitjançant el Portal de Contractació 
Electrònica de l´Ajuntament de Barcelona ). No s’admetrà cap altra forma d’enviament o 
lliurament de l’oferta. 

L’oferta s´haurà d´emplenar segons el model de presentació d’ofertes que s’adjunta. L’oferta 
haurà d’estar degudament signada per l´empresa. 

El termini de presentació de les ofertes és de màxim 5 dies hàbils des de la publicació al Perfil 
del Contractant. 

 

13.- Notificació de l’adjudicació 

L’adjudicació del contracte es notificarà a l’interessat i es publicarà de forma agregada en el 
Perfil de Contractant d’acord amb allò previst a l´article 63.4 de la LCSP. 

 

 

Signatura 
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