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1. EXPOSICIÓ DE LES NECESSITATS DETECTADES I JUSTIFICACIÓ DE LA SOLUCIÓ ESCOLLIDA 

L'Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS, d'ara endavant) és l’organisme que, des de la seva 
constitució el 2010, i amb el compromís de garantir la universalització dels drets socials, 
s’encarrega d’impulsar, organitzar, gestionar i articular de manera interna i externa el procés 
de prestació dels serveis socials de responsabilitat municipal adreçats a la ciutadania, amb uns 
paràmetres de qualitat i equitat, i amb l’objectiu final de contribuir a garantir el benestar de 
totes les persones que viuen i conviuen a la ciutat.  

Des de la seva creació, l’activitat i les funcions de l’IMSS han anat evolucionant per adaptar-se 
a la realitat canviant en la que ha d’intervenir. En aquest procés d’adaptació i de millora 
contínua del servei prestat a la ciutadania, els següents elements han estat essencials: 

• La formació continua dels efectius de l’IMSS, tant aquells que duen a terme tasques 
d’atenció directa a la ciutadania, com els de la tecnoestructura, per adaptar-se els 
reptes del context social i econòmic.  

• L’establiment de sinèrgies amb altres organismes i institucions, que puguin millorar 
l’impacte i complementar les activitats i serveis prestats per l’Institut.  

• L’impuls a formes d’intervenció i d’acció comunitària, per tal de fer front, des dels 
serveis socials municipals, a problemes complexos que no es poden abordar des d’una 
perspectiva únicament individual o de cas. 

Aquestes activitats es desenvolupen a través de l'organització de diverses tipologies de 
trobades (reunions, actes, jornades, simposis, convencions o altres esdeveniments similars). 
Aquestes trobades, en ocasions (sobretot per la seva durada) requereixen disposar d’un servei 
de càtering o restauració, que inclou tant el subministrament de begudes i aliments (freds i 
calents), com tota la infraestructura necessària per al seu bon desenvolupament. 

Malauradament, l’IMSS no disposa dels recursos, instal·lacions, personal ni capacitat per 
prestar aquest servei. És per aquest motiu que és necessari procedir a la contractació amb 
tercers, tot d’acord amb l’objectiu d’estabilitat pressupostària i control de despesa, i amb total 
respecte als principis d’eficàcia, eficiència, publicitat, transparència, no discriminació i igualtat 
de tracte, per tal de donar resposta i fer front a aquestes necessitats. 

Així mateix, per tal d’assegurar una correcta realització de la prestació i per donar resposta 
també a aquestes necessitats, alhora de fer possible l’aportació de noves millores o solucions 
més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera una durada 
mínima del contracte d’un any, amb possibilitat de tres pròrrogues d’un any més cadascuna. 

D’acord amb els principis exposats, es considera que l’opció més eficient i eficaç que assegura 
la millor resposta a les necessitats detectades és la contractació de serveis especialitzats en 
càterings. 

 

2. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L'objecte del present plec és la contractació del servei de càtering destinat a donar cobertura a 
les diferents trobades (reunions, actes, jornades, simposis, convencions o altres 
esdeveniments similars) organitzats o amb participació de l’IMSS. 
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El servei a contractar haurà d’integrar els següents elements, els quals podran ser 
subcontractats, tal com s’indica en l’apartat 19 d’aquest document: 

• L’elaboració dels àpats que necessitin d’una preparació, ja sigui en fred o calent, fent 
ús de personal de cuina qualificat, i segons les tipologies de menús i especificacions 
exposades en la clàusula 7 del PPT. 

• La preparació, per al seu posterior transport, dels àpats, begudes i altres productes 
alimentaris no elaborats, des del seu lloc de producció o emmagatzematge, fins al lloc 
de consum, així com el servei corresponent per al seu consum, si escau. 

• El transport dels menús especificats en la comanda del servei des del lloc d’elaboració i 
empaquetatge, fins als equipaments on es consumiran. 

• Servei de cambrers consistent en el subministrament i lliurament dels apats, la 
preparació i lliurament de begudes fredes o calentes a les persones assistents a 
l’esdeveniment. 

• La recollida selectiva dels residus generats desprès de la prestació del servei. 

 

3. PROCEDIMENT DE CONTRACTACIÓ 

Atès l’import de licitació i les característiques d’aquest contracte, la seva tramitació serà 
ordinària per procediment obert harmonitzat (article 156 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, 
de Contractes del Sector Públic, en endavant LCSP), tot i entenent que no existeix cap 
restricció d’accés a la licitació, i per tant l’elecció d’aquest procediment permetrà la màxima 
participació i publicitat. 

 

4. JUSTIFICACIÓ DE LA NO DIVISIÓ EN LOTS DEL CONTRACTE 

Degut a la naturalesa pròpia del servei de càtering, caracteritzat per la seva discontinuïtat i la 
dificultat de planificació a mig i llarg termini, així com a la necessitat de garantir la uniformitat, 
coherència i qualitat del servei, es considera imprescindible la gestió integrada per part d’un 
únic operador. Aquesta integració és essencial per assegurar el compliment dels requisits i 
clàusules que promouen la sostenibilitat en els serveis de càtering. 

En cas contrari, la manca d’economies d’escala derivada de la divisió del contracte en lots 
podria generar costos econòmics excessius i poc assumibles, incrementant de manera 
significativa els recursos necessaris per gestionar el contracte, amb un impacte negatiu en 
l'eficiència global. 

A més, la no divisió del contracte permet evitar problemes de coordinació logística i assegura 
l’homogeneïtat dels àpats i begudes servits. Això també redueix els costos administratius 
associats a la supervisió de múltiples adjudicataris i facilita una gestió més flexible i reactiva 
per part del responsable del contracte, aspecte essencial en un servei que, com ja s’ha indicat, 
és discontinu i de difícil planificació. 

 



 

5 
 

 

5. CONTRACTACIO RESERVADA A CENTRES ESPECIALS DE TREBALL  

En virtut a la disposició addicional 4a de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic (LCSP), 
la licitació es reserva a la participació exclusiva de Centres Especials de Treball d’Iniciativa 
Social (CETIS) i/o d’Empreses d’Inserció social (EIS), amb l’objectiu de fomentar la inclusió 
laboral de persones amb discapacitat o en risc d’exclusió, contribuint a l’impuls de l’economia 
social i solidària. Aquestes entitats hauran de constar correctament inscrites en el registre 
públic d’empreses d’inserció de Catalunya i/o al registre de Centres Especials de Treball de la 
Generalitat de Catalunya. 

La reserva del present contracte a favor d’entitats socials respon a la voluntat de promoure la 
inclusió social, el benestar col·lectiu i la responsabilitat social en la contractació pública. A 
través d'aquesta mesura es vol donar suport a entitats que treballen en la millora de la qualitat 
de vida de col·lectius vulnerables o en situació d’exclusió social, contribuint així a la consecució 
dels objectius de cohesió social i igualtat d’oportunitats, tal i com correspon a l'Institut 
Municipal de Serveis Socials. 

La reserva d’aquest contracte a favor d’entitats socials també fomenta la participació 
d’organitzacions amb un enfocament solidari i social, promovent una economia més justa, 
responsable i sostenible. Aquesta iniciativa s’alinea amb els principis de la contractació pública 
responsable i contribueix a potenciar l’impacte social positiu de les actuacions públiques. 

En definitiva, la reserva a favor d’entitats socials en aquest contracte constitueix una mesura 
que reforça el compromís de l’administració municipal amb la responsabilitat social i la 
inclusió, assegurant que els recursos públics es destinen a projectes que contribueixen a la 
millora de la qualitat de vida de la ciutadania més vulnerable. 

 

6. RESPONSABLES MUNICIPALS DEL SEGUIMENT DEL SERVEI D’AVALUACIÓ I RESPONSABLE 
DEL CONTRACTE 

La unitat encarregada del seguiment i execució ordinària del contracte és la Secretaria tècnica 
de la Gerència de l'IMSS. 

Es designa al Sr. Jordi Sabater Bonet, secretari tècnic de l'IMSS, com la persona responsable del 
contracte, a qui correspon supervisar l’execució, adoptar les decisions i dictar les instruccions 
necessàries per assegurar la correcta realització de la prestació pactada, tot d’acord amb la 
previsió de l’article art. 62.1 LCSP. 

 

7. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 

El pressupost base de licitació (PBL) és de 148.009,40  euros, IVA inclòs, amb el següent 
desglossament: 
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Prestació Import net Concepte IVA Import (IVA inclòs) 

Servi de càtering (elaboració i 
empaquetatge dels menús, transport, 
preparació dels àpats i begudes pel 
seu consum i recollida selectiva dels 
residus generats) 

109.914,00 € Restauració 10% 120.905,40 € 

22.400,00 € 
Serveis 
addicionals 

21% 27.104,00 € 

132.314,00 Subtotal: 148.009,40 

 

La part principal del pressupost, "Restauració", és el resultant de multiplicar preus unitaris per 
unitats previstes. Els preus unitaris establerts en el present contracte inclouen tots els serveis 
necessaris per a la prestació del servei de restauració: elaboració i empaquetatge dels menús, 
preparació dels àpats i begudes pel seu consum i recollida selectiva dels residus generats, 
muntatge i desmuntatge, lliurament als comensals si escau, taules, estovalles i resta de 
parament, cadires si és un àpat a taula, transport, etcètera). 

La part  més reduïda de "Serveis addicionals" fa referència a necessitats puntuals de muntatge 
o de personal per satisfer la singularitat de l’esdeveniment, i correspon  a l'import estimat  per 
una borsa d'hores pel servei de cambrers, en aquells àpats on siguin necessaris.  

L'IVA a aplicar és múltiple: pel servei de restauració s'aplicarà el 10%, mentre que pels serveis 
addicionals l'IVA a aplicar és el 21%. 

Aquest pressupost net, al mateix temps, està compost per preus unitaris. A continuació 
s’indica la previsió anual d’unitats i el preu per unitat de: 

Clàusula Ref. PPT Descripció Previsió unitats Preu unitat 

7.1.A Menú d'esmorzar 1095 25,50 € 

7.1.B Menú Coffee break 800 21,90 € 

7.1.C Menú còctel 1000 21,90 € 

7.1.D Menú dinar a peu dret / Lunch 755 52,30 € 

7.1.D Menú dinar a taula 50 61,70 € 

Total 3.700  

5.2.5 Servei de cambrer/es 640 35,00 € 

 

En tractar-se d'un contracte per preus unitaris, no procedeix el desglossament que estableix 
l'article 100 de la LCSP. En relació  al cost dels salaris de les persones ocupades per a la seva 
execució, atès que el sistema de determinació del preus és per preus unitaris i que el cost 
econòmic principal dels serveis i dels subministraments a prestar no són els costos laborals, 
tampoc s'entén necessari justificar-los, d'acord amb la resolució del Tribunal Administratiu 
Central de Recursos Contractuals, núm. 633/201941. Recurs núm. 549/2019 Resolució núm. 
633/2019. 
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L’IMSS no restarà obligat a exhaurir aquesta despesa en el cas que les unitats executades 
siguin inferiors a les unitats previstes en el projecte, sinó que ho farà en funció dels preus 
unitaris previstos en el projecte i realment executats. 

La quantitat indicada en el paràgraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra màxima 
de preu o cost que poden oferir les empreses licitadores. Si s’excedeix la quantia del 
pressupost net l’oferta serà exclosa. 

D'acord amb la previsió de la disposició addicional 33a LCSP, la quantia del pressupost base es 
considera estimativa i té el caràcter de pressupost màxim i limitatiu d'aquest contracte, 
condicionat a la quantitat de prestacions que efectivament realitzi l'empresa contractista en 
funció dels serveis requerits, aplicant els corresponents preus unitaris. 

 

8. IMPUTACIÓ AL PRESSUPOST MUNICIPAL 

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de l'objecte del contracte, i els 
preus consignats porten implícits tots els conceptes previstos en el Plec de Clàusules 
Administratives Generals, i anirà amb càrrec a l’aplicació dels pressupostos de l'exercici  2026, 
condicionat a l’existència de crèdit adequat i suficient en l’últim exercici, segons el detall 
següent: 

 

Any Mesos Orgànic Econòmic Programa Import net % IVA Import IVA Import total 

2026 12 0100 22699 23100 109.914,00 10% 10.991,40,00 120.905,40 

2026 12 0100 22699 23100 22.400,00 21% 4.704,00 27.104,00 

Total         132.314,00 
 

15.695,40 148.009,40 

 

En els supòsits previstos legalment, es podrà procedir al reajustament de la seva imputació 
pressupostària si per motius aliens a l’adjudicatària el contracte no pot ser executat dins el 
termini previst i comporta que la seva execució finalitzi en un exercici pressupostari posterior 
al previst. 

El reajustament requerirà l’informe del responsable del contracte exposant els motius o causes 
que han comportat l’endarreriment de la seva execució, la conformitat prèvia de 
l’adjudicatària i l’informe de la Intervenció. 

 

9. DURADA DEL CONTRACTE I PREVISIÓ DE PRÒRROGUES 

El contracte s'iniciarà l'1/01/2026 i tindrà una durada d’un any (12 mesos), a comptar des de 
l’endemà de la seva formalització. 

La durada del contracte es podrà prorrogar. La pròrroga (o les pròrrogues) seran per períodes 
de 12 mesos, fins a un total de 36 mesos (per tant, 1 any + 3 pròrrogues de 12 mesos, com a 
màxim), per acord amb l’òrgan de contractació. Aquest acord de pròrroga serà obligatori per 
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l’adjudicatària si l’avís de pròrroga es comunica com a mínim amb dos mesos d’anticipació a la 
data de finalització del contracte o, si s’escau, de la pròrroga corresponent.  

Podrà prorrogar-se fins a 9 mesos quan al venciment d’un contracte no s’hagi formalitzat el 
nou contracte que garanteixi la continuïtat de la prestació que ha d’efectuar el contractista 
com a conseqüència d’incidències resultants d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de 
contractació produïdes en el procediment d’adjudicació i hi hagi raons d’interès públic per no 
interrompre la prestació, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que 
l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una antelació mínima de tres mesos 
respecte de la data de finalització del contracte originari. 

 

10. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

Tenint en compte el pressupost base de licitació exposat en aquest document, les estimacions 
del contracte abans esmentades, així com les seves possibles modificacions derivades de 
l'increment dels costos o de l'aparició de nous serveis a prestar amb el límit legal del 20%, el 
Valor Estimat del Contracte (VEC), en el que no s’inclou l’Impost sobre el Valor Afegit (IVA), a 
efectes de determinar el procediment d’adjudicació i la publicitat és el següent: 

 

 

Any VE prestació VE de les prorrogues  VE de les 
modificacions  SUMA 

2026 132.314,00 €   26.462,80 € 132.314,00 € 

2027   132.314,00 € 26.462,80 € 132.314,00 € 

2028   132.314,00 € 26.462,80 € 132.314,00 € 
2029   132.314,00 € 26.462,80 € 132.314,00 € 

Modificacions 
  

105.851,20 € 105.851,20 € 

Total 132.314,00 € 396.942,00 € 105.851,20 € 635.107,20 € 

 

 

11. CONDICIONS D’APTITUD I DE SOLVÈNCIA TÈCNICA, ECONÒMICA I FINANCERA DE LES 
EMPRESES 

11.1.- Condicions d'aptitud mínima 

Considerant l’objecte del contracte i el seu valor estimat, així com els principis de no 
discriminació i proporcionalitat que han de regir en tota actuació administrativa, les condicions 
d’aptitud mínima que s’haurà d’exigir als licitadors per participar en aquest procediment 
d’adjudicació són les següents:  

1. Estar inscrit, segons les característiques de l'activitat realitzada, en el Registre Municipal 
d'Establiments Minoristes d'Alimentació (REMAB) o bé, estar inscrit en el Registre Sanitari 
d'Indústries i Productes Alimentaris de Catalunya (RSIPAC), atès que, segons les condicions de 
servei, les empreses hauran de tenir instal·lacions en l´àmbit de Catalunya.  
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2. Disposar, d’acord amb el Reglament 852/2004, de 29 d'abril, relatiu a la higiene dels 
productes alimentaris, de sistemes d'autocontrol basats en l'anàlisi de perills i punts de control 
crític (APPCC) per oferir garanties sanitàries dels productes alimentaris que produeix o 
comercialitza. En el cas d'establiments de comerç minorista, disposaran de programes de 
prerequisits (PPR).  

Concretament, el Reglament citat estableix que les empreses alimentàries han de complir uns 
requisits generals i específics en matèria d'higiene i que portaran a terme sistemes 
d’autocontrol basats en els principis APPCC per garantir que els productes que elaboren, 
transformen o distribueixen, són segurs.  

3. L'activitat de les empreses ha de tenir relació directa amb l'objecte del contracte, segons 
consti en els seus respectius estatuts o regles fundacionals. Aquestes empreses han de 
disposar d'una organització amb elements suficients per executar degudament el contracte. 
Així mateix, els empresaris han de tenir l’habilitació empresarial o professional que, si escau, 
sigui exigible per desenvolupar l’activitat o la prestació que constitueixi l’objecte del contracte.  

L’Ajuntament requerirà l’empresa proposada com a adjudicatària el compliment d’aquest 
requisits.  

 

11.2.- Condicions de solvència econòmica i tècnica 

11.2.1.- Solvència econòmica i financera 

L'empresa licitadora ha de declarar com a executat, durant l'any de superior execució en el 
decurs dels 3 últims anys en serveis de naturalesa igual o similar que els que constitueixen 
l'objecte d'aquest contracte, un import mínim de 200.000 € , a acreditar mitjançant certificats 
expedits o visats per l'òrgan o empresari competent. 

11.2.2.- Solvència tècnica 

Donades les característiques d'aquest contracte, es considera adient i ajustat al contracte, per 
tal d'acreditar la capacitat de fer front a les obligacions lligades a les prestació del servei, exigir 
solvència tècnica relacionada amb l'experiència en l'execució de serveis similars.  

Així, per tal de valorar els coneixements tècnics, eficàcia, experiència i fiabilitat de les 
empreses licitadores, aquesta solvència s'acreditarà mitjançant el lliurament d'una relació dels 
principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa que els que 
constitueixen l’objecte del contracte en el curs de, com a màxim els tres últims anys, en la qual 
se n’indiqui l’import, la data i el destinatari, públic o privat. 

 

12. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ I JUSTIFICACIÓ DE LA PROPORCIONALITAT DE LA PUNTUACIÓ 
ASSIGNADA A CADA CRITERI RESPECTE DEL TOTAL DE CRITERIS A CONSIDERAR.  

Els criteris vinculats a l’objecte del contracte avaluables i que serviran de base per a 
l’adjudicació del contracte són els següents:  

a) Criteris vinculats a l’objecte del contracte avaluables de forma automàtica amb una 
puntuació màxima de 80 punts. 
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1.- Per l’oferta econòmica fins a un màxim de 40 punts, que correspon a un 40% del total de 
puntuació a obtenir.  

Justificació: La puntuació que s’atorga pel preu supera el 35% de la puntuació total, d’acord 
amb la previsió del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017, de contractació pública sostenible, i 
de la Instrucció de l’Institut Municipal de Serveis Socials, de 9 de març de 2018, d’aplicació de 
la LCSP, publicada en la Gaseta Municipal del 16 de març de 2018. 

Aquest llindar del 35% te raó de ser en aquells contractes on les retribucions del personal 
treballador siguin determinants del cost total, per evitar que les licitadores rebaixin de forma 
temerària l’estimació dels costos salarials. Aquesta circumstància no es dona en aquest 
contracte i per aquest motiu s’ha considerat que el preu ofert serà objecte d’una puntuació de 
fins a 40 punts.  

S’atorgarà la màxima puntuació a la licitadora que formuli el preu més baix que sigui 
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de 
licitació; i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la 
següent fórmula establerta per Instrucció de la Gerència Municipal i aprovada per Decret 
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i 
modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del 
dia 5 de març: 

 

�
Pressupost net licitació −  oferta

Pressupost net licitació − oferta més econòmica
� × Punts màx = Puntuació resultant 

 

Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes presumptament anormals o 
desproporcionades:  

• Un diferencial de 5% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un únic licitador, 
del 15% respecte el pressupost net de licitació.  

• Si el nombre de licitadores és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes es 
prescindirà de l’oferta més baixa de i l’oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al 5% 
respecte de les ofertes immediatament consecutives.  

• Si el nombre de licitadores és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les ofertes es 
prescindirà de les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, si presenten un 
diferencial superior al 5% amb les immediatament consecutives.  

 

Per fer la valoració de les ofertes formulades per empreses diferents que formin part d’un 
mateix grup empresarial, s’ha d’aplicar el que disposa l’article 149.3 LCSP i hi serà aplicable 
l’article 86.1 RGLCAP en relació amb el còmput de la mitjana de les ofertes per al cas d’ofertes 
presentades per empreses que pertanyen al mateix grup empresarial.  

D’acord amb la previsió de l’article 149.4 LCSP, es rebutjarà l’oferta si es comprova que és 
anormalment baixa perquè no compleix les obligacions aplicables en matèria de 
subcontractació, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unió, en el Dret 
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Nacional, els convenis col·lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret internacional 
enumerades en l’annex V LCSP. 

 

2.- Qualitat i sostenibilitat dels menús proposats fins a un màxim de 40 punts, que correspon a 
un 40% del total de puntuació a obtenir.  

Justificació: Les administracions públiques tenen el deure de promoure, en tots els àmbits de 
la seva actuació, incloent-hi la contractació pública, mesures que contribueixin a minimitzar 
l’impacte ambiental de les activitats humanes sobre el medi ambient. Així mateix, resulta 
essencial impulsar accions que generin un impacte positiu en els ecosistemes, fomentant la 
sostenibilitat i el gaudi responsable dels recursos naturals i les matèries primeres derivades 
d’aquests. 

En aquest context, es considera plenament justificada la incorporació de criteris d’avaluació 
vinculats a la proposta de menús inclosos en les ofertes presentades per les empreses 
licitadores. Aquests criteris es basen, específicament, en la proporció de productes de 
proximitat i ecològics inclosos en la “Proposta de Restauració” exigida l’IMSS. Segons el que 
estableix la clàusula 7.3 del PPT, aquesta proposta haurà de detallar els menús proposats, 
incloent-hi la proporció de productes esmentats. 

L’ús de productes de proximitat i ecològics no només assegura una qualitat diferenciada i 
excel·lent en el servei prestat, sinó que també contribueix de manera significativa a la 
sostenibilitat ambiental de les activitats del sector de la restauració, alineant-se així amb els 
objectius d’una gestió pública responsable, que promou la sostenibilitat ecològica i el respecte 
i cura de la sostenibilitat dels ecosistemes. 

 

2.1. Proporció de productes de proximitat (20 punts): Es calcularà segons el percentatge de 
productes agroalimentaris no processats* de proximitat**, respecte del total dels productes 
agroalimentaris no processats inclosos en la “Proposta de Restauració”. La puntuació es 
calcularà segons s’exposa en aquesta taula: 

 

Puntuació criteri adjudicació 2.1. 

Entre >66% i el 100% de productes agroalimentaris no processats són productes de 
proximitat 

20 punts 

Entre >33% i el 66% de productes agroalimentaris no processats són productes de 
proximitat 

15 punts 

Entre un i el 33% de productes agroalimentaris no processats són productes de 
proximitat 

5 punts 

Cap dels productes agroalimentaris no processats són productes de proximitat  0 punts 

 

* Per productes Agroalimentaris no processats, s’entén aquells aliments d'origen agrícola, 
ramader, forestal o pesquer que es conserven en el seu estat natural, sense haver estat 
sotmesos a cap transformació física, química o biològica que alteri significativament la seva 
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composició original. Aquest tipus de productes només poden ser objecte d’activitats com la 
neteja, el rentat, la classificació o l'envasament, sempre que aquestes no modifiquin les 
característiques essencials del producte. 

** Per productes de proximitat, s’entén tots aquells utilitzats en l’elaboració dels menús, 
adherides al sistema d’acreditació de la venda de proximitat de venda directa o circuit curt, i 
en compliment del Decret 24/2013, de 8 de gener, sobre l’acreditació de la venda de 
proximitat de productes agroalimentaris. L’IMSS podrà sol·licitar en qualsevol moment durant 
l’execució del contracte que l’adjudicatària aporti evidències de la traçabilitat dels aliments 
segons s’exposa en el decret esmentat. 

 

2.2. Proporció de productes ecològics (20 punts): 

Es calcularà segons el percentatge de productes agroalimentaris o processats amb certificació 
ecològica*, respecte del total dels productes agroalimentaris o processats amb certificació 
ecològica inclosos en la “Proposta de Restauració”. La puntuació es calcularà segons s’exposa 
en aquesta taula: 

 

Puntuació criteri adjudicació 2.2. 

Entre >66% i el 100% de productes agroalimentaris no processats són productes  
ecològics 

20 punts 

Entre >33% i el 66% de productes agroalimentaris no processats són productes  
ecològics 

15 punts 

Entre un i el 33% de productes agroalimentaris no processats són productes  
ecològics 

4 punts 

Cap dels productes agroalimentaris no processats són productes  ecològics  0 punts 

 

* Per productes amb certificació ecològica s’entén tots aquells productes, agroalimentaris o 
processats, que compleixen amb allò que s’especifica en el Reglament (UE) 2018/848 del 
Parlament Europeu i del Consell, de 30 de maig del 2018, en el que s'estableixen les normes de 
producció ecològica i d'etiquetatge dels productes ecològics; i que disposin de la certificació 
pertinent, expedida pels organismes autoritzats (en el cas de Catalunya, el CCPAE), que 
verifiquin el compliment d’aquest criteri. En aquest sentit, serà necessari que els productes 
agroalimentaris d’agricultura ecològica que s’utilitzin en l’execució del contracte disposin de 
tals certificacions.  

 

b) Criteris vinculats a l’objecte del contracte avaluables amb criteris subjectes a judicis de 
valor, amb una puntuació màxima de 20 punts. 

B1) Qualitat dels productes i oferta de menús......................fins a 20 punts. 
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Per a garantir una experiència gastronòmica excel·lent en els esdeveniments organitzats o 
liderats per l’IMSS, és essencial que els serveis de catering ofereixin productes de gran qualitat, 
amb una imatge atractiva i una presentació cuidada que transmetin professionalitat i respecte 
pels assistents. 

La imatge dels plats és fonamental per captar l’atenció i satisfer les expectatives dels 
convidats, així com per reflectir el prestigi i la imatge de l’organització. A més, el sabor i la 
qualitat dels aliments han de ser excel·lents, assegurant la frescor, l’elaboració acurada i 
l’equilibri nutricional en cada proposta. 

Es valorarà especialment la varietat dietètica oferida, amb menús adaptats a diferents 
necessitats i preferències, que incloguin opcions saludables, equilibrades i respectuoses amb 
les tradicions culturals i gastronòmiques. Així mateix, cal garantir alternatives per a dietes 
específiques  sense renunciar a la qualitat ni a la presentació atractiva dels plats. 

Per a l’avaluació, es presentaran menús tipus que ofereix el licitador per cadascuna de les 5 
modalitats de càtering previst a la Clàusula 7.1, indicant, respecte de les modalitats en que 
sigui d’aplicació els productes, els plats, ja siguin entrants, plats principals, postres i begudes, 
amb les característiques de cada plat i la seva adaptació a les diferents dietes o modalitats 
previstes al PPTP.  

Format de les ofertes: 

La presentació de les propostes serà en format digital equivalent a full DIN A4 i a doble cara 
(preferiblement PDF). Ha d’estar correctament paginat i amb el corresponent índex.  L’extensió 
de la proposta vindrà determinada en cada criteri. Tot allò que no quedi reflectit en aquests 
fulls màxims establerts no serà objecte de valoració. 

El tipus i la mida de la lletra serà Arial 11 i l’interlineat serà senzill (1,00) i el número total de 
pàgines serà de 3 per cadascuna de les 5 modalitats de càtering (en total 15 pàgines), no 
computant pel nombre màxim de fulls la portada i l’índex, si es decideix la seva presentació. 
Només es valoraran les primeres pàgines de la proposta fins arribar al número màxim indicat 
en cada àrea rellevant. Tot el que no quedi recollit en les primeres pàgines establertes no serà 
objecte de valoració i quedarà exclosa qualsevol pàgina posterior a l’especificada. 

Cada àrea rellevant haurà d’estar encapçalada pel títol i el número que té assignat. Tot el 
document haurà d’estar paginat al marge inferior dret. Si el document no compleix els 
requisits de format no es valorarà.  

Com a documentació complementària, els licitadors presentar fotografies de la seva proposta 
de plats i aliments respecte de les modalitats de Menú Esmorzar, Menú Còctel i Menú dinar a 
Taula, amb un màxim en conjunt de 3 fulls addicionals. En cap cas es podran presentar 
fotografies dels productes i plants de la seva proposta de Menú Coffee break i Menú dinar a 
peu dret/lunch, atès que respecte d’aquests menús es farà un tast a cegues. 

Les propostes que no incloguin aquesta informació seran desestimades. 
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En el moment oportú, s’indicarà a les licitadores el dia, hora i lloc on es farà la presentació de 
la seva proposta de menús Coffe Break i Menú dinar a peu dret/lunch per al seu tast i posterior 
valoració i, en tot cas, se seguiran aquestes regles: 

 Les licitadores, en aquell moment, hauran de lliurar una còpia literal impresa del 
Menú que presenta, que haurà de ser igualment anònima i exacta a la presentada en 
el sobre B. 

 Només es presentarà una ració de cada plat o producte, envasada individualment, 
amb l’objectiu d’evitar el malbaratament alimentari. 

 De les tres dietes que es valoraran, a banda de la basal, només caldrà portar al tast 
els plats que ofereixin canvis en els ingredients i elaboració respecte a la dieta basal, 
per tal de no repetir plats iguals en els diferents menús. 

 Cada plat s’ha de presentar amb la seva corresponent fitxa d’ingredients. Aquesta 
fitxa serà un document independent, diferenciat de l’etiqueta que pugui portar cada 
plat, a fi d’evitar que es pugui trencar en el moment de la manipulació del recipient 
de cada ració. 

 Les propostes de menú s’han de lliurar en línia freda i s’escalfaran en les instal·lacions 
on es portarà a terme el tast. 

 És important recordar que cap de les elaboracions presentades, ni la documentació 
que les acompanya, pot estar identificada amb el nom de la licitadora. Igualment és 
imprescindible que cap de les persones presents n’estigui identificada de cap manera 
(cap logotip en material o roba que identifiqui a la licitadora). 

 

Valoració de l’oferta: Puntuació màxima de 20 punts, d’acord amb la següent ponderació i 
desglossament de cada concepte: 

Aspectes a valorar B1 Alt Mig Baix Estàndard 

100% 50% 25% 0% 

Gust i textura  10 5 2,50 0 

Presentació 5 2,50 1,25 0 

Variació dietètica  5 2,50 1,25 0 

 

Desglossament de la puntuació i definició de cada concepte per a cadascuna de les tres àrees 
que depenen d’un judici de valor: 

 

Concepte Alt Mig Baix Estàndard 

100% 50% 25% 0% 

 

 Nivell alt: propostes de millora de màxima qualitat, que s’acosten a l’excel·lència. 
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 Nivell mig: propostes de millora que no reuneixen totes les característiques de 
qualitat per ser considerades com a excel·lents o altes, però que impliquen millores 
notables en la qualitat de l’ítem valorat. 

 Nivell baix: propostes de millora que aporten una millora que hi pugui ser valorable, 
però d’escassa qualitat respecte a l’ítem valorat. 

 Nivell estàndard: propostes de millora que no s’ajusten al plec tècnic i les que no 
aporten cap millora. 

 

Per atorgar la puntuació, es considerarà els següents aspectes: 

A) Per part del Comitè d’Experts que farà el tast a cegues: 

La puntuació del Gust i textura: En aquest apartat es valorarà: 

• Equilibri de sabor: Es valorarà la proporció i harmonia entre els diferents ingredients i 
condiments, evitant desequilibris com un excés de sal, dolçor, acidesa o amargor. 

• Intensitat del sabor: Es tindrà en compte la capacitat del plat per transmetre el seu 
perfil gustatiu d’una manera clara i definida, sense que resulti insípid o, per contra, 
excessivament carregat. 

• Agradabilitat en boca: Es puntuarà la sensació global que deixa el plat en boca, 
considerant aspectes com la palatabilitat, la coherència de textures, la suculència i 
l’acceptació sensorial general. 

La puntuació atorgada es realitzarà mitjançant una fitxa de valoració individual per part de 
cadascun dels membres del comitè de tast, els quals no tindran accés a cap informació 
identificativa de l’empresa licitadora ni del menú proposat. 

La mitjana de les puntuacions obtingudes en aquest apartat s’incorporarà a la valoració global 
del criteri tècnic relacionat amb la qualitat del menú. 

La puntuació de la presentació: En aquest apartat es valorarà: 

• Aspecte visual: Es puntuarà la cura estètica en la disposició dels aliments, la 
combinació cromàtica i la netedat del plat, valorant que l’aspecte sigui atractiu i 
coherent amb el tipus de menú ofert. 

• Ordre i estructura del plat: Es tindrà en compte la correcta col·locació dels elements al 
plat, l’equilibri entre les proporcions i l’adequació formal respecte de l’àpat (per 
exemple, una separació clara entre guarnicions i proteïnes, o una presentació 
funcional i harmònica). 

• Atractiu visual del producte: Es valorarà la capacitat del plat per despertar l’interès i 
generar una expectativa positiva de consum, independentment del contingut dietètic 
o la textura (també en dietes adaptades, com triturats o hiposòdics), mantenint una 
imatge apetitosa i acurada. 

La mitjana de les puntuacions obtingudes en aquest apartat s’incorporarà a la valoració global 
del criteri tècnic relacionat amb la qualitat del menú. 

B) Per part del personal tècnic de l’IMSS, a partir dels documents presentats per les 
licitadores dins del sobre B:  
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La puntuació de l’aspecte de Varietat Dietètica: Aquest apartat es valorarà sobre els documents que 
contenen les propostes de les licitadores per les cinc modalitats de càtering incorporades al sobre B. 

Aquest criteri serà valorat pel personal tècnic de l’IMSS, a partir de l’anàlisi detallada de la 
documentació inclosa al Sobre B per part de les empreses licitadores. Es tindran en compte els 
següents aspectes: 

• Adaptació dels menús a diverses dietes específiques, incloent, com a mínim: dieta 
basal, dieta hipocalòrica-hiposòdica, dieta sense porc i dieta de textura modificada. 

• Cohesió i qualitat de les propostes adaptades, garantint que les dietes especials 
mantinguin una presentació atractiva, un valor nutricional equilibrat i una proposta 
culinària coherent amb la resta del menú. 

• Diversitat dels menús, mitjançant la planificació de menús per les quatre temporades 
de l’any, amb una rotació mínima de cinc setmanes, que permeti evitar la repetició 
excessiva d’aliments i afavoreixi una alimentació variada i equilibrada. 

• Respecte per la tradició gastronòmica local i adaptació cultural i a intolerancies, 
especialment en el cas de col·lectius sensibles a certs ingredients per raons de salut, 
culturals o religioses. 

• Presència de productes naturals i frescos, amb especial èmfasi en la utilització de 
fruita i verdura fresca com a part estructural dels menús, tant en dietes normals com 
adaptades. Es valorarà positivament l’ús regular d’aquests ingredients com a base de 
la dieta, com a font de micronutrients essencials i com a indicador de qualitat culinària 
i compromís amb una alimentació saludable. 

• Diversitat i estacionalitat dels menús, valorant la proposta de menús per les diferents 
modalitats de càtering adaptades a les quatre temporades de l’any. 

 

13. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ  

Tenint present les necessitats de l'IMSS de disposar del servei a contractar, i del qual en deriva 
l’import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu objecte, així com 
el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicació, es considera 
que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjançant Procediment obert  harmonitzat. 

 

14. MEMBRES DE LA MESA I COMPOSICIÓ DEL COMITÈ D’EXPERTS 

La Mesa estarà composada per les següents persones: 

• La directora de Gestió de Recursos i Provisió de Serveis i Qualitat, Rosa Martín Niubó. 
• La Directora de Serveis d’Atenció a la Infància i SARA, Sra. Elena Boira Orantes. 
• La Directora de Serveis d’Atenció al Sensellarisme, Sra. Carme Fortea Busquets. 
• La Directora de Serveis d'Envelliment, Sra. Ester Quintana Escarrà. 

 

El Comitè d’experts que efectuarà el tast a cegues estarà format pels membres següents que 
compten amb la qualificació apropiada per valorar els criteris: 
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• La directora d'Estratègia i Nous Projectes, Marta Fabà Ortega. 
• La directora de de Programes i Recursos Socials Bàsics, Anna Soler Iglesias. 
• La Directora de Serveis  d’Intervenció Social, Sra. Núria Menta Sala. 

 

14. ABONAMENTS A L’ADJUDICATÀRIA 

El pagament de les factures es realitzarà mensualment, d’acord amb el calendari de pagaments 
previst per l’IMSS i prèvia comprovació i supervisió de les prestacions realitzades. Sense 
perjudici de la quantitat a satisfer que resulti en cas de demora o endarreriment de les 
prestacions pactades.  

L’adjudicatària ha de presentar al Registre General de l’IMSS, les factures corresponents a les 
prestacions executades mensualment, amb les dades i requisits establerts en el Reial Decret 
1619/2012, de 30 de novembre. Cadascun dels lliuraments disposarà del seu propi albarà en el 
qual constarà la relació dels serveis prestats: tipologia i nombre de menús contractats, així com 
els serveis addicionals de cambrers (si s’escau). 

El preu a abonar a l’adjudicatària es correspondrà amb l’import dels serveis de càtering 
efectivament subministrats, de conformitat amb els preus unitaris resultants de l’adjudicació 
del contracte. 

En el cas de què l’adjudicatària estigui subjecte a l’article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de 
desembre, d’impuls de la factura electrònica i creació del registre comptable de factures en el 
Sector Públic, haurà de presentar la factura electrònicament.  

La factura ha d’especificar:  

• Codi del contracte i número d’expedient  
• Òrgan contractació.  
• Departament econòmic  
• Departament destinatari  
• Codi DIR3: LA0007817 
• Mes descriptiu del servei prestat objecte de facturació.  
• Detall de cada servei facturat, incloent el nombre de menús i el preu unitari de 

cadascun d'ells, així com el nombre de cambrers (en cas que sigui necessari), les hores 
realitzades i el preu corresponent a aquest servei. S’haurà d’especificar separadament 
les diferents variables que componen el preu total del servei facturat. 

• Preu final del servei prestat, amb l’IVA corresponent 

A la factura electrònica s’hauran d’annexar els albarans signats pels receptors de la comanda. 

 

15. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 

D’acord amb les previsions dels articles 203 i següents LCSP, perfeccionat el contracte, l’òrgan 
de contractació el podrà modificar per les causes que seguidament s’indiquen. En cap cas 
l’import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del contracte 
ni incorporar nous preus contradictoris, tot d’acord amb les previsions de l’article 204 LCSP. La 
modificació requerirà informe previ de la persona responsable del contracte.  
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Tal i com estableix l’article 204.1 lletra b) de la LCSP la modificació no pot suposar 
l’establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte.  

Les modificacions del contracte podran ser efectuades quan, per raons extraordinàries i no 
previstes en les necessitats habituals de l'IMSS, sigui necessari augmentar les quantitats 
inicialment establertes per al servei de càtering. Concretament, en el cas que l'inici d'un nou 
projecte gestionat per qualsevol dels serveis, departaments o direccions de l'IMSS comporti un 
increment substancial de jornades, conferències o activitats similars no contemplades, a causa 
de la complexitat del projecte i la necessitat de proporcionar servei de càtering per a la seva 
implementació, o bé quan calgui incrementar les quantitats inicialment estimades, es podrà 
procedir a la modificació del contracte. 

En tot cas, per a la seva tramitació, l'informe previ que haurà d'elaborar la persona 
responsable del contracte haurà d'especificar i justificar detalladament els motius que 
fonamenten la necessitat de la modificació, vinculant aquesta a la millora i ampliació del servei 
públic que l'IMSS presta a la ciutadania de la ciutat. 

Tal i com estableix la disposició addicional trenta-tresena de la LCSP, en cas que, dins de la 
vigència del contracte, les necessitats reals siguin superiors a les estimades inicialment, es 
podrà modificar el contracte en els termes que estableix l’article 204 de la LCSP. La modificació 
es tramitarà abans que s’esgoti el pressupost màxim aprovat inicialment. 

 

16. REVISIÓ DE PREUS 

L’adjudicatària no té dret a revisió de preus, ateses les característiques i durada del present 
contracte. 

 

17. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ I OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

En la determinació de les condicions especials d’execució que han de regir el present 
contracte, s’ha considerat l’estipulat a l’article 202 de la LCSP, que obliga a fixar com a mínim 
una de les condicions especial d’execució del contracte de caràcter social, ètic, mediambiental 
o d’altre ordre, de les relacionades en aquest article.  

A aquests efectes, s’ha considerat d’aplicació al contracte les condicions especials d’execució 
detallades a continuació, per resultar apropiades a les característiques de l’objecte del 
contracte i a l’oferta existent. 

 

17.1. De caràcter social 

17.1.1. Conciliació corresponsable del temps laboral, familiar i personal 

L’empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalització del 
contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte una declaració que detalli, 
com a mínim, una mesura de foment de la conciliació coresponsable del temps laboral, familiar 
i personal que serà d’aplicació a les persones que executin el contracte. 
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En cas que les mesures descrites estiguin integrades en un Pla d’Igualtat o altre document 
estratègic, la declaració responsable s’acompanyarà d’aquest document. 

Les mesures poden consistir en la flexibilització, adaptació o racionalització dels horaris, el 
foment del teletreball, la implantació de serveis de cura o assistencials, o la millora dels 
permisos i excedències que estableix la legislació aplicable per facilitar l’atenció a menors o a 
persones dependents. 

Si l’empresa motiva les raons per no poder aportar aquesta documentació en el termini 
atorgat, rebrà les indicacions, l’ajut i l’assessorament municipal i se li concedirà un nou termini 
perquè aporti la informació de les pràctiques requerides. 

L’incompliment d’aportació del document que detalli les mesures de foment de la conciliació 
corresponsable del temps laboral, familiar i personal després de rebre assessorament suposarà 
la imposició d’una penalitat econòmica d’un 1% del preu del contracte, que s’incrementarà 
mensualment fins a un màxim del 10% del preu. 

L’empresa contractista, abans de la recepció del contracte, ha de lliurar a la persona 
responsable del contracte un informe final sobre l’aplicació de les mesures. 

S’annexa el Protocol elaborat per la Direcció de Serveis de Gènere i Polítiques del Temps que 
inclou el procediment d’aplicació d’aquesta condició especial d’execució, així com el model de 
declaració per a l’empresa contractista. 

 

17.1.2. Subcontractació amb empreses d’economia social 

A l’efecte de garantir una millor eficiència del contracte i incorporar els valors tècnics, socials i 
ètics de l’economia social, s’estableix com a condició d’execució contractual, la 
subcontractació de l’objecte contractual, segons la descripció tècnica i justificació que es 
realitza en la clàusula 9 del PPT, amb empreses d’economia social, segons es defineixen en els 
articles 2 i 4 de la Llei 5/2011, de 29 de març, d’economia social. 

La/les empresa/es subcontractada/es no pot/den tenir dependència amb l’empresa 
contractista i ha/n d’acreditar la solvència econòmica i tècnica i la capacitat d’obrar requerides 
per executar les parts específiques de l’objecte contractual. 

La subcontractació ha de representar un 35% del preu del contracte. 

L’empresa contractista ha de comunicar immediatament a l’òrgan de contractació, una vegada 
formalitzat el contracte, l’empresa o les empreses subcontractades. 

L’empresa contractista podrà requerir l’assessorament i l’ajut de l’empresa municipal 
Barcelona Activa, SA per seleccionar l’empresa d’economia social que col·labori en l’execució 
del contracte. 

A tal efecte, s’annexa el Protocol elaborat per Barcelona Activa SA, que inclou el procediment 
d’aplicació de la Clàusula Social de Subcontractació amb empreses d’economia social. 

 

17.1.3 El pagament directe del preu a les empreses subcontractades 



 

20 
 

Quan una empresa subcontractista al·legui morositat de l’empresa contractista en el pagament 
del preu que li correspongui per la prestació realitzada, segons les obligacions de pagament del 
preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la morositat en les 
operacions comercials, s’estableix com a obligació contractual entre les parts, que l’òrgan de 
contractació pagui directament a l’empresa subcontractista. 

Davant el requeriment d’una empresa subcontractista, l’òrgan de contractació donarà 
audiència a l’empresa contractista perquè en el termini màxim de deu dies al·legui el que 
cregui convenient. Si no justifica l’impagament del preu, l’òrgan de contractació farà el 
pagament directament a l’empresa subcontractista amb detracció del preu al contractista 
principal i amb efectes alliberadors. 

 

17.1.4 L’acreditació de pagament en termini a les empreses subcontractades 

D’acord amb la previsió de la clàusula 23, l’empresa contractista ha de presentar la 
documentació que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses 
subcontractistes, quan sigui requerida per la persona responsable del contracte i, en tot cas, 
una vegada finalitzada la prestació. 

No s'admetran pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament 
establert per l'ajuntament per al contractista. 

Aquesta condició es considerarà essencial i el seu incompliment comportarà la imposició d'una 
penalitat de com a màxim el 10% de l'import d’adjudicació. 

 

17.1.5.- Pla o mesures d’igualtat 

Quan l’empresa contractista no estigui legalment obligada a disposar d’un Pla d’Igualtat 
presentarà, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalització del contracte, una 
declaració responsable (model inclòs en el Protocol d’aplicació annex) on hi farà constar 
aquesta exempció, i l’acompanyarà d’un document que detalli, com a mínim, una mesura de 
foment de la igualtat aplicable a les persones treballadores que participin en l’execució del 
contracte. Si malgrat estar-ne exempta, ha elaborat i registrat un Pla d’Igualtat, acompanyarà 
la declaració del justificant d’inscripció voluntària en el registre corresponent del Pla d’igualtat 
entre dones i homes que serà d’aplicació a les persones que executin el contracte. 

Si la contractista motiva les raons per no poder aportar aquesta documentació en el termini 
atorgat, rebrà les indicacions i l’assessorament municipal i se li podrà concedir un nou termini 
perquè aporti la informació de les pràctiques requerides. 

L’incompliment d’aportació del document de les mesures d’igualtat, després de rebre 
assessorament, suposarà la imposició d’una penalitat econòmica d’un 1% del preu del 
contracte, que s’incrementarà mensualment fins a un màxim del 10% del preu. 

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, l’empresa contractista presentarà un 
informe amb la concreció de quines han estat les mesures aplicades. 

S’annexa el Protocol elaborat per la Direcció de Serveis de Gènere i Polítiques del Temps que 
inclou el procediment d’aplicació d’aquesta condició especial d’execució. 
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17.1.6 Mesures contra l’assetjament sexual i per raó de sexe 

L’empresa contractista, en el termini de 10 dies posteriors a la data de formalització del 
contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte bé el Pla d’igualtat, bé un 
Protocol o bé un document que detalli les mesures per prevenir i abordar l’assetjament sexual 
i l’assetjament per raó de sexe, en relació amb el personal adscrit a l’execució del contracte. 
Aquestes mesures han de garantir com a mínim, la formació del personal i la designació de 
persones de referència que vetllin per un espai de treball lliure de violències masclistes. 
L’acompanyarà d’una declaració on indicarà el tipus de document presentat, així com el 
compromís que inclou les mesures mínimes abans citades. 

L’empresa contractista ha d’aplicar mesures de protecció especifica de les persones 
professionals contra l’assetjament sexual i per raó de sexe que aquestes puguin patir per part 
de les persones usuàries, així com garantir la capacitació del personal en la detecció i 
l’abordatge de les situacions d’assetjament que puguin patir les persones usuàries finals. 

Si l’empresa contractista motiva les raons per no poder aportar aquesta documentació en el 
termini atorgat, rebrà les indicacions i assessorament municipal i se li podrà concedir un nou 
termini perquè aporti la informació de les pràctiques requerides.  

L’incompliment d’aportació del pla, el protocol o el document que detalli les mesures per 
prevenir i abordar l’assetjament sexual i l’assetjament per raó de sexe, després de rebre 
aquest assessorament, suposarà la imposició i d’una penalitat d’un 1% del preu del contracte, 
que s’incrementarà mensualment fins a un màxim del 10% del preu. 

 L’empresa contractista, abans de la recepció del contracte, ha de lliurar a la persona 
responsable del contracte un informe final sobre l’aplicació de les mesures. 

S’annexa el Protocol elaborat per la Direcció de Serveis de Gènere i Polítiques del Temps que 
inclou el procediment d’aplicació d’aquesta condició especial d’execució, així com el model de 
declaració per a l’empresa contractista. 

 

17.1.7.- No aplicabilitat de la contractació de professionals de contextos culturals diversos 

El contracte resultat d'aquesta licitació no té com a destinatari final la ciutadania, i per tant no 
es considera aplicable la introducció d'aquesta condició especial de contractació en aquest 
contracte. 

 

17.2. De caràcter ambiental 

17.2.1. Formació en l’àmbit de la sostenibilitat en serveis d’alimentació municipals 

És essencial que l’adjudicatària, formi a l’efectiu designat per a l’adjudicatària en el perfil de 
Coordinador/a (veure clàusula 5.2.1 del PPT), per a que tingui coneixement de la instrucció 
tècnica per a l'aplicació de criteris de sostenibilitat en els serveis d'alimentació aprovada per la 
Comissió de govern en sessió celebrada el dia 1 de desembre de 2022, i estigui preparat/da per 
assegurar que s’apliquen els criteris ambientals, socials i de salut associats al servei, d'acord 
amb aquesta instrucció, en especial de les bones pràctiques de prevenció i gestió de residus. 
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17.3. Altres obligacions 

• Subministrar el mobiliari que precisi el servei de càtering per la seva correcta execució 
sense meritar cap cost addicional (taules, aparadors, carrets, cadires) en el nombre 
d’unitats suficient per donar cobertura a la previsió de persones assistents al càtering. 

• Subministrar els estris precisos pel consum dels aliments (gots, copes, ganivets, 
forquilles, culleres) sense meritar cap cost addicional.  

• Subministrar la roba de taula tant tèxtil reaprofitable, com d’un sol ús, en nombre 
suficient d’unitats per atendre cadascun dels càtering que efectivament s’executin en 
el desenvolupament d’aquest contracte, sense repercutir cap cost addicional.  

• Gestionar la neteja i higienització dels estris per consumir els productes i la roba de 
taula tèxtil , per la seva reutilització durant tota la vigència del contracte.  

• Assumir els costos de reposició dels estris que durant la vigència del contracte es 
destrueixin, es deteriori o siguin objecte de furt per part de les persones consumidores 
del càtering, sense repercutir cap import per aquest concepte. 

 

18. RÈGIM ESPECÍFIC D'INCOMPLIMENTS 

Molt greus: 

• No proporcionar el servei en la data requerida. 
• No proporcionar el nombre d’unitats adequades pel nombre d’assistents  comunicats. 
• No subministrar les variants no basals. 
• Subministrar productes caducats o amb aspecte estètic deteriorat. 
• No respectar mesures especial sanitàries. 
• Incomplir amb alguna de les altres obligacions previstes al PCAP o PPTP.  
• No subministrar cambrers quan sigui precís i s’hagués comunicat en el moment de fer 

l’encàrrec. 
• L’incompliment més de dues vegades durant l’any natural, de qualsevol de les millores 

ofertes en la licitació. 
• Qualsevol incompliment que afecti a la salut de les persones consumidores del 

càtering.  
• Qualsevol cas de violència física o verbal vers les persones consumidores o personal de 

l’IMSS per part dels cambrers o personal desplaçat per l’adjudicatària per l’execució de 
les prestacions.  

Greus: 

• El retard en l’horari de subministrament quan obligui a alterar, sobre la marxa, 
l’execució de l’esdeveniment en que s’havia de fer us del càtering. 

• La no substitució de parament de taula o estris malmesos, bruts o aparença poc 
estètica que pugui suggerir brutícia o deixadesa en el seu manteniment 

• No subministrar el nombre suficient de cambrers. 
• No disposar de cambrers de reserva o substitució. 
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• L’incompliment una o dues vegades durant l’any natural de qualsevol de les millores 
ofertes en la licitació. 

• No subministrar el nombre suficient d’estris pel consum de productes líquids o sòlids 
en funció del nombre d’assistents previst. 

• No subministrar el nombre d’aliments previstos pel nombre de convidats.  
• Totes aquelles no s’hagin previst com a falta molt greu o lleu. 

Lleus:  

• El retard en l’horari de lliurament o muntatge que no afecti a l’organització de 
l’esdeveniment i no sigui imputables a causes meteorològiques o de força major.  

• Facilitar cambrers no uniformats o amb un look que transmeti la imatge de brutícia o 
deixadesa.  

 

19. RÈGIM ESPECÍFIC DE PENALITATS 

19.1. Pel retard en el lliurament dels menús 

L’adjudicatària s’ha de fer responsable que la provisió dels serveis objecte del present 
contracte es prestin dins del termini previst, a les adreces facilitades en cada una de les 
comandes i d’acord amb les característiques i requisits establerts en els plecs reguladors del 
contracte. 

En el cas que l’adjudicatària realitzi el lliurament dels menús amb 45 minuts de retard respecte 
de l’horari estipulat en la comanda, comportarà una penalització en la proporció del 10% del 
cost de la comanda (IVA exclòs). Així mateix, i d’igual manera la demora en 30 minuts en la 
prestació del servei de cambrers/es, el qual inclou el servei de “Repartiment de la vaixella i 
coberteria entre els comensals pel consum dels menús” i el de “Repartiment de les unitats de 
menús entre els comensals” tal com s’especifica a la clàusula 6.5 del PPT, també comportarà 
una penalització penalització diària en la proporció del 10% del cost de la comanda (IVA 
exclòs). En el cas que, en relació a un mateix esdeveniment l’adjudicatària lliuri els menús amb 
un retard superior als 45 minuts, i el servei de cambrers/es vinculat al subministrament 
d’aquests menús es demori més enllà de 30 minuts, només s’aplicarà un única penalització pel 
10%  del cost total de la comanda (IVA exclòs). Tot l’exposat es durà a terme d’acord amb la 
previsió de l’article 193.3 LCSP 

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un múltiple del 5 per 100 del preu 
del contracte, l’IVA exclòs, l’òrgan de contractació podrà resoldre el contracte o acordar-ne la 
continuïtat amb imposició de noves penalitzacions. 

 

19.2. Per l’incompliment de les Condicions especials d’execució i criteris d’adjudicació 

L'incompliment tant de les condicions especials d'execució, com dels criteris d'adjudicació als 
quals l'adjudicatària s'hagi compromès tindran consideració de faltes molt greus i podran 
suposar la resolució del contracte. 
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20. SUBCONTRACTACIÓ 

L’adjudicatària pot subcontractar amb tercers la realització parcial de la prestació, en concret, 
les tasques d’elaboració i empaquetatge dels menús, sempre seguint les prescripcions que 
s’exposen a les clàusules 6.2 i 6.3 del PPT, i garantint el compliment dels requisits i obligacions 
establerts als article 215 i 216 LCSP. L’incompliment de les estipulacions legals presents en 
aquests articles, comportarà les conseqüències establertes a l’apartat 3 de l’article 215 LCSP. 

 

21. TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 

En el present contracte no està previst el tractament de dades de caràcter personal per 
compte de tercer. 

 

22. PROPOSTA  

Per tot l’anterior,  

ES SOL·LICITA la tramitació d’un expedient mitjançant un procediment de contractació  
harmonitzat per tramitació ordinària, per a la contractació del servei de càtering per jornades i 
actes organitzats per l’Institut Municipal de Serveis Socials per un pressupost base de licitació 
de 148.009,40 euros, IVA inclòs al tipus del 21% pels serveis addicionals i 10% pels serveis de 
càtering, a càrrec de la l’aplicació 0100 22699 23100 del pressupost de l’IMSS de l'any  2026, 
condicionats a l’existència de crèdit adequat i suficient en l’exercici 2026, tal i com s’especifica 
a continuació: 

 

 

Any mesos  Orgànic. Econòmic Programa Import net % IVA Import IVA Import total 

2026 12 0100 22699 23100 109.914,00 € 10% 10.991,40 € 120.905,40 €
2026 12 0100 22699 23100 22.400,00 € 21% 4.704,00 € 27.104,00 €

132.314,00 € 15.695,40 € 148.009,40 €


	1. EXPOSICIÓ DE LES NECESSITATS DETECTADES I JUSTIFICACIÓ DE LA SOLUCIÓ ESCOLLIDA
	2. OBJECTE DEL CONTRACTE
	3. PROCEDIMENT DE CONTRACTACIÓ
	4. JUSTIFICACIÓ DE LA NO DIVISIÓ EN LOTS DEL CONTRACTE
	5. CONTRACTACIO RESERVADA A CENTRES ESPECIALS DE TREBALL
	6. RESPONSABLES MUNICIPALS DEL SEGUIMENT DEL SERVEI D’AVALUACIÓ I RESPONSABLE DEL CONTRACTE
	7. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ
	8. IMPUTACIÓ AL PRESSUPOST MUNICIPAL
	9. DURADA DEL CONTRACTE I PREVISIÓ DE PRÒRROGUES
	10. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
	11. CONDICIONS D’APTITUD I DE SOLVÈNCIA TÈCNICA, ECONÒMICA I FINANCERA DE LES EMPRESES
	12. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ I JUSTIFICACIÓ DE LA PROPORCIONALITAT DE LA PUNTUACIÓ ASSIGNADA A CADA CRITERI RESPECTE DEL TOTAL DE CRITERIS A CONSIDERAR.
	13. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ
	14. MEMBRES DE LA MESA I COMPOSICIÓ DEL COMITÈ D’EXPERTS
	14. ABONAMENTS A L’ADJUDICATÀRIA
	15. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE
	16. REVISIÓ DE PREUS
	17. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ I OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA
	18. RÈGIM ESPECÍFIC D'INCOMPLIMENTS
	19. RÈGIM ESPECÍFIC DE PENALITATS
	20. SUBCONTRACTACIÓ
	21. TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL
	22. PROPOSTA

		2025-07-16T11:23:53+0200
	Barcelona
	JORDI SABATER BONET -   (TCAT)
	Consultiu


		2025-07-17T08:38:44+0200
	Barcelona
	ROSA MARTIN NIUBO -   (TCAT)
	Dóna conformitat




