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EXP.: 210161

Tipus: Servei

Procediment: OBERT ART. 156 LCSP

Objecte: SERVEIS DE RECEPCIO | ATENCIO AL PUBLIC A L'EDIFICI betevé
contractacio reservada per la insercié de col-fectius amb discapacitat, trastorn
mental i/o exclusio social.

Promotor: Direccit de Recursos

INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT | [IDONEITAT DEL CONTRACTE

l. ANTECEDENTS

CIF AQSB62287

La Societat Privada Municipal Informacio i Comunicacié de Barcelona ,S.A (ICB), és
I'entitat gestora dels serveis plblics de televisié per ones terrestres i radio locals i
els ssus serveis electronics associats.

En I'exercici de les seves funcions, ICB té entre les seves competéncies, garantir la
prestacio dels serveis de comunicacid audiovisual de radio o de televisié gue
I’Ajuntament de Barcelona li encarregui, mitjan¢ant la contractacid dels serveis que
es pretenen contractar en aquest procediment.

. NECESSITAT, IDONEITAT | NATURALESA DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és prestacié dels Serveis de Recepcié i Atencié al Public a
I'edifici betevé (placa Tisner, 1 de 08018 Barcelona).

El contracte és necessari per al compliment i la realitzacid del normal funcionament
de beievé. A aquest efecte, atés que ICB necessita contractar un servei de recepcid i
atencio al public a V'edifici betevé i amb la voluntat de contribuir amb la inserci¢
laboral de persones amb discapacitat o aquelles que es troben en situacié o greu
risc d’exclusio social, en qualsevol empresa ordinaria, aquesta contractacid es
idonia per articular-la a través de la contractacidé reservada, a I'empara de la
Disposicid Addicional 4= de la LCSP i aixi, complir amb la Instruccié municipal de
regulacid de la contractacié reservada, publicada a la Gaseta Municipal en data 13
de maig de 2019.

Inserite en el Reglatre Mercantil de Barcelona, Tom 5,486, Lilbre 4,788, Foll 17, Full 62,254, Data 23/12/83

Les empreses licitadores seran: Centres Especials de Treball (d'Iniciativa Social)
(CETIS) i Empreses d'Insercié Social (EIS).

Els Centres Especials de Treball d'Iniciativa Social sén definits en la disposicid final
catorzena. D'acord amb la nova regulaciéd soén cenitres especials de treball
d'iniciativa social:

Pagina1lde 8

Informacio i Comunicacié plaga Tisner, 1 beteve.cat (+34) 935064 200
de Barcelona SA spr 03018 Barcsiona mbeteve infogheteve.cat



beteve

“4. Tenen la consideracié de centres especials d’ocupacio d’iniciativa social aquells
que compleixin els requisits que estableixen els apartats 1r i 2n d’aquest article i
siguin promoguts | participats en més d'un 50 per cent, directament o
indirectament, per una o diverses entitats, ja siguin pabliquss o privades, que no
tinguin anim de lucre o que tinguin reconegut el seu cardcter social en els seus
estafuls, ja siguin associacions, fundacions, corporacions de dret public,
cooperatives d'iniciativa social o altres entitats de I'economia social, aixi com
aquells lg titularitat dels quals correspongui a societats mercantils en que la
majoria del capital social sigui propietat d’alguna de les entitats assenyalades
anteriorment, jo sigui de manera directa o indirecta o través del conceple de
societat dominant que regula I'article 42 del Codi de comere, i sempre que en fots
els casos en els seus estatuts o en acord social s’obliguin a la reinversié integra
dels seus beneficis per crear oportunitats d’ocupacié per a persones amb
discapacitat i la millora continua de la seva competitivitat i de la seva activitat
d’economia social, tenint en tot cas la facultat d’optar per reinvertir-fos en el mateix
cenire especial d'ocupacié o en altres centres especials d’ocupacié d'iniciativa
social.”

En relacié a les Empreses d’Insercid Social, la Llei 27/2002, de 20 de desembre
sobre mesures legislatives per a regular les empreses d'insercié sociolaboral,
defineix 'empresa d'insercié (ElI) com aquella societat mercantil, societat laboral o
cooperativa que, legalment constituida, porta a terme qualsevol activitat econdmica
de produccio de béns o de prestacié de serveis, i 'objecte social de la qual té com a
finalitat primordial la integraci¢ sociolaboral de persones en situacié o greu risc
d’exclusio social. Aixi doncs, I'objectiu és integrar sociolaboralment aquestes
persones que es ftroben excloses dels circuits tradicionals d’ocupacid,
proporcionant-los un treball remunerat i la formacidé i acompanyament necessaris
per millorar les seves condicions d'ocupabilitat i facilitar el seu accés al mercat
laboral ordinari.

La insercio sociolaboral va dirigida a persones en situacié d'exclusié social o en greu
risc d'arribar-hi que estiguin desocupades i que tinguin dificultats importants per a
integrar-se en el mercat de treball ordinari. L'accés d'una persona a una empresa
d'insercid ha d'anar precedit per un informe sociolaboral, homologat per I'ambit de
Catalunya.

Inscrita en el Registre Mercantil de Barcelona, Tom 5,486, Llibre 4.788, Foli 17, Full 62,254, Data 23/12/83 — CIF ADSS62997

En aquest sentit, I'article 2 de la Llei catalana 27/2002 estableix que s6n subjectes
d'insercié sociolaboral aquelles persones que estiguin incloses en algun dels
col-lectius seglients:

a) Persones amb disminucié fisica, psiquica o sensorial o amb malalties mentals
gue linguin possibilitats d'insercié en el mén laboral.

b) Persones destinataries de la renda minima d'insercid.

c) Persones que no puguin accedir a la renda minima d'insercid, perqué no
compleixen els requisits establerts per I'article 6.1 de la Liei 10/1997, del 3 de fuliol,
de la renda minima d'insercié.
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d) Jloves majors de sefze anys i menors de trenta provinents d'institucions de
proteccio de menors.

e) Persones amb prablemes de drogoaddiccié o alcoholisme que es trobin en procés
de rehabilitacio i reinsercié social.

f) Interns de centres penitenciaris la situacio dels quals els permeti accedir a una
ocupacio, persones en llibertat condicional i persones exrecluses.

g) Persones que no puguin accedir a la renda minima d'insercio, perd que es frobin,
segons el parer dels serveis socials competents, en situacié de risc d'exclusio.

h) Aturats de llarga durada més grans de quaranta-cinc anys.

El contracte que s’adjudiqui sera un contracte privat de serveis i es regira pels
articles 17126 dela Llei 9/2017 de 8 de novembre, de Contracies del Sector Piablic.

1. INSUFICIENCIA DE MITIANS
D'acord amb [l'article 116.4, lletra f} de la LCSP, la prestacid de l'objecte del
coniracte no es pot realitzar amb els mitjans propis de l'entitat per raons
d'insuficiéncia de mitjans personals.

Iv. ASPECTES RELACIONATS AMB L'EXPEDIENT DE CONTRACTACIO

a) Procediment de contractacid: El procediment d’adjudicacid és I'OBERT de
conformitat amb ['art.156 LCSP.

b) Durada del contracte;
El contracte tindra una durada d’un any, amb possibilitat de tres prérrogues
anuals.

c) Divisid en lots
La naturalesa i 'objecte del contracte no permet la divisio en lots del present
contracte, ja que dificultaria la correcta execucid del mateix i només pot ser
realitzat per una Unica empresa.

Imserita eh of Reglatre Marcantil da Barselons, Tom 5,486, Lilbra 4.788, Foll 17, Full 62.254, Data 23/12/83 — CIF AQRS62887

d) Classificacié i solvéncia econdmica i financera i t&cnica o professional:

¢ De conformitat amb l'art.77 de la LCSP no sera exigible la classificacid de
I'empresari.

A} Solvéncia econdmica i financera:

(i} Declaracio sobre el volum global de negocis i, si escau, sobre el volum
de negocis en l'ambit d'activitats corresponent a fi del contracte,
referit com a maxim als tres Gltims exercicis disponibles en funcid de
la data de creaci¢ o d'inici de les activitats de I'empresari, en la
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(ii)

mesura que es disposi de les referéncies d'aguest volum de negocis.
El volum global de negoci anual haurd de ser de com a minim de
45.000.-Euros.

B} Solvéncia técnica o professional:
De conformitat amb 'art.90.3 LCSP i atés el caracter reservat del contracte

per garantir els estandards d'experiéncia i coneixements professionals es
demana:

1)) Una relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers
tres anys que inclogui import, dates i el destinatari, public o privat,
dels mateixos. Aquests serveis o treballs s'acreditaran mitjancant
certificats expedits o visats per 'drgan competent si el destinatari és
una entitat del sector publica o, quan el destinatari sigui un subjecte
privat, mitjangant un certificat expedit per aquest. A falta del
certificats, es podran acreditar mitjancant una declaracié de
I'empresari.

Els empresaris hauran d'acreditar haver executat, durant I'any de major

execucio del periode indicat, un import minim (sense impostos) de 40.000.-

Euros.

Indicacié del personal técnic o de les unitat técniques, integrades o no a
’empresa, participants al contracte, han de tenir els titols o acreditacions
académics o professionals seglients:

Les persones treballadores adscrites a 'execucid del contracte hauran de
disposar del Graduat en Educacié Secundaria Obligatoria (ESO) o I'antic
Graduat, o similar.

Per acreditar el compliment dels requisits relatius a I'equip técnic assignat a
la prestacié del servei caldra aportar:

a) Copia dels certificats acreditatius de fa titulacio
b) CV de la persona treballadora

e) Criteris d’adjudicacid:

PUNTUACIO TOTAL: de 0 a 100 punts.

La seleccid de la miltor oferta es determinara tenint en compte la millor relacio

gualitat-preu amb I'objectiu d'obtenir ofertes de gran qualitat. S'aplicaran els

criteris d’adjudicacio seglients:

Informacia i Comunicacio
de Barcelona SA spm
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o Criteris d'adjudicacié mitjancant judici de valor (sobre 2}

La puntuacié maxima dels criteris d’adjudicacid avaluables mitjancant judici de
valor és de 25% de la puntuacio total i seran ponderats de la seglient manera:
a)Pla de CONtiNGBN CIES, e e e e 15 punts
Es valorara la metodologia que utilitzara 'empresa per tal de detectar, intervenir
i pal-liar les diferents anomalies gue es produeixen durant la prestacié del servei
en relacid al personal, aixi com a circumstancies externes, mecanismes que es
faran servir per garantir que el servei es iroba en actiu, cobertura de baixes, la
formacio del personal de reserva i periodicitat de les inspeccions del servei.

(93 12 E= 0 [T 011 11 = UL 3O 10 punts
Es valora el pla de formacié que la licitadora proposi implementar durant
'execucié del contracte, tant en relaci¢ a I'adequacié de les matéries que seran
objecte d'aquest pla com les hores de farmaciod previstes.

El pla de formacié haura de tenir en compte les matéries objectes de prestacid
del servei (segons el PPT):

- atencié al public,

- control accessos

- atenci¢ telefonica al pablic,

- tasques auxiliars

- altres funcions.

Com a barem de valoracié de cadascun d’aquests criteris avaluables mitjancant
judici de valor, s’estableix la segilient taula de valoracié que determina el grau
d’idoneitat. La valoracié s’obtindra d’aplicar el percentatge a la puntuacié
maxima corresponent en cadascun d’ells.

Molt satisfactori 10 pts
Bastant satisfactori b pts
Poc satisfactori 2,5 pts
Gens satisfactori 0 pts

Informacio i Comunicagio
de Barcelona SA spm

e Criteris d’adjudicacié avaluables automaticament (Sobre 3)
Els criteris avaluables automaticament vinculats a I'objecte de! contracte i
gque serviran de base per a la seva adjudicacié tenen una puntuacié maxima
de 75 punts i seran ponderats de la segiient manera:

a) El preu: la ponderacié maxima del criteri d'adjudicacid del preu ofertat és
de 35 punis. Aquesta puntuacié que s'atorga no supera el 35% de la
puntuacid total de conformitat amb la previsid de la Instruccié municipal
de la contractacio reservada de I'Ajuntament de Barcelona publicada en
la Gaseta Municipal de 13 de maig del 20189.
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S’atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix que
sigul admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el
pressupost net de licitacio (és a dir, el preu maxim de licitacid, IVA exclos)ia la
resta de licitadors la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la seglent
formula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret
d'Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de
juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la
Gaseta Municipal del 5 de marg de 2018:

( Preu net licitacio — preu ofertat ) 3
Preu net licitacié — preu of erta més econdomica

b) Pel compromis de temps de substitucid, en cas de substitucions
sobrevingudes, técniques un cop iniciada la prestacié del servei, fins a
15 punts

lustificacio del criteri: Malgrat entendre les dificultats de substitucié de

personal per part de les empreses, el temps de substitucié per causes

sobrevingudes, millora la qualitat del servei objecte d'aguest contracte,

evitant al maxim les abséncies.

La puntuacio es desglossara de la segilient manera;

- Pel compromis de resposta en maxim abans d’una hora..............15 punts
. Pel compromis de resposta entre 1 hora i abans de 2 hores.......... 10 punts
. Pel compromis de resposta entre 2 hores i abans de 3 hores........ 5 punts

c) Salari de les persones treballadores ocupades en I'execucié del
contracte

Aquest segon criteri vinculat a I'objecte del contracte avaluable de forma
automatica i que servira de base per a I'adjudicacid del contracte, és 'import
de salari brut anual que com a minim abonara la licitadora a la persona
treballadora adscrita a I'execucié del contracte que s'haurd de calcular en
base a una jornada completa. Es prenen com a referéncia les retribucions
salarials del “Convenio colectivo general de centros y servicios de atencién a
personas con discapacidad” (codi de conveni nimero 99000985011981). “.

Inserila en el Registre Mercantil de Barcelona, Tom 5.486, Llibre 4.788, Foli 17, Full 62.254, Data 23/12/83 — CIF ADBB62507

Aquest tindra una puntuacié maxima de 25 punts que serd ponderada de la
manera seglent:

- Increment sobre el salari base en un 0%.....c.cccocemvmiereecececrenrnnennnne.....0 punts
- Increment sobre el salari base en un 1%.........ccccccveveeeevesnennene.....5 puUNts
- Increment sobre el salari base en un 2%......ccveeveecviin i 10 punts
- Increment sobre el salari base eNuUN 3%.....coeeeeeeeeeeeessveeeeean. 15 punts
- Increment sobre el salari Base €N UN 4% .. eeceeveeeeeeeeeeeeeerraes 20 punts
- Increment sobre el salari base en un 5%....coccecveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 25 punts
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S’acreditard amb 'aportacid d’'una declaracié responsable concretant aquest
compromis degudament signada per la persona que signa [I'oferta
econdmica.

L'oferta salarial de I'empresa licitadora té caracter de condicid especial
d’execucid i el seu incompliment sera objecte de penalitzacié o causa
d’extincid del contracte.

Respecie a les persones treballadores subrogades, I'empresa adjudicataria
tindra I'obligacio de mantenir com a minim, les condicions economiques,
laborals i socials que tenien en I'empresa adjudicataria sortint a la data de
finalitzacié del contracte.

f) Condicions especials d’execucio:

Tal i com preveu l'article 202 de la LCSP s'han previst condicions especials
d’execucio de tipus social i mediambiental vinculades a I'objecte del contracte. En
concret, les condicions especials d’execucio que s'han previst son les seglents:

Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el
contracte durant tot el periode contractual; L’'empresa contractista ha de
mantenir, durant tota 'execucid del servei, les condicions laborals i socials
de les persones treballadores ocupades en I'execucit del contracte, fixades
en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacié.

Contractacio de persones en situacid d’atur amb dificuitats especials
d’insercio laboral o d’exclusié social en els termes especificats en el present
Plec.

g) Pressupost de licitacié i valor estimat del contracie:

El pressupost de licitacio és el seglent:

Concepte

Import (IVA Import total (IVA
= IVA T
exclos) inclos}

Pressupost base de
licitacio

23.175,00 euros | 4.866,75 euros | 28.041,75 euros

El valor estimat del coniracte és el resultat de la suma del pressupost de licitacio, |
de Pimport previst per les possibles prorrocgues donat que no es preveuen
modificacions. Aixi doncs, tenint en compte que no es preveuen modificacions, el
pressupost de licitacid i el valor estimat del contracte especific és el seglient:

Informacid i Camunicacio
de Barcelona SA spm
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VE
medificacions
amb
VEeventuals | VEaltres [incrementdel
Any VE prestacié | Prérrogues conceptes [cost econdmic SUMA

2022 23.175,00 € 23.175,00 £
2023 23.658,60 € 23.658,60 €
2024 24.348,24 € 24.348,24 €
2025 25.930,87 € 25.930,87 €
TOTAL 23.175,00 € 73.937,71€ - £ - £ 97.112,72 €

El VEC o Valor Estimat del Contracte per al termini inicial inclosa les seves
prorrogues, a efectes de determinar el procediment d’adjudicacic i la publicitat és
de 97.112,72 € sense IVA.

En concret, i per la tramitacid d’aquest contracte, el valor estimat del contracte s’ha
calculat tenint en compte els serveis que s'especificaran en el PPT, atés que el preu
de mercat actual per aquest servei és l'indicat en el pressupost de licitacié, i
superiors als establerts en el conveni de referéncia. Aixi mateix, com a referéncia per
establir el preu del contracte, s'ha calculat tenint en compte el valor real total dels
contractes successius similars adjudicats durant I'exercici precedent o durant els
dotze mesos previs. També s'ha tingut en compte un possible augment del SMI i per
tant, els preus han estat calculats en base al nimero d’hores diiirnes laborables,
sent el preu de partida per I'any 2022 de 11,68 €/hora, per I'any 2023 de 11,97
€/hora, per 'any 2024 de 12,27 €/hora i per I'any 2025 de 13,07 €/hora.

Per tot aixo,

Sol-licito a I'drgan de contractacis:

I Que s'inicii la redaccid del Plec de Prescripcions Técniques i del Plec de
Clausules Administratives Particulars en els termes que es proposa en
aquest informe.

Carme Ponte
Direccid de Recursos
Barcelona, 4 de novembre de 2021
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