PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS PER LA PRESTACIO DEL
SERVEI INTEGRAL DE TELECOMUNICACIONS, CONSISTENT EN EL TRANSPORT DE
SENYAL ENTRE ELS ESTUDIS DE betevé | LA TORRE DE COLLSEROLA

1. Objecte

Aquest document té com objecte fixar les condicions técniques que han de regir la
contractacid, per part d’ICB de la prestacié del servei integral de telecomunicacions,
consistent en el transport de senyal entre els estudis de betevé (placa Tisner, 1 de
(08018 Barcelona) i la Torre de Collserola.

Aquest document té caracter contractiual i haura de signhar-se per Madjudicatari en el
moment de formalitzar-se el coniracte. La presentacid d'oferies presumeix
I'acceptacié incondicionada i implicita per part dels licitadors de totes i cadascuna
de les clausules i condicions establertes en aquest Plec, aixi com en el Plec de
clausules contractuals, sense cap excepcid.

2. Descripci6 dels serveis

Seiveis de contribucio

El servei de contribucié per xarxa terrestre consisteix en la connexié dels estudis de
betevé amb Torre de Collserola per snviar i rebre senyals de video i audio disponibles
en aquesis punts.
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Aquest servei haura de complir les seglients caracteristiques:
- Transport IP bidireccional mitjangant Fibra Optica amb un ample de banda

minim de 100Mbps.

- Transport IP bidireccional mitjancant radioenllac entre els estudis de betevé i
Torre Collserola amb un ample de banda minim de 100Mbps, com a sistema

de back-up de la Fibra Optica.
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- Coniribucié enire els estudis de betevé i Torre de Collserola d’'un senyal de
video HD-SDI/SD-SDI i un minim de 3 senyals d'audio estérec encastats,
codificat en MPEG-4 (4:2:0) a 20Mbps en el cas de HD-SD!l o 10 Mbps en el
cas de SD-SDI.

- Contribuci¢ entre Torre de Collserola i els estudis de betevé de 3 senyals de
video integrats en el sisterma de gestid de senvals de TV, amb un minim de 2
audios estéreo, codificat en MPEG-4 (4:2:0) a 20Mbps. La descodificacid
d'aquesta contribucid als estudis de betevé ha de ser en format HD-SDI/SD-

SDI amb els Audios encasiats.
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betevé

- Els switch que concentren els senyals de contribucié hauran d'estar redundats
tant a Torre de Collserola com als estudis de betevé.

- A més a més del transport dels senyals descrites, es requereix capacitat,
minima de 10 Mbps, en el transport mitjan¢ant fibra dptica i radioenllag per al
senyal (video SD-SDI o HD-SDI, 3 audios estéreo, dades tipus EPG, HBBTY o
d'altres) de contribucié al multiplex de TDT del CH28, a transportar fins a la
capcalera d’aquest maltiplex a Collserola.

- Transport dels senyals d’audiodescripcid i subtitulat. Aquest transport seguira
els mateixos criteris del senyal de TDT. (completament redundat, etc)

- Transport d’'un senyal d'audio, codificat en PCM, corresponent a un programa
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de radio generat als estudis de betevé i descodificacid del programa al centre
de Torre Collserola. El format d’audio serd AES/EBU balancejat.

Servei de Commutacions

El servei haura d’incloure la disponibilitat i gestid d’un sistema d’intercanvi de senyals
de video 1 audio a Torre de Collserola que permeti a betevé escollir els senyals a
intercanviar entre estudis i Torre de Collserola. Aquest servei ha de ser operat 24
hores x 365 dies de manera que a través d'una trucada a I'adjudicatari es connecti a
la contribucio la nova senyal de forma immediata.
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Els senyals a connectar al sistema de commutacions de Torre de Collserola, son:

Sentit estudis betevé a Torre de Collserola:
- Senyal HD-SDI/SD-SDI procedent de la matriu de commutacio dels estudis de
betevé

Sentit Torre de Collserola a estudis de betevé:
- Fins a tres senyals HD-SDI/SD-SDI

INSC" taeF alReg I51r3 I 3rcart e Parrels 15, TN L.ass L ora 2 55,

Servei de control de la camera de betevé

Es facilitara els espais i energia eléctrica necessaris a la Planta 5 de Torre de
Collserola per tal que beteve pugui instal-lar una camera de la seva propietat (el
manteniment d’aquest equipament a carrec de Betevé)

Addicionalment es facilitara el servei d’'interconexid i contro! d’aguesta camera de
betevé situada a planta & de Torre de Collserola mitjangant un circuit de dades tipus
Ethernet. El senyal de video d’aquesta camera ha d’arribar als estudis de betevé per
una de les vies de baixada Torre de Collserola a estudis beteve.
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betevé

Operacié i manteniment

Davant la criticitat del servei objecte del present plec, es requereix que I'adjudicatari
disposide personal técnic qualificat fisicament present a Torre de Coliserola 24 hores
x 365 dies, de manera que es garanteixi els segilients serveis:

- Monitorat 24 hores x 365 dies.
- Supervisid de I'equipament 24 hores X 365 dies.
- Configuracid dei sistema d’intercanvi de senyals 24 hores x 365 dies.

- Gestio remota de 'equipament situat als estudis de beteve.
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3. Qualitat i continuttat del servei

L'empresa adjudicataria prestara el servei integral de felecomunicacions a I'objecte
de mantenir I'index de continuitat dels serveis de telecomunicacions.

S’entén perindex de continuitat la relacié del nimero d’hores de servei ininterromput
o no degradat respecte del namero total d’hores de servel.
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L'esmentat index de continuitat s'aplicara de forma conjunta d’acord amb la seglient
classificacié:

index de continuitat pel procés de codificacié i transport del senyal TDT - 99,92%
index de continuitat per a la resta de serveis de telecomunicacions - 99,70%

4. Penalitzacions per talls i degradacions del servei

En el cas que l'index de continuitat fos inferior a [indicat al punt anierior,
I'adjudicatari es compromet a compensar ICB mitjancant la reduccid de I'import a
facturar en concepte de contraprestacié en proporcid al temps de tall o degradacié
del servei que sobrepassi el maxim permes d'acord amb ia formula seglent:
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Penalitzacié = (Tc - Tmc) x PR/TTL €.

Tc=temps de tall de servei

PR= preu global semestral

Tt=temps tolal del servei

Tme=temps maxim de tall = (1- index de continuitat) x Tt

No obstant el que es disposa en el paragraf anterior, no comptaran a efectes de calcul
d’'index de continuitat:
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betevé

a) els talls de servei provocats directament o indirecta per actes vandalics, atemptats
terroristes, inclemencies atmosfériques o catastrofes naturals;

b) els talls de servels motivats per causes de forca major.

c) les pertorbacions en el servei de telecomunicacions provocades per senyals gue
interfersixin el de ICB i que no siguin responsabilitat de I'adjudicatari.

d) el temps en que els centres emissors o repetidors estiguin inaccessibles a
consequléncia de les causes detallades en els apartats a) i b).

5. Informes

L'adjudicatari generara els informes necessaris que permetin el seguiment de la
qualitat dels serveis i el control general de tots els canvis i incidéncies que puguin
tenir efecte sobre tots els serveis objecte de la contractacio.

L'adjudicatari haura de presentar, com a minim, els seglients informes:
- Informe inicial de posada en marxa de la xarxa i comencament de les
emissions.

L 2,204, 2808 EALIRE — LIPS gy

o 1L

- Informe sobre ampliacions i evolucions de la xarxa.
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- Informe d’incidéncies (durant les 24 hores seglients a la incidéncia).
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- Informe mensual de qualitat del servei.
- Informe anual de qualitat del servei.

- Qualsevol altre informe sol-licitat per ICB.

Els informes d’incidéncies hauran de reflectir totes les situacions de degradacio del
senyal que s’hagin produit i [a seva durada, especificades per cada servei contractat.
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6.- Responsabilitat

L’'empresa adjudicataria haura de disposar d'una polissa de responsabilitat civil que
cobreixi suficientment I'actuacié del seu personal i els danys que pogués provocar en
el transcurs de la seva feina.
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Oriol fcart
Direccid Técnica i d’Innovacid
Barcelona, 3 de gener de 2023
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