PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS PER ELS SERVEIS DE
SUPORT, INTEGRACIO, MANTENIMENT | LLICENCIAMENT DELS SISTEMES
D’EDICIO, EMMAGATZEMATGE, EMISSIO | INGESTA DE betevé

1.- OBIECTE

Aquest document té com objecte fixar les condicions técniques que han de regir la
contractacié, per part d'ICB dels serveis de suport, integracid, manteniment i
llicenciament dels sislemes d’edicié, emmagatzematge, emissid i ingesta dels
estudis de la televisid local de 1a ciutat de Barcelona, betevé.

Aquest document té caracter contractual i haurd de ser signat per part de
I'adjudicatari en el moment de formalitzar-se el confracte. La presentacié d'oferies
presumeix I'acceptacio incondicionada i implicita per part dels licitadors de toles i
cadascuna de les clausules i condicions establertes en aguest Plec, aixi com en el
Plec de clausules administratives particulars, sense cap excepcio.

2.- DESCRIPCIO DE L'EQUIPAMENT

2.1- AVID
Els sistemes d'edicid, emmagatzematge, emissid i ingesta per la produccid de
noticies i programes de la marca AVID, es composen dels seglients:

2.1.1- Media Central Flex per a 78 usuaris que inclogui:

78 Llicéncies de Avid MediaCentra! | Flex PM Base package
78 Llicéncies de Avid MediaServices Add-on 50-99

78 Llicencies de Avid Ingest Add-on 50-99

78 Llicéncies de Avid Newsroom Add-on 50-99

Llicgéncia de Avid MediaCentral [ Flex Command M

2.1.2- Media Composer per a 24 usuaris
24 Llicéncies de Avid Media Composer | Ultimate
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2.1.3- FastServelngest
Renovaci6 del suport nivell ExpertPlus, incloent Hardware per a Avid FastServe |
Ingest — del que disposa betevé

2.1.4- FastServe Playout
Renovacié del suport nivell ExpertPlus, incloent Hardware per a Avid FastServe |
Playout —- del que disposa betevé

2.1.5- Nexis
Renovacié del suport nivell ExpertPlus, incloent Hardware per a Avid NEXIS | E4
200TB - del gque disposa beieveé
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Renovacié del suport nivell Elite per a Avid NEXIS | E4 Controller ~ del que disposa
betevé

2.1.6- Maestro Single Channel
Renovacié del suport nivell ExpertPlus, incloent Hardware per Maestro | Engine - 4
Inputs {amb RenderEngine) — del que disposa betevé

3.- DESCRIPCIO | CARACTERISTIQUES DELS SERVEIS

El suport, integracié, manieniment i Hlicenciament dels equips audiovisuals de
betevé haura d’incloure el seglient:

¢ Suport telefdonic i assisténcia per accés remot o email amb
I’Adjudicatari de dilluns a divendres de 9:00 a 19:00 hores.

¢ Temps de resposta maxima: 4 hores a partir de la trucada a
{"Adjudicatari.

o Temps de resolucio de la incidéencia: Depén de I'avaria perd tipicament
el sistema estara dissenyat per que es pugui restablir el servei en un
maxim de 36 hores a partir de la deteccid de I'avaria.

e Actualitzacions a les versions superiors de Software,

e Les actuacions que impliquin una aturada de sistemes critics per a
I'emissid, o bé gue impliquin una aturada dels sistemes de produccié /
postproduccio, es faran de forma coordinada amb els serveis técnics i de
produccié de betevé en horari que no afecti a I'emissid o a la produccid.

e betevé posara a disposicid del adjudicatari un accés remot (VPN,
etc...).

La data d'inici del contracte sera el 1/1/2024, excepte per a l'item 2.1.6- Maestro
Single Channel que sera et 1/1/2025

4.- RESPONSABILITAT

{nscrita en el Registre Marcantil de Barcefona, Tom 5,486, Liibre 4,788, Foll 17, Full 62.254, Data 23/12/83 — CIF ADB8629587

L'empresa adjudicataria haura de disposar d’'una polissa de responsabilitat civil que
cobreixi suficientment l'actuacid del seu personal i els danys que pogués provocar
en el transcurs de la seva feina.

Sr. Oriol lcart
Director Técnic i d’Innovacid
Barcelona, 9 d’octubre de 2023
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