REQUERIMENTS TECNICS QUE CALDRA TENIR EN COMPTE A

L’HORA DE FER DESENVOLUPAMENTS INFORMATICS PER A

L’'ENTORN CORPORATIU DE BARCELONA ACTIVA:

El present document recull els requisits técnics per projectes de desenvolupament de programari per a
Barcelona Activa aixi com les responsabilitats de I'empresa adjudicataria.

L'empresa adjudicataria haura de treballar d'acord amb el sistema, entorns i eines homologades per la
Direccié de Sistemes d'Informaci6 de Barcelona Activa, tal i com es descriu a continuacio:

Entorns i processos:

L’empresa adjudicataria disposara d’accés via VPN als serveis corporatius de Barcelona Activa
tals com: repositori GIT, Nexus, BBDD...
L’empresa adjudicataria treballara en tres entorns diferents:
o Local DEV: ordinador propi del desenvolupador
o STG: servidors de pre-produccié de Barcelona Activa
o PRO: servidors de produccié de Barcelona Activa
El codi font de I'aplicaci6 s'emmagatzemara al GIT de Barcelona Activa, juntament amb un
control de versions de codi. En el moment d'iniciar el projecte es proporcionaran tres branques
diferents:
o Develop: branca on els desenvolupadors poden fer les seves proves utilitzant I'entorn
d'STG
o Release: branca on els desenvolupadors pujaran el codi de les tasques validades pel
PO (Product Owner) per poder pujar a PRO
o Master: copia de backup de Release i codi que estara publicat a PRO. Només 'equip
de Barcelona Activa tindra accés a aquesta branca

Per tal d'executar les tasques, els desenvolupadors sempre hauran de crear noves branques a
partir de la branca release, fer les proves adients a la branca develop i un cop verificades pel
PO, fer merge de la branca creada cap a release.

Responsabilitats i obligacions:

L’empresa adjudicataria donara suport a l'equip de Sistemes de Barcelona Activa per tal
d’adaptar la infraestructura de sistemes proporcionada per Barcelona Activa a les necessitats
de l'aplicacio que es vol desenvolupar.
Per poder garantir el correcte desplegament de I'aplicacié en STG i PRO caldra que 'empresa
adjudicataria inicii en DEV I'aplicacié amb les imatges i configuracions “Docker” proporcionades
per Barcelona Activa.
En cas d'utilitzar codi de la comunitat (llibreries, dependéncies, CSS, JS, scripts, etc..) aquest
ha de:

o Ferus de I'Gltima versié i no fer Us de cap versio beta

o Elcodiha de serrecent i estar mantingut
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o Cal garantir que aquestes dependencies existiran durant un minim de 4 anys
o Sies possible caldra disposar d’'una copia d’aquests recursos externs als sistemes de
Barcelona Activa i utilitzar-los.
o Sutilitzaran els repositoris Maven, NPM i Docker propis de Barcelona Activa.
e S'establiran uns controls de qualitat del codi font desenvolupat i es mesuraran usant I'eina
Sonarqube. Els controls establerts han de complir:
o Cobertura (tests unitaris) superior al 80%
Linies duplicades no superiors al 3%
La puntuacié de manteniment no inferior a A, sent A la maxima qualificacié i E la pitjor
La puntuacié de fiabilitat no inferior a A
La puntuacié de revisi6 de seguretat no inferior a A
La qualificacio de seguretat no inferior A
o Hotspots de seguretat revisats no inferior al 100%
e L'aplicaci6 haura d'incorporar els requeriments necessaris pel que fa a RGPD per mantenir i
assegurar la privadesa de la informaci6 continguda.
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Tecnologies aprovades per Sistemes d’Informacié de Barcelona Activa:

- Desenvolupament i integracio de la solucié adaptant-se als serveis i la tecnologia de Barcelona
Activa.
- Cal utilitzar les ultimes versions LTS de totes les tecnologies.
- Les tecnologies que es poden usar en una aplicacié son:
o Compilacié:
= Java, MAVEN, Springboot
=  HTML, NPM, Angular
o Servidors web:

=  Tomcat

= Apache

= Liferay

= PHP

= Wordpress
o BBDD:

= MariaDB

- En cas que l'aplicaci6 disposi de part privada, caldra que aquesta utilitzi els sistemes
d'autentificacié de Barcelona Activa, per cada tipus d'accés:
o Persones usuaries registrades. Autentificacio via LDAP , dades de les persones via Web
Services SOAP.
o Persones treballadores Barcelona Activa. Autentificacié via LDAP dades de les
persones i via Web Services API RES.
o Persones d'entitats col-laboradores externes. Autentificacié via LDAP dades de les
persones via Web Services API RES
- Encas que l'aplicacio6 requereixi interactuar amb altres aplicacions de Barcelona Activa aquesta
es realitzara via crides API. Barcelona Activa disposa d’un conjunt limitat de crides API ja
definides, en cas de que 'aplicaci6 necessiti alguna dada o crida que no estigui definida, I'Oficina
Técnica de Barcelona Activa valorara i procedira a fer el desenvolupament corresponent.
- En cas que l'aplicacié requereixi enviar correus, utilitzara el servidor SMTP proporcionat per
Barcelona Activa.
- En cas que l'aplicacié requereixi desar dades permanents, Barcelona Activa proporcionara un
espai on desar les dades en els seus servidors.



- Encas que I'aplicacié requereixi una interficie grafica, el disseny d'aquesta es fara d'acord amb
els criteris d'imatge corporativa de Barcelona Activa i disseny dels informes resultants d'acord
amb els mateixos criteris.

- Introduccié dels continguts en un maxim de 3 idiomes (els continguts s'entregaran a I'adjudicatari
redactat, produits i traduits als tres idiomes: catala, castella i anglés).

- Muntatge de I'entorn de desenvolupament (propietat de I'empresa adjudicataria).

- Muntatge de I'entorn de pre-produccio (propietat de Barcelona Activa).

- Suport a I'equip de sistemes de Barcelona Activa per a la construccié i definicié de variables en
funcié de l'entorn.

Planificacié i comunicacio:

- Complir amb el periode de garantia del contracte.

- Planificacio, seguiment i control del projecte.

- Lasupervisid i seguiment de les tasques detallades en aquest plec.

- Ladirecci6 global extrem a extrem de les tasques del contracte.

- Es treballara en metodologia SCRUM, en sprints de tres setmanes. Hi haura un PO per part de
Barcelona Activa.

- Slutilitzara 'eina Teams de Microsoft, com a canal de comunicacid. Per tal d’establir la
comunicacié6 amb els diferents equips amb qui es treballara de Barcelona Activa, es
proporcionara un grup Teams i els canals corresponents (Canal General, Canal Funcional, Canal
Teécnic...)

- S'oferiran de forma opcional les eines Teams Planner de Microsoft o GIT Planner, per tal de
poder crear i assignar tasques del projecte.

- Interlocucié amb Barcelona Activa.

- Realitzacié de I'estudi técnic de la solucié a implantar amb base a la informaci6 funcional
desenvolupada.

- Formacio de les persones gestores de Barcelona Activa i dels/les técnics/es.

- Disseny de l'estrategia de proves i dels plans de proves necessaris per a 'assegurament de la
qualitat del producte desenvolupat.

- Es realitzaran reunions técniques amb I'equip del departament de Sistemes d’Informacié de
Barcelona Activa:

o Inicial definicié entorn definitiu.

Desplegament de codi en STG RELEASE 0.0.1

Desplegament del codi en PRO RELEASE 0.0.1

Seguiment periodic SCRUM

Desplegament RELEASE 1.0.0 a PRO

Test d'estrés de I'entorn de PRO

Entrada en produccio de I'aplicacié

o Tancament de projecte.

- Gestio del canvi, formacié i suport a la implantacié de I'eina, documentant el funcional de I'eina

| elaborar els manuals:
o Manual de documentacié técnica de suport
o Manual de desplegament i manteniment de I'aplicaci6
o Manual d'usuari
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