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[bookmark: _Toc107571953]Antecedents 

El Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s’estableix el mecanisme de recuperació i resiliència, d’acord amb el principi de bona gestió financera, obliga els Estats membres a incloure, en els plans de recuperació i resiliència que presentin, el disseny d’un sistema que prevegi mesures adequades per protegir els interessos financers de la UE, incloent-hi la prevenció, detecció i correcció dels conflictes d’interessos, la corrupció i el frau en la utilització dels fons atorgats. 

En desenvolupament d’aquest mandat, l’Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR) (d’ara en endavant “Ordre HFP/1030/2021”) estableix que tota entitat, decisora o executora que participi en l’execució de les mesures del PRTR haurà de disposar d’un pla de mesures antifrau que li permeti garantir i declarar que, en el seu àmbit d’actuació, els fons corresponents s’han utilitzat de conformitat amb les normes aplicables, en particular pel que fa a la prevenció, detecció i correcció del frau, la corrupció i els conflictes d’interès (art. 6.1).

BARCELONA ACTIVA, SA, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL (d’ara endavant, “BCN ACTIVA”) és una entitat que participarà d’una manera o altra en l’execució de mesures del PRTR i, per aquest motiu, s’ha de considerar subjecte obligat a disposar d’un pla de mesures antifrau (d’ara endavant “PMA”) en els termes i les condicions que estableix la normativa. 

D’altra banda, BCN ACTIVA expressa el seu compromís amb el compliment de la legalitat i els millors estàndards ètics i d’integritat i per aquest motiu disposa d’un programa de prevenció de delictes recentment dissenyat i implementat. 

Com a part d’aquest compromís amb la integritat i la transparència i en compliment del que disposa l’Ordre HFP/1030/2021, l’òrgan d’administració de BCN ACTIVA ha encarregat a l’equip de Compliment Normatiu de Grant Thornton, juntament amb personal propi de l’entitat, el disseny i la implementació d’un PMA basat en les polítiques i els procediments ja existents a BCN ACTIVA.  D’aquesta manera, en col·laboració amb la direcció de BCN ACTIVA, Grant Thornton ha iniciat la feina de comprensió del negoci, identificant i catalogant els riscos de frau i conflicte d’interessos de BCN ACTIVA i també controls preexistents, així com les millores necessàries en els processos de prevenció o reducció de riscos.

Aquest document conté les primeres consideracions i propostes i és el primer element del PMA.

[bookmark: _Toc107571954]Objecte

L’objectiu d’aquest document d’anàlisi és documentar la feina feta fins ara en el disseny i la implementació del PMA. El contingut d’aquest document és una part essencial del PMA, ja que estableix una identificació preliminar dels riscos penals. 

En particular, el document d’anàlisi examina la situació de BCN ACTIVA en relació amb la detecció, la correcció i la persecució de riscos de frau, corrupció i conflicte d’interessos i la seva idoneïtat per a un PMA d’acord amb el que estableix la normativa de referència. 

El document d’anàlisi té el contingut següent:
· Relació de normativa de referència per al disseny del PMA
· Metodologia utilitzada 
· Anàlisi d’elements del PMA i recomanacions preliminars d’adequació 
· Identificació de riscos de frau i conflicte d’interessos 
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Per a l’elaboració d’aquest document d’anàlisi, així com per al disseny i l’execució del PMA, s’han tingut en compte les disposicions del Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s’estableix el mecanisme de recuperació i resiliència; l’Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de recuperació, transformació i resiliència, i d’altres eines de referència en el marc de la Unió Europea o en l’àmbit intern.  

En particular, s’ha tingut en compte:
· ISO 37001 de sistemes de gestió antisuborn
· El document Evaluación del riesgo de fraude y medidas efectivas y proporcionadas contra el fraude, de la Comissió Europea de juny del 2014, amb els seus annexos
· Comunicació de la Comissió 2021/C121/01 “Orientaciones sobre cómo evitar y gestionar las situaciones de conflicto de intereses con arreglo al Reglamento Financiero
· Decisió de la Comissió Europea de 14 de maig de 2019 amb directrius per a la determinació de les correccions financeres que cal aplicar a les despeses finançades per la Unió en cas d’incompliment de les normes aplicables a la contractació pública 
· Annexos de l’Ordre HFP/1030/2021 “Referencia medidas de prevención, detección y corrección del fraude, corrupción y conflicto de intereses” i “Test conflicto de interés, prevención del fraude y la corrupción”
· Norma UNE 19601 sistemes de gestió de compliment normatiu penal
· Norma UNE/ISO 37301 sistemes de gestió de compliment normatiu
· ISO 37001 sistemes de gestió antifrau
· US Foreign Corrupt Pracices Guide (FCPA)
· US Bribary Act 2010
· Programa anticorrupció d’ètica i compliment UNODC
· Convenció de l’OCDE per combatre el suborn de funcionaris estrangers en operacions de comerç internacional

S’han tingut en compte especialment les orientacions i les eines facilitades per la Comissió Europea en tant que s’ajusten a les expectatives de la Unió sobre els estàndards mínims de tot PMA. 

Per la seva banda, el PMA de BCN ACTIVA pot integrar-se dins del sistema de gestió de compliment normatiu penal (SGC) ja implementat i que segueix el model d’“estructura d’alt nivell” comú a la majoria dels estàndards ISO.

En aquest sentit, el PMA de l’Ajuntament de Barcelona serà d’aplicació per tot allò que no estigui regulat en el PMA de BCN ACTIVA. S’adjunta l’enllaç al PMA de l’Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/contractaciopublica/sites/default/files/pla_de_mesures_antifrau_amb_annexos.pdf
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Context
Tot PMA ha d’estar implementat d’acord amb els factors externs i interns que incideixen en l’organització: sector en el qual opera, activitat que desenvolupa, mercats en què té presència, facturació, nombre de treballadors, entorn regulador, grups d’interès, etc. Aquesta fase de coneixement de l’organització es va dur a terme de forma exhaustiva per al disseny i l’elaboració del SGC, que ha servit de base per a aquest PMA.

A continuació es mostren les dades més rellevants als efectes del PMA: 

A. Estructura 

BARCELONA ACTIVA, SA, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL

BCN ACTIVA és una societat anònima constituïda per un període indefinit el 19 de desembre de 1986 amb domicili al carrer de Llacuna, 162-164, de Barcelona, amb NIF A58295296 i inscrita en el Registre Mercantil de Barcelona, secció 8 i full 39626. La companyia té un capital social d’1.953.282,50 euros representat per 3.250 accions nominatives de 601,01 euros cadascuna, totalment subscrites i desemborsades, intransferibles a una persona diferent del seu únic titular, l’Ajuntament de Barcelona, qui té el 100 % del capital social.

BCN ACTIVA és una societat anònima de capital municipal amb un Consell d’Administració constituït per un mínim de sis persones i un màxim de dotze membres i format per persones representants de tots els grups municipals.

El Consell d’Administració és nomenat per la Junta de Govern, que, d’acord amb l’article 8 dels Estatuts, és el Plenari del Consell Municipal. Aquest òrgan es reuneix dues o tres vegades l’any i, des del 2015, els sindicats hi participen com a observadors.

El Consell d’Administració que consta a data 2019 i que es troba publicat a la pàgina web és el següent:

	Nom
	Càrrec
	Càrrec professional

	Jaume Collboni Cuadrado
	President
	Primer tinent d’Alcaldia i regidor del grup municipal PSC

	Jordi Martí Grau
	Vicepresident
	Regidor d’Economia i Pressupostos 

	Francesc Xavier Marcé Carol
	Conseller
	Regidor de Turisme i Indústries Creatives

	Montserrat Ballarín Espuña
	Consellera
	Regidora de Comerç, Mercats, Règim Intern i Hisenda 

	Jordi Castellana Gamisans
	Conseller
	Regidor del grup municipal ERC

	Ferran Mascarell Canalda
	Conseller
	Regidor del grup municipal Junts per Catalunya

	María Luz Guilarte Sánchez
	Consellera
	Regidora del grup municipal Ciutadans

	Josep Bou Vila
	Conseller
	Regidor del grup municipal PP

	Alvaro Porro González
	Conseller
	Comissionat d’Economia, Recursos i Promoció Econòmica

	Jordi Ayala Roqueta
	Conseller
	Gerent de Pressupostos i Hisenda

	Albert Dalmau Miranda
	Conseller
	Gerent de l’Àrea d’Economia, Recursos i Promoció Econòmica

	Carlos Ribadulla Oliva 
	Conseller
	Grup municipal Barcelona pel Canvi-Ciutadans 

	Angel Pascual Oliva
	Secretari no conseller
	



Per desenvolupar la seva activitat de manera eficient, BCN ACTIVA s’estructura en diferents departaments, àrees i equips, amb una plantilla aproximada de 522 treballadors.

[image: ]A continuació es detalla el model operatiu de BCN ACTIVA, el qual conté el detall de l’alta direcció i dels responsables d’àrea.


B. Activitat

BCN ACTIVA és una agència de desenvolupament local, la finalitat de la qual és contribuir a la millora de la qualitat de vida de les persones tot promovent la competitivitat econòmica de la ciutat de Barcelona i el reequilibri dels territoris, a través del foment de l’ocupació de qualitat, l’impuls a l’emprenedoria i el suport a un teixit empresarial plural, divers i sostenible, des d’una perspectiva econòmica, social i ambiental.

Per desenvolupar tota la seva activitat pren com a marc referencial l’agenda econòmica Barcelona Green Deal, la nova estratègia municipal per recuperar l’economia de la ciutat, amb les prioritats de retenir i formar talent, facilitar l’activitat econòmica i captar més i millors inversions; i el PAM, el Pla d’actuació municipal extraordinari de resposta a la pandèmia, previst per al període 2020-2023.

A més, l’activitat econòmica i productiva de Barcelona diversifica la seva oferta en sectors d’activitat estratègics, tant emergents com consolidats, que actuen com a veritables motors econòmics, d’innovació i generadors d’ocupació, establint Barcelona com a referent internacional. En aquest sentit, BCN ACTIVA posa el focus a impulsar els sectors següents, considerats estratègics:
-	Economia digital
-	Indústries creatives i culturals
-	Salut i bio, esport (sportstech) i alimentació (foodtech)
-	Indústria 4.0
-	Economia blava i economia verda
-	Economia de proximitat
-	Economia del visitant
-	Comerç i restauració

BCN ACTIVA presta serveis en els àmbits següents:
01. Assessorament
· Recerca de feina
· Per emprendre 
· Empresarial 
· Organització d’ESS
02. Formació
· Per trobar feina 
· Per crear o fer créixer un negoci
· Tecnològica
· Per a organitzacions de l’ESS
03. Acompanyament
· Cerca de feina
· Per a emprendre
· Gestió empresarial
· Organitzacions de l’ESS
04. Connexió
· Treball en xarxa per a la cerca de feina 
· Treball en xarxa per emprendre
· Sinergies empresarials 
· Cooperació entre organitzacions de l’ESS

En aquest context, BCN ACTIVA preveu participar en l’execució de les mesures del PRTR. 
Àmbit del PMA
Com s’ha assenyalat anteriorment, el PMA té com a objecte avaluar el risc de frau i conflictes d’interès i definir un marc a fi d’establir processos per abordar els conflictes d’interès. Aquest PMA s’integra dins del SGC penal recentment dissenyat i implementat a l’entitat. 
El PMA s’aplica a tots els membres de BCN ACTIVA sense excepcions, administradors, directius i empleats. 
[bookmark: _Toc107571958]Lideratge
Òrgan de govern i direcció
El compromís dels òrgans de direcció i de govern de BCN ACTIVA amb el PMA és fonamental per a la seva eficiència i per complir els objectius i les polítiques.
Addicionalment, la responsabilitat última pel compliment de tota la normativa legal que sigui d’aplicació, així com d’evitar conductes fraudulentes recau ineludiblement en l’òrgan de govern. 
Política de compliment normatiu penal
El PMA s’integra com a element del SGC i, d’aquesta manera, és d’aplicació la política general de compliment aprovada per l’entitat quant al contingut següent:
· Compliment de la normativa penal aplicable en l’organització
· Coherència amb els propòsits de l’organització
· Identificació de les activitats en què s’han de prevenir els delictes, particularment els relatius al frau i la corrupció
· Prohibició de la comissió d’actes delictius
· Reducció de l’exposició de l’organització als riscos penals
· Obligació de denunciar fets sospitosos o conductes relatives a riscos penals, particularment els relatius al frau i la corrupció, tot assegurant que l’informant no patirà represàlies
[bookmark: _Toc107571959]Planificació
Identificació dels riscos relatius a la corrupció, el frau i el conflicte d’interessos
El PMA es basa en una identificació prèvia, una anàlisi i una avaluació dels riscos relatius a la corrupció, el frau i el conflicte d’interessos en què puguin incórrer BCN ACTIVA en els processos clau per a l’execució del PRTR. 
A causa de la importància d’aquesta activitat, aquest punt s’abordarà més àmpliament en el tercer apartat d’aquest document d’anàlisi. 
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Com a part integrant del SGC penal, el PMA es nodreix dels elements de suport del sistema general de compliment, com són la cultura del compliment normatiu; els recursos econòmics, humans i materials per al SGC; la formació, la sensibilització i la comunicació del model de compliment, així com de les mesures concretes relatives al PMA; el sistema de documentació del SGC; els controls financers i no financers, i les condicions contractuals. Particular rellevància té el sistema de comunicació d’incompliments i irregularitats al qual es farà referència més endavant, i el subsegüent procés d’investigació.
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Seguiment, mesurament i anàlisi 
S’ha de fer un seguiment del PMA per assegurar-se que s’aconsegueixen els objectius del pla. Per a això, l’organització ha d’establir un pla de seguiment continu, definint els processos, els programes i els recursos del seguiment i la informació que cal recollir.
[bookmark: _Toc107571962]Millora contínua 
El PMA, com a element integrant del SGC, es beneficia dels processos de millora contínua establerts, es manté adequat a les circumstàncies internes i externes de BCN ACTIVA i s’actualitza i millora d’acord amb les experiències i els coneixements previs. 
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[bookmark: _Toc107571964]Identificació, anàlisi i valoració dels riscos. Metodologia utilitzada
BCN ACTIVA ha avaluat els riscos dels processos clau per a l’execució del PRTR en què puguin incórrer i, per fer-ho, ha de dur a terme un exercici d’identificació, anàlisi i valoració:
· La identificació consisteix principalment a determinar quines conductes podrien ser dutes a terme a l’organització dins d’un exercici de previsió racional.
· L’anàlisi de riscos valora la gravetat de les conseqüències, així com la probabilitat d’incompliment.
L’exercici d’avaluació de riscos s’ha de fer periòdicament de manera planificada anualment o bianualment, així com de manera sobrevinguda en cas d’indicis de corrupció o frau o de canvis de procediment o en el personal. S’aconsella, com a mínim, actualitzar l’avaluació dels riscos amb la mateixa periodicitat que es faci al SGC. 
A partir de la feina d’identificació, anàlisi i valoració, també s’ha d’avaluar l’adequació del disseny i l’eficàcia dels controls. 
La metodologia utilitzada per a aquest treball preliminar d’identificació, anàlisi i avaluació de riscos ha estat la següent. 
1. En primer lloc, s’ha pres com a base l’avaluació duta a terme en el marc del projecte de compliment normatiu penal, en particular, l’avaluació dels delictes relacionats amb aquest PMA.
2. Aquesta anàlisi incloïa els elements genèrics o externs de l’organització:
· Mida i estructura de l’empresa
· Sector en què opera
· Activitats que desenvolupa
· Territoris en què opera
· El context de l’organització descrit en l’apartat 2.1 
3. Igualment s’han tingut en compte els elements específics o interns de l’organització i, en particular, l’activitat que podria desenvolupar com a agent decisor o executor en matèria de PRTR. En particular, s’analitzen les activitats que poden comportar riscos, tot identificant les diferents àrees, departaments i responsables.
4. Aquesta informació s’ha obtingut mitjançant l’anàlisi de determinats documents relacionats i sobre la base de les entrevistes amb la direcció i altre personal de l’empresa que es van realitzar per al desenvolupament del SGC penal. 
5. Igualment, s’ha completat un qüestionari d’avaluació del risc per part de diverses persones clau de l’organització.
6. En relació amb possibles infraccions, s’ha dut a terme una anàlisi de possibles conductes, incloent-hi la informació següent:
· Identificadors de risc: és el procés de trobar i reconèixer l’origen del risc, és a dir, aquells elements que sols o en combinació amb altres podrien ser la causa de possibles conductes irregulars o delictives, independentment que s’hagi implementat o no alguna mesura per al seu control.
· Controls generals implementats: actuacions ja implementades per l’empresa per evitar conductes de risc.
· Recomanacions: procediments per seguir o polítiques d’actuació que cal adoptar d’acord amb cadascun dels comportaments descrits.
· Nivell de risc: s’atribueix un nivell de risc d’acord amb els criteris establerts a l'’annex III.
7. Finalment, s’inclou una sèrie de conductes en què es valora el nivell de risc en funció de la probabilitat d’ocurrència, així com de l’impacte que tindria en BCN ACTIVA.
S’estableixen cinc nivells de risc: nul marginal, marginal, moderat, significatiu i imminent.
Per a l’obtenció dels valors anteriors s’ha utilitzat la metodologia establerta en l'’annex I d’aquest document.
8. La identificació, l’anàlisi i l’avaluació dels riscos inclosos en aquest document són de caràcter preliminar i s’han de revisar amb els equips designats per BCN ACTIVA.  

Identificació i anàlisi de possibles riscos de frau i conflicte d’interessos
S’han tingut en compte els riscos tipus proposats per les eines d’avaluació del risc de frau de la Comissió Europea en la gestió de fons europeus, dividits en les tres grans àrees de preparació, licitació i execució. Seguidament, s’han inclòs dins d’aquestes tres fases les dotze àrees de risc comunes a totes les entitats adjudicadores amb la categoria proposada per l’Oficina Antifrau de Catalunya.  
Tanmateix, cada àrea de risc inclou les conductes mes comunes i aquelles que podrien potencialment afectar l’activitat de BCN ACTIVA segons la informació obtinguda. 
L’avaluació dels riscos s’uneix a aquest document com a annex II.
Valoració de riscos penals i matriu de risc
L’avaluació dels riscos penals identificats i analitzats en l’apartat anterior s’ha dut a terme d’acord amb la metodologia descrita en l’annex I d’aquest document.

[bookmark: _Toc107571965]Recomanacions
Un cop examinada la documentació i la informació facilitada per BCN ACTIVA, així com la normativa que resulta d’aplicació, recomanem que es portin a terme les recomanacions incloses a l’annex III.
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Per tal de dur a terme la valoració dels riscos, s’ha tingut en compte com a primera variable un paràmetre d’impacte de risc, així com un paràmetre de probabilitat d’ocurrència de risc, cadascun alhora integrat per diverses variables, com es descriu a continuació:
1. [bookmark: _Hlk69139467]Impacte del risc
S’han considerat els dos criteris següents per a l’avaluació de l’impacte del risc:

· Impacte econòmic: cost econòmic (financer i patrimonial) en el compte de resultats i/o inversions, incloses les sancions administratives i els danys que puguin sorgir.

	4
	Impacte superior a 1 M

	3
	Impacte entre 500.000 i 1 M

	2
	Impacte entre 250.000 i 500.000

	1
	Impacte inferior a 250.000



· Impacte reputacional: té en compte el dany que es pot causar a BCN ACTIVA per la pèrdua de confiança dels seus clients, accionistes, empleats o tercers interessats.

	4
	Ampli impacte en el sector, entre clients, administracions o administracions públiques, proveïdors i competidors

	3
	Impacte moderat en el sector, entre clients, administracions públiques o autoritats, proveïdors i competidors

	2
	Impacte limitat en el sector, entre clients, administracions o administracions públiques, proveïdors i competidors

	1
	Sense impacte en el sector, entre clients, administracions o autoritats públiques, proveïdors i competidors



2. Probabilitat de risc
La probabilitat de risc es valora en una escala de l’1 al 4 en funció de les variables següents:



	Variable
	1
	2
	3
	4

	Antecedents
	0
	De l’1 al 3
	De 4 a 5 anys
	Més de 5

	Freqüència d’activitat de risc
	
Anual
	
Trimestral
	
Mensual
	
Diari

	Controls existents
	Eliminen el risc
	Redueixen el risc
	Redueixen mínimament el risc
	No redueixen el risc
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