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	Serveis de Manteniment i Evolució d’aplicacions informàtiques (AM) en entorn Web i Python de la Gerència de Recursos de l’Ajuntament de Barcelona amb mesures de contractació pública sostenible



Sessió informativa del contracte amb número d'expedient 20000021
DUBTES PLANTEJATS PER CORREU ELECTRÒNIC (fins el 17 de juny de 2020)


	S’informa als licitadors interessats en participar en aquesta licitació que: 

· el termini de presentació de les ofertes acabarà el dia 25 de juny a les 13h, a través de la Plataforma de Licitació Electrònica de l’Ajuntament de Barcelona. 

· en data 11 de juny es va publicar al perfil del contractant (tauler d’avisos – Recursos) informació addicional corresponent a l’acord de confidencialitat, l’excel de càlcul detallat de l’import del contracte, el Marc de treball Scrum@IMI i la plantilla de Comitè de Direcció. 

· Es procedirà a rectificar la clàusula 2 del Plec de clàusules administratives particulars en el sentit d’especificar que els imports dels perfils que apareixen són sense IVA. 




1. Es poden presentar perfils d’empreses subcontractades i aquests poden ser inclosos en l’equip tècnic amb millores d’experiència puntuable per criteris objectius?

Sí, cap problema, l'únic requisit és que formi part de l'equip que durà a terme l'execució del contracte. 

2. Al DEUC del subcontractista, s’ha de indicar que es recórrer a tercers per acomplir la solvència?

Si recorreu a una altra empresa per completar la vostra solvència, heu d'indicar-ho al vostre DEUC i presentar un altre DEUC per l'empresa amb la que completareu la solvència. Si el que feu és subcontractar això no es considera com que completeu la solvència, en aquest cas haureu d'indicar al DEUC que teniu previsió de subcontractar i també presentar DEUC per cada empresa que subcontracteu, juntament amb l’annex 3 de subcontractació. 

3. S’ha de presentar declaració responsable d’adscripció dels perfils subcontractats per part de l’empresa subcontractada? 

No cal, amb la declaració de l'empresa principal i la declaració de subcontractació de l'annex 3, ja és suficient. 

4. La presentació digital dels sobres, és 100% a través de l’aplicació descarregada o s’ha de fer alguna acció al Portal de Contractació electrònica?

Al portal de Contractació electrònica (és a dir en aquest enllaç) no s'ha de fer res, es penja la documentació per part nostra però l'aplicació que permet presentar les ofertes és el Portal de Licitació Electrònica de l'Ajuntament de Barcelona ->  https://licitacions.bcn.cat . La presentació és totalment electrònica a través d'aquest portal i no n'admetem per cap altra via.

5. No trobem correspondència directa de tarifa pels perfils de l’Analista SEO i Analítica web i l’Analista Funcional. Els hi correspon la tarifa de “Analista Sènior”?

Sí. És la tarifa d’analista sènior.

6. A la clàusula 2 del plec administratiu diu “Els preus que ofereixin els licitadors no podran superar els següents imports unitaris màxims/perfil (IVA inclòs):” seguida de la taula a on diu “Preu/hora IVA exclòs”. Les tarifes que surten són IVA inclòs o exclòs?

Les tarifes que apareixen a la taula són preus sense IVA, i són correctes. L’error està en el redactat, que hauria de ser:  “Els preus que ofereixin els licitadors no podran superar els següents imports unitaris màxims/perfil (IVA exclòs):”. Es publicarà una rectificació del plec en aquest sentit. 

7. Respecte als criteris d’adjudicació avaluables mitjançant judici de valor corresponent a l’apartat de Suport, s’indica que s’avaluarà a informació presentada respecte als processos de Helpdesk, Suport funcional i SAU, fent referència a l’apartat 4.4.2 del Plec de prescripcions tècniques. A aquest apartat es parla de:
· Helpdesk
· Suport funcional
· Suport tècnic
· Documentació

Dins de Helpdesk es comenta que existeix el SAU de l’IMI i el SAU específic de GR. No queda clar a què fa referència, per tant, els processos de Helpdesk per una banda i de SAU per l’altre ja que semblaria que són exactament el mateix.

Cada SAU i cada servei te la seva funció segons es descriu en l’apartat 4.4.2 del plec tècnic. El que és important és que els fluxos reflecteixin totes les tasques i serveis que es descriuen en el plec tècnic i que permetin avaluar adequadament els criteris subjectius.

8. A la “Clàusula 10. Criteris de valoració de les ofertes” del PCAP, on es detalla el criteri de valoració del preu ofert a la pàgina 18, es fa menció a l’excel “Càlcul detallat import de contracte_AM_GR_WEB_PYTHON, fulla Perfils” que no hem trobat a l’anunci de licitació, el podríeu publicar o indicar-nos on podem trobar-lo, si us plau?

En el perfil del contractant, l’excel i altres documents estan penjats en l’apartat de documentació addicional. Trobareu aquest apartat a l’enllaç de “tauler d’avisos/recursos”.

9. A l’apartat “4.4.4.4. Llicències i productes” del PPT es detalla el següent: “L’adjudicatari haurà d’assumir el cost de manteniment de les llicències/productes existents així com la compra de les noves llicències determinades en la informació específica, indicat a l’Annex 10 del present document.” No hem trobat l’annex 10 a l’anunci de licitació, el podríeu publicar o indicar-nos on podem trobar-lo, si us plau?
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