
Autor: Ajuntament de Barcelona 
Pàg.: 1 

 

 

 
Resolució Dubtes EXPEDIENT 23000024 

 

 
12 d’abril de 2023 

Serveis d’assegurament de la qualitat, manteniment i evolució d’aplicacions 
informàtiques (AM) en entorn mòbil i iniciatives de serveis mòbils de la OSAM de 
l’Ajuntament de Barcelona amb mesures de contractació pública sostenible. 

  
 
 
A. DUBTES REBUTS PER CORREU ELECTRÒNIC 

 
1. En el documento “002-23000024-INFORME DE NECESSITAT I IDONEITAT.pdf” página 36, 

indica que hay que acreditar que:  
A. “Els licitadors hauran d'acreditar haver participat en 2 projectes d'oficina tècnica similars 
en els 5 anys anteriors, indicant-ne l'import, percentatge de participació, dates d'execució i el 
destinatari públic o privat.”  
Pero, no ni en este documento ni en el de cláusulas administrativas particulares “002-
23000024-PLEC CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICUL.pdf” indica cómo se acredita.  
Eso nos plantea una duda, esta acreditación hay que incluirla en tiempo de oferta y en caso 
afirmativo en qué “sobre” iría y como se acreditaría. 
 
Ha de rellenarse el apartado correspondiente a la solvencia técnica o profesional en el 
documento europeo único de contratación (DEUC), el cual se debe incluir en el sobre A. La 
acreditación de la posesión de la documentación justificativa del cumplimiento de los 
requisitos previos exigidos en los pliegos únicamente la tendrá que efectuar la empresa 
licitadora sobre la que recaiga la propuesta de adjudicación, con carácter previo a la 
adjudicación. 
 
 
 

 
2A.  A l'apartat de “Reputació de les aplicacions publicades” del plec s'indica que cal presentar 

una captura de pantalla del web https://appfollow.io on aparegui la valoració total de l'app 
el dia abans de la publicació. 
Amb l'objectiu d'acreditar aquesta valoració total de les App's, ens trobem en que algunes 
mètriques no apareixen correctament reflectides en aquesta web, ens poden indicar una 
altra alternativa per acreditar les valoracions d'aquestes App's sempre que aquestes 
compleixin amb els criteris exigits segons la RFP?. 
 
Inicialment la font de consulta que es contempla és el web https://appfollow.io , ja que 
considerem que és una font fiable i equitativa per a totes les apps, per tant, no es contempla 
l'ús d'una altra eina.  
En tot cas, si heu observat alguna discrepància, ens podríeu indicar en quina app l'heu trobat 
i amb què heu comparat per a determinar-la? 
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2B.  De les 5 aplicacions que voldríem presentar, aquesta eina ens ha funcionat per 4 sense 
problemes, però pel projecte de XXXXX (aplicació que ens agradaria incorporar al llistat) no 
ens apareixen dades. Podeu validar-ho directament a l’eina o amb la imatge adjunta. 
Per Android, a partir de la consola del market, es pot fer una captura de la valoració de 
l’aplicació en un dia concret, però per iOS no ho permet, i només es pot consultar la 
valoració del moment. Podríem afegir aquesta aplicació agafant les dades a dia d’avui, 
comptant que seria una data prèvia a la presentació d’ofertes? O en cas contrari, ens podríeu 
oferir una alternativa per poder demostrar una valoració d’una app en iOS en una data 
passada? 
Per Android, seria vàlid presentar una captura del market en el dia demanat? 
 
Cal tenir en compte que Appfollow triga un temps en poder recollir les dades històriques de 
les apps, pel que és possible que hagueu d'esperar a disposar d'aquestes dades en el cas 
d'Android. En el cas d'iOS hauríeu de verificar que l'app estigui realment publicada al market 
oficial d'Apple, ja que si no ho està no es veurà la seva informació a Appfollow. 
En tot cas, donat que és possible que no pugueu aconseguir la captura de pantalla que es 
demana, podeu adjuntar una captura de pantalla d'aquesta mateixa eina en una altra data 
propera, del market oficial o fins i tot d'una tercera eina. Aquesta informació s'utilitzarà 
només a mode orientatiu i en el procés d'avaluació d'ofertes es farà la comprovació amb 
l'eina Appfollow o equivalent en cas d'impossibilitat tècnica. 

 


	2A.  A l'apartat de “Reputació de les aplicacions publicades” del plec s'indica que cal presentar una captura de pantalla del web https://appfollow.io on aparegui la valoració total de l'app el dia abans de la publicació.
	Amb l'objectiu d'acreditar aquesta valoració total de les App's, ens trobem en que algunes mètriques no apareixen correctament reflectides en aquesta web, ens poden indicar una altra alternativa per acreditar les valoracions d'aquestes App's sempre qu...
	2B.  De les 5 aplicacions que voldríem presentar, aquesta eina ens ha funcionat per 4 sense problemes, però pel projecte de XXXXX (aplicació que ens agradaria incorporar al llistat) no ens apareixen dades. Podeu validar-ho directament a l’eina o amb l...
	Per Android, a partir de la consola del market, es pot fer una captura de la valoració de l’aplicació en un dia concret, però per iOS no ho permet, i només es pot consultar la valoració del moment. Podríem afegir aquesta aplicació agafant les dades a ...
	Per Android, seria vàlid presentar una captura del market en el dia demanat?

