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Institut Municipal d’Informàtica  
Gerència 

 
 

Contracte núm. 23000028 
Assumpte: Ampliació termini recepció ofertes 

   
Vista la documentació que consta en l’expedient núm. 23000028 instruït en aquest Institut i 
aprovat pel Gerent de l’Institut Municipal d’Informàtica de Barcelona en data 6 de març de 2023, 
per tal de contractar els serveis de proveïment, desenvolupament, implantació i operació d’una 
plataforma omnicanal de serveis digitals en modalitat SaaS per a l’Ajuntament de Barcelona, amb 
mesures de contractació pública sostenible (2 lots), per un import de licitació de 4.124.103,50 
euros (IVA inclòs) amb càrrec al pressupost de l’IMI per l’any 2023, 2024 i 2025.  
 
Vist que en data de 6 de març es va fer enviament al DOUE del corresponent anunci de licitació, 
on va ser publicat en data de 10 de març de 2023 així com al Perfil del contractant allotjat a la a la 
Plataforma de Serveis de Contractació Pública , amb la documentació que regeix aquesta, obrint 
el termini per a la presentació de les ofertes amb data prevista de finalització el dia 6 d’abril de 
2023 a les 13:00h. 
 
Vist que en data 31 de març, per resolució de la Gerència de l’IMI es va aprovar l’ampliació del 
termini en el sentit d’ampliar en 8 dies naturals el termini inicialment previst per a la recepció i 
acceptació de les ofertes publicada a la plataforma electrònica de contractació de l’Ajuntament de 
Barcelona i fixar en el dia 14 d’abril de 2023 a les 13:00h, com la data límit per a la recepció i 
acceptació de les ofertes de les empreses licitadores en el procediment per a la contractació dels 
serveis de proveïment, desenvolupament, implantació i operació d’una plataforma omnicanal de 
serveis digitals en modalitat SaaS per a l’Ajuntament de Barcelona. 
 
Vist que en data 14 d’abril, diverses empreses licitadores interessades alerten a l’IMI d’una 
possible incidència en la Plataforma Electrònica de Contractació que estaria impedint la 
presentació de les proposicions de participació en l’esmentada contractació.  
 
Vist l’informe tècnic emès per l’empresa Pixelware, del 14 d’abril de 2023, segons el qual es va 
comprovar que al llarg del matí del mateix es van produir errades intermitents de connexió amb els 
certificats de la FNT que afectaven a nivell general a la plataforma. Aquesta errada és aliena tant 
a Pixelware, com als licitadors interessats com a l’Ajuntament de Barcelona. 
 
Vistes les consideracions anteriorment exposades i en atenció que es tracta d’un error tècnic que 
ha impedit la normal presentació d’ofertes a través de la Plataforma de Licitació Electrònica, és 
convenient ampliar el termini de presentació de les ofertes fins el dia 18 d’abril a les 13.00 h.  
 
 
 
 
Ana María Hernández Sánchez  
Secretària delegada de l’Institut Municipal  
d'Informàtica de Barcelona (p.d. 29/12/2020) 
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