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INFORME TÈCNIC JUSTIFICATIU DE DESISTIMENT DE LICITACIÓ 

EXPEDIENT 25000051 

 

Contractació de la implantació del nou gestor d’identitats de l’Ajuntament de Barcelona, amb 
mesures de contractació pública sostenible 

Vista la documentació que consta a l’expedient número 25000051 instruït per aquest Institut 
per tal de portar a terme la contracció de la implantació del nou gestor d’identitats de 
l’Ajuntament de Barcelona, amb mesures de contractació pública sostenible, per import de 
3.901.786,67 euros (IVA inclòs), es presenta el següent: 

 

INFORME SOBRE LA NECESSITAT D’ANUL·LAR EL PROCEDIMENT DE LICITACIÓ, EL QUAL ES 
TROBA EN FASE DE PRESENTACIÓ DE PROPOSICIONS, SENSE QUE SE N’HAGI PRESENTAT CAP, 
I DE CONVOCATÒRIA D’UNA NOVA LICITACIÓ, RESPECTE DEL NOU GESTOR D’IDENTITATS PER 
DESALINEAMENT AMB L’ESTRATÈGIA TECNOLÒGICA DE L’IMI 

 

Context: 

El present informe té com a objectiu justificar la necessitat de desistir del procediment de 
licitació, atès que han estat advertits i observats errors no esmenables en el plantejament tècnic 
i funcional que afecta greument la viabilitat del projecte i la seva alineació amb l’estratègia 
corporativa de l’Institut Municipal d’Informàtica (IMI). Els esmentats errors no esmenables 
figuraven en el plec de prescripcions tècniques, i caldrà procedir per part dels serveis tècnics de 
la Direcció de serveis al Lloc de Treball a redactar una modificació dels mateixos. Donat que 
aquesta modificació del plec de prescripcions tècniques suposa una modificació substancial de 
les condicions de la licitació, es considera convenient anul·lar el procediment que es troba en 
fase de presentació d'ofertes. 

1. Identificació de l’error no esmenable 

El plec de prescripcions tècniques estableix com a entorn d’execució principal un desplegament 
on-premise de la solució, indicant al requisit R.IN.2: 

“El desplegament es realitzarà on-premise en els centres de processament de dades de 
l'Ajuntament de Barcelona.” 

Aquesta definició imposa una arquitectura centrada en infraestructura local i limita la capacitat 
de considerar altres opcions tècniques que podrien aportar més flexibilitat, escalabilitat i 
alineació amb les tendències actuals de governança i gestió d’identitats. Aquesta rigidesa suposa 



 
 

Institut Municipal d’Informàtica  
Direcció de Serveis al Lloc de treball 

Pàgina 2 de 3 
 

un error no esmenable, ja que condiciona de manera estructural el disseny i l’evolució futura del 
servei. 

2. Desalineació amb l’estratègia tecnològica de l’IMI 

L’IMI ha definit com a línia estratègica prioritària la progressiva adopció de serveis cloud i 
l’evolució cap a models híbrids per garantir l’escalabilitat, agilitat i resiliència de la 
infraestructura municipal. La solució plantejada en el plec de prescripcions tècniques no 
reflecteix aquests principis i resulta incompatible amb: 

• La modernització dels serveis TIC, que requereix solucions preparades per operar en 
entorns híbrids i amb capacitat d’integració amb serveis SaaS corporatius (Microsoft 
Entra ID, Office 365, etc.). 

• Els principis de seguretat Zero Trust, que exigeixen arquitectures adaptades a entorns 
distribuïts i multicloud. 

• L’estratègia de transformació digital, que prioritza la flexibilitat davant nous reptes i 
l’escalabilitat davant increments puntuals de la demanda. 

La continuïtat del plantejament actual suposaria una hipoteca tecnològica per als pròxims 3 a 5 
anys, comprometent la capacitat d’adaptació a noves necessitats i dificultant la integració amb 
futurs serveis. 

3. Necessitat de reformulació 

Ateses aquestes circumstàncies, es conclou que el plec de prescripcions tècniques ha de ser 
modificat substancialment per: 

• Error de plantejament tècnic no esmenable dins del marc actual de la licitació. 

• Desalineació amb les directrius estratègiques de l’IMI en matèria de cloud i 
transformació digital. 

• Limitació de l’accés a solucions tecnològiques innovadores i referents al sector. 

Es proposa iniciar la redacció d’un nou plec de prescripcions tècniques que defineixi com a 
requisit indispensable la compatibilitat amb models híbrids i preparació per a entorns cloud, 
garantint alhora la titularitat i control dels recursos per part de l’Ajuntament. 

 

 

 

 

 

 



 
 

Institut Municipal d’Informàtica  
Direcció de Serveis al Lloc de treball 

Pàgina 3 de 3 
 

 

4. Conclusió 

El plec de prescripcions tècniques actual no compleix amb els principis d’innovació, flexibilitat i 
alineació estratègica establerts per l’IMI i, per tant, s’ha de procedir a l’anul·lació del 
procediment de licitació per a procedir a la conseqüent modificació del dit plec de prescripcions 
tècniques. Aquesta decisió és clau per garantir que la nova plataforma de gestió d’identitats sigui 
sostenible, escalable i preparada per als reptes presents i futurs del consistori. 

 

Barcelona, 

 

 
 
 
Sra. Ana Maria Roca Fontanals                                                                             Sr. Antoni Solé Boada  
Cap del Departament de Serveis Llocs de Treball         Direcció de Serveis de Tecnologia de l’IMI 
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