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CLAUSULA 1. OBJECTE | REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE

1. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és iniciar el procediment de contractacié per el SUBMINISTRAMENT | MANTENIMENT DE
PROGRAMARI PER A L’OFICINA TECNICA DE REGENERACIO URBANA, AIXi COM DEL PROGRAMARI NECESSARI PER AL
FUNCIONAMENT DE LA INFRAESTRUCTURA PROPIA DE LA SEU DE L'INSTITUT MUNICIPAL D’URBANISME (C. BOLIVIA, 250-
BARCELONA) AMB MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE .

L'Institut Municipal d’Urbanisme (IMU), a la seva seu del carrer Bolivia, 250 (Barcelona), disposa d’espais de treball
dotats d’elements multimédia i de col-laboracié que donen suport a una dinamica de treball en evolucié constant,
amb Us intensiu de sales i espais comuns com a entorns col-laboratius (videoconferencies, treballs en grup i
desenvolupament de projectes). Aquesta operativa fa imprescindible disposar dels equipaments audiovisuals adients,
aixi com del programari associat necessari per a la seva gestid i distribucid entre les multiples sales de reunions i espais
de treball de I'edifici, garantint la disponibilitat, I’estabilitat i la qualitat del servei.

Addicionalment, I'lMU compta amb una oficina externalitzada en planta baixa destinada a donar servei com a Oficina
Tecnica de Regeneracié Urbana, que opera sobre una xarxa autonoma, propia i segregada de la xarxa municipal
subministrada per Barcelona Innovacié i Tecnologia (anteriorment IMI). En conseqliéncia, I'lMU n’és plenament
competent i responsable en vetllar per seu correcte funcionament, havent de dotar del programari necessari i objecte
d’aquest contracte, assegurant que sigui compatible amb aquesta arquitectura i amb els requisits de fiabilitat,
seguretat i operacid establerts per I'lMU.

Per tot I'exposat, I'objecte del contracte consisteix en el subministrament dels programaris inclosos en la licitacid i, si
escau, la instal-lacid i posada en marxa, d’acord amb els plans establerts. Igualment, s’inclou la formacié (només si
s’escau i encotillat en I'ambit de llicéncies sol-licitades en aquesta licitacid) als usuaris administradors per a I'Gs i
administracio dels sistemes, aixi com el lliurament de la documentacié técnica necessaria per a la seva correcta
operacidé i manteniment

En I'objecte del contracte s’incorporen les mesures de contractacid publica sostenible seglients:
- Pagament del preu a les empreses subcontractades.
- L'acreditacié del pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades.
- Comunicacié inclusiva
- Recollida de dades segregades per sexe.
- Percentatge minim d’ocupacié de persones amb discapacitat en la plantilla de 'empresa.
- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte durant tot el periode
contractual.

No divisié del contracte en lots

En compliment del que disposa I'article 99.3 de la LCSP [1], i a fi de justificar la no divisid del contracte en lots, s’indica
qgue l'objecte contractual integra un conjunt de programaris i components funcionalment relacionats i no excloents
entre si, la correcta implantacid i explotacié dels quals requereix una coordinacié técnica unitaria, aixi com una
responsabilitat Unica en el desplegament i suport.

La divisié en lots comportaria la concurrencia de diversos contractistes amb responsabilitats creuades i la necessitat
de coordinacié permanent, fet que dificultaria de manera significativa I’execucié del contracte des del punt de vista
tecnic i organitzatiu, incrementant els riscos d’incompatibilitats, incidencies i retards en el servei.
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2. Regim juridic
Aquest contracte es tipifica com a contracte administratiu de subministraments d’acord amb les previsions de I'article
16 LCSP i es sotmet en tot el que no s’indiqui expressament en aquest Plec de Clausules Administratives Particulars

(PCAP), a la LCSP i normativa de desenvolupament i també es regula, si conté mesures de contractacié publica
sostenible, pels Decret d’alcaldia de 24 d’abril de 2017 sobre la contractacié publica sostenible i el Decret d’Alcaldia

de 19 de maig de 2016, pel qual es reconeix clausula essencial dels contractes publics municipals que les empreses

licitadores, contractistes o subcontractistes, o empreses filials 0 empreses interposades no tenen relacié economica
ni financera il-legal amb un pais considerat paradis fiscal.

La documentacié incorporada a I'expedient que té naturalesa contractual és aquest PCAP, el plec de prescripcions
técniques (PPT), i la documentacié complementaria annexa.

CLAUSULA 2. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

1. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

D’acord amb Iarticle 100 LSCP, el PRESSUPOST BASE DE LICITACIO, que es considera amb els preus de mercat, és de
SEIXANTA-TRES MIL DOS-CENTS VINT-I-QUATRE EUROS AMB VUITANTA (63.224,80 €), IVA inclos, amb el
desglossament seglient:
- CINQUANTA-DOS MIL DOS-CENTS CINQUANTA-UN EUROS AMB NORANTA (52.251,90 €) de pressupost net.
- DEU MIL NOU-CENTS SETANTA-DOS EUROS AMB NORANTA (10.972,90 €) en concepte d’Impost sobre el
Valor Afegit (IVA) al tipus del 21%

El pressupost net es desglossa de la manera seglient:

2.1.1 Quadre resum de requeriments i necessitats del programari:

Microsoft 365 Business Premium Anual 20 21€ 12m 5.040,00 €

Microsoft 365 Business Standard Anual 10 15€ 12m 1.800,00 €
- - - "

Microsot 65 Coplo BucnesoArmml s 0e|  mm | 1620060

Microsoft 365 ES + Microsoft 365 Copilot Anual 2 S0 € 12m 2.160,00 €

Planner and Project Plan 3 Anual 15 0€ 12m 5.400,00 €

AUTOCADLT 10 600 € 1¥ 6.000,00 €
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REVIT LT SUITE (incluye ACAD LT) 2 T30 € 1Y 1.500,00 €
F?mnlcs Deep Freeze Enterprise Subscription 50 156 ¥ 1.250,00 €
License
Azure 10Th Espai compartit 1 B0 € 12m 4.560,00 €
Veeam Data Platform Essentials Universal (15
instancias) with Enterprise Plus Edition features. 1 1.200€ 1Y 1.200,00 €
(24/7) Support. Public Sector
. oal
‘u'eea.m Backup for Microsoft 365. (24/7) Support. 0 A0E 1y 1.600,00 €
Public Sector
Power Bl Premium 3 25€ 12m 900,00 €
Power Automate Premium 1 15 € 12m 180,00 €
Proxmex VE Standard Subscription 1 CPU/year 1 1060 € 1y 1.060,00 €
Proxmox Backup Server Basic Subscription 1 l080€ 1¥ 1.080,00 €
TOTAL DE COST 49.930,00 €
I
2.1.2. Costos directes:
Costos directes Import €
Subministrament 49.930,00 €
Instal-lacio i Implementacié 80O €
Altres despeses associades --
TOTAL 50.730,00 €
2.1.3 Costos indirectes:
Costos indirectes Import €
Despeses generals d’estructura -
Benefici industrial 1.521.9€
TOTAL | 1.521,9€

2.1.4 Cost Total

TOTAL DE COSTOS (directes + indirectes). Pressupost net.

52.251,90 €
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2. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (inclou possibles prorrogues i modificacions)

El valor estimat (VE) del contracte, que es considera amb preus de mercat, és de 52.251,90 €, sense incloure I'IVA.
Aquesta xifra inclou I'import total que podria ser retribuit a 'empresa contractista, incloent possibles prorrogues i
modificats, entre d’altres opcions, d’acord allo previst en |'article 101 LSCP.

VE Base 52.251,90€
VE eventuals VE altres VE modificacions
Any VE prestacio . conceptes amb increment del SUMA
prorrogues -
cost econdmic
1 52.251,90€ 52.251,90 €
TOTALS | 52.251,90€ 52.251,90 £

CLAUSULA 3. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte de subministrament sera d’un (1) any a comptar des de la data efectiva d’adquisicid/activacié
de les llicencies per part de I'lMU.

S’estableix un termini maxim de 15 dies naturals, a comptar des de la formalitzacié de la signatura de I’acta d’inici, per
al lliurament de la totalitat del programari objecte del contracte.

CLAUSULA 4. ORGAN DE CONTRACTACIO | PERFIL DEL CONTRACTANT

L’organ de contractacio és la PRESIDENTA DE L'INSTITUT MUNICIPAL D’URBANISME. Les dades de contacte de I'organ
de contractacio son:

- Adreca: Carrer Bolivia 250, 12 Planta, Barcelona.
- Telefon: 932914 600
- Correu electronic: contractacio@imu.cat

El perfil del contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&keyword=epel&
idCap=15990660&ambit=5&

CLAUSULA 5. EXPEDIENT DE CONTRACTACIO | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

L'expedient de contractacié sera objecte de tramitacié ordinaria.

El procediment d’adjudicacié és I'obert simplificat sumari previst a I'apartat 6 de I’article 159 LSCP.
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CLAUSULA 6. PUBLICITAT DE LA LICITACIO

Es publicara un anunci de la present licitacié en el perfil del contractant.

CLAUSULA 7. REQUISITS DE CAPACITAT

No és obligatoria la inscripcié de les empreses licitadores en el Registre Electronic d’empreses licitadores (RELI) de la
Generalitat de Catalunya o en el Registre Oficial de licitadors i empreses classificades del Sector Public (ROLECE) de
I'Estat o en qualsevol Registre Oficial de licitadors autonomic.

Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena
capacitat d’obrar i que no es trobin en cap dels suposits d’incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la
legislacio vigent, tot d’acord amb les previsions del articles 65 i 71 LSCP.

D’acord amb la previsio dels articles 65 i 66 LCSP, I'activitat de les empreses licitadores que siguin persones juridiques
ha de tenir relacido amb I'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o reglaments fundacionals.

Les empreses licitadores han de disposar d’una organitzacié amb elements suficients per a la deguda execucio del
contracte. Aixi mateix, hauran de comptar amb I’habilitacié empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible
per a la realitzacio de I'activitat o la prestacid que constitueixi I’'objecte del contracte.

MESURA SOCIAL.-

En aplicacié del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes,
empreses filials o empreses interposades que participin en I'execucié d’aquest contracte public, no poden realitzar
operacions financeres en paradisos fiscals — segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada
per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol —, o fora d’ells i que siguin considerades delictives, en els termes
legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

Aquest contracte pot ésser adjudicat a una Unié d’Empreses que es constitueixi temporalment a aquest efecte.

Atés que aquesta licitacié es tramita mitjancant procediment obert simplificat sumari, i d’acord amb el que estableix
I'article 159.6 b), NO es requereix I’acreditacié de la solvéncia econdomica i financera ni técnica o professional.

CLAUSULA 8. DOCUMENTACIO QUE HAN DE PRESENTAR LES EMPRESES LICITADORES

La documentacio es presentara en un Unic sobre electronic (AC) tancat, a través del portal de contractacio electronica
de I’Ajuntament de Barcelona.

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre que correspongui quina informacié de la seva proposicio té
caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal I'oferta economica ni els documents que siguin
accessibles publicament. L’organ de contractacié garantira la confidencialitat de la informacid expressament aixi
designada sempre que s’ajusti a les condiciones establertes a I'article 133 LCSP.
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Si I'organ de contractacid ho considera necessari podra requerir a I'empresa afectada que confirmi el caracter
confidencial o no de la documentacio presentada tot indicant en el requeriment els aspectes que no corresponguin
amb les prescripcions establertes a I’article 133 LCSP.

Les dades de les empreses que participin en aquesta licitacié seran tractades per I’Ajuntament de Barcelona d’acord
amb el que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets
Digitals, publicada al Butlleti Oficial de I'Estat nim. 294, el dia 6 de desembre de 2018 i amb la finalitat de gestionar la
contractacié municipal. Aquestes dades es cediran, per a la publicacio de les mateixes, a la Plataforma de serveis de
contractacié publica (PSCP) com a perfil de contractant; els usos previstos d’aquestes dades sén el registre de les
dades de contacte de les empreses (i persones fisiques) proveidores dels organs de contractacié d'ambit territorial
catala que fan servir la PSCP (perfil de licitador) i les seves eines de licitacid electronica. La presentacié de les
proposicions porta implicit el consentiment en els tractaments de les dades per a les finalitats indicades.

Es pot exercitar els drets d’accés, rectificacio, cancel-lacid i oposicid, pel que fa al fitxer Tercers presentant sol-licitud al
Registre General de I’Ajuntament: pl. Sant Jaume 1, 08002 Barcelona, indicant en I’'assumpte “Exercici de Dret LOPD”.
Pel que fa al fitxer PSCP presentant sol-licitud a les oficines de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa, ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 de Barcelona o mitjangcant
I'adrega electronica: protecciodedades.eco@gencat.cat

Aquest sobre ha de contenir:
1) Ladeclaracio responsable (Annex 1)
Les licitadores han de presentar les declaracions responsables seglients, incloses en I'annex:

e Declaracié responsable de representacio de I'empresa licitadora.

e Declaracié responsable d’estar inscrita en el RELI 0 en el ROLECE.

e Declaracié responsable de ser una Petita, Mitjana o Microempresa (PIME).

e Declaracié responsable de no estar incursa en prohibicions de contractar (art. 71 LCSP).

e Declaracié responsable de posseir les autoritzacions necessaries per exercir 'activitat.

e Declaracid responsable de compliment de la normativa de prevencié de riscos laborals.

e Declaracid responsable de compliment de la normativa d’igualtat entre homes i dones.

e Declaracid responsable en relacid amb els paradisos fiscals.

e Declaracid responsable de compliment amb la Declaracié Universal dels Drets Humans.

e Declaracié de submissio a la jurisdiccid dels jutjats i tribunals espanyols.

e (Condicionada a I'objecte i execucid del contracte) Declaracid responsable de treball amb menors
d’edat.

e  (Condicionada a I'objecte i execucid del contracte) Declaracié de la part de la proposicié que és
confidencial.

e (Condicionada a I'objecte i execucio del contracte) Declaracid de garanties de mesures tecniques
pel tractament de dades personals i el compromis amb la ubicacié dels servidors.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié de manera conjunta, cadascun dels empresaris ha de
presentar una declaracié responsable.

2) Declaracié responsable constitucido en UTE (Annex 2)

3) L'oferta economica (Annex 3)

4) Declaracio responsable d’empreses pertanyents a un mateix grup empresarial (Annex 4)
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La licitadora que concorri a una licitacié en la que també liciti una empresa del mateix grup empresarial ha
de presentar aquesta declaracid.

CLAUSULA 9. TERMINI PER A LA PRESENTACIO DE LES PROPOSICIONS

1. De conformitat amb el que estableix I'article 159.6 c) i la disposicié addicional quinzena de la LCSP, en aquesta
licitacio sera obligatori I'Us de mitjans electronics, informatics o telematics per desenvolupar totes les fases
del procediment de contractacio, incloses les que corresponen realitzar a les empreses licitadores, entre
d’altres la presentacid d’ofertes. Les ofertes que no es presentin per mitjans electronics, en la forma que
determina aquest plec, seran excloses.

La presentacié de les ofertes presumeix I'acceptacid incondicionada per 'empresa licitadora del contingut de
la totalitat dels plecs, sense excepcid.

Cada empresa licitadora podra presentar només una Unica oferta.
Les proposicions es poden presentar en qualsevol de les llenglies cooficials de Catalunya.

En cas de discrepancia entre la informacié indicada al portal de contractacié electronica per la empresa
licitadora i la documentacié presentada per aquesta, degudament signada, prevaldra aquesta ultima.

2. Lesempresesinteressades podran requerir informacio addicional sobre els plecs en les condicions establertes
a l'article 138.3 LCSP. Les respostes emeses respecte aclariments dels plecs i resta de documentacid
reguladora de la licitacié es publicara en el perfil del contractant de forma agregada sense identificar
I’empresa emissora de la consulta. Les respostes tindran caracter vinculant.

3. Eltermini per a la presentacid de la documentacio exigida sera de, com a minim, 10 dies habils a comptar des
del segiient al de la publicacié de I'anunci de licitacié en el perfil del contractant.

L’anunci en el perfil del contractant indicara la data final del termini de presentacié de proposicions. Les
ofertes presentades fora d’aquest termini no seran admeses.

4. Lla presentacié de l'oferta es fara exclusivament a través del Portal de contractacié electronica de
I’Ajuntament de Barcelona: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica

La proposicio que arribi per qualsevol altre via sera rebutjada.

5. L’empresa interessada en participar en la licitaciéo ha de descarregar-se previament I'aplicacié gratuita de
presentacio d’ofertes electroniques https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores/

En aquest mateix enllag s’informa dels requeriments técnics necessaris per poder utilitzar I'aplicacio i existeix
un servei de suport tecnic i ajuda a les empreses licitadores.

Les empreses que participin en la licitacié hauran de signar mitjangant signatura electronica reconeguda,
validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacid que garanteixi la identitat i integritat del
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document, I'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els que sigui necessaria la firma de
I’apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei 59/2003, de 19 de desembre de signatura electronica,
i demés disposicions de contractacié publica electronica.

La plataforma no estableix cap limit en el nimero d’arxius que es poden adjuntar a una oferta.

La mida maxima permesa per cadascun dels arxius individuals que s’annexi en la proposta electronica esta
establert en 250 MB. El limit maxim global de I'oferta és de 1GB o 1024 MB.

Els formats admesos per als documents que se annexin en la presentacio de una proposicié sén els seglients:
- Format de text natiu de Microsoft Word: .doc | .docx
- Format de full de calcul natiu de Microsoft Excel: .xIs | .xIsx.
- Format de presentacié natiu de Microsoft PowerPoint: .ppt |.pptx
- Format de text estandard: .rtf . Format de text natiu Star Office: .sxw
- Format de text natiu de Abiword: .abw
- Format documental natiu de Adobe Acrobat: .pdf
- Format grafic: .jpg
- Format grafic natiu de Microsoft Windows: .bmp
- Format grafic: .tiff | .tif
- Format OpentDocument text: .odt
- Format OpentDocument full de calcul: .ods
- Format OpentDocument presentacié: .odp
- Format OpentDocument imagen: .odi
- Format comprimit natiu de Winzip i suportat por Microsoft Windows: .zip
- Format de dibuix AutoCAD .dwg

Com a mesura alternativa per adjuntar arxius d’altres formats, es poden enviar en un arxiu comprimit (ZIP).

Es responsabilitat de les licitadores vetllar perqué les ofertes estiguin lliures de virus. Tot i aixi, la mera
presencia de virus no determina I'exclusié de la proposicié, sempre que es pugui accedir al seu contingut.
Segons les circumstancies que concorrin en cada cas, sera I'organ de contractacié qui decideixi al respecte.

La presentacio de les proposicions podra realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la setmana; la data i
hora de presentacié de la proposicio seran les que constin en el resguard acreditatiu emes pel Registre
Auxiliar del Portal de Contractacié de Electronica i coincidira amb el moment en el que finalitza la recepcio
de la proposicid.

En el suposits que es prevegin dificultats en la transmissié derivades de la mida dels documents i dades
presentades o problemes de connectivitat amb la xarxa, que impedeixin rebre I'oferta dintre del termini
establert en aquests plecs, s’acceptara I'enviament en dos fases. En aquests suposits I'empresa licitadora
haura de remetre, abans de la finalitzacié del termini de presentacié d’ofertes, la empremta digital (hash).
Aix0 no obstant, disposaran d’un termini de 24 hores per completar I'enviament de I'oferta. Si no es fa
aquesta segona remissio en el termini indicat, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

En aquest suposit, 'empremta digital (hash) degudament signada s’haura de remetre al correu electronic
segilient: contractacio@imu.cat , amb la finalitat que es pugui comprovar que aquesta empremta digital
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coincideix amb la que consta a I'oferta presentada i, per tant, que el contingut de I'oferta no ha estat alterada
des del moment de I'enviament per part de 'empresa licitadora.

En aquest correu s’haura d’indicar el codi de contracte, I'objecte del contracte i les dades identificatives de
I’empresa licitadora.

8. En el cas de no poder accedir al contingut d’una oferta perque I'arxiu esta danyat, es pot recorrer a la copia
local generada automaticament en I’equip de I'empresa licitadora, comprovant que I'empremta digital (hash)
de I'oferta coincideix amb la que consta en poder de I’0rgan de contractacio.

9. Unavegada l'oferta ha estat tancada, si es reobre, la seva petjada (hash) actual quedara invalidada i en tancar-
la novament, es generara una nova petjada (hash), completament diferent; inclis si no es modifica el
contingut de I'oferta. Aquesta nova oferta reoberta es considerara a tots els efectes, com una oferta diferent
d'altres tancades anteriorment. Es possible guardar una copia de |'oferta original, per si fos necessari enviar-
la juntament amb la petjada (hash).

Per aquest motiu, només s'ha de reobrir |'oferta, si es desitja modificar el contingut d'aquesta i enviar-la,
novament, dins del termini de presentacié d'ofertes.

Si ja s'ha notificat el tancament de I'oferta a I'organ de contractacio, mitjancant la petjada (hash) d'aquesta,
el seglient pas hauria de ser I'enviament de I'oferta dins del termini establert.

IMPORTANT: Els licitadors hauran de verificar amb I'antelacié suficient, abans de la signatura i enviament de les
proposicions, els requisits tecnics que han de complir per poder operar de manera correcta amb el Portal.

A aquests efectes, es recomana la consulta prévia dels requisits técnics a través del segilient enllag:
https://licitacions.bcn.cat/html/requisitos-tecnicos En el citat enllag, les empreses licitadores podran conéixer tots els

aspectes técnics necessaris.

La gestio d’esmenes, aclariments, requeriments de documentacio, formalitzacié de contractes, etc., i per a realitzar
totes aquelles tasques propies d’un procediment de contractacié publica diferents de la presentacié de proposicions,
els licitadors hauran d’accedir, préevia alta, a I'accés privat del Portal de Licitacié Electronica de I'Ajuntament de
Barcelona, a través del seglient enllag: https://licitacions.bcn.cat/login

El fet d’haver presentat ofertes no implica I'alta a I'accés privat, sind que cal tramitar paral-lelament I'alta al mateix.

Per a resoldre dubtes técnics una vegada consultada la informacid del web, els usuaris poden trucar al teléfon 918 036
627 (dill-div. 8:00 a 18:00h, excepte festius nacionals) o escriure un correu electronic a
soporte.licitadores@pixelware.com

CLAUSULA 10. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES

La seleccio de la millor oferta es determinara tenint en compte la millor relacié qualitat-preu amb I'objectiu d’obtenir
ofertes de gran qualitat.
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S’aplicaran els criteris d’adjudicacid tots avaluables automaticament relacionats per ordre decreixent segons la
ponderacio atorgada.

CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES AUTOMATICAMENT (fins a 100 punts)

10.1 La ponderacié maxima del criteri d’adjudicacié del preu ofertat és de 35 Punts

La puntuacié no supera el 35% de la puntuacié total d’acord amb la previsio del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017
de contractacid publica sostenible i la Instruccid de I’Ajuntament de Barcelona de 9 de marg de 2018, d’aplicacio de la
LCSP, publicada en la Gaseta Municipal del dia 16 de marg de 2018.

S’atorgara la maxima puntuacié al 'empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui admisible, és a dir, que
no sigui anormalment baix i a la resta de licitadors la distribucié de la puntuacio es fara aplicant la seglient formula
establerta per la Geréncia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta
Municipal del dia 29 de juny; i modificada pel Decret d’Alcaldia del 22/2/2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia
5 de marg de 2018.

( Pressupost net licitacié - Oferta

ostnet . _— X .. _ .
Pressupost net licitacié - Oferta més economica ) Punts Maxims Puntuacié Resultant

10.2 Altres criteris valorats mitjancant criteris automatics. Puntuacio total, fins a 65 Punts

10.2.1 Termini total de lliurament de llicéncies 0peratives .........cccccccceeererennneceeeeennsneceennsnsseesennnncanes (fins a 15 punts):

Es valorara el termini (en dies naturals) des de la signatura de I’Acta d’inici fins que I'IMU disposi de les llicencies
assignades al seu tenant/compte i plenament operatives respecte del periode maxim establert en la clausula 6.2 del
Plec de Prescripcions Técniques, atés que la reduccio d’aquest termini impacta directament en la continuitat del servei
i en la disponibilitat immediata de les eines corporatives. La puntuacio s’assignara d’acord els seglients criteris:

Criteri Puntuacié | Seleccid
Entrega entre0i 5 dies naturals 15
Entrega entre 6 i 8 dies naturals 10
Entrega entre 9i 14 dies naturals 5
Entrega en 15 dies naturals 0|

Criteris excloents no acumulables. Prevaldra la puntuacio més alta.

10.2.2 Termini total d’instal-lacié i posada en marxa (Si €SCaU) .....ceeueieereeeerieennsseeeennneseerennnssnsenns (fins a 10 punts):

Es valorara la millora del periode d’entrega en dies naturals, comptant des de la peticid formal des de I'IMU fins a la
posada en marxa respecte del periode maxim establert en la clausula 6.3 del Plec de Prescripcions Tecniques, per tal
de minimitzar el temps necessari per a la posada en servei i reduir el risc d’endarreriments operatius. La puntuacié
s’assignara d’acord els seglients criteris:
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Criteri Puntuacié | Seleccid
Entrega entre 0i 8 dies naturals 10
Entrega entre 9i 14 dies naturals 5
Entrega en 15 dies naturals 0

Criteris excloents no acumulables. Prevaldra la puntuacio més alta.

10.2.3 SLA suport: temps de primera reSPOSta.......cccceeeeeerenseeereeenssecereeensssenssseesannnnns (fins a 15 punts):

Es valorara la millora del periode de la primera resposta en hores, comptant des de la obertura de la incidéncia fins
a resposta efectiva i fefaent per incidéncies critiques respecte del periode maxim establert en la clausula 9.3 del
Plec de Prescripcions Técniques, ja que una resposta rapida permet una millor contencid, diagnosi i gestio de la
incidéncia, reduint I'impacte sobre els usuaris i millorant el control del servei, d’acord amb el segiients criteris. La
puntuacié s’assignara d’acord els seglients criteris:

Criteri Puntuacié | Seleccid
Resposta entre Oh i 8h 15
Resposta entre 8hil6h 10
Resposta entre 1Thi 23h 5
Resposta superior 24h 0

Criteris excloents no acumulables. Prevaldra la puntuacis més alta.

10.2.4 SLA suport: temps maxim de resolUCiO........uuuuueeeeeeereeeeiiieeeeeennennnnsssssssssseseeeeeeeeeeesnsnnnssssssnes (fins a 15 punts)

Es valorara la millora del periode de resolucié en hores, comptant des de la obertura de la incidencia fins a resposta
efectiva i fefaent per incidéncies critiques respecte del periode maxim establert en la clausula 9.3 del Plec de
Prescripcions Tecniques, atés que condiciona directament la disponibilitat i la continuitat del servei, i garanteix temps
de recuperacio acotats en situacions d’alt impacte. La puntuacio s’assignara d’acord els segiients criteris:

Criteri Puntuacié | Seleccid
Resposta entreOhi &h 15
Resposta entre Shil6h 10
Resposta entre 17hi 23h 5
Resposta superior 24h 0

Criteris excloents no acumulables. Prevaldra la puntuacio més alta.
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10.2.5 Formacio als administradors.......ccceiiiruueeeiiiennneereeennseeseennnssssseeensssssessnnssssssssassssssssnssssssssnnnssss (fins a 10 punts)

Es valorara la millora del periode en hores de formacié incloses + materials (remota o presencial, i només si es
sol-licita), respecte del periode minim establert en la clausula 9.8.1 del Plec de Prescripcions Técniques, ja que
incrementen I'autonomia de gestié de I'IMU, redueixen dependéncia del proveidor i milloren els temps de resposta
en tasques recurrents d’acord amb el seglients criteris. La puntuacid s’assignara d’acord els seglients criteris:

Criteri Puntuacié | Seleccié
Temps superior a 8h 10
Temps entre 6h i 8h 7
Temps entre 3h i 5h 3
Temps igual a 2h 0

Criteris excloents no acumulables. Prevaldra la puntuacis més alta.

Es defineixen els segiients limits per a la consideracié d’ofertes, en principi, amb valors anormals o desproporcionats:

- En cas que sigui admes un Unic licitador, la seva oferta sera presumptament anormal o desproporcionada quan suposi
un diferencial del 20% respecte el pressupost net de licitacié.

- Si el nombre d’ofertes admeses a licitacio és igual o superior a dues (2), les baixes seran presumptament anormals o
desproporcionades quan superin en cinc (5) unitats percentuals el percentatge de baixa mitjana de les ofertes.

Calcul de la mitjana

La mitjana de les ofertes es calculara com la mitjana aritmética de les ofertes admeses al concurs.
Per realitzar aquest calcul es seguira el segiient criteri:

En primer lloc s’aplicara, si s’escau, el contingut de 'article 86 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que
s’aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les administracions Publiques, en relacio a les empreses que
pertanyen al mateix grup empresarial d’acord amb I’article 42.1 del codi de comerg.

Una vegada feta aquesta primera operacid, es tindran en compte la resta d’ofertes admeses per fer I’esmentat calcul
de la mitjana.

D’acord amb la previsio de I'article 149.4 LCSP, es rebutjara I'oferta si es comprova que és anormalment baixa perque
no compleix les obligacions aplicables en matéria de subcontractacié, ambiental, social o laboral, nacional o
internacional, incloent I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.

MESURA SOCIAL.-

Si en l'oferta anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris de les persones treballadores
considerats en I'oferta son inferiors al que estableix el conveni sectorial d’aplicacid, a I'efecte de verificar I'adequacid
de I'oferta als costos salarials, es podra requerir informe técnic complementari de I'érgan de representacié de les
persones treballadores o d’una organitzacio representativa del sector.

L'oferta sera exclosa si en el tramit d’audiencia de I'empresa licitadora que ha presentat una oferta qualificada
d’anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris de les persones que executaran el contracte
considerats en I'oferta sén inferiors al que estableix el conveni sectorial d’aplicacid.
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Si es produeix un empat en la puntuacio total entre diverses empreses licitadores es podra aplicar el/els seglient/s
criteri/is de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de desempat el venciment del
termini de presentacio d'ofertes:

1.- Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacioé d'ofertes, tinguin a
la plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que els imposi la normativa.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la proposiciéo més avantatjosa
acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la
normativa, tindra preferencia en I'adjudicacié del contracte 'empresa licitadora que disposi del major persones
treballadores fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

2.- Les empreses licitadores amb menor percentatge de contractes temporals a la plantilla de cadascuna de les
empreses.

3.- En cas que I'aplicacio d’aquests criteris no doni lloc a desempat es dirimira mitjangant sorteig.

CLAUSULA 11. OBERTURA DE LES PROPOSICIONS

D’acord amb l'article 159.6.d) LCSP per I'obertura del sobre no es realitzara acte public atés que es garanteix,
mitjancant la plataforma de contractacio electronica de I’Ajuntament de Barcelona, que I'obertura de les proposicions
no es realitzara fins que hagi finalitzat el termini per a la seva presentaciod.

El termini per I'obertura de les ofertes és de 5 dies a comptar de la data de finalitzacié del termini de presentacié
d’ofertes.

Es proposara com adjudicataria I'empresa que hagi obtingut la maxima puntuacio.

CLAUSULA 12. ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
L’organ de contractacié adjudicara el contracte en el termini maxim d’un mes a comptar des de la data de finalitzacio

del termini per a I'obertura del sobre amb les proposicions.

Transcorregut el termini anterior sense que es notifiqui I'adjudicacio, les empreses licitadores tenen dret a retirar la
seva proposta.

CLAUSULA 13. GARANTIA DEFINITIVA

D’acord amb I'article 159.6.f) LCSP en aquest contracte no es requerira la constitucio de garantia definitiva.

CLAUSULA 14. NOTIFICACIO DE L’ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

L’adjudicacid sera notificada a les empreses licitadores i es publicara el mateix dia en el perfil de contractant juntament
amb les ofertes presentades i la documentacié relativa a la seva valoracio.
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La formalitzacié del contracte s’efectuara mitjangant I'acceptacié de la resolucié d’adjudicacié de conformitat amb el
que preveu l'art. 159.6 de la LCSP. L'acceptacié s’efectuara amb la signatura electronica de la mateixa resolucio
d’adjudicacié validament emesa per un prestador de serveis de certificaciéd que garanteixi la identitat i integritat del
document, de conformitat amb el que estableix la llei 6/2020, de 11 de novembre, reguladora de determinats aspectes
dels serveis electronics de confianga.

Es requerira a I'empresa adjudicataria perque en el termini maxim de 3 dies habils seglients a la recepcié de la
notificacio, manifesti I'acceptacié d’aquesta resolucioé i enviament de la mateixa a través de I'area privada del Portal
de Contractacio Electronica de I’Ajuntament de Barcelona:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica.

En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir formalment en unié temporal abans
de la formalitzacié del contracte.

Si per causes imputables a I'empresa adjudicataria no s'hagués formalitzat el contracte s’entendra que retira la seva
oferta i I’Ajuntament sol-licitara la documentacio a la seglient empresa licitadora per I'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes, i podra reclamar, si escau, a I’'empresa licitadora que ha retirat I'oferta la indemnitzacié que
correspongui.

CLAUSULA 15. EXECUCIO DEL CONTRACTE

La durada del contracte de subministrament sera d’un (1) any a comptar des de la data efectiva d’adquisicié/activacio
de les llicencies per part de I'lMU.

S’estableix un termini maxim de 15 dies naturals, a comptar des de la formalitzacié de la signatura de I’acta d’inici, per
al lliurament de la totalitat del programari objecte del contracte.

CLAUSULA 16. ABONAMENTS A L'EMPRESA CONTRACTISTA

D’acord amb I'article 102 LCSP, el preu retribueix la prestacié realitzada i inclou I'lVA que s’indicara com a partida
independent.

El preu s’abonara en euros.
El sistema de determinacio del preu del contracte es fixa a partir de preus unitaris.

El pagament del preu es realitzara mitjangant la presentacié de les factures i prévia comprovacio i supervisio de les
prestacions realitzades, segons el previst en el PCAP.

Aquestes factures es presentaran de forma electronica (e-factura) i addicionalment, conjuntament amb I’e-factura,
s’adjuntara la factura en PDF. El contractista emetra les factures com a maxim amb data 25 de cada mes i les lliurara
a I'IMU el primer dia habil segiient. En cas que el dia 25 sigui festiu, les factures s’emetran el dia habil anterior i es
lliuraran a I'lMU, el mateix dia de I’emissié o, com a maxim, el seglient dia habil. Les factures que no arribin a I'lMU
en les dates abans assenyalades, seran comptabilitzades per I'lMU amb data de final del mes segiient, tenint en
compte que aixd afectara a les dates de pagament de les mateixes.

Una vegada rebudes les factures, seran revisades i conformades. En cas que les factures no siguin complimentades
seguint els requisits establerts en el paragraf anterior i/o en cas de disconformitat amb les mateixes, es retornaran al
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contractista, atorgant-li un termini maxim de deu dies habils a comptar des del dia segiient al de la recepcid, a I'efecte
de que pugui presentar noves factures amb les rectificacions corresponents. Reconegudes i conformades les factures,
I’'abonament tindra lloc el primer dia de pagament de I'IMU una vegada comptats 30 dies des de la data del seu
registre, si fos conforme.

El contractista ha d’incloure, en la/es factura/es que es presenti, les seglients dades especificades en la capgalera del
present plec:

- Codide Contracte

- Organ de contractacié

- Departament economic
- Departament destinatari

CLAUSULA 17. RESPONSABLE DEL CONTRACTE
La unitat encarregada del seguiment i execucio diaria del contracte és la Direccié de Serveis Economics i Generals.

Es designa a la Directora de Serveis Economics i Generals, Sra. Maribel Prat Peco, com la persona responsable del
contracte.

Al responsable del contracte li correspon, amb caracter general, supervisar I'execucio del mateix, adoptar les decisions
i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la correcta realitzacid de la prestacié del servei public
pactada, aixi com reforcar el control del compliment del mateix i agilitzar la solucié d’incidéncies que pugin apareixer
durant la seva execucio, i en particular:

Promoure i convocar les reunions que resultin necessaries amb |'objecte de solucionar qualsevol incident en I’execucio
del contracte en el sentit que millor convingui als interessos publics. De totes les reunions aixecara acta que hauran
de ser signades pel contractista.

Resoldre les incidéencies que pugin sorgir en I'execucio del contracte, seguint el procediment establert a I'article 97 del
Reglament general de contractes de les Administracions publiques.

Informar els expedients de reclamacié de danys i perjudicis i d’incautacid de garantia definitiva.
Proposar la imposicié de penalitats, assenyalant la seva graduacié o proporcié.
Informar la devolucié o cancel-lacié de garanties.

Informar sobre el compliment de les condicions especials i essencials assenyalades per a I'execucié del contracte, com
també del correcte compliment de les millores que van ser proposades pel contractista i que van ser valorades per a
la seva adjudicacio.

Establir les directrius oportunes en cada cas, amb la possibilitat de requerir I'adjudicatari en qualsevol moment o
situacio, la informacié que sigui necessaria sobre I'estat d’execucié del contracte, de les obligacions de I'adjudicatari,
i del compliment de terminis i actuacions.

Ordenar, en cas d’urgent necessitat, les mesures precises per tal d’aconseguir o restablir el bon ordre en I'execucio
del contracte pactat, o quan el contractista, o persones que depenguin d’aquest, incorrin en actes o omissions que
comprometin o pertorbin la bona marxa del contracte, sens perjudici de I'obligacié de donar compte a I'organ de
contractacio.

Dirigir les instruccions al contractista sempre que no suposin una modificacié de I'objecte del contracte ni siguin
contraries al que preveuen els plecs i altres documents contractuals.
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Inspeccionar la part de la prestacié subcontractada informant a I’6rgan de contractacio, si s’escau.

Qualsevol altre funcio prevista en els plecs o indicada per I'0rgan de contractacio.

CLAUSULA 18. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

D’acord amb I'article 202 LCSP, s’estableix les seglients condicions especials d’execucid:

1.
1.1

1.2

1.3

De caracter social:
El pagament directe del preu a les empreses subcontractades

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de I'empresa contractista en el pagament del preu que
li correspongui per la prestacio realitzada, segons les obligacions de pagament del preu establertes a la Llei
3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la morositat en les operacions comercials, s’estableix com a
obligacié contractual entre les parts, que lI'Organ de contractacié pagui directament a I'empresa
subcontractista.

Davant el requeriment d’'una empresa subcontractista, I'organ de contractacié donara audiencia a 'empresa
contractista perqué en el termini maxim de deu dies al-legui el que cregui convenient. Si no justifica
I'impagament del preu, I'organ de contractacié fara el pagament directament a I'empresa subcontractista
amb detraccid del preu al contractista principal i amb efectes alliberadors.

L’acreditacié de pagament en termini a les empreses subcontractades

D’acord amb la previsié de la clausula 23, 'empresa contractista ha de presentar la documentacié que
justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui
requerida per la persona responsable del contracte i, en tot cas, una vegada finalitzada la prestacio.

No s’admetran pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament establert per
I'IMU per al contractista.

Aquesta condicio es considerara essencial i el seu incompliment comportara la imposicié d'una penalitat de
com a maxim el 10% de I'import d’adjudicacié

Comunicacié inclusiva

L'empresa contractista ha de garantir:

- Que en les activitats derivades de I'execucio del contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges sexistes, que
no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la
infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels
animals.

- I'ts d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per rad d’orientacid i/o identitat
sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstancies personals o socials.

- en les seves comunicacions derivades de |'execucié del contracte, evitar I'exaltacido de la violéncia
i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de prejudicis.
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En cas que es produeixi una circumstancia que recomani la revisié tant del llenguatge oral com de materials
de comunicacioé implicats en I'execucié del contracte, i es determini que s’ha incomplert algun dels principis
citats anteriorment, la contractista haura de dur-ne a terme la corresponent correccid seguint les
recomanacions per part de la unitat promotora, havent de presentar els materials corregits o el compromis
de retirada, aixi com un informe de les mesures dutes a terme

S’annexa el Protocol elaborat per la Direccié de Serveis de Genere i Politiques del Temps que inclou el
procediment d’aplicacid i compliment d’aquesta condicié especial d'execucid, aixi com el model de declaracio
responsable per a I'empresa contractista (Annex 6.11).

1.4 Percentatge minim d’ocupacid de persones amb discapacitat en la plantilla de I’empresa

L'article 71.1.d) LCSP estableix que, una empresa amb 50 o més persones treballadores a la seva plantilla no
pot contractar amb les administracions publiques i el sector public vinculat si no acredita que compleix amb
el requisit que com a minim el 2% del seu personal contractat sén persones amb discapacitat, segons exigeix
el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre.

L’empresa contractista que tingui les condicions abans referides ha d’acreditar, en els deu dies posteriors a
la data de formalitzacid del contracte, el compliment del requisit legal aportant un certificat en quée consti
tant el nombre global de les persones treballadores de plantilla com el nombre particular de persones amb
discapacitat, o en el cas d’haver-se optat pel compliment de les mesures alternatives previstes legalment,
una copia de la declaracié d’excepcionalitat i una declaracié de I'empresa licitadora amb les mesures
concretes aplicades amb aquesta finalitat.

Aquesta condicid d’execucié contractual s’entén obligaciéd essencial i el seu incompliment suposara la

imposicié d’una penalitat del 2% del preu del contracte, que s’incrementara mensualment fins un maxim del
10% si no s’acredita el compliment.

1.5 Manteniment de les condicions laborals de les persones gue executen el contracte durant tot el periode

contractual

L'empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals i socials de
les persones treballadores ocupades en I'execucioé del contracte, fixades en el moment de presentar I'oferta,
segons el conveni que sigui d’aplicacio.

Aquesta condicid te el caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu incompliment podra ser objecte de
penalitzacié molt greu o causa d’extincié contractual.

El responsable del contracte podra requerir a I'empresa contractista que declari formalment que ha complert

la obligacié. Aixi mateix, el responsable del contracte o I'0rgan de contractacid podran requerir als organs de
representacid de les persones treballadores que informin al respecte.

1.6 Recollida de dades segregades per sexe.
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Per poder fer una analisi amb perspectiva de genere és imprescindible disposar de dades
desagregades per sexe de totes les persones que tenen relacié amb el servei, ja sigui com a usuaries,
proveidores o personal contractat. La mesura és d’especial significacié en tots aquells contractes
en que tingui lloc atencio directa a persones usuaries aixi com en aquells amb ma d’obra intensiva.
L'entitat adjudicataria aportara totes les dades relatives a les persones amb relacié amb Ia
prestacio, ja es tracti d’usuaris/aries, proveidores o personal contractat, que li siguin requerides per
I’0rgan de contractacid durant I'execucié del contracte, desagregades per sexe.

1.7. Proteccidé de dades, confidencialitat i limitacio d’accés

L’execucid del contracte, en el marc del subministrament de llicencies amb mitjans propis o de
tercers (canals reseller CSP), podra comportar el tractament de dades vinculades a la gestid del
llicenciament com ara dades de contacte del personal autoritzat, identificadors d’usuari/tenant,
informacid d’assignacio de llicencies i dades de facturacié. L’adjudicatari es compromet a complir
en tot moment la normativa aplicable en matéria de protecci6 de dades i a garantir la
confidencialitat de la informacid a la qual pugui tenir accés durant I'execucio del contracte.

A aquests efectes, s’estableixen les obligacions seglients:

a) No accedir a sistemes interns: I'adjudicatari no requerira ni obtindra accés als servidors o
sistemes interns de I'IMU, excepte autoritzacié expressa i motivada de I'I[MU i Unicament en la
mesura estrictament necessaria.

b) Limitacié d’accés al tenant / cap delegacio per defecte: En cap cas s’atorgara a I’adjudicatari accés
d’administracié sobre el tenant de I'IMU com ara Admins, delegated admin, rols privilegiats o
equival-lents, llevat que I'lMU ho autoritzi expressament per una necessitat concreta.

En aquest suposit excepcional:

¢ |'accés sera minim i limitat respectant el principi de minim privilegi,

e temporal i restringit al temps estrictament necessari,

e tracable mitjancant registres/auditoria, i

e revocable en qualsevol moment per I'lMU.

¢) Minimitzacié: només es tractaran les dades imprescindibles per a la gestié del subministrament
i del llicenciament.

d) Ubicacido i prestacio del servei (quan resulti aplicable): si, per raé del model del
fabricant/proveidor (concretament serveis en nuvol), el subministrament comporta que les dades
cedides siguin allotjades o tractades en infraestructures de tercers, I'adjudicatari haura d’informar,
amb caracter previ a la formalitzacio, de:

¢ |a ubicacio dels servidors/centres de processament i/o regions aplicables, i

¢ el lloc des d’on es presta el servei, i comunicara qualsevol canvi que es produeixi durant la vigéncia
del contracte.

e) Subcontractacié: I'adjudicatari haura d’informar si preveu subcontractar serveis associats a
I’execucio (gestid de llicéncies, suport, etc.) i garantir que els subcontractistes queden sotmesos a
les mateixes obligacions de confidencialitat i proteccié de dades.
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f) Mesures de seguretat i incidéncies: I'adjudicatari aplicara mesures tecniques i organitzatives
adequades i comunicara a I'lMU qualsevol incidencia de seguretat que afecti dades o informacié
relacionada amb el contracte, amb la maxima celeritat.

Aguestes obligacions tenen la consideracié d’obligacié contractual essencial, als efectes del regim
de penalitats i/o resolucid.

1.8 Execucio sostenible: lliurament digital i minimitzacié d'impacte ambiental

Atesa la naturalesa del contracte (subministrament de llicéncies), I'adjudicatari executara la
prestacié amb criteris de sostenibilitat, assumint les obligacions seglients:

a) Lliurament digital: el subministrament, assignacid i/o activacio de les llicéncies es realitzara per
canals digitals com ara portals de fabricants, centre d’administracié Microsoft 365 i/o associacio
al compte indicat per I'lMU, evitant suports fisics innecessaris.

b) Documentacid electronica: tota la documentacid del contracte com ara les evidencies de
llicenciament, condicions, manuals, guies i comunicacions de suport tant les dels propis
fabricants on las desenvolupades per complir amb aquests PCAP o PPT es lliurara en format
electronic.

c) Suport remot per defecte: les gestions i assistencies es realitzaran preferentment en modalitat
remota. Els desplagaments presencials (si n’hi hagués) només es realitzaran a requeriment de I'lMU
0 quan siguin estrictament imprescindibles, procurant la seva optimitzacio

Condicions d’execucio generals
El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat.

Obligacions de ’empresa contractista

A més de les obligacions establertes en LCSP, el contractista esta obligat a:

a. Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliacié i situacié
d’alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de I'execucid del contracte.

b. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'lMU qualsevol substitucié o modificacio
d’aquelles persones i acreditar que la seva situacié laboral s’ajusta a Dret.

c. Facilitar la informacio que s’estableix a la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern.

d. Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del personal; també
ha de fer d’enllag amb els corresponents serveis municipals i el responsable del contracte.

e. Fer una correcta gestié ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per minimitzar els
impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics, sobre I'entorn, fer una correcta
gestid dels residus i els embalatges i altres mesures que siguin adients a I'objecte del contracte) d’acord
amb la legislacié vigent.
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Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i fer-ne Us en el servei
objecte del contracte.

Lliurar tota la documentacié que qualsevol moment de la vigéncia del contracte, i en tot cas anualment,
li sigui requerida pel responsable del contracte respecte I'efectiu compliment de les obligacions i
compromisos assumits per I’'empresa pel que fa a la Legislacio d’Integracid de persones amb discapacitat,
la contractacido amb particulars dificultats d’insercié al mercat laboral, i la subcontractacié de Centres
Especials de Treball i/o Empreses d’Insercid, i els requisits i obligacions contractuals ambientals que
s’estableixin als plecs.

Acreditar la contractacié d’una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil, que hauran de presentar-
se en les oficines de I'lMU simultaniament amb la formalitzacié el contracte o amb anterioritat.

Complir amb la normativa general sobre prevencié de riscos laborals. Totes aquelles obligacions que
s’hagin establert en aquest plec.

Comunicar per escrit a I’Ajuntament el/s subcontractes/s que pretengui celebrar assenyalant la part de
la prestacié que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud de 'empresa subcontractada. Un cop
signat/s els subcontracte/s, els haura d’aportar dins dels 15 dies naturals seglients a la seva subscripcio.
L'incompliment d’aquesta obligacié pot comportar una penalitat economica de fins el 5% del preu del
contracte.

Totes aquelles obligacions que s’hagin establert en aquest Plec.

El contractista resta obligat a col-laborar en el seguiment de I'aplicacié de les mesures de contractacié
publica sostenible (socials, ambientals i d’innovacid) incorporades en el contracte a través de I'aplicacio
informatica SAl de seguiment de la contractacié publica sostenible de I’Ajuntament de Barcelona i el seu
Grup municipal, que es troba allotjada en la Carpeta d’Empresa del Portal de Tramits de la web de
I’Ajuntament de Barcelona, i a la qual cal accedir a través d’un certificat digital valid.

Obligacions de I’empresa adjudicataria en relacié a les dades:

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris dels que hagi tingut
coneixement amb ocasié de I'execucié del contracte, complint durant el termini minim de cinc anys les
obligacions de confidencialitat exigides a I'article 133.2 LCSP. L’'empresa adjudicataria i el seu personal
hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions establertes en la normativa sobre proteccié de dades i
especialment en I'establerta en la Llei Organica 3/2018, de 6 de desembre, de Proteccié de Dades de
Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals i normes que la desenvolupin. L'empresa contractista
tindra la consideracié d’encarregada del tractament i se sotmetra en cada moment a les instruccions
municipals en materia de mesures de seguretat.

A aquests efectes, a banda de les prescripcions establertes, en el seu cas, en el Plec de prescripcions
técniques particulars, 'empresa adjudicataria com a encarregada de tractament i tenint en compte
I"'adequacio del nivell de seguretat al risc, també haura de:

- Mantenir la confidencialitat de les dades de caracter personal a que tingui accés o hagi elaborat per

rad de I'execucio del contracte i, a tal efecte, I'adjudicatari/aria manifesta que té implantades i/o
adoptara abans de I'inici del contracte les mesures de tipus técnic i organitzatiu necessaries per tal
de garantir la seguretat i evitar 'alteracid, pérdua, tractament o accés no autoritzat, en atencié a
I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a quée estiguin
exposades, i en estricte compliment de la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de
caracter personal.
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Aquestes mesures de seguretat implantades per I'adjudicacio sén les corresponents al nivell requerit
basic, i sén d’aplicacié als fitxers, centres de tractament, locals, equips, sistemes, programes i
persones que intervinguin en el tractament de les dades en els termes que estableix aquell
reglament.

Tractar les dades de caracter personal Unicament conforme a les instruccions documentades que a
I’efecte li trameti I’Ajuntament i de forma confidencial i reservada, no podent ser objecte de cessio,
difusid, publicacid o utilitzacié per a finalitats diferents de les establertes en aquest plec. Aquesta
obligacio seguira vigent un cop el contracte s’hagi extingit, per finalitzacié del seu termini o objecte,
per resolucid o qualsevol altra causa legalment admesa o establerta en aquest plec.

Tornar al’Ajuntament, en tots el casos d’extincid contractual, les dades de caracter personal, i també
qualsevol suport o document en que consti alguna dada objecte del tractament.

També haura de guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informacié obtinguda i
documentacié elaborada per rad de I'execucid del contracte i aquesta documentacié no poda ser
reproduida, cedida, difosa, publicada o utilitzada per a finalitats diferents de les establertes en
aquest plec, fins i tot un cop extingit el contracte.

Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per la seva inclusio, només per
a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap cas podra utilitzar-les per finalitats propies.

Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament efectuades per
compte del responsable que contingui:

1. Elnomiles dades de contacte de I'encarregat o encarregats i de cada responsable per compte
del qual actui I'encarregat

2. Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable

3. Una descripcio general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat apropiades que
estigui aplicant

No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que compti amb |'autoritzacidé expressa
del responsable del tractament, o en els suposits legalment admissibles. Si I'encarregat vol
subcontractar, haura d’informar obligatoriament al responsable i sol-licitar la seva autoritzacié
prévia.

Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a les quals hagi tingut accés
virtut del present encarrec, inclus després de que finalitzi el contracte.

Garantir que les persones autoritzades al tractament de dades personals s’hagin compromes, de
forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat
corresponents, de les quals se les ha d’informar convenientment.

Mantenir a disposicié del responsable la documentacié acreditativa del compliment de la obligacié
establerta a I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccid de dades personals de les persones
autoritzades per a tractar dades de caracter personal.

Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per la normativa de proteccié de dades
davant de l’encarregat del tractament (accés, rectificacid, supressid, oposicio, limitacio del
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tractament i portabilitat de les dades), aquest haura de comunicar-ho per correu electronic a
I’adrega que indiqui el responsable. La comunicacié haura de fer-se de forma immediata i en cap cas
més enlla del dia laborable seglient al de la recepcié de la sollicitud, juntament amb altres
informacions que puguin ser rellevants per a resoldre la sol-licitud (per valorar la pertinenga del seu
contingut)

Assistir al responsable en la seva obligacié de respondre a les sol-licituds que tinguin per objecte
I’exercici dels drets dels interessats aixi com també als requeriments de les autoritats de control

En allo referent a les notificacions de violacions de seguretat de les dades:

1. LUencarregat del tractament notificara al responsable del tractament, de forma immediata i
mitjancant I’adreca de correu electronic facilitada pel responsable, les violacions de la seguretat
de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la
informacié rellevant per a la documentacid i comunicacié de la incidéncia. Es facilitara, com a
minim, la informacio seglient:

a) Descripcid de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals, incloent quan
sigui possible, les categories i el nombre aproximat d’interessats afectats i les categories i el
nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

b) Dades de la persona de contacte per obtenir més informacio.

c) Descripcidé de les possibles conseqiiencies de la violacid de la seguretat de les dades
personals. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per a posar remei a la violacio
de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les mesures adoptades per a mitigar
els possibles efectes negatius. Si no és possible facilitar la informacié de forma simultania, la
informacio s’ha de facilitar de forma gradual i sense dilacions.

2. LUEncarregat, a peticié del responsable, comunicara en el menor temps possible aquestes
violacions de la seguretat de les dades als interessats, quan sigui probable que la violacid suposi
un alt risc pels drets i llibertats de les persones fisiques.

La comunicacio ha de fer-se en un llenguatge clar i senzill i haura d’incloure els elements que en
cada cas assenyali el responsable, com a minim:

a) La naturalesa de la violacio de les dades.

b) Dades del punt de contacte del responsable o de I'encarregat on es pugui obtenir més
informacio.

c) Descripcié de les possibles conseqiiencies de la violacid de la seguretat de les dades
personals.

d) Descripcid de les mesures adoptades o proposades pel responsable de tractament per a posar
remei a la violacio de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les mesures
adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.

Posar a disposicid del responsable tota la informacié necessaria per a demostrar el compliment de
les seves obligacions, aixi com per a la realitzacié de les auditories o les inspeccions que realitzi el
responsable o un altre auditor autoritzat per ell.
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Permetre i contribuir a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, per part del responsable o
auditor autoritzat per aquest.

D’acord amb I'art. 32 del RGPD i e nivell de mesures establert per I’Ajuntament de Barcelona, prendra totes les
mesures necessaries per a la seguretat del tractament, incloent entre d’altres, si s’escau:

La pseudoanonimitzacid i el xifrat de dades personals.
La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractaments.

o La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma rapida en cas
d’incident fisic o técnic.

o Un procés de verificacid, avaluacié i valoracié regulars de I'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives per garantir la seguretat del tractament.

Per tal d’avaluar I'adequacio del nivell de seguretat, tindra particularment en compte els riscos que presenti el
tractament de les dades com a conseqiiéncia de la destruccid, pérdua o alteracid accidental o il-licita de dades
personals trameses, conservades o tractades d’altra forma, o la comunicacio o accés no autoritzats a les dades
esmentades.

Al finalitzar la prestacid dels serveis del tractament d’acord amb les instruccions que rebi de I’Ajuntament de
Barcelona, suprimir o tornar totes les dades personals i suprimir les copies existents (tret que existeixen
obligacions legals que requereixin la conservacio per un temps definit).

Si considera que una instruccié del responsable infringeix el RGPD o altres disposicions en materia de proteccio
de dades de la Unid o dels Estats membres, I'encarregat informara immediatament al responsable.

Si I'encarregat infringeix la normativa de proteccié de dades vigents (RGPD, LOPDGDD...) sera considerat
immediatament al responsable.

En cas que I'encarregat de tractament decideixi recérrer a un altre encarregat (com per exemple, en cas de
subcontractacid):

Haura de comptar amb I'autoritzacio previa per escrit de I’Ajuntament de Barcelona.

Si s’autoritzés recorres a un altre encarregat i s’"hagués de produir algun canvi, s’haura informar a
I’Ajuntament de Barcelona i aquesta tindra la possibilitat d’oposar-se i rescindir el contracte.

L'altre encarregat tindra les mateixes obligacions de proteccié de dades que les estipulades en el
contracte o acte juridic entre el responsable i 'encarregat i la consideracié d’encarregat de tractament
de I’Ajuntament de Barcelona.

Si I’altre encarregat incompleix les seves obligacions de proteccié de dades, I'encarregat inicial seguira
sent plenament responsable davant de I’Ajuntament de Barcelona pel que respecta al compliment de les
obligacions de I'altre encarregat.

El coneixement que tingui I’Administracié dels subcontractes celebrats en virtut de les comunicacions a
que es refereixen els apartats anteriors, no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

L’empresa contractista, haura d’especificar:

a. Lafinalitat per la qual es cediran les dades esmentades
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b. L'obligacié del futur contractista de sotmetre en tot cas a la normativa nacional i de la Unié Europea
en materia de proteccié de dades, sense perjudici del que estableix I'Gltim paragraf de I'apartat 1 de
I'article 202 LCSP.

c. L'obligacié de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del contracte una
declaracié en la que posi de manifest on va a estar ubicats els servidors i des d’on es van a prestar els
serveis associats als mateixos.

d. L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeix, al llarg de la vida del contracte, de la
informacié facilitada a la declaracio a que es refereix la lletra c) anterior.

CLAUSULA 19. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

En aquest contracte no es preveuen modificacions.

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en I'article 205.2 i 206 LCSP en les condicions i
requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacié requerira I'audiéncia a 'empresa contractista i, si escau, del redactor del
projecte o de les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en document administratiu.

CLAUSULA 20. GARANTIA | MANTENIMENT

S’estableix un termini de garantia d’un (1) any, durant el qual, en cas que sigui procedent la reclamacid, correccié
o substitucié d’un producte/llicéncia incorrecte o amb funcionament defectuds, el contractista estara obligat a
proporcionar el recanvi o substitucid corresponent, amb caracter temporal o definitiu, fins a la substitucié integra
per part del fabricant i/o la resolucié completa de la incidencia.

Durant el termini de garantia i manteniment, ’adjudicatari haura de realitzar, sense cap cost per a 'IMU
(incloent-hi material, llicéncies, desplacaments i ma d’obra), la reposicié o correcci6 dels productes i/o
programaris objecte del contracte que presentin defectes o disconformitats no imputables a:

«mal Us,

« interpretacid incorrecta del funcionament per part de 'IMU,

+ 0 causes de forca major.

La cobertura de la garantia incloura totes les actuacions necessaries per a la subsanacié, reinstal-lacié o
reconfiguracié derivades de disconformitats o avaries dels productes subministrats, inclosos els desplacaments
que, si escau, siguin imprescindibles.

La finalitzacié del termini de garantia no eximeix I’adjudicatari de la responsabilitat per vicis o defectes derivats de
lesinstal-lacions o desplegaments efectuats, ni de qualsevol altra responsabilitat exigible d’acord amb la normativa

aplicable.

CLAUSULA 21. SUBCONTRACTACIO

L’empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié amb el compliment dels
requisits i obligacions establerts als articles 215 i 216 LCSP. L'incompliment d’aquestes estipulacions legals comportara
les conseqliéncies establertes a I'apartat 3 de I'article 215 LCSP.
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Per tal d’assegurar el compliment d’obligacié del pagament en termini a les empreses subcontractades, I'empresa
adjudicataria ha de presentar la relacio detallada i els justificants de pagament establerts a I'article 217.1 LCSP.
L'incompliment d’aquestes obligacions es considera un incompliment molt greu amb imposicié de les penalitats que
corresponguin.

Els tercers subcontractats no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives —
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat
espanyol —, o fora d’ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

En el cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals I'adjudicataria ha d’informar
d’aquestes relacions a I'organ de contractacié (que en donaran publicitat en el perfil del contractant) i presentar-li la
documentacio descriptiva dels moviments financers i tota la informacio relativa a aquestes actuacions de les empreses
subcontractistes.

El contractista esta obligat a abonar als subcontractistes el preu pactat en un termini que no pot ser més desfavorable
que el previst en la llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat.

El responsable del contracte podra requerir durant I'execucié del contacte la verificacid del pagament del preu als
subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d’execucié i abans de la liquidacié, ha de presentar un document que justifiqui el
compliment efectiu dels terminis d’abonament als subcontractistes.

CLAUSULA 22. CESSIO DEL CONTRACTE

En el present contracte resta prohibida la cessio.

CLAUSULA 23. DEMORA EN LES PRESTACIONS

1. L'empresa contractista esta obligada a complir el contracte dins el termini total i, si és el cas, parcials, fixats
per a la seva realitzacid.

La mora en I'execucié del contracte no necessitara intimacio previa per part de I’Administracid.

3. Quan l'empresa contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del termini total, I'Administracié podra optar per la resolucid del contracte o per la imposicié de
les penalitats diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte (IVA exclos),
tot d’acord amb la previsié de I'article 193.3 LCSP.

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un multiple del 5 per 100 del preu del contracte,
I'IVA exclos, I'd0rgan de contractacid podra resoldre el contracte o acordar-ne la continuitat amb imposicié de
noves penalitzacions.

4. L'empresa contractista podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per manca de pagament,
sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.
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5.

Quan l'empresa contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al

compliment del terminis parcials I’Administracié podra optar per la resolucié del contracte o per la imposicid

de les penalitzacions previstes a I'article 193 LCSP.

CLAUSULA 24. RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter general en la LCSP i,

especialment, les prescrites en |'article 201 quan a les obligacions socials, ambientals i laborals.

A més, es tipifiquen les segiients faltes:

a)

b)

Incompliments MOLT GREUS

L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i(o condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest pleci en el PPT, quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucid
del contracte.

L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacio i seguretat de tercers en les prestacions.
L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencié de riscos
laborals.

L'incompliment d’allo establert per a la conciliacié corresponsable del temps laboral, familiar i personal.
Les actuacions que, per accido o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord amb la
legislacio vigent.

L'incompliment de I'obligacié de col-laborar en el seguiment de l'aplicacié de les mesures de
contractacio publica sostenible (socials, ambientals i d’innovacid) incorporades en el contracte a través
de l'aplicacié informatica SAI de seguiment de contractacié publica sostenible de I’Ajuntament de
Barcelona i el seu Grup municipal que es troba allotjada en la Carpeta d’Empresa del Portal de Tramits
del web de I’Ajuntament de Barcelona.

L’establiment de pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament
establert per I’Ajuntament per al contractista.

Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.

Incompliments GREUS

La falsedat de la declaracio de I’'empresa contractista o subcontractista de no tenir cap relacié financera
0 econdomica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacio és legal, segon estableix el Decret
d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest plec i en el PPT, quan no constitueixi penalitat molt greu.

L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.

L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevencié de riscos laborals.

L'incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest plec, quan no se’ls hi hagi
atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.
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c¢) Incompliments LLEUS
- LUincompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest plec i en el Plec de Prescripcions Técniques, quan no constitueixi falta molt greu
o greu.
- Lincompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa de
prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.
- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.

Penalitats CONTRACTUALS

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que no produeixi
resolucio del contracte, I'lMU por aplicar les sancions segilients, graduades en atencié al grau de perjudici,
perillositat i/o reiteracio:

a. Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 de 100 del preu del contracte, entés com a import

d’adjudicacié o del pressupost base de licitacio, quan el preu es determini en funcié de preus unitaris.
b. Incompliments greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.

Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

En cas que I'empresa contractista subcontracti par de I'execucid del contracte sense donar compliment a
I'obligacié legal de la seva comunicacié a I’Ajuntament, s’imposara al contractista una penalitat de fins un
50% de I'import del subcontracte o es podra resoldre el contracte si comporta un incompliment de I'obligacié
principal del contracte.

En cas que s’estableixin pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament
establert per I’Ajuntament per al contractista, comportara la imposicié d’'una penalitat de com a maxim el
10% de I'import d’adjudicacio.

El/la responsable del contracte, en el cas que consideri que la contractista ha incorregut en alguna de les causes
enumerades anteriorment d’incompliment susceptibles de penalitats, ha d’elaborar un informe indicant els
incompliments detectats aixi com les seves corresponents penalitats, i el comunicara a la contractista per tal que pugui
fer les alelegacions que consideri oportunes en el termini maxim de 15 dies habils a comptar des del seu lliurament
degudament acreditat. Finalitzat aquest termini el/la responsable del contracte estudiara les al-legacions si ni ha i
elevara la proposta definitiva d’imposicié a I'organ de contractacio per a I'aprovacio de la corresponent resolucid
d’imposicid. Aquesta resolucié sera immediatament executiva.

De conformitat amb la Senténcia del Tribunal suprem de data 21 de maig de 2019, la imposicid de penalitats no esta
subjecte a cap termini de caducitat.

COBRAMENT DE LES PENALITZACIONS PER DEMORA | PENALITATS

L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions por fer-se efectiu deduint-lo en el/s document/s
comptable/s de reconeixement de I'obligacio, sense perjudici que la garantia respongui de I'efectivitat d’aquelles en
el termes legalment previstos.

L'IMU podra aplicar I'import o retardar el pagament de les factures, totalment o parcialment, en compensacié de
deute de I'empresa contractista, per raé del contracte i amb independéncia dels danys i perjudicis que puguin
reclamar.
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El termini per imposar la corresponent penalitat o sancié contractual sera de tres mesos a comptar des de la data
d’incoacio del corresponent expedient.

En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190i 196 de la LCSP, I’0rgan de contractacié pot — un cop escoltada
I’empresa contractista — declarar la responsabilitat causada a tercers o al propi IMU que li sigui imputable arran de
I’execucié del contracte, determinar I'import a qué ha de fer front en concepte d’indemnitzacié de danys i perjudicis i
procedir a I'execucid total o parcial de la garantia definitiva constituida i a iniciar, si escau, el corresponent
procediment de rescabalament, a més a més d’aplicar la penalitat corresponent.

CLAUSULA 25. RESOLUCIO DEL CONTRACTE

1) El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a I'article 211 i 313 LCSP.
2) A més, constitueixen causes especifiques de resolucié:

- Lademora en l'inici de les prestacions.

- Lincompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencid de riscos laborals.

- Lincompliment de la normativa municipal sobre comunicacio de les prestacions.

- Lincompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest plec i en el de
prescripcions técniques.

- Lincompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les condicions especials
d’execucié quan aquest incompliment hagi estat qualificat d’infraccié greu i concdrrer dol, culpa o
negligencia de 'empresa i, si es tracta de clausules essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposicid
de penalitats o a la indemnitzacié de danys i perjudicis.

- Lincompliment amb dol i mala fe de les previsions del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016 de
paradisos fiscals.

- La situacié de I'empresa contractista durant I'execucié del contracte en causa legal de prohibicié de
contractar.

3) Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte:

- Lincompliment reiterar de qualsevol de les condicions especials d’execucié establertes en aquest plec
que no tinguin caracter d’obligacié contractual essencial.

- No haver guardat la deguda reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris
i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, del que hagin tingut coneixement amb ocasio del
contracte.

- Lincompliment de I'execucid parcial de les prestacions definides en el contracte quan produeixi un
perjudici molt greu.

- Totes aquelles causes que s’hagin establert en aquest plec.

CLAUSULA 26. RECURSOS LEGALS

Els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions que han de regir la
contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre |’adjudicacié, determinin Ila
impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims
i I'acord d’adjudicacié d’aquest contracte son susceptibles de recurs d’alcada davant I’alcaldia en el termini d’un mes
comptat a partir del dia seglient al de la recepcié de la notificacié. Transcorregut el termini de tres mesos des de la
interposicié del recurs d’alcada sense haver estat notificat de llur resolucid, es considerara aquest desestimat als
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efectes de poder interposar recurs contencids administratiu davant el Jutjat del Contenciés administratiu de Barcelona
en el termini de sis mesos.

També es pot interposar qualsevol altre recurs que es consideri convenient.

Contra els actes que adopti '0organ de contractacié en relacié amb els efectes, compliment i extincié d’aquest
contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, procedira la interposicio del recurs
administratiu ordinari que correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del regim juridic i
de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu
comu; o del recurs contencids administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccio contenciosa administrativa.

CLAUSULA 27. TRANSPARENCIA, INTEGRITAT | CONFLICTE D’INTERESSOS

» Obligacions en matéria de transpareéncia i accés a la informacié publica
Lliurament d’informacié per a publicitat activa

L’empresa adjudicataria resta obligada a facilitar la informacio referent a les activitats directament relacionades
amb I'exercici de funcions publiques, la gestid dels serveis publics i la percepcié de fons publics establerts en el
Titol Il de la Llei 19/2015 de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

Retribucions al personal directiu

L’adjudicatari resta obligat a informar de les retribucions percebudes pels seus carrecs directius si el volum de
negoci de I'empresa vinculat a activitats dutes a terme per compte de les administracions publiques supera el
vint-i-cinc per cent del volum general de I’empresa, o bé, en cas contrari, presentar un declaracié responsable
informant del percentatge estimat que han suposat en el volum de negoci de I'empresa les activitats directament
relacionades amb les administracions publiques durant el darrer exercici tancat.

Personal adscrit

L’adjudicatari haura de lliurar, a l'inici del contracte i anualment fins a la seva finalitzacid, la relacié dels llocs
ocupats per personal adscrit al contracte que comportin dur a terme una activitat, un servei o una obra amb
caracter permanent en una dependeéencia o un establiment public, aixi com el régim de dedicacid i el regim
retributiu d’aquest personal i les tasques que duu a terme.

Dret d’accés a la informacié publica

En compliment de les obligacions de transparéncia a les quals resta sotmes, el contractista es compromet a
facilitar, en el termini i en els condicions que aquest estableixi en cada requeriment, aquella informacié que li
sigui requerida per tal de fer efectiu el dret d’accés exercit pels ciutadans, en relacio a la prestacié contractada.

Qualitat dels serveis publics

Els licitador hauran de lliurar un compromis explicitant les condicions i obligacions que assumeixen en relacié a
la qualitat, I'accés al servei i els requisits de prestacié del servei, els drets i els deures dels usuaris, les facultats.

L'incompliment d’aquestes obligacions es regira d'acord amb el régim sancionador de la Llei 19/2014, de 29 de

desembre.

> OBLIGACIONS EN MATERIA D’INTEGRITAT | ELS CONFLICTES D’INTERESSOS
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1. Principis étics i codi de conducta

En els processos de contractacié publica municipal, les empreses licitadores i contractistes, les empreses
subcontractistes i els proveidors i mitjans externs, regiran la seva activitat d’acord amb els principis éetics i els valors
generals d’actuacié continguts en el Codi etic i de conducta de I’Ajuntament de Barcelona, en aplicacié de I'article 3.2
d'aquest codi, aprovat per acord del Plenari del Consell Municipal, el 30 de juny de 2017 i publicat a la Gaseta municipal
del dia 13 de desembre de 2017.

De conformitat amb allo establert als articles 1.1 i 64 de la LCSP, les empreses licitadores i contractistes assumeixen
les obligacions seglients.

10.

11.
12.

13.

Respectar els principis d’igualtat, lliure concurrencia, transparéncia i integritat.

No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en I'adjudicacié del
contracte.

Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se de realitzar conductes que
tinguin per objecte o puguin produir I’efecte d’impedir, restringir o falsejar la competéncia, com per exemple
els comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacié de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

Denunciar a I'drgan de contractacio o a la Direccié de Serveis d’Analisi, com a Organ Gestor de la Bustia Etica
i de Bon Govern de I’Ajuntament de Barcelona, qualsevol acte, conducta o situacié irregular dels quals es
tingui coneixement i que es puguin presentar en els processos de contractacié publica o durant I'execucio
dels contractes, especialment aquells dirigits a les finalitats esmentades en els apartats anteriors.
Comunicar immediatament a I'drgan de contractacid o a la Direccié de Serveis d’Analisi, com a Organ Gestor
de la Bustia Etica i organ de suport técnic-juridic del Comité d’Etica de I’Ajuntament de Barcelona, les
possibles situacions de conflicte d’interes, aparent o real i, en general, qualsevol situacié d’incompliment de
les pautes de conducta en matéria contractual del Codi etic i de conducta de I’Ajuntament de Barcelona de
la qual tinguessin coneixement en I'ambit del procés de contractacid.

No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni per a ells mateixos ni
per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social, incloent els del conjuge o persona amb qui
convisqui en analoga relacié d’afectivitat, els familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau
d’afinitat.

Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les professions
corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No realitzar accions que posin en risc I'interes public.

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

Col-laborar amb I’6rgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié
del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en
relaciéo amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions
de transparencia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

Aplicar la maxima diligéncia en el coneixement, foment i compliment de la legalitat vigent

Garantir el principi d’indemnitat als denunciants d’irregularitats, d’acord amb el que disposen les Normes
Reguladores de la Bustia Etica i de Bon Govern de I’Ajuntament de Barcelona aprovades el 6 d’octubre de
2017 i publicades al Bolleti Oficial de la Provincia de 16 de gener de 2017 i en sintonia amb la Directiva
2019/1937 del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d’octubre de 2019, relativa a la proteccidé de les
persones que informen sobre infraccions del Dret de la Unié (Diari Oficial de la Unié Europea de 26-11-2019).
Sotmetre’s a I’ambit d’aplicacié objectiu de la Bustia Etica i de Bon Govern de I'ajuntament de Barcelona en
les seves relacions amb I’Ajuntament de Barcelona i amb les persones, en el marc de I'execucié del contracte
i en especial, en la prestacio de serveis publics municipals de conformitat amb el que disposa I'apartat d) de
I'article 4 de les seves Normes Reguladores.

Consegliencies de I'incompliment
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L'incompliment per les empreses licitadores de les regles de conducta definides en aquesta clausula pot derivar en
causa de prohibicié de contractar si concorren els requisits de I’article 71 LCSP.

En relacié amb I'empresa contractista i les empreses subcontractistes i proveidores i mitjans auxiliars, les regles de
conducta definides en aquesta clausula sén obligacions contractuals essencials i la seva infraccid es qualifica com a
molt greu si concorre dolo, culpa o negligéncia de I'empresa, amb imposicid de penalitats, segons la previsié de Iarticle
192.1 de la LCSP o la resolucié del contracte, d’acord amb el que preveu l'article 211.1.f) de la LCSP i eventual
determinacid de causa de prohibicié de contractar segons la previsié de I'article 71.2.c).
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ANNEX 1

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

El/Ia  SOtasiZNat/da, SENYOI/@ ..eccciiiiiiiiieiieecie ettt st e et e e te e e ete e e be e e beesbeeeabeesabbeesee e nbeesabeesasaesnseesasaensneennns , amb
DNI/NIE nUm. .ooevvvevieeieecreeene, , en nom propi/en qualitat de representant legal de la persona fisica/juridica
................................................................................................... , amb NIF ..........cccceeeeiieeeicieeeeneeen.,, @amb I'adrega de
correu electronic per rebre les comunicacions electroniques (........c.c.c...... @ ) i als efectes de licitar en el
procediment d'adjudiCacio de ..........ooiiiiiiiiiie e s , hum. Contracte

......................... , num. Expedient ........cc.ccc....
DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT !
[ ] Que ostenta la representacié de I'empresa/entitat licitadora que presenta I'oferta.
Que 'esmentada persona fisica/juridica::

Esta inscrita en el seglient registre electronic:

[] enelRegistre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) i tota la documentacié
que hi figura manté la seva vigencia i no ha estat modificada.

[ ] enelRegistro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) i tota la documentacié que
hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

[ ] en el Registre electronic d’empreses licitadores de indicar nom del registre i Comunitat Autonoma
............................................ i tota la documentacié que hi figura manté la seva vigencia i no ha estat
modificada.

[] Ha presentat sol-licitud d’insScripCié €N €l REGISEIE ...vveeveveeveeeeeeeeereeeeereeereseenes abans de la data limit de
presentacio de les ofertes i a efectes d’acreditar aquest extrem adjunta I’acusament de rebut corresponent
emeés per I'esmentat Registre, i declara sota la seva responsabilitat que hi ha presentat la documentacié

preceptiva i no ha rebut requeriment d’esmena per part del mateix.

[] No estainscrita en cap dels anteriors registres electronics.
[] Esuna Petita, Mitjana o Microempresa (PIME)? en el moment de presentaci6 de I'oferta.

[] No es troba incursa en cap prohibicié de contractar amb I’Administracié de les establertes a I'art. 71 LCSP.

! En cas d'unié temporal d’empreses (UTE) ha d’haver-hi una declaracié responsable de cadascuna de les
empreses/entitats que hi formaran part.
2 Aquesta dada se sol-licita exclusivament amb finalitats estadistiques

. Microempresa: empresa amb menys de 10 treballadors i amb una xifra de negocis anual o balang total anual
que no excedeix els 2 milions EUR.

. Petita empresa: empresa amb menys de 50 treballadors i amb una xifra de negocis anual o balang total
anual que no excedeix els 10 milions EUR.

. Mitjana empresa: empresa que no €s ni una microempresa ni una petita empresa, que té menys de 250
treballadors i que el seu volum de negocis anual no excedeix de 50 milions EUR o que el seu balang total anual
no excedeix de 43 milions EUR
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Si procediment simplificat (art. 159.1 a 159.5 LCSP) afegir
“Compleix:

[
[
[

[ ] amb I'adequada solvéncia economica, financera i técnica o, en el seu cas

[] la classificacié empresarial corresponent, o en el seu cas

[] es basa en les capacitats d’altres entitats per acreditar la solvéncia necessaria per subscriure aquest
contracte3.”

Esta en possessio de les autoritzacions necessaries per a exercir ’activitat.
Compleix les obligacions legals en materia de prevencié de riscos laborals.

Compleix les obligacions legals en materia d’igualtat efectiva de dones i homes.

Que I'empresa/entitat que representa, o les seves filials o interposades:

]

[] No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -segons la llista de paisos
elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per |'Estat espanyol-, o
fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

|:| Té/tenen relacions legals amb paradisos fiscals i presenta la seglient documentacié descriptiva dels
moviments financers i tota la informacio relativa a aquestes actuacions: .........cccecveeeecieeeeciieeeeciee e e

No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracio Universal dels Drets Humans, adoptada i
proclamada per la 1832 Assemblea General de I'Organitzacié de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap
disposicid de dret internacional que vinculi I'Estat Espanyol, relativa als drets humans, la dignitat humana o als
principis generals que els regeixen: Sistema Universal de Proteccid i Garantia dels Drets Humans, Sistemes
Regionals de Proteccio i Garantia dels Drets Humans i Dret Internacional Humanitari.

No intervé/venen en operacions amb tercers operadors els quals vulnerin el que estipula la Declaracié Universal
dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1832 Assemblea General de I'Organitzacié de les Nacions
Unides, aixi com tampoc cap disposicié de dret internacional que vinculi I’Estat Espanyol, relativa als drets
humans, la dignitat humana o als principis generals que els regeixen: Sistema Universal de Proteccid i Garantia
dels Drets Humans, Sistemes Regionals de Proteccié i Garantia dels Drets Humans i Dret Internacional
Humanitari.

Obligatori si el contracte implica contacte habitual amb menors d’edat.

]

[

Les persones treballadores que executaran aquest contracte tenen la certificacié negativa del Registre central
de delingiients sexuals i de tracta d’éssers humans vigent.

En cas que resulti contractista, es compromet a presentar, abans dels 15 dies des de |la data de formalitzacio del
contracte, la declaracid responsable indicant que té en el seu poder I'esmentada certificacid negativa vigent de
cadascuna de les persones treballadores que executen aquest contracte i a aportar anualment aquesta declaracio
al llarg de tota la vigéncia del contracte.

3 Caldra presentar una declaracié responsable de cadascuna de les empreses/entitats de qué es tracti, degudament
emplenada i signada per dites empreses/entitats.
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Opcional si declara la confidencialitat d’algun document, informacié o aspecte de I’oferta.

En relacié amb la documentacié aportada en el sobre/es ............. , considera confidencials els seglients documents,
informacions i aspectes de I'oferta per rad de la seva vinculacid a secrets técnics o comercials:

Obligatori si hi ha tractament de dades personals.

[] Ofereix les garanties necessaries per aplicar les mesures técniques i organitzatives que calguin en el tractament
de dades de caracter personal de la manera segiient: (escollir una de les tres opcions).

[] mitjangant adhesié al codi de conducta ........ccooeevververvenenee.

[] segons certificacié emesa per la entitat de Certificacio .......coooverereeererveeernne segons |'Esquema de
Certificacio de Persones per a la categoria de “Delegat de Proteccid de Dades”.

[] mitjangant aquesta declaraci6 responsable.

[] En cas de resultar adjudicataria no subcontractara el tractament de dades de caracter personal i els serveis
associats i declarara, abans de la formalitzacio del contracte, la ubicacié dels servidors on es fara el tractament de les
dades personals objecte del contracte i dels serveis associats als mateixos.

[] En cas de resultar adjudicataria subcontractara el tractament de les dades de caracter personal i els serveis
associats amb I'empresa ....ccccooeeeiieeeee e ,amb NIF o, L’empresa subcontractada, abans de
la formalitzacié del contracte, declarara la ubicacio dels servidors on es fara el tractament de les dades personals
objecte del contracte i dels serveis associats als mateixos.

Obligatori si la licitadora és empresa/entitat estrangera i el contracte s'executa en territori espanyol.

[] Accepta sotmetre’s a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les
incidéncies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb renuncia, si s’escau, al fur
jurisdiccional estranger que pugui correspondre a I'empresa/entitat licitadora.

[Signatura electronica]
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ANNEX 2. MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE CONSTITUCIO UNIO TEMPORAL D’EMPRESES (UTE)

El /12 SENYOI @ittt e amb DNl NUM.eceeiiiieiiei e en
representacio  de  I"EMPIESA  occiiiiccciiiciee et e e e e e e e e st e e e sata e e e s ta e sraeeeennareeearreaaans amb NIF num.
El /1@ SENYOI/ @ittt amb DNl nUM.....ccoeeiiiiiiiiieeieeccee. en
representacio  de  I'@MPreSa .ottt e e e s b e amb NIF ndm.

DECLAREN SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

a) La voluntat de constituir una UTE per a participar en el procés de licitaci6 que té per objecte

.................................................................. , num. Contracte .......ccccevviieevriceresiieeeennn.,  NUM. Expedient
...................................... amb el segiient percentatge de participacio en I'execucid del contracte:
o e ——— % I'empresa
o DI =101 o T =T PSSR
L]
b) Que en cas de resultar adjudicataries de I'esmentat procés de licitaci6 es comprometen a constituir-se

formalment en una UTE mitjangant escriptura publica.

) Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitacié al/la
SENYON . utiieiiecree et et e eeteeetee et e et e eeteeebeeeeteeebeesebeeeaare s amb DNI NUM...cvvieiieciieceeeee e
d) Que la denominacio de la UTE @ CONSEILUIN €S ....oceccuiieeiiiiiee ettt e e ; i el domicili per a les

[To] ) {Tor=Tol o] s LT , amb I'adrecga de correu
electronic per rebre comunicacions electroniques (....cccoccceeeeeceeeercieeeessinee e @, )

| com a prova de conformitat signen aquesta declaracio,

[Signatura electronical]? [Signatura electronica2] [Signatura electronica...]

1Nom de 'empresa que es representa; signatura de cadascun del representants de les diferents empreses i segell de les
empreses
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ANNEX 3. OFERTA ECONOMICA

Aquesta oferta economica s’ha de presentar en un Unic sobre (sobre nim. AC)

CONTINGUT DE L’ OFERTA

El Sr./la Sra. ..., domiciliat/ada a ... carrer ... ndm. ..., amb DNI/NIF nm......ccc.ccoveeereeen. , major d'edat, en nom
propi, o en representacié de l'empresa ... amb domicili a ... carrer ... nUm...........ccueee.. , assabentat/ada de les
condicions exigides per optar a I'adjudicacié del contracte nim. ..., que té per objecte.......... , €s compromet a realitzar-

lo amb subjeccio al plec de clausules administratives particulars i al de prescripcions técniques, i pel preu de ...................
euros (en lletres i xifres), amb el desglossament segiient:

1.1 Import oferta economica :

Preusense IVA e euros
Tipus IVA (... %) Import IVA  ............ euros
Preudel contracte e, euros

Amb el segiient desglossament:

Costes directes Import
Subministrament €
Instal-lacié i implementaci6 L €
Altres despeses associades (si escau) e €
TOTAL €

Costos indirectes Import

Despeses generals d’estructura(si escau)  .cccoeveeviiiicennen, €
Benefici industrial €
TOTAL e €

| TOTAL DE COSTOS (directes + indirectes). ..........c.cccoererereresicrnne. € |

Taula a omplir pel contractista ( Només la columna “PVR"):

Descripcion UNITATS PVRen € Vigéncia1Y o TOTALS en €
n mesos
12m
Microsoft 356 Business Premium Anual 20
12m
Microsoft 365 Business Standard Anual 10
Microsoft 365 Business Premium Anual + 45 12m
Microsoft 365 Copilot Business Anual
12m
Microsoft 365 ES + Microsoft 365 Copilot Anual 2
) 12m
Planner and Project Plan 3 Anual 15
1Y
AUTOCAD LT 10
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1Y
REVIT LT SUITE (incluye ACAD LT) 2
Faronics Deep Freeze Enterprise Subscription 50 1Y
Licence
. . 12m
Azure 10 Tb Espai compartit 1
1Y
Veeam Data Platform Essentials Universal (15
instancias) with Enterprise Plus Edition features. 1
(24/7) Support. Public Sector
Veeam Backup for Microsoft 365. (24/7) Support. 1Y
; 40
Public Sector
12m
Power Bl Premium 3
12m
Power Automate Premium 1
1Y
Proxmox VE Standard Subscription 1 CPU/year 1
1Y
Proxmox Backup Server Basic Subscription 1
TOTAL DE COST

1.2 Altres criteris valorats mitjangant criteris automatics

1.2.1 Termini total de lliurament de llicencies operatives.:

operatives

Oferta termini total de lliurament de llicéncies

Marca amb
una X

Entrega entre 0 i 5 dies naturals

Entrega entre 6 i 8 dies naturals

Entrega entre 9i 14 dies naturals

Entrega en 15 dies naturals

1.2.2 Termini total d’instal-lacié i posada en marxa (si escau):

Oferta termini total d’instal-lacié i posada en
marxa (si escau)

Marca amb
una X

Entrega entre 0 i 8 dies naturals

Entrega entre 9i 14 dies naturals

Entrega en 15 dies naturals
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1.2.3 SLA suport: temps de primera resposta :

1.2.5 Formacio als administradors:

Oferta SLA suport: temps de primera resposta Marca amb
una X

Resposta entre Oh i 8h

Resposta entre 9 i 16 h

Resposta entre 17h i 23h

Resposta superior 24h

1.2.4 SLA suport: temps maxim de resolucio:

Oferta SLA suport: temps maxim de resolucié Marca amb
una X

Resposta entre Oh i 8h

Resposta entre 9h i 16 h

Resposta entre 17h i 23h

Resposta superior 24h

Oferta Formaci6 als administradors Marca amb
una X

Temps superior a 8h

Temps entre 6h i 8h

Temps entre 3h i 5h

Temps igual a 2h

(Lloc, data i signatura)
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ANNEX 4. EMPRESES/ENTITATS VINCULADES O QUE PERTANYEN A UN MATEIX GRUP EMPRESARIAL!

El/la  sotasignat/da, SENYOI/@  .iceoiiiiiiccie et ee ettt e e e eareenes , amb DNI/NIE num.
.............................. , en nom propi/en qualitat de representant legal de la persona fisica/juridica
................................................................................................... , amb NIF .......cccoocvieeiviieeeennieeennn., @mb 'adrecga de
correu electronic per rebre les comunicacions electroniques (..........c......... @..... ) i als efectes de licitar en el
procediment d'adjudicacil de ........ccoceeeiiiiiiiiiiieiieeee e , hum. Contracte ............... , hum.
Expedient ...................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que de conformitat amb I’article 42.1 del Codi de Comerg, I'empresa que representa forma part d’un grup empresarial,
i que la/es empresa/es d’aquest grup que concorre/en a la present licitacié és/sén la/es segiient/s:

Denominacio social NIF

[Signatura electronica]?

1Emplenar només en el cas que empreses/entitats del mateix grup empresarial presentin oferta a la present licitacié.

2En el suposit que dues o més empreses/entitats presentin oferta amb el compromis de constituir-se formalment en UTE, hauran
d’aportar aquesta declaracié signada per la representacié d’aquelles empreses/entitats que estiguin en el suposit de la nota de peu
anterior.
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ANNEX 5 (1). PROTOCOL per a la incorporacid, seguiment i verificacié del compliment de la CONDICIO
ESPECIAL D’EXECUCIO “COMUNICACIO INCLUSIVA” en els contractes publics de ’Ajuntament de
Barcelona

Procediment d’aplicacié per a
Empreses contractistes

1. Fase d’execucié del contracte:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del contracte, I'empresa contractista
aportara una declaracié responsable! conforme es compromet a aplicar, en les activitats derivades de I'execucié del
contracte, un llenguatge inclusiu en els termes que estableix la condicié especial d’execucié “Comunicacié inclusiva”.

Cas que s’hagi produit una circumstancia que recomani la revisié tant del llenguatge oral com de materials de
comunicacio que incloguin llenguatge o imatges allunyades de la natura de la clausula, la unitat promotora requerira
a 'empresa contractista per tal que les corregeixi.

La unitat promotora, que comptara amb |'assessorament de la Direccié de Comunicacié i amb la col-laboracié de la
Direccio de Serveis de Geénere i Politiques del Temps en cas que es determini que s’ha produit I’Gs d’un llenguatge o
d’imatges que fomentin I'exclusid, la discriminacid, els estereotips negatius, o el sexisme, podra emetre un informe
de recomanacions de cara a la rectificacié d’aquestes circumstancies.

L'empresa contractista haura de dur a terme la correccié dels comportaments o dels materials seguint les
recomanacions de I'informe abans esmentat. Podra comptar amb I'assessorament de la Direccié de Comunicacio, si
s’escau, amb la col-laboracio de la Direccié de Serveis de Génere i Politiques del Temps.

L’empresa contractista haura de presentar la documentacio seglient:

e  Materials corregits o compromis de retirada.
e Informe de les mesures dutes a terme.
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ANNEX 5 (11). CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO “COMUNICACIO INCLUSIVA”

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
per a I’'empresa contractista

El/1a SOtasignat/ada, SENYOI/@ ....ccciicieiiiiiiieiieeciee et ste e eetee et e e ete e e teeebe e sbeesabeesabeseabesesaeessseesaseensees , amb DNI/NIE
NUM. et , en nom propi/en qualitat de representant legal de la persona fisica/juridica
.......................................................................... ,amb NIF .........ccccceeevevevevieeeeneen...., @amb 'adreca de correu electronic
per rebre les comunicacions electroniques (.........ccceeevvevveenns @ ), i als efectes de donar compliment a les
obligacions corresponents dins la Condicié Especial d’Execucié "Comunicacioé Inclusiva” establerta en el procediment
Lo 1= Yo [0 Lo [o% 1ol [o TR [ RS USURNE codi de
Contracte ....ccceeeveveeeeenens , num. Expedient .......cccceeevvvnneennn.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que I'entitat que representa es compromet a garantir:

[J Que en les activitats derivades de I'execucid del contracte no s'utilitzaran llenguatge o imatges sexistes, que
atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o
gue no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels animals.

[ L'ds d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per raé d’orientacio i/o identitat
sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstancies personals o socials.

[ En les seves comunicacions derivades de I'execucid del contracte, evitar I’exaltacio de la violéncia i fomentar la
diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de prejudicis.

[ La revisid i correccié dels comportaments o dels materials en cas que s’hagi produit alguna circumstancia que
vulneri els principis establerts per la condicié especial d’execucié respecte dels elements de comunicacid implicats

en I'execucié del contracte.

[0 La presentacié de la documentacié corresponent en cas que s’hagi hagut d’efectuar I'esmentada revisid i
correccié (materials corregits o compromis de retirada, i informe de les mesures dutes a terme).

[Signatura electronica] *

1En cas d’Unié Temporal d’Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de les empreses/entitats que en formaran part.
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