PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE TRADUCCIO I CORRECCIO LINGUISTICA
PER A GRUP TERSA.

NUMERO DE EXPEDIENTE CTTES880

1. Objecte general

L'objecte general és la contractacid d’un servei de traduccid i correccid linglistica de
textos per al Grup TERSA (tenint en compte les diferents unitats de negoci, TERSA,
SEMESA i SIRESA).

2. Resultats esperats del servei

L'objectiu del servei és cobrir les necessitats de traduccié i correccié linglistica de
textos, comunicacions i publicacions en diferents idiomes, per tal d’assegurar la
qualitat ortografica, gramatical i d’estil de totes les comunicacions del Grup TERSA.

3. Caracteristiques técniques

Els serveis que es consideren inclosos en aquesta contractacié estaran d’acord amb
el seglent contingut:

1) Traduccio de textos: el servei de traduccié tindra I'abast seglient:

Traduccidé de textos del catala al castella
Traduccidé de textos del catala a I'anglés
Traduccié de textos del castella al catala
Traduccié de textos del castella a I'anglés
Traduccidé de textos de I'anglés al catala
Traduccié de textos de I'anglés al castella
Traduccidé de textos de castella al francés
Traduccidé de textos de catala al frances
Traduccid de textos de castella a I'arab
Traduccidé de textos de catala a l'arab
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Es requeriran_els serveis de traduccié de textos de l'anglés al catala o
castella; i del catala o castella al arab i/o francés amb caracter puntual, raé

per la qual no podem indicar un escalat de paraules al punt 4 d’aquest plec.

2) Correccio lingiiistica: el servei de correccié haura d’assegurar la qualitat
linglistica, ortotipografica, gramatical i d’estil en els seglents idiomes:

o Correccio linguistica de textos en castella
o Correccio linguistica de textos en catala

Exclusid: Queden exclosos d’aquesta contractacié la traduccid i correccid els textos
que per les seves caracteristiques i/o complexitat requereixin d’una gran
especialitzacid, pel seu contingut juridic-economic, cientific-técnic o literari.
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4. Supervisid, control, condicions i excepcionalitats

Grup TERSA entregara els textos per traduir o revisar en format word, pdf o excel al
licitador. Per la seva banda, el licitador haura d’entregar els textos traduits i revisats
en el mateix format d'origen (en el cas de pdf s’entregara en format word) en el

temps establert en la taula seglient:

TIPUS SERVEI

ESCALAT PARAULES

TEMPS D’EXECUCIO DEL
SERVEI*

Servei de correccié de

Entre 0,5 i 1 dia o el temps

textos en castella i en catala 0-1000 ofertat_ per I empresa
adjudicataria
1001-2500 Entre 0,5 i 1 dia
2501-5000 1 dia
5001-10000 Entre 1i 1,5 dies

10001-15000

Entre 1,5i 2 dies

15001-20000

Entre 2 i 2,5 dies

20001-en endavant

Un minim de 3 dies

TIPUS SERVEI

ESCALAT PARAULES

TEMPS D’EXECUCIO DEL

SERVEI*
Traduccio textos del Catala 0-1000 1 dia
al Castella
1001-2500 Entre 1i 1,5 dies
2501-5000 Entre 1,5 2 dies
5001-10000 Entre 2 i 3 dies

10001-15000

Entre 3 i 5 dies

15001-20000

Entre 5i 7 dies

20001-en endavant

Un minim de 7 dies

TIPUS SERVEI

ESCALAT PARAULES

TEMPS D’EXECUCIO DEL

SERVEI*
Traducci(; tlcleAxrt](;Té(iel Catala 0-1000 1 dia
1001-2500 Entre 1i 1,5 dies
2501-5000 Entre 1,5i 2 dies
5001-10000 Entre 2 i 3 dies

10001-15000

Entre 3 i 5 dies

15001-20000

Entre 5i 7 dies

20001-en endavant

Un minim de 7 dies
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TIPUS SERVEI

ESCALAT PARAULES

TEMPS D’EXECUCIO DEL

SERVEI*
1001-2500 Entre 1i 1,5 dies
2501-5000 Entre 1,5 i 2 dies
5001-10000 Entre 2 i 3 dies

10001-15000

Entre 3 i 5 dies

15001-20000

Entre 5i 7 dies

20001-en endavant

Un minim de 7 dies

TIPUS SERVEI

ESCALAT PARAULES

TEMPS D’EXECUCIO DEL

SERVEI*
1001-2500 Entre 1i 1,5 dies
2501-5000 Entre 1,5 2 dies
5001-10000 Entre 2 i 3 dies

10001-15000

Entre 3 i 5 dies

15001-20000

Entre 5i 7 dies

20001-en endavant Un minim de 7 dies

Es requeriran els serveis de traduccio de textos de l'anglés al catala o
castella; i del catala o castella al arab i/o francés al arab i francés amb

caracter puntual

*Els temps maxim d’execucié del servei indicats es consideraran com a
jornades laborals diaries de dilluns a divendres.

S’entendra com a jornada laboral aquella compresa entre les 8:00h i les
18:00h.

El licitador haura de tenir en compte els criteris d’estil préviament indicats pel Grup
TERSA, per tal de garantir la coheréncia de tots els textos, publicacions i
comunicacions del Grup. A més, el licitador estara obligat a respectar en tot moment
els criteris linguistics segients:

1. Seguir la normativa linglistica de I'Institut d'Estudis Catalans, pel Centre de
Terminologia (Termcat), i els organismes normatius de referéncia pel que fa
al castella i anglés.

2. Utilitzacidé de llenguatge no sexista i inclusiu

3. Estar al corrent i incorporar les novetats de caire linglistic procedents
d'aquests organismes que es produeixin durant la vigéncia del contracte.
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Per tal de portar a terme un recompte del nombre de paraules traduides o revisades
en els diferents idiomes, el licitador entregara mensualment un informe del nombre
de paraules per servei/idioma realitzat. Només es facturara el nombre de paraules
efectuades mensualment.

Per a ambdues parts s’establira un Unic interlocutor; essent el de Grup TERSA la
persona responsable del departament de Comunicacid, qui donara les instruccions,
directius i vist i plaus.

5. Facturacio

Les factures s’emetran d acord amb el sistema establert per Grup TERSA amb
periodicitat mensual.

Cada factura haura d acompanyar-se d una certificacid6 de servei que signara el
teécnic responsable de TERSA si aquesta és conforme.

S’enviara factura i albara valorat indicant sempre el niumero de comanda i nUmero
d’expedient de licitacié al correu electronic de administracio@tersa.cat

6. Penalitzacions

A més a més de les contemplades en el Plec de clausules administratives particulars
s’estableix la seglient penalitzacié especifica per al seglient procediment:

L'adjudicatari complira amb el termini de lliurament o execucié acordat amb TERSA,
d "acord a la programacié establerta. No complir amb els terminis de lliurament
suposara una penalitzacié del 10% de | "import de la factura per al servei assignat.

7. Duracio de la contractacio

Per a la realitzacié del contracte es preveu una duracié d’'un any, amb la possibilitat
de prorroga expressa anual amb un maxim de quatre anualitats o fins esgotar la
totalitat del pressupost.
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