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PLEC DE PRESCRIPCIONS TE CNIQUES QUE HAN DE REGIR LA 
CONTRACTACIO  DEL SERVEI DE SUPORT EDUCATIU  PER A LES 105 
ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS DURANT EL CURS 2024-2025. 

CLÀUSULA 1.- OBJECTE DEL CONTRACTE 

El contracte té per objecte la prestació del servei de suport educatiu per a 105 escoles bressol 
municipals  gestionades per l’IMEB durant el curs escolar 2024-2025 i agrupades en 11 lots: 

 
LOT 1 8 EBM Adreça Districte Mpal. 
EBM1 - L0101 AURORA Aurora, 24 08001 Ciutat Vella 
EBM2 - L0102 CADÍ Om, 11, 08001 Ciutat Vella 
EBM3 - L0103 CANIGÓ Àngels, 7, 08001 Ciutat Vella 
EBM4 - L0104 CARABASSA Carabassa 8 bis, 08002 Ciutat Vella 
EBM5 - L0105 LA MAR Andrea Doria, 40, 08003 Ciutat Vella 
EBM6 - L0106 MONT TÀBER Santa Elena, 4, 08001 Ciutat Vella 
EBM7 - L0107 PORTAL NOU Portal Nou, 2, 08003 Ciutat Vella 
EBM8 - L0108 PUIGMAL Mònec, 2, 08003 Ciutat Vella 

    LOT 2 10 EBM Adreça Districte Mpal. 
EBM9 - L0201 BARRUFETS Marina, 356 interior, 08025 Eixample 
EBM10 - L0202 CASA DELS NENS Roger de Llúria, 132, 08037 Eixample 
EBM11 - L0203 EL ROURE Comte d'Urgell, 145, 08011 Eixample 
EBM12 - L0204 EL TREN DE FORT PIENC Pl. Fort Pienc, 5, 08013 Eixample 
EBM13 - L0205 ELS TRES TOMBS Manso, 28 bis, 08015 Eixample 
EBM14 - L0206 GERMANETES Comte Borrell, 159, 08015  Eixample 
EBM15 - L0207 LA FASSINA Nàpols, 244, 08013 Eixample 
EBM16 - L0208 L'ARBRET DE L'EIXAMPLE Av. Roma, 102, 08015 Eixample 
EBM17 - L0209 LEONOR SERRANO Cartagena 159 , 08013 Eixample 
EBM18 - L0210 LONDRES Londres, 56, 08036 Eixample 

    LOT 3 12 EBM Adreça Districte Mpal. 
EBM19 - L0301 BELLMUNT Font Florida, 93, 08004 Sants-Montjuïc 
EBM20 - L0302 COLLSEROLA Mare de Déu del Port, 183 bis, 08038 Sants-Montjuïc 
EBM21 - L0303 EL COTXET Plati, 8, 08038 Sants-Montjuïc 
EBM22 - L0304 EL FIL Nicaragua, 45, 08029 Sants-Montjuïc 
EBM23 - L0305 EL TIMBAL de Guitard, 23, 08014 Sants-Montjuïc 
EBM24 - L0306 ELS GATS Roger, 48, 08028 Sants-Montjuïc 
EBM25 - L0307 FORESTIER Segons Jocs Mediterranis, 2, 08004 Sants-Montjuïc 
EBM26 - L0308 GUINBÓ Olzinelles, 73, 08014 Sants-Montjuïc 
EBM27 - L0309 L'ESQUIROL Noguera Pallaresa, 32, 08014 Sants-Montjuïc 
EBM28 - L0310 NIC Pg. de l'Exposició, 1, 08004 Sants-Montjuïc 
EBM29 - L0311 NIU D'INFANTS Pedrera del Mussol, 10, 08038 Sants-Montjuïc 
EBM30 - L0312 PAU Muntadas, 1, 08014 Sants-Montjuïc 

    LOT 4 11 EBM Adreça Districte Mpal. 

EBM31 - L0401 CAN BACARDÍ Travessera de les Corts, 94, 08028 Les Corts 

EBM32 - L0402 CAN BRUIXA Vallespir, 196, 08014 Les Corts 

EBM33 - L0403 CAN CANET Canet, 6-8, 08017 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM34 - L0404 CAN CARALLEU Major de Can Caralleu, 1, 08017 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM35 - L0405 CAN NOVELL Evarist Arnús, 6, 08028 Les Corts 

EBM36 - L0406 CAN ROSÉS Déu i Mata, 57, 08029 Les Corts 

EBM37 - L0407 EL PUTXET Marmellà, 13, 08023 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM38 - L0408 EL TRAMVIA BLAU Pl. Alfonso Comin, 15, 08022 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM39 - L0409 LA PUPUT Elisa Moragas, 37, 08017 Sarrià-Sant Gervasi 
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EBM40 - L0410 L'ORENETA Pg de Santa Eulàlia, 18, 08017 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM41 - L0411 XIROI Francesc Pedra, 1-3, 08014 Les Corts 

    LOT 5 9 EBM Adreça Districte Mpal. 

EBM42 - L0501 CASPOLINO Neptú, 12, 08006 Gràcia 

EBM43 - L0502 EL GAT NEGRE Camí de Can Mora, 13, 08023 Gràcia 

EBM44 - L0503 ENXANETA Jaén, 22-26, 08012 Gràcia 

EBM45 - L0504 GALATEA Av.Vallcarca, 229, 08023 Gràcia 

EBM46 - L0505 GRÀCIA Maignon, 2, 08023 Gràcia 

EBM47 - L0506 LA FONTANA Gran de Gràcia, 123, 08012 Gràcia 

EBM48 - L0507 PETIT UNIVERS Quevedo, 14-26, 08012  Gràcia 

EBM49 - L0508 SANT MEDIR Santa Rosa, 7, 08012 Gràcia 

EBM50 - L0509 TRENCADÍS Travessera de Dalt, 92-98, 08024 Gràcia 

    LOT 6 7 EBM Adreça Districte Mpal. 

EBM51 - L0601 ALBÍ Bernat Bransi, 3-9, 08032 Horta-Guinardó 

EBM52 - L0602 CARGOL Mossèn Josep Bundó, 6, 08032 Horta-Guinardó 

EBM53 - L0603 GUINARDÓ Teodor Llorente, 10, 08041 Horta-Guinardó 

EBM54 - L0604 L'ARBOÇ Pg. Vall d'Hebron, 171, 08035 Horta-Guinardó 

EBM55 - L0605 L'ARQUET Jorge Manrique, 12, 08035 Horta-Guinardó 

EBM56 - L0606 L'HARMONIA Harmonia, 37, 08035 Horta-Guinardó 

EBM57 - L0607 LLAR D'INFANTS Rectoria, 31, 08031 Horta-Guinardó 

    LOT 7 8 EBM Adreça Districte Mpal. 

EBM58 - L0701 MARINA Marina, 347, 08025 Horta-Guinardó 

EBM59 - L0702 MONTSERRAT Gènova, 2 bis, 08041 Horta-Guinardó 

EBM60 - L0703 SANT GENÍS Natzaret, 83, 08035 Horta-Guinardó 

EBM61 - L0704 TEIXONERA d'Arenys, 83, 08035 Horta-Guinardó 

EBM62 - L0705 TRES TURONS Descans, 4-8, 08032 Horta-Guinardó 

EBM63 - L0706 TRIS-TRAS Llobregós, 109, 08032 Horta-Guinardó 

EBM64 - L0707 VALLDAURA Pg. Valldaura, 18, interior, 08031 Horta-Guinardó 

EBM65 - L0708 XARLOT Pantà de Tremp, 66, 08032 Horta-Guinardó 

    LOT 8 12 EBM Adreça Districte Mpal. 

EBM66 - L0801 AQÜEDUCTE de Perafita, 48, 08033 Nou Barris 

EBM67 - L0802 CAN DRAGÓ Av. Rio de Janeiro, 16, 08016 Nou Barris 

EBM68 - L0803 CIUTAT DE MALLORCA Deià, 12, 08016 Nou Barris 

EBM69 - L0804 COLOMETA Av. Meridiana, 573, 08030 Nou Barris 

EBM70 - L0805 EL TORRENT Alcàntara, 22, 08042 Nou Barris 

EBM71 - L0806 EL VENT Miguel Hernandez, 20, 08042 Nou Barris 

EBM72 - L0807 LA MUNTANYA Sant Feliu de Codines, 4, 08033 Nou Barris 

EBM73 - L0808 L'ARGIMON Artesania, 39, 08042 Nou Barris 

EBM74 - L0809 NENES I NENS Ignasi Agusti, 4, 08042 Nou Barris 

EBM75 - L0810 PLA DE FORNELLS Nou Barris 12, 08042 Nou Barris 

EBM76 - L0811 RALET Joaquim Valls, 10, 08042 Nou Barris 

EBM77 - L0812 TURÓ Aneto, 15, 08031 Nou Barris 

    LOT 9 11 EBM Adreça Districte Mpal. 

EBM78 - L0901 EL CAMINET DEL BESÒS Quito, 2, 08030  Sant Andreu 

EBM79 - L0902 EL PALOMAR Malats, 45, 08030 Sant Andreu 

EBM80 - L0903 EL PARC DE LA PEGASO Portugal, 60, 08027 Sant Andreu 

EBM81 - L0904 EL TREN de Palafrugell, 4, 08033 Sant Andreu 

EBM82 - L0905 ELS PATUFETS DE NAVAS de les Navas de Tolosa, 312, 08027  Sant Andreu 

EBM83 - L0906 ICÀRIA Costa Rica, 22, 08027  Sant Andreu 

EBM84 - L0907 LA FILADORA Parellada, 25, 08030  Sant Andreu 

EBM85 - L0908 LA MORERA Cardenal Tedeschini,24, 08027 Sant Andreu 

EBM86 - L0909 LES QUATRE TORRES Augusto César Sandino, 9, 08030  Sant Andreu 
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EBM87 - L0910 MANIGUA Garcilaso, 232, 08027 Sant Andreu 

EBM88 - L0911 TORRE DEL RELLOTGE Palamós, 78, 08033 Nou Barris 

    LOT 10 9 EBM Adreça Districte Mpal. 

EBM89 - L1001 ALCHEMIKA Sant Antoni Maria Claret, 358 bis, 08041 Sant Martí 

EBM90 - L1002 EL CLOT DE LA MEL Andrade, 3 interior, 08018 Sant Martí 

EBM91 - L1003 EL GRONXADOR Rambla Prim, 215, 08020 Sant Martí 

EBM92 - L1004 EL PETIT PRÍNCEP del Degà Bahí, 88, 08026 Sant Martí 

EBM93 - L1005 LA FARINERA Hernán Cortés, 2, 08018 Sant Martí 

EBM94 - L1006 LA VERNEDA DE SANT MARTÍ Josep Miret, 22, 08020 Sant Martí 

EBM95 - L1007 L'ESTACIÓ Fluvià, 253, 08020 Sant Martí 

EBM96 - L1008 MARGALLÓ Concili de Trento, 249, 08020 Sant Martí 

EBM97 - L1009 PERE CALAFELL d'Andrade, 184-196, 08020 Sant Martí 

    LOT 11 8 EBM Adreça Districte Mpal. 

EBM98 - L1101 COBI Àlaba, 37, 08005 Sant Martí 

EBM99 - L1102 DIAGONAL MAR Josep Pla, 57, 08019 Sant Martí 

EBM100 - L1103 DOLORS CANALS Perú, 251-267, 08020 Sant Martí 

EBM101 - L1104 EL BRESSOL DEL POBLENOU Perú, 135, 08018 Sant Martí 

EBM102 - L1105 EL XALET DE LA PAPERERA Pl. Julio Gonzalez, 14, 08005 Sant Martí 

EBM103 - L1106 JÚPITER Lope de Vega, 78, 08005 Sant Martí 

EBM104 - L1107 LA MAR XICA Carmen Amaya, 2, 08005 Sant Martí 

EBM105 - L1108 L'ALIANÇA Llull, 163, 08005 Sant Martí 

CLÀUSULA 2.- CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI 

El servei de suport educatiu als infants inclou aquestes modalitats : 

HORES A: Servei de suport educatiu a l’acollida i entrada a l’escola bressol  

(1 hora diària entre la franja de les 8 a les 9:30 d’octubre a juliol). La cobertura d’aquest servei 
es farà en funció de les necessitats de les famílies expressades a la matrícula anual. La direcció 
de l’escola organitzarà el servei sempre tenint en compte que: 

a.  En les escoles de 3, 5, 6 i 7 grups,   com a màxim s’assignarà un nombre de 
personal inferior en 1 al nombre de grups de l’escola.  (per exemple en una 
escola de 6 grups com a màxim s’assignaran 5 educadores de suport en la 
franja de l’acollida). 

b.  En escoles de 8 o més grups s’assignarà, com a màxim un nombre de personal 
inferior en 2 al nombre de grups de l’escola.  

HORES B: Suport educatiu en les activitats d’alimentació i descans dels infants en la 

franja del migdia  d’11:30 a 15h. 

Aquestes hores estan especificades a l’annex 1 per cadascuna de les escoles. Les hores de 
suport educatiu establertes vindran fixades pel nombres grups, assignen una persona per 
grup. En una escola de 6 grups s’assignaran 6 persones.  
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HORES C: Suport educatiu  a les activitats de joc i descoberta dels infants i/o estona 

del berenar:  

Ampliació de 5 hores setmanals per grup, calculades en 1h hora per dia lectiu, 
d’octubre a juliol. Aquestes 5 hores setmanals per grup es podran dur a terme de la 
següent manera:  

c. A les escoles de 5, 6 i 7 grups es garantirà que: Com a mínim les hores de 
suport educatiu equivalents a 1 grup es realitzin en horari de tarda en la franja 
compresa entre les 15:00 a 17:00. Caldrà fer un tall en aquesta franja que es 
farà o be a les 15h  o a les 15:30h de 30 minuts.   

d. A les escoles de 8 grups o més es garantirà que: Com a mínim les hores de 
suport educatiu equivalents a 2 grups es realitzin en horari de tarda en la franja 
compresa entre les 15:00 a 17:00. Caldrà fer un tall en aquesta franja que es 
farà o be a les 15h  o a les 15:30h de 30 minuts.   

Donat que no es pot fer dins una mateixa jornada laboral més d’un tall les persones 
que s’assignaran a la tarda faran el tall de la seva jornada les persones assignades en 
aquest horari seran les que no han cobert el servei d’acollida.  

El suport educatiu assignat a l’escola es fa en relació al nombre de grups que té el 
centre, i aquesta assignació es farà de forma equitativa per tot el personal de suport 
assignat a l’escola. D’altra banda, la distribució d’aquestes d’hores no ha de ser 
necessàriament igual per tots els grups, ja que es parteix que el servei de suport és per 
l’escola i per reforçar aquells moments i grups que més ho requereixen. La intenció 
serà sempre millorar la qualitat de l’atenció als infants  i ajudar a un millor 
funcionament del conjunt de l’escola bressol.  

Aquestes distribucions horàries es determinaran en funció de les necessitats del servei, 
de manera fixa, a proposta de la direcció de l’EBM , tenint en compte que, segons el 
que determina l’Estatut dels Treballadors, en l’horari fixat per a cada persona del 
servei de suport educatiu només hi pot haver una interrupció de jornada diària. 

HORES D: Suport educatiu pels grups amb infants que ocupen una plaça de reserva 

de necessitats educatives especials ( NEE):  

 2,5 hores setmanals, calculades per 0.5 per dia lectiu assignades als grups amb infants 
que ocupen una plaça de reserva NEE. 

 

HORES E: Borsa d’hores per a infants que es detecten amb necessitats específiques 

de suport educatiu durant l’escolarització.  

Aquestes hores seran assignades en funció de les necessitats per l’equip d’educació inclusiva 
tenint en compte el total d’hores disponibles per cadascun dels lots. 

 

HORES F: Borsa d’hores de suport  per activitats i/o necessitats puntuals del centre.   

- Assignació d’un màxim de 3 hores mensuals per 11 mesos en les escoles de 5 grups.   
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- Assignació d’un màxim de 8 hores mensuals per 11 mesos en les escoles de escoles 
de 6 o més grups. 

- Aquestes hores de suport no es podran traspassar d’un trimestre a l’altre. I per tant 
les hores no prestades no es facturaran. 

HORES G: Hores per grup diversificació horària:   

 

- En el cas d’escoles amb projecte de diversificació horària, actualment EBM 
Germanetes:  

 el grups d’horari reduït de matí disposarà de 1,5 hora diària de suport educatiu 
durant el curs 
 
el grup d’horari reduït de tarda disposarà de 2 hores diàries de suport educatiu 
d’octubre a juny i 4 hores diàries els dies lectius als mesos de setembre i juliol 

 

El nombre d’hores per modalitat de prestació ( A, B, C, D, E, F i G)  i el seu import consta 
detallat per escola i lot en l’annex 1 d’aquest plec i està recollit en el plec de clàusules 
administratives particulars i s’hauran de respectar les tipologies d’hores especificades a la 
present clàusula. 

CLAUSULA 3. HORES FIXES I HORES VARIABLES DE PRESTACIÓ DEL 

SERVEI   
Les hores descrites en la clàusula anterior, juntament amb les hores descrites a al clàusula 

cinquena d’aquest PPT ( 2 hores de sessió de treball ; 1 hora/mes de coordinació i 4 hores de 

familiarització dels infants/setembre) poden tenir caràcter fixe o bé dependre de les 

necessitats de l’IMEB i realitzades a demanda d’aquest.  

En aquest sentit:  

Es consideren hores fixes:  

- 2 hores de sessió de treball amb la direcció del centre, previstes a la clàusula cinquna 
d’aquest PPT. 

- 1 hora al mes de coordinació, prevista a la clàusula cinquena d’aquest PPT 

- 4 hores de familiarització amb els infants, previstes a la clàusula cinquena d’aquest PPT  

- HORES B previstes a la clàusula segona d’aquest PPT: Suport educatiu en les activitats 
d’alimentació i descans dels infants en la franja del migdia  d’11:30 a 15h. 

- HORES C previstes a la clàusula segona d’aquest PPT: Suport educatiu  a les activitats de 
joc i descoberta dels infants i/o estona del berenar.  

- HORES G previstes a la clàusula segona d’aquest PPT: Hores per grup diversificació horària. 
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Es consideren hores variables (segons necessitats i a demanda de l’IMEB) 

 

- HORES A previstes a la clàusula segona d’aquest PPT: Servei de suport educatiu a l’acollida 
i entrada a l’escola bressol 

- HORES D previstes a la clàusula segona d’aquest PPT: Suport educatiu pels grups amb 
infants que ocupen una plaça de reserva de necessitats educatives especials ( NEE) 

- HORES E previstes a la clàusula segona d’aquest PPT : Borsa d’hores per a infants que es 
detecten amb necessitats específiques de suport educatiu durant l’escolarització.  

- HORES F previstes a la clàusula segona d’aquest PPT: Borsa d’hores de suport  per 
activitats i/o necessitats puntuals del centre.   

 

Distribució d’hores segons LOT i segons anualitats del curs escolar 2024-2025: 

 

 

 

Lot 1 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 12.544,00                   239.088,64              22.296,00            424.961,76          34.840,00             664.050,40             

hores variables 2.036,00                     38.806,16                4.157,00              79.232,42            6.193,00               118.038,58             

TOTALS 14.580,00                   277.894,80              26.453,00            504.194,18          41.033,00             782.088,98             

Lot 2 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 19.401,00                   369.783,06              34.442,00            656.464,52          53.843,00             1.026.247,58         

hores variables 3.495,00                     66.614,70                7.226,00              137.727,56          10.721,00             204.342,26             

TOTALS 22.896,00                   436.397,76              41.668,00            794.192,08          64.564,00             1.230.589,84         

Lot 3 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 21.633,00                   412.324,98              38.448,00            732.818,88          60.081,00             1.145.143,86         

hores variables 4.039,00                     76.983,34                8.335,00              158.865,10          248.222,44           235.848,44             

TOTALS 25.672,00                   489.308,32              46.783,00            891.683,98          308.303,44           1.380.992,30         

Lot 4 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 19.752,00                   376.473,12              35.105,00            669.101,30          54.857,00             1.045.574,42         

hores variables 3.939,00                     75.077,34                8.150,00              155.339,00          12.089,00             230.416,34             

TOTALS 23.691,00                   451.550,46              43.255,00            824.440,30          66.946,00             1.275.990,76         

Lot 5 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 16.616,00                   316.700,96              29.531,00            562.860,86          46.147,00             879.561,82             

hores variables 3.607,00                     68.749,42                7.285,00              138.852,10          10.892,00             207.601,52             

TOTALS 20.223,00                   385.450,38              36.816,00            701.712,96          57.039,00             1.087.163,34         

Lot 6 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 12.228,00                   233.065,68              21.733,00            414.230,98          33.961,00             647.296,66             

hores variables 2.339,00                     44.581,34                4.830,00              92.059,80            7.169,00               136.641,14             

TOTALS 14.567,00                   277.647,02              26.563,00            506.290,78          41.130,00             783.937,80             
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CLÀUSULA 4 .- CONCRECIÓ DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI 

Funcions  

Les funcions bàsiques del servei de suport educatiu, que es portaran a terme sempre sota la 
supervisió i seguint les indicacions dels/de les mestres i educadors/es de l’escola bressol, són 
les següents: 

a) Servei de suport educatiu a l’acollida i entrada a l’escola bressol  
- Rebre els infants i a les famílies. 
- Satisfer les necessitats de cura. 
- Ajudar a esmorzar aquells infants que facin aquest àpat a l’escola 
- Proposar activitats de joc ajustades a cada edat. 
- Recollir i registrar la informació rellevant respecte a l’infant i a la família i 

comunicar-la al tutor o tutora. 

b) Suport educatiu en les activitats d’alimentació i descans dels infants en la franja del 
migdia   

- Atendre les necessitats d’higiene i cura dels infants. 
- Posar a dormir als infants, ajudant a preparar l’espai de descans i crear un clima 

adequat, acompanyant-los durant l’estona de migdiada.  
- Atendre els infants que es van despertant i recollir l’espai. 
- Comunicar al tutor o tutora les incidències que s’esdevinguin  

Lot 7 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 15.048,00                   286.814,88              26.744,00            509.740,64          41.792,00             796.555,52             

hores variables 2.728,00                     51.995,68                5.646,00              107.612,76          8.374,00               159.608,44             

TOTALS 17.776,00                   338.810,56              32.390,00            617.353,40          50.166,00             956.163,96             

Lot 8 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 21.007,00                   400.393,42              37.336,00            711.624,16          58.343,00             1.112.017,58         

hores variables 3.901,00                     74.353,06                8.042,00              153.280,52          11.943,00             227.633,58             

TOTALS 24.908,00                   474.746,48              45.378,00            864.904,68          70.286,00             1.339.651,16         

Lot 9 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 22.256,00                   424.199,36              39.553,00            753.880,18          61.809,00             1.178.079,54         

hores variables 4.207,00                     80.185,42                8.729,00              166.374,74          12.936,00             246.560,16             

TOTALS 26.463,00                   504.384,78              48.282,00            920.254,92          74.745,00             1.424.639,70         

Lot 10 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 17.555,00                   334.598,30              31.199,00            594.652,94          48.754,00             929.251,24             

hores variables 3.382,00                     64.460,92                6.996,00              133.343,76          10.378,00             197.804,68             

TOTALS 20.937,00                   399.059,22              38.195,00            727.996,70          59.132,00             1.127.055,92         

Lot 11 núm. hores 2024 import 2024 núm. hores 2025 import 2025 total hores curs total import curs 

hores fixes 17.239,00                   328.575,34              30.636,00            583.922,16          47.875,00             912.497,50             

hores variables 3.293,00                     62.764,58                6.863,00              130.808,78          10.156,00             193.573,36             

TOTALS 20.532,00                   391.339,92              37.499,00            714.730,94          58.031,00             1.106.070,86         



  

  

 

Plec condicions tècniques Servei Suport Educatiu 2024-2025, 2025-2026. Pàgina 9 de 15 

Institut d’Educació 

Plaça d’Espanya, 5, 

08014 Barcelona 

Plaça d’Espanya, 5, 

08014 Barcelona 

www.bcn.cat/educació 

c) Suport educatiu  a les activitats de joc i descoberta dels infants i/o estona del 
berenar:  

- Suport al tutor o tutora de grup en l’activitat que es desenvolupi 
- Reforç en les activitats de petit grup  
- Ajudar al tutor o tutora a l’organització de l’espai i la  distribució materials   
- Atendre  les necessitats d’higiene  i cura dels infants.  
- Suport al tutor o tutora del grup durant l’estona de berenar dels infants. 

d) Suport educatiu pels grups amb infants que ocupen una plaça de reserva de 
necessitats educatives especials ( NEE ) i borsa d’hores per a infants que es detecten 
amb necessitats específiques de suport educatiu durant l’escolarització. 

- Col·laborar amb el tutor o tutora del grup i actuar sota la seves directrius i 
supervisió. 

- Atendre dintre del context d’aula l’infant d’especials necessitats de manera 
més directa, per garantir que pugui participar en totes les activitats. 

- Ajudar als infants d’especials necessitats en els seus desplaçaments, el control i 
els canvis posturals necessaris per garantir la seva mobilitat. 

- Atendre aspectes de la seva autonomia personal (higiene, alimentació, cures 
habituals). 

- Contenir a l’infant individualment i vetllar perquè es tranquil·litzi. 

e) Borsa d’hores trimestral de suport  per activitats i/o necessitats puntuals del centre.   

- Suport puntual a les necessitats derivades de la funció directiva o de les 
necessitats puntuals del centre. 

CLAUSULA 5: ORGANITZACIÓ I FUNCIONAMENT DEL SERVEI 

Prestació horària  

El servei es prestarà presencialment a les escoles bressol municipals de Barcelona de dilluns a 
divendres entre la franja de 8 a 17h, durant els dies lectius del curs escolar (excepte els dies 
lectius dels mesos de setembre i juliol, en que es prestarà en la franja de 8 a 15 hores), llevat 
que l’Administració decideixi, per causes justificades, modificar aquest calendari. 

Per a articular la coordinació i seguiment amb la direcció del centre, a més, es realitzarà una 
hora mensual de reunió de tot el personal de suport educatiu amb la direcció de l’escola i una 
hora de més mensual a realitzar  per part del Coordinador o Coordinadora de suport educatiu 
de l’escola designat per l’empresa contractista. 

El personal del servei de suport educatiu de cada centre haurà d’iniciar la seva activitat el dia 
laborable anterior a l’inici del curs escolar amb infants durant 2 hores. En aquesta sessió de 
treball, la direcció del centre presentarà els eixos bàsics del seu projecte educatiu, atorgarà a 
cada persona del servei de suport educatiu un grup d’edat i encomanarà les feines a realitzar 
en aquesta jornada de treball. 
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Calendari  escolar  

En relació al calendari escolar la data d’inici i final de curs serà la que determini l’Ajuntament 

de Barcelona, l’inici serà dins la primera quinzena de setembre i la finalització compresa a la 

primera quinzena de juliol. Els dies de vacances de Nadal i Setmana Santa seran els que 

determini el Departament d’Educació de la Generalitat de Catalunya per al segon cicle 

d’educació infantil i primària. Les escoles bressol municipals, a més a més, tenen tres dies de 

lliure disposició al llarg del curs. Per al càlcul econòmic del present contracte el càlcul es fa en 

base a una previsió de 192 dies lectius. 

El nombre de dies lectius del curs depèn cada any del calendari escolar que finalment 

s’estableixi per part de l’Administració competent i per tant es reajustarà un cop estigui 

aprovat el calendari escolar.  

 

Període de familiarització dels infants  

Durant el període de familiarització dels infants durant el mes de setembre l’horari de servei 
és fins les 15h, i per tant l’horari del servei de suport educatiu es prestarà en franges de 
quatre hores diàries de servei per grup de manera flexible, entre les 8:00 i les 15:00, segons 
indicacions de la direcció del centre.  

CLAUSULA 6: ESTIMACIÓ DEL COST.  
Els càlculs dels costos del servei, d’acord amb l’informe econòmic que forma part de 
l’expedient, s’han efectuat en base al III Conveni col·lectiu de treball per al sector del Lleure 
Educatiu  i Sociocultural a Catalunya (codi de conveni 79002295012003). El preu  hora de 
sortida s’ha fixat en 19.06 euros/hora (la prestació d’aquest servei està exempta d’IVA). 
 
Aquest preu ja incorpora les possibles revisions salarials de conveni a aplicar en la vigència del 
contracte. 

S’ha considerat un IVA aplicable del 0%, atesa l’exempció per raó objectiva, d’acord amb 
l’article 20.1, causa d’exempció novena, de la llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost 
Sobre el Valor Afegit. 

L’oferta econòmica presentada per l’entitat inclourà les despeses dels recursos humans 
(personal de suport), així com la resta de despeses que se’n derivin: coordinació, cobertura 
d’incidències i gestió de l’entitat adjudicatària, despeses generals i marge empresarial. 
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CLÀSULA 7:  SERVEIS PROFESSIONALS REQUERITS: HORES DE 

DEDICACIÓ, PERFILS I FUNCIONS.   

a) L’entitat /empresa contractista aportarà el personal necessari que haurà de disposar 
d’alguna d’aquestes titulacions: 

- Grau d’Educació Infantil o mestre especialista d’Educació Infantil. 

- Cicle Formatiu de grau superior d’Educació Infantil. 

El personal contractat s’haurà de poder comunicar verbalment i per escrit  en llengua 
catalana, en cas contrari es considerarà no apte per la seva funció. 
 

b) L’entitat o empresa contractista ha de garantir: 

- La coordinació del personal de suport educatiu que  intervé a l’escola mitjançant 
una reunió mensual amb la direcció de l’EBM (comptabilitzades en el còmput 
d’hores del plec).  

- Nomenar un coordinador o coordinadora de l’equip de suport, que actuarà com 
interlocutor davant de l’entitat i la direcció de l’EBM. (comptabilitzades en el 
còmput d’hores del plec).  

- Nomenar el personal interlocutor amb les tècniques del Departament d’Educació 
Infantil de l’IMEB. 

- La cobertura de les baixes s’ha de realitzar en un termini de 24 hores. En cas de 
no cobrir la substitució en el temps que s’hagi compromès l’entitat licitadora, 
aquestes hores no seran retribuïdes. D’altra banda en funció del nombre d’hores 
no substituïdes per lot l’adjudicatari sancionarà proporcionalment tal i com està 
estipulat al Plec de Clàusules Administratives Particulars (PCAP). 

- L’assistència a la sessió d’acollida inicial de totes les treballadores del servei de 
suport d’una durada de 2 hores que contempli el coneixement del servei de 
bressol i el model educatiu de les escoles municipals de Barcelona.  Aquesta 
sessió la durà a terme la direcció de l’escola bressol en format grupal el dia 
laborable anterior a l’inici del curs escolar amb infants durant 2 hores. 

- L’empresa vetllarà per tal que el personal de suport educatiu segueixi les 
indicacions sanitàries que arribin per part dels serveis especialitzats quan l’infant 
escolaritzat ho requereixi.  
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CLÀUSULA 8: CONTROL I SEGUIMENT DEL SERVEI 

Pel seguiment i control acurat del servei prestat, l’empresa haurà de facilitar a la direcció de 
l’escola bressol tots els ítems que aquesta li demani per tal de complimentar el full de 
control de qualitat de la tasca. Aquest full incorpora:  

 La comunicació del coordinador o coordinadora de l’entitat adjudicatària amb la 
direcció de l’escola (registre d’actes de les reunions) 

 La comunicació del coordinador o coordinadora de l’equip de suport amb la direcció de 
l’escola (registre d’actes de les reunions) 

 L’acompliment de l’horari de la prestació del servei de suport educatiu (registre horari 
del servei prestat) 

 L’acompliment i realització de l’activitat d’acollida dels infants proposada per la 
direcció de l’escola bressol (informe de traspàs personal de suport –tutor/a) 

 L’acompliment i seguiment de les propostes educatives del tutor/a del grup durant el 
temps d’alimentació. 

 L’acompliment i seguiment de l’activitat de descans dels infants, segons proposta 
educativa del tutor/a del grup (registre individual de cadascun dels infants) 

 Relació d’hores que s’han substituït  i relació d’hores no substituïdes, si és el cas.  

 La capacitat de l’entitat per a la resolució d’incidències 

Aquest fitxa de valoració serà complimentada per la direcció de l’escola, en base a la 
informació que haurà de facilitar l’empresa.  

El Departament d’educació infantil amb la informació facilitada farà traspàs a l’empresa 
trimestralment per garantir un bon control i seguiment de la qualitat del servei.  

D’altra banda l’empresa haurà de presentar mensualment la relació d’hores efectives 
realitzades detallades per cadascuna de les escoles i lot,  seguint el model que entregarà el 
departament d’educació infantil de l’IMEB a l’inici del contracte. 

L’empresa també haurà preveure un protocol de resolució d’incidències que reculli el circuit 
de com actuaran davant: absències, incompliments de treballadores, i una intervenció 
educativa desajustada. Durant el primer mes d’execució del contracte, caldrà presentar a la 
responsable del contracte aquest protocol.  

CLÀUSULA 9: DESENVOLUPAMENT DE LES FUNCIONS DEL PERSONAL DE 

SUPORT EDUCATIU 
 

L’entitat o empresa contractista assumeix l’obligació d’exercir de manera real, efectiva i 
continua, sobre el personal integrant de l’equip de treball encarregat de l’execució del 
contracte, el poder de direcció inherent a tot empresari. En particular, assumirà la selecció i 
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formació del seu personal, la negociació i pagament de salaris, la concessió de permisos, 
llicencies i vacances, les obligacions legals en matèria laboral i de seguretat social, inclosos els 
abonaments de cotitzacions i pagament de prestacions, quan escaigui, les obligacions en 
matèria de prevenció de riscos laborals, i la coordinació de l’activitat preventiva, l’exercici de 
la potestat disciplinària, així com quants drets i obligacions es derivin de la relació contractual 
entre les persones treballadores i l’empresa contractista. 

CLÁUSULA 10: SUBROGACIÓ DEL PERSONAL I REQUISITS  

 Respecte al personal a subrogar 

En el cas de que procedeixi la subrogació del personal de conformitat amb l'establert a 
l'art. 44 de  l'Estatut  dels  Treballadors,  o per estar  aquesta obligació establerta  al 
conveni  col·lectiu d'aplicació, s'inclou a efectes informatius  de conformitat amb el que 
preveu l’art. 130 de la LCSP, a l'annex 2 d’aquest plec, la relació de persones treballadores 
facilitades per les actuals  adjudicatàries del contracte, amb indicació del conveni 
d’aplicació, C.A.F, l’escola on presta el servei, la categoria professional (indicació si és 
coordinador/monitor), el tipus de contracte, codi de contracte, l’antiguitat, 
hores/setmanals directes, hores/setmanals indirectes, el salari brut anual, seguretat 
social a càrrec de l’empresa i cost total anual.  

 

CLÀUSULA 11: CERTIFICACIÓ NEGATIVA DE REGISTRE CENTRAL DE 

DELINQÜENTS SEXUALS 
L’entitat o empresa adjudicatària haurà de responsabilitzar-se de que el personal que ha 
de prestar el servei disposi del certificat del Registre Central de Delinqüents Sexuals de no 
haver comés delictes d’abús sexual.  
 
Quan li sigui requerit per la responsable del contracte, i en tot cas amb caràcter previ a la 
subrogació del personal susceptible de subrogació, haurà d’ensenyar les certificacions 
negatives del Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascuna de les persones 
que executa el contracte ja sigui personal propi com, en el seu cas, de l’empresa 
subcontractada. 
 
Així mateix, garantirà que coneguin i signin el document d’acceptació del  Protocol  
d’actuació i prevenció de maltractaments i abusos sexual infantils, de les Escoles Bressol 
Municipals de Barcelona.  L’IMEB lliurarà a l’adjudicatari el protocol així com el document 
d’acceptació del mateix. 

 



  

  

 

Plec condicions tècniques Servei Suport Educatiu 2024-2025, 2025-2026. Pàgina 14 de 15 

Institut d’Educació 

Plaça d’Espanya, 5, 

08014 Barcelona 

Plaça d’Espanya, 5, 

08014 Barcelona 

www.bcn.cat/educació 

CLÀUSULA 12: RESPECTE LA PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 

L’adjudicatària haurà de garantir el compliment acurat de totes les mesures de prevenció 
de riscos laborals establertes a la normativa vigent i en els plecs de clàusules 
administratives particulars que regeixen el contracte, i tindrà especial cura de respectar 
les obligacions en matèria de formació i vigilància de la salut. 

CLÀUSULA 13: ALLARGAMENTS DE BRESSOL JULIOL 

L’escola bressol la primera quinzena de juliol funciona fins les 15h, les Associacions de famílies 
organitzen un servei d’allargament al juliol. Per tal de garantir un bon funcionament d’aquest 
servei en el present plec s’indica que l’entitat licitadora haurà de assumir:  

El servei d’Allargament juliol, aquest funcionament entre les  15 - 17h la primera quinzena de 

juliol. 

Aquest servei de funcionament de fora de l’horari lectiu, i que complementen l’horari de 

permanència dels infants en el centre, l’entitat o empresa adjudicatària l’haurà de prestar de 

manera obligada sempre que hi hagi un mínim de 10 infants inscrits. 

Per l’allargament de juliol cobrarà a les famílies un preu màxim per quinzena i infant de:  

Per a un mínim de 15 infants: 95€ 

Per a un mínim de 12 infants:  110€ 

Per a un mínim de 10 infants: 125€  

En cap cas es podrà sobrepassar els preus màxims fixats. 

Aquestes propostes es duran a terme quan l’AFA de l’escola les contracti. Serà 
l’entitat/empresa adjudicada qui es responsabilitzarà de l’activitat i assumirà totes les 
gestions prèvies a realitzar així com el seu cost total, exceptuant el cost de la neteja i dels 
subministraments d’aigua i electricitat,  que aniran a càrrec de l’IMEB. Per a gestionar el 
berenar dels infants, s’haurà de contractar a la mateixa empresa adjudicatària del servei 
d’alimentació per tal de minimitzar els riscos de seguretat alimentàries a les escoles 
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Imma Bargalló Quintana   Alicia Aguilera Martínez 

 Cap Departament d’educació infantil  Directora de Centres educatius Municipals 
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