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1. ANTECEDENTS 

 

La necessitat de disposar d’un servei de suport educatiu a les escoles bressol deriva del seu model 
organitzatiu, basat en un/a únic/a tutor/a per grup en horari lectiu de 9:00h a 13:00h i de 15:00h a 17:00h. 
L’assignació d’una única persona de referència per grup fa emergir la necessitat de disposar de personal 
de suport educatiu a les escoles per poder atendre els infants en determinades franges horàries, així com 
durant la franja de descans de 13:00h a 15:00h.  
 
A mesura que han anat passant els cursos i per tal de garantir una millor atenció als infants i donar suport 
a les figures d’educador/a/mestre de l’escola, les franges horàries de prestació d’aquest servei s’han anat 
incrementant per respondre a diferents necessitats: suport en l’alimentació, atenció a necessitats, reforç 
d’activitats de les aules, etc. 
  
La contractació vigent d’aquest servei, de la qual s’ha tramitat la pròrroga, finalitza el darrer dia lectiu del 
curs 2025-2026. Per això es fa necessària una nova contractació que tingui en compte, a més, diverses 
qüestions que afecten tant la concreció del servei a prestar com el pressupost i els preus de sortida de la 
licitació:  
 
- El canvi en la categoria salarial del personal de suport, de Monitor/a a Tècnic/a d’educació infantil al 

lleure educatiu, establert al conveni de referència del sector. Atès que el plec tècnic d’aquesta 
contractació requereix que les persones que presten el servei de suport educatiu estiguin en possessió 
de la titulació de Cicle Formatiu de Grau Superior de tècnic/a d'educació Infantil (TEI), aquesta serà la 
nova categoria aplicable a partir del gener de 2027. 

 
- L’obertura de la nova escola bressol de Casernes (nom provisional) a Sant Andreu. 
 
- L’ampliació d’estances de l’escola La Mar.  

 
- L’aprovació del nou Acord de condicions de treball del personal al servei de l’Ajuntament de Barcelona 

per al període 2025-2028, amb implicacions en l’inici de jornada del personal de l’IMEB que 
desenvolupa la seva feina a les escoles bressol en horari de 9:00h a 17:00h.  

2. OBJECTE DEL CONTRACTE I INSUFICIÈNCIA DE MITJANS 

 

En el present informe s’analitzen i es justifiquen les exigències establertes per la LCSP, dedicades a 
assegurar la deguda existència de qualsevol expedient de contractació i la correcta i justificada inversió 
dels recursos públics. 
 
En concret, el contingut del present informe es troba recollit a l’article 28 LCSP, el qual exigeix la motivació 
de la necessitat i idoneïtat de l’expedient de contractació per tal de satisfer i donar compliment a les 
finalitats de les necessitats institucionals de l’òrgan contractant, i tot això sempre respectant els principis 
de màxima eficàcia i eficiència de l’article 3 LRJSP. 
 
El contracte té per objecte la prestació del servei de suport educatiu a les 106 escoles bressol municipals 
gestionades per l’IMEB durant els cursos 2026-2027, 2027-2028 i 2028-2029, agrupades en 11 lots. 
Aquesta distribució respon a criteris de proximitat entre les escoles. Les escoles situades en un mateix 
districte municipal s’han agrupat en un lot per a cada districte, a excepció de Les Corts i Sarrià-Sant Gervasi, 
que s’han agrupat en un sol lot (lot 4), i Horta-Guinardó i Sant Martí, que s’han dividit en 2 lots cadascun 
(lots 6 i 7, i lots 10 i 11 respectivament). 
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Com s’ha dit, entre aquests 106 centres s’ha contemplat l’escola bressol Casernes (nom provisional), de 
nova creació, així com l’ampliació d’estances de l’escola bressol La Mar. 
 
L’Institut Municipal d’Educació no disposa dels mitjans humans suficients per a realitzar les prestacions 
objecte del present expedient de forma que, tal com està previst al model organitzatiu de les escoles 
bressol municipals de Barcelona, escau contractar la prestació d’aquest servei. 
 
El codi CPV aplicable a aquesta contractació és el 80110000-8 Servicios de enseñanza prescolar. 

3. JUSTIFICACIÓ DEL PRESSUPOST 

 

D’acord amb l’Informe econòmic de justificació del preu de sortida per hora, que s’adjunta a aquest 
informe, i el nombre d’hores que es preveuen per escola segons l’Annex 1 del plec tècnic, es fixa el 
pressupost net del contracte de serveis de suport educatiu a les 106 escoles bressol municipals en 
16.161.921,23 euros per curs escolar (48.485.763,69 € en els tres anys de durada inicial del contracte), 
exempt d’IVA. 

Es calcula un 0% en concepte d’IVA donat que les prestacions objecte d’aquesta contractació (educació 
d’infància i joventut, guarda i custòdia de nens, dutes a terme per entitats privades autoritzades per a 
l’exercici d’aquestes activitats) estan exemptes atesa la raó objectiva, d’acord amb l’article 20.1, causa 
d’exempció novena, de la llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost sobre el Valor Afegit.  

Atenent al número d’hores totals previstes al contracte (la suma dels 11 lots) distribuïdes segons els anys 
de durada del contracte, el pressupost del contracte és de 48.485.763,69 €, IVA exempt, d’acord amb el 
desglossament següent: 

ANY IMPORT NET % IVA IMPORT IVA IMPORT TOTAL 

2026 5.794.998,30 € 0 - 5.794.998,30 € 

2027 16.161.921,23 € 0 - 16.161.921,23 € 

2028 16.161.921,23 € 0 - 16.161.921,23 € 

2029 10.366.922,93 € 0 - 10.366.922,93 € 

TOTAL 48.485.763,69 € 0 - 48.485.763,69 € 

 
El pressupost de cada Lot s’indica a la clàusula 21 d’aquest informe.  

Aquest pressupost contempla, d’una banda, la retribució de les hores que necessàriament s’executaran 
en el marc d’aquest contracte durant els cursos 2026-2027, 2027-2028 i 2028-2029 (hores fixes), 
juntament amb les hores que es prestaran sota demanda de l’IMEB (hores variables). 

La descripció d’aquestes hores figura a les clàusules segona i tercera del Plec de prescripcions tècniques.  

El desglossament d’aquestes hores per lots i anualitats segons la clàusula tercera del Plec de prescripcions 
tècniques és el següent:  

 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 1 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 13.338  323.046,36 36.557  885.410,54 36.557  885.410,54 23.219  562.364,18 109.671  2.656.231,62 

Variables 2.202,5  53.344,55 6.681  161.813,82 6.681  161.813,82 4.478,5  108.469,27 20.043  485.441,46 

TOTAL 15.540,5  376.390,91 43.238  1.047.224,36 43.238  1.047.224,36 27.697,5  670.833,45 129.714  3.141.673,08 
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 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 2 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 19.650,5  475.935,11 53.814,5 130.3387,19 53814,5 1.303.387,19 34.164 827.452,08 161.443,5 3.910.161,57 

Variables  3.540,5  85.750,91 10.775 260.970,50 10775 260.970,50 7.234,5 175.219,59 32.325 782.911,50 

TOTAL  23.191  561.686,02 64.589,5 1.564.357,69 64589,5 1.564.357,69 41.398,5 1.002.671,67 193.768,5 4.693.073,07 

 

 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 3 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 21.909 530.635,98 60.046,5 1.454.326,23 60.046,5 1.454.326,23 38.137,5 923.690,25 180.139,5 4.362.978,69 

Variables 4.219 102.184,18 12.857 311.396,54 12.857 311.396,54 8.638 209.212,36 38.571 934.189,62 

TOTAL 26.128 632.820,16 72.903,5 1.765.722,77 72.903,5 1.765.722,77 46.775,5 1.132.902,61 218.710,5 5.297.168,31 

 

 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 4 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 20.004 484.496,88 54.825,5 1.327.873,61 54.825,5 1.327.873,61 34.821,5 843.376,73 164.476,5 3.983.620,83 

Variables 4.118 99.737,96 12.572 304.493,84 12.572 304.493,84 8.454 204.755,88 37.716 913.481,52 

TOTAL 24.122 584.234,84 67.397,5 1.632.367,45 67.397,5 1.632.367,45 43.275,5 1.048.132,61 202.192,5 4.897.102,35 

 

 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 5 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 16.838 407.816,36 46.144,5 1.117.619,79 46.144,5 1.117.619,79 29.306,5 709.803,43 138.433,5 3.352.859,37 

Variables 3.968,5 96.117,07 11.866 287.394,52 11.866 287.394,52 7.897,5 191.277,45 35.598 862.183,56 

TOTAL 20.806 503.933,43 58.010,5 1.405.014,31 58.010,5 1.405.014,31 37.204 901.080,88 174.031,5 4.215.042,93 

 

 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 6 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 12.384 299.940,48 33.941,5 822.063,13 33.941,5 822.063,13 21.557,5 522.122,65 101.824,5 2.466.189,39 

Variables 2.290 55.463,80 6.964 168.668,08 6.964 168.668,08 4.674 113.204,28 20.892 506.004,24 

TOTAL 14.674 355.404,28 40.905,5 990.731,21 40.905,5 990.731,21 26.231,5 635.326,93 122.716,5 2.972.193,63 

 

 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 7 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 15.240 369.112,80 41.768 1.011.620,96 41.768 1.011.620,96 26.528 642.508,16 125.304 3.034.862,88 

Variables 2.771,5 67.125,73 8.437 204.344,14 8.437 204.344,14 5.665,5 137.218,41 25.311 613.032,42 

TOTAL 18.011,5 436.238,53 50.205 1.215.965,10 50.205 1.215.965,10 32.193,5 779.726,57 150.615 3.647.895,30 

 

 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 8 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 23.497 569.097,34 64.399 1.559.743,78 64.399 1.559.743,78 40.902 990.646,44 193.197 4.679.231,34 

Variables 4.373 105.914,06 13.309 322.343,98 13.309 322.343,98 8.936 216.429,92 39.927 967.031,94 

TOTAL 27.870 675.011,40 77.708 1.882.087,76 77.708 1.882.087,76 49.838 1.207.076,36 233.124 5.646.263,28 
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 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 9 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 22.540 545.918,80 61.773,5 1.496.154,17 61.773,5 1.496.154,17 39.233,5 950.235,37 185.320,5 4.488.462,51 

Variables 4.345 105.235,90 13.253 320.987,66 13.253 320.987,66 8.908 215.751,76 39.759 962.962,98 

TOTAL 26.885 651.154,70 75.026,5 1.817.141,83 75.026,5 1.817.141,83 48.141,5 1.165.987,13 225.079,5 5.451.425,49 

 

 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 10 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 17.779 430.607,38 48.726 1.180.143,72 48.726 1.180.143,72 30.947 749.536,34 146.178 3.540.431,16 

Variables 3.447 83.486,34 10.514 254.649,08 10.514 254.649,08 7.067 171.162,74 31.542 763.947,24 

TOTAL 21.226 514.093,72 59.240 1.434.792,80 59.240 1.434.792,80 38.014 920.699,08 177.720 4.304.378,40 

 

 2026 2027 2028 2029 
TOTAL TRES CURSOS: 
26-27, 27-28 i 28-29 

LOT 11 Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import Hores Import 

Fixes 17.459,0 422.856,98 47.847,5 1.158.866,45 47.847,5 1.158.866,45 30.388,5 736.009,47 143.542,5 3.476.599,35 

Variables 3.351,5 81.173,33 10.225 247.649,50 10.225 247.649,50 6.873,5 166.476,17 30.675 742.948,50 

TOTAL 20.810,5 504.030,31 58.072,5 1.406.515,95 58.072,5 1.406.515,95 37.262 902.485,64 174.217,5 4.219.547,85 

 

El desglossament del pressupost anual del contracte és el següent: 

COSTOS DIRECTES  
- COSTOS SALARIALS (inclòs SS i absentisme) 14.053.844,55 € 
SUMA COSTOS DIRECTES 14.053.844,55 € 
  
COSTOS INDIRECTES  
- DESPESES GENERALS D’ESTRUCTURA 702.692,23 € 
- BENEFICI INDUSTRIAL 1.405.384,45 € 
SUMA COSTOS INDIRECTES 2.108.076,68 € 
  
TOTAL DE COSTOS (DIRECTES + INDIRECTES) 16.161.921,23 € 
TOTAL CONTRACTE S/IVA 16.161.921,23 € 

 

4. DETERMINACIÓ DEL PREU 

 

El sistema de determinació del preu del contracte és per preu/hora unitari.  

El preu/hora de licitació, aplicable tant a les hores de servei de suport fixes com a les hores variables 
(segons necessitats i a demanda de l’IMEB) previstes en la clàusula tercera del PPT, s’ha establert tenint 
en compte el conveni col·lectiu aplicable (Conveni col·lectiu 79002295012003 del sector del Lleure 
Educatiu i Sociocultural a Catalunya) i les seves possibles revisions salarials durant la vigència del 
contracte; així com la resta de despeses que es derivin de l’execució del contracte; i el marge empresarial. 
Els càlculs per a l’establiment d’aquest preu/hora de sortida s’inclouen en l’informe justificatiu annex a 
aquest informe. 



 

 
 
       Direcció de Centres Educatius Municipals 
       Institut d’Educació  

 
 

 

 

 

 

Els licitadors podran presentar oferta de baixa en relació amb el preu unitari de sortida, podent oferir si 
escau dues baixes diferents per a cada tipologia d’hores (hores fixes i hores variables), de prestació del 
servei de suport educatiu. 

5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

 

El valor estimat del contracte (VEC) és de 94.501.921,76 €. Aquesta xifra inclou l’import total que podria 
ser retribuït a l’empresa contractista, incloent possibles pròrrogues i modificacions, entre d’altres 
conceptes, tot d’acord amb la previsió de l’article 101 LCSP. 
 

VEC TOTAL (11 LOTS) 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 5.794.998,30 €     

2027 16.161.921,23 €     

2028 16.161.921,23 €     

2029 10.366.922,93 € 5.794.998,30 €    

2030  16.161.921,23 €    

2031  10.366.922,93 €    

TOTAL 48.485.763,69 €  32.323.842,46 €  9.697.152,74 €  3.995.162,87 € 94.501.921,76 € 

 

6. DIVISIÓ DEL CONTRACTE EN LOTS 

        
El contracte (amb pressupost total de 48.485.763,69 €, IVA exempt) té per objecte la prestació del servei 
de suport educatiu a les 106 escoles bressol municipals gestionades per l’IMEB durant els cursos 2026-
2027, 2027-2028 i 2028-2029, agrupades en 11 lots: 
 
 
 

LOT 1 8 EBM Adreça Districte 
EBM1 - L0101 AURORA Aurora, 24 08001 Ciutat Vella 
EBM2 - L0102 CADÍ Om, 11, 08001 Ciutat Vella 
EBM3 - L0103 CANIGÓ Àngels, 7, 08001 Ciutat Vella 
EBM4 - L0104 CARABASSA Carabassa 8 bis, 08002 Ciutat Vella 
EBM5 - L0105 LA MAR Andrea Doria, 40, 08003 Ciutat Vella 
EBM6 - L0106 MONT TÀBER Santa Elena, 4, 08001 Ciutat Vella 
EBM7 - L0107 PORTAL NOU Portal Nou, 2, 08003 Ciutat Vella 
EBM8 - L0108 PUIGMAL Mònec, 2, 08003 Ciutat Vella     
    
LOT 2 10 EBM Adreça Districte 
EBM9 - L0201 BARRUFETS Marina, 356 interior, 08025 Eixample 
EBM10 - L0202 CASA DELS NENS Roger de Llúria, 132, 08037 Eixample 
EBM11 - L0203 EL ROURE Comte d'Urgell, 145, 08011 Eixample 
EBM12 - L0204 EL TREN DE FORT PIENC Pl. Fort Pienc, 5, 08013 Eixample 
EBM13 - L0205 ELS TRES TOMBS Manso, 28 bis, 08015 Eixample 
EBM14 - L0206 GERMANETES Comte Borrell, 159, 08015  Eixample 
EBM15 - L0207 LA FASSINA Nàpols, 244, 08013 Eixample 
EBM16 - L0208 L'ARBRET DE L'EIXAMPLE Av. Roma, 102, 08015 Eixample 
EBM17 - L0209 LEONOR SERRANO Cartagena 159 , 08013 Eixample 
EBM18 - L0210 LONDRES Londres, 56, 08036 Eixample     
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LOT 3 12 EBM Adreça Districte 
EBM19 - L0301 BELLMUNT Font Florida, 93, 08004 Sants-Montjuïc 
EBM20 - L0302 COLLSEROLA Mare de Déu del Port, 183 bis, 08038 Sants-Montjuïc 
EBM21 - L0303 EL COTXET Plati, 8, 08038 Sants-Montjuïc 
EBM22 - L0304 EL FIL Nicaragua, 45, 08029 Sants-Montjuïc 
EBM23 - L0305 EL TIMBAL de Guitard, 23, 08014 Sants-Montjuïc 
EBM24 - L0306 ELS GATS Roger, 48, 08028 Sants-Montjuïc 
EBM25 - L0307 FORESTIER Segons Jocs Mediterranis, 2, 08004 Sants-Montjuïc 
EBM26 - L0308 GUINBÓ Olzinelles, 73, 08014 Sants-Montjuïc 
EBM27 - L0309 L'ESQUIROL Noguera Pallaresa, 32, 08014 Sants-Montjuïc 
EBM28 - L0310 NIC Pg. de l'Exposició, 1, 08004 Sants-Montjuïc 
EBM29 - L0311 NIU D'INFANTS Pedrera del Mussol, 10, 08038 Sants-Montjuïc 
EBM30 - L0312 PAU Muntadas, 1, 08014 Sants-Montjuïc 

    
LOT 4 11 EBM Adreça Districte 

EBM31 - L0401 CAN BACARDÍ Travessera de les Corts, 94, 08028 Les Corts 

EBM32 - L0402 CAN BRUIXA Vallespir, 196, 08014 Les Corts 

EBM33 - L0403 CAN CANET Canet, 6-8, 08017 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM34 - L0404 CAN CARALLEU Major de Can Caralleu, 1, 08017 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM35 - L0405 CAN NOVELL Evarist Arnús, 6, 08028 Les Corts 

EBM36 - L0406 CAN ROSÉS Déu i Mata, 57, 08029 Les Corts 

EBM37 - L0407 EL PUTXET Marmellà, 13, 08023 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM38 - L0408 EL TRAMVIA BLAU Pl. Alfonso Comin, 15, 08022 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM39 - L0409 LA PUPUT Elisa Moragas, 37, 08017 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM40 - L0410 L'ORENETA Pg de Santa Eulàlia, 18, 08017 Sarrià-Sant Gervasi 

EBM41 - L0411 XIROI Francesc Pedra, 1-3, 08014 Les Corts 

    
LOT 5 9 EBM Adreça Districte 

EBM42 - L0501 CASPOLINO Neptú, 12, 08006 Gràcia 

EBM43 - L0502 EL GAT NEGRE Camí de Can Mora, 13, 08023 Gràcia 

EBM44 - L0503 ENXANETA Jaén, 22-26, 08012 Gràcia 

EBM45 - L0504 GALATEA Av.Vallcarca, 229, 08023 Gràcia 

EBM46 - L0505 GRÀCIA Maignon, 2, 08023 Gràcia 

EBM47 - L0506 LA FONTANA Gran de Gràcia, 123, 08012 Gràcia 

EBM48 - L0507 PETIT UNIVERS Quevedo, 14-26, 08012  Gràcia 

EBM49 - L0508 SANT MEDIR Santa Rosa, 7, 08012 Gràcia 

EBM50 - L0509 TRENCADÍS Travessera de Dalt, 92-98, 08024 Gràcia 

    
LOT 6 7 EBM Adreça Districte 

EBM51 - L0601 ALBÍ Bernat Bransi, 3-9, 08032 Horta-Guinardó 

EBM52 - L0602 CARGOL Mossèn Josep Bundó, 6, 08032 Horta-Guinardó 

EBM53 - L0603 GUINARDÓ Teodor Llorente, 10, 08041 Horta-Guinardó 

EBM54 - L0604 L'ARBOÇ Pg. Vall d'Hebron, 171, 08035 Horta-Guinardó 

EBM55 - L0605 L'ARQUET Jorge Manrique, 12, 08035 Horta-Guinardó 

EBM56 - L0606 L'HARMONIA Harmonia, 37, 08035 Horta-Guinardó 

EBM57 - L0607 LLAR D'INFANTS Rectoria, 31, 08031 Horta-Guinardó 

    
LOT 7 8 EBM Adreça Districte 

EBM58 - L0701 MARINA Marina, 347, 08025 Horta-Guinardó 

EBM59 - L0702 MONTSERRAT Gènova, 2 bis, 08041 Horta-Guinardó 

EBM60 - L0703 SANT GENÍS Natzaret, 83, 08035 Horta-Guinardó 

EBM61 - L0704 TEIXONERA d'Arenys, 83, 08035 Horta-Guinardó 

EBM62 - L0705 TRES TURONS Descans, 4-8, 08032 Horta-Guinardó 

EBM63 - L0706 TRIS-TRAS Llobregós, 109, 08032 Horta-Guinardó 

EBM64 - L0707 VALLDAURA Pg. Valldaura, 18, interior, 08031 Horta-Guinardó 

EBM65 - L0708 XARLOT Pantà de Tremp, 66, 08032 Horta-Guinardó 
 
 
     
LOT 8 13 EBM Adreça Districte 
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EBM66 - L0801 AQÜEDUCTE de Perafita, 48, 08033 Nou Barris 

EBM67 - L0802 CAN DRAGÓ Av. Rio de Janeiro, 16, 08016 Nou Barris 

EBM68 - L0803 CIUTAT DE MALLORCA Deià, 12, 08016 Nou Barris 

EBM69 - L0804 COLOMETA Av. Meridiana, 573, 08030 Nou Barris 

EBM70 - L0805 EL TORRENT Alcàntara, 22, 08042 Nou Barris 

EBM71 - L0806 EL VENT Miguel Hernandez, 20, 08042 Nou Barris 

EBM72 - L0807 LA MUNTANYA Sant Feliu de Codines, 4, 08033 Nou Barris 

EBM73 - L0808 L'ARGIMON Artesania, 39, 08042 Nou Barris 

EBM74 - L0809 NENES I NENS Ignasi Agusti, 4, 08042 Nou Barris 

EBM75 - L0810 PLA DE FORNELLS Nou Barris 12, 08042 Nou Barris 

EBM76 - L0811 RALET Joaquim Valls, 10, 08042 Nou Barris 

EBM77 - L0812 TORRE DEL RELLOTGE Palamós, 78, 08033 Nou Barris 

EBM78 - L0813 TURÓ Aneto, 15, 08031 Nou Barris 

    
LOT 9 11 EBM Adreça Districte 

EBM79 - L0901 CASERNES (nom provisional) Pg Marta Mata, 8 Sant Andreu 

EBM80 - L0902 EL CAMINET DEL BESÒS Quito, 2, 08030 Sant Andreu 

EBM81 - L0903 EL PALOMAR Malats, 45, 08030 Sant Andreu 

EBM82 - L0904 EL PARC DE LA PEGASO Portugal, 60, 08027 Sant Andreu 

EBM83 - L0905 EL TREN de Palafrugell, 4, 08033 Sant Andreu 

EBM84 - L0906 ELS PATUFETS DE NAVAS de les Navas de Tolosa, 312, 08027 Sant Andreu 

EBM85 - L0907 ICÀRIA Costa Rica, 22, 08027 Sant Andreu 

EBM86 - L0908 LA FILADORA Parellada, 25, 08030 Sant Andreu 

EBM87 - L0909 LA MORERA Cardenal Tedeschini,24, 08027 Sant Andreu 

EBM88 - L0910 LES QUATRE TORRES Augusto César Sandino, 9, 08030 Sant Andreu 

EBM89 - L0911 MANIGUA Garcilaso, 232, 08027 Sant Andreu 

    
LOT 10 9 EBM Adreça Districte 

EBM90 - L1001 ALCHEMIKA Sant Antoni M Claret, 358 bis, 08041 Sant Martí 

EBM91 - L1002 ARRELS del Degà Bahí, 88, 08026 Sant Martí 

EBM92 - L1003 EL CLOT DE LA MEL Andrade, 3 interior, 08018 Sant Martí 

EBM93 - L1004 EL GRONXADOR Rambla Prim, 215, 08020 Sant Martí 

EBM94 - L1005 LA FARINERA Hernán Cortés, 2, 08018 Sant Martí 

EBM95 - L1006 LA VERNEDA DE SANT MARTÍ Josep Miret, 22, 08020 Sant Martí 

EBM96 - L1007 L'ESTACIÓ Fluvià, 253, 08020 Sant Martí 

EBM97 - L1008 MARGALLÓ Concili de Trento, 249, 08020 Sant Martí 

EBM98 - L1009 PERE CALAFELL d'Andrade, 184-196, 08020 Sant Martí 

    
LOT 11 8 EBM Adreça District 

EBM99 - L1101 COBI Àlaba, 37, 08005 Sant Martí 

EBM100 - L1102 DIAGONAL MAR Josep Pla, 57, 08019 Sant Martí 

EBM101 - L1103 DOLORS CANALS Perú, 251-267, 08020 Sant Martí 

EBM102 - L1104 EL BRESSOL DEL POBLENOU Perú, 135, 08018 Sant Martí 

EBM103 - L1105 EL XALET DE LA PAPERERA Pl. Julio Gonzalez, 14, 08005 Sant Martí 

EBM104 - L1106 JÚPITER Lope de Vega, 78, 08005 Sant Martí 

EBM105 - L1107 LA MAR XICA Carmen Amaya, 2, 08005 Sant Martí 

EBM106 - L1108 L'ALIANÇA Llull, 163, 08005 Sant Martí 

 
Per garantir l’adequació de la prestació del servei, atesa la seva complexitat de gestió i el volum 
d’incidències es limita l’adjudicació a 4 lots, amb els requisits de solvència tècnica fixats al Plec de clàusules 
administratives segons l’apartat 20 d’aquest informe. 
 
Qualsevol licitador pot presentar-se a qualsevol dels onze lots, si bé només podrà resultar l’adjudicatari 
d’un màxim de quatre. 

 
Els licitadors podran presentar oferta a un, varis o tots els lots, i hauran d’indicar en la seva oferta l’ordre 
de preferència d’adjudicació si la seva oferta resulta ser la de millor qualitat/preu (major puntuació) en 



 

 
 

 
 

 

 
 

10 

 

varis lots. Per a la resta de lots no es tindrà en compte l’oferta presentada per aquest licitador i aquests 
s’adjudicaran a la segona millor oferta, d’acord amb els criteris d’adjudicació establerts. 
 
El valor estimat de cada lot és el següent: 
 

LOT 1 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 376.390,91 €     

2027 1.047.224,36 €     

2028 1.047.224,36 €     

2029 670.833,45 € 376.390,91 €    

2030  1.047.224,36 €    

2031  670.833,45 €    

TOTAL 3.141.673,08 €  2.094.448,72 €  628.334,62 €  265.623,15 € 6.130.079,57 € 

 
LOT 2 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 561.686,02 €     

2027 1.564.357,69 €     

2028 1.564.357,69 €     

2029 1.002.671,67 € 561.686,02 €    

2030  1.564.357,69 €    

2031  1.002.671,67 €    

TOTAL 4.693.073,07 €  3.128.715,38 €  938.614,61 €  391.016,16 € 9.151.419,22 € 
 

LOT 3 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 632.820,16 €     

2027 1.765.722,77 €     

2028 1.765.722,77 €     

2029 1.132.902,61 € 632.820,16 €    

2030  1.765.722,77 €    

2031  1.132.902,61 €    

TOTAL 5.297.168,31 € 3.531.445,54 € 1.059.433,66 € 436.297,87 € 10.324.345,38 € 
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LOT 4 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 584.234,84 €     

2027 1.632.367,45 €     

2028 1.632.367,45 €     

2029 1.048.132,61 € 584.234,84 €    

2030  1.632.367,45 €    

2031  1.048.132,61 €    

TOTAL 4.897.102,35 € 3.264.734,90 € 979.420,47 € 398.362,08 € 9.539.619,80 € 
 

LOT 5 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 503.933,43 €     

2027 1.405.014,31 €     

2028 1.405.014,31 €     

2029 901.080,88 € 503.933,43 €    

2030  1.405.014,31 €    

2031  901.080,88 €    

TOTAL 4.215.042,93 € 2.810.028,62 € 843.008,59 € 335.285,94 € 8.203.366,08 € 
 

LOT 6 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 355.404,28 €     

2027 990.731,21 €     

2028 990.731,21 €     

2029 635.326,93 € 355.404,28 €    

2030  990.731,21 €    

2031  635.326,93 €    

TOTAL 2.972.193,63 € 1.981.462,42 € 594.438,73 € 246.618,94 € 5.794.713,72 € 
 

LOT 7 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 436.238,53 €     

2027 1.215.965,10 €     

2028 1.215.965,10 €     

2029 779.726,57 € 436.238,53 €    

2030  1.215.965,10 €    

2031  779.726,57 €    

TOTAL 3.647.895,30 € 2.431.930,20 € 729.579,06 € 303.486,29 € 7.112.890,85 € 
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LOT 8 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 675.011,40 €     

2027 1.882.087,76 €     

2028 1.882.087,76 €     

2029 1.207.076,36 € 675.011,40 €    

2030  1.882.087,76 €    

2031  1.207.076,36 €    

TOTAL 5.646.263,28 € 3.764.175,52 € 1.129.252,66 € 467.923,13 € 11.007.614,59 € 
 

LOT 9 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 651.154,70 €     

2027 1.817.141,83 €     

2028 1.817.141,83 €     

2029 1.165.987,13 € 651.154,70 €    

2030  1.817.141,83 €    

2031  1.165.987,13 €    

TOTAL 5.451.425,49 € 3.634.283,66 € 1.090.285,10 € 448.846,25 € 10.624.840,50 € 
 

LOT 10 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 514.093,72 €     

2027 1.434.792,80 €     

2028 1.434.792,80 €     

2029 920.699,08 € 514.093,72 €    

2030  1.434.792,80 €    

2031  920.699,08 €    

TOTAL 4.304.378,40 € 2.869.585,60 € 860.875,68 € 354.043,12 € 8.388.882,80 € 
 

LOT 11 

ANY VE PRESTACIÓ VE EVENTUALS 
PRÒRROGUES 

VE 
MODIFICACIONS 

PREVISTES 

VE ALTRES 
CONCEPTES: 
HORES FIXES 

SUMA 

2026 504.030,31 €     

2027 1.406.515,95 €     

2028 1.406.515,95 €     

2029 902.485,64 € 504.030,31 €    

2030  1.406.515,95 €    

2031  902.485,64 €    

TOTAL 4.219.547,85 € 2.813.031,90 € 843.909,57 € 347.659,94 € 8.224.149,26 € 
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7. DURADA DEL CONTRACTE 

 
La durada del contracte serà des de el dia 1 de setembre de 2026, o data en que es formalitzi el contracte 
si aquesta és posterior, fins el dia 31 d’agost de 2029.  

Les prestacions del servei pròpiament dites s’iniciaran el dia laborable anterior a l’inici del curs escolar i 
finalitzaran el darrer dia lectiu.  

Per tant, el contracte tindrà una durada de tres anys, prorrogable per dos anys més, si s’escau, i les 
prestacions es realitzaran durant tres cursos escolars, prorrogable per dos cursos escolars més, si s’escau.   

Es preveu dues possibles pròrrogues de 12 mesos, equivalents a un curs escolar cadascuna d’elles, i amb 
un preavís mínim de dos mesos (total durada inicial més pròrrogues 5 cursos escolars). D’aquesta manera, 
en cas de formalitzar-se una primera pròrroga, l’inici de vigència seria el dia 1 de setembre de 2029 fins el 
31 d’agost de 2030; i en cas de formalitzar-se la segona, l’inici de vigència seria el dia 1 de setembre de 
2030 fins el 31 d’agost de 2031. 

8. PROCEDIMENT PER ADJUDICAR EL CONTRACTE 

S’opta pel procediment obert harmonitzat per raó de l’import del Valor Estimat del Contracte i per tal de 
garantir que tot empresari interessat pugui presentar una proposició, i que el contracte es pugui adjudicar 
en base als criteris d’adjudicació que proposem per ser incorporats en el plec. 

9. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ PROPOSATS 

9.1 Criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica: 

D’acord amb la Instrucció de l’Ajuntament de Barcelona de 15 de març de 2018, d’aplicació de la LCSP, 
publicada en la Gaseta del dia 16, la puntuació mínima dels criteris avaluables automàticament és de 60% 
de la puntuació total. 

Els criteris vinculats a l’objecte del contracte avaluables de forma automàtica i que serviran de base per a 
l’adjudicació del contracte són els següents: 

 
9.1.1 Valoració de l’oferta econòmica: fins a 35 punts.  

La puntuació que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuació total d’acord amb la previsió del 
Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractació pública sostenible i la Instrucció de l’Ajuntament 
de Barcelona de 15 de març de 2018, d’aplicació de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16.  

Atès que del total d’hores a executar en un curs (667.296,5 hores) el 82,4% són hores fixes i el 17,6% són 
hores variables, el total de fins a 35 punts a atorgar per la valoració de l’oferta econòmica es divideix en 
29 punts pel preu hora fixe i 6 punts pel preu hora variable. 

 

➢ Oferta de baixa en relació amb les hores fixes de facturació: fins a 29 punts 

S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui admissible, 
és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitació i a la resta d’empreses 
licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la següent fórmula aprovada per Decret d’Alcaldia 

https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374
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de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia 
de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de març:  

 
 
➢ Oferta de baixa en relació amb les hores variables de facturació: fins a 6 punts 

S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui admissible, 
és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitació i a la resta d’empreses 
licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la següent fórmula aprovada per Decret d’Alcaldia 
de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia 
de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de març:  

 
 
El licitador haurà de concretar els preus unitaris que ofereixi, IVA exclòs, que no podran ser superiors a 
24,22 euros/hora, exempt IVA. Les ofertes que superin el preu unitari màxim seran excloses del 
procediment. 

Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes presumptament anormals o 
desproporcionades: 

- un diferencial de 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un únic licitador, de 15% respecte 
el pressupost net de licitació. 

Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes es prescindirà de 
l’oferta més baixa i de l’oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de les ofertes 
immediatament consecutives. 

9.1.2 Altres criteris automàtics: fins a 25 punts. 

9.1.2.1 Pel compromís de substitució del personal del servei de suport educatiu el mateix dia 
en la franja horària de 11:30h a 15:00h (Hores B): fins a 15 punts 

La substitució immediata de possibles baixes pretén garantir la continuïtat en la prestació i assolir la 
millora qualitativa del servei, si bé es requereix que les empreses licitadores puguin assumir el compromís 
de compliment. 

9.1.2.2 Pel compromís de proporcionar a les persones destinades a la prestació del servei una 
formació de 4 hores sobre educació inclusiva i acompanyament d’infants amb necessitats educatives 
especials: fins a 10 punts 

 
Cal tenir present que 1 de cada 10 infants escolaritzat a les escoles bressol presenta algun tipus de 
dificultat en el seu desenvolupament. La formació del servei de suport educatiu en l’acompanyament i la 
mirada de l’escola d’una forma inclusiva i que incorpori a tots els infants en les dinàmiques diàries és una 
aposta per millorar la qualitat del servei.  

https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
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La puntuació màxima resultant de la valoració dels criteris automàtics és de 60 punts.  

 
8.2 Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant judici de valor: 
 
D’acord amb la Instrucció de l’Ajuntament de Barcelona de 15 de març de 2018, d’aplicació de la LCSP, 
publicada en la Gaseta del dia 16, la ponderació màxima dels criteris d’adjudicació a partir d’un judici de 
valor és del 40 % de la puntuació total. 
 
Els criteris vinculats a l’objecte del contracte avaluables mitjançant judici de valor i que serviran de base 
per a l’adjudicació del contracte són els següents: 
 
  8.2.1 Projecte tècnic: fins a 40 punts 
 
Els licitadors hauran de presentar un projecte tècnic amb una extensió màxima de 20 pàgines (sense 
comptar l’índex ni la portada), mida DIN-A4, redactat en calibri 11 (o equivalent) i interlineat senzill, que 
ha d’incloure els següents apartats: 

 
Apartats del projecte tècnic: 
 
1 - Descripció dels criteris clau de la proposta de suport educatiu per als següents moments en què 
s’estructura el servei: fins a 20 punts 
 
➢ Suport educatiu a l’acollida i entrada a l’escola bressol (Hores A): fins a 7 punts  

• Objectius (1 punt);  
• Metodologia (3 punts);  
• Intervenció de l’educador/a de suport educatiu: (3 punts).  
 

➢ Suport educatiu en les activitats d’alimentació i descans dels infants en la franja del migdia (Hores B): 
fins a 5 punts  

• Objectius (1 punt);  
• Metodologia (2 punts);  
• Intervenció de l’educador/a de suport educatiu (2 punts).  
 

➢ Suport educatiu en les activitats de joc i descoberta dels infants i/o estona del berenar (Hores C): fins 
a 5 punts  

• Objectius (1 punt);  
• Metodologia (2 punts);  
• Intervenció de l’educador/a de suport educatiu (2 punts).  
 

Es valorarà que els objectius, la metodologia i la proposta d’intervenció de les educadores de suport 
educatiu de cada subapartat del punt 1 del projecte tècnic (Hores A, Hores B i Hores C) estiguin en 
coherència amb el model educatiu de les escoles bressol municipals. 
 
➢ Protocol de resolució d’incidències (3 punts). 

 
L’empresa o entitat també haurà d’elaborar un protocol de resolució d’incidències que reculli el circuit 
d’actuació davant d’incompliments de treballadores o d’una intervenció educativa desajustada. 
 
2 - Pla de suplències (plantilla corre-torns) en cas de baixes imprevistes en la franja de 8:00h a 9:00h 
(Hores A): fins a 10 punts  
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➢ Pel circuit establert (5 punts);  
➢ Per la metodologia (5 punts).  

Els licitadors han de tenir en compte el que estableix el plec tècnic (clàusules 2 i 8) i presentar un Pla de 
suplències per cobrir en el mateix dia les baixes imprevistes de personal destinat en aquesta franja horària. 

Atès que segons estableix el plec tècnic l’empresa ha de garantir que donarà cobertura el mateix dia a les 
possibles baixes en la franja de 8:00h a 9:00h, s’atorgarà un màxim de 10 punts per la descripció del circuit 
de suplències, funcionament, organització i nombre del personal corre-torns en cas d’absències en 
aquesta franja horària, en què el personal de suport educatiu és responsable d’atendre els infants que 
facin ús del servei d’acollida. 

3 - Sistema de recollida i traspàs d’indicadors: fins a 10 punts 
 
➢ Procediment de recollida de la informació (5 punts);  
➢ Automatització del traspàs de dades (5 punts).  

 
Els licitadors han d’incloure en el projecte tècnic una proposta de sistema de recollida i traspàs 
d’indicadors pel seguiment i avaluació del servei d’acollida. A tal efecte, hauran de tenir en compte els 
requeriments que estableixen les clàusules 2 i 8 del PPT.  

Tal com s’exposa en les citades clàusules, el coordinador del personal de suport educatiu que presti el 
servei en modalitat d’hores tipus A (en la franja horària de 8:00h a 9:30h) realitzarà diàriament el control 
d’assistència en els moments indicats al plec tècnic. En aquest sentit, es considera essencial obtenir 
indicadors d’ús del servei d’acollida per tal de millorar qualitativament la prestació i adaptar, si escau, el 
nombre d’efectius del servei de suport educatiu a les necessitats reals de cada centre.  

Es valorarà l’agilitat del procediment de recollida i el grau d’automatització del traspàs mensual d’aquestes 
dades. 

 
Assignació de la puntuació del projecte tècnic: 

Els diferents apartats del projecte seran valorats i puntuats d’acord amb els següents principis de 
ponderació: 

- Concreció de la proposta: Es considerarà que la proposta és concreta quan desenvolupi tècnicament 
els diferents apartats. No seran valorades propostes que no siguin concretes o que no detallin tots 
els aspectes que s’han demanat tractar. No es valoraran propostes que siguin teòriques i sense 
aplicació pràctica. 

- Coherència de la proposta: La proposta ha de tenir consistència interna i ha d’estar alineada amb la 
identitat i el model educatiu de les escoles bressol municipals. 

-  Viabilitat de la proposta: La puntuació estarà relacionada amb la possibilitat real que el projecte es 
pugui dura a terme en èxit, tenint en compte els recursos disponibles (viabilitat econòmica), les 
condicions del context i els objectius plantejats (viabilitat tècnica i organitzativa).  

Cada apartat es valorarà amb la puntuació resultant d’aplicar el següent percentatge segons es consideri: 

No acceptable Baixa Suficient Bona Excel·lent 
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0 punts 25% 50 % 75% 100% 

 
No acceptable: La proposta no és concreta, ni coherent ni viable 
Baix: La proposta només respon a un dels principis de ponderació. 
Suficient: A la proposta respon a 2 dels principis de ponderació però resta pendent 1. 
Bona: La proposta respon als 3 principis de ponderació de forma detallada però hi ha mancances. 
Excel·lent: la proposta respon als 3 principis de manera excel·lent. 
 
Cada apartat subjecte a judici de valor serà valorat com a no acceptable, baix, suficient, bo o excel·lent, i 
la puntuació s’atorgarà segons determina el quadre de percentatges d’aquest apartat. 

La puntuació màxima resultant de la valoració dels criteris avaluables mitjançant judici de valor és de 40 
punts.  

 
Resum dels criteris d’adjudicació: 
 

Criteris avaluables de forma automàtica 60 punts 

1 - Valoració de l’oferta econòmica 
➢ Oferta de baixa en relació amb les hores fixes de facturació (29 punts); 
➢ Oferta de baixa en relació amb les hores variables de facturació (6 punts). 

35 punts 

2 - Pel compromís de substitució del personal del servei de suport educatiu el mateix 
dia en la franja horària de 11:30h a 15:00h (Hores B) 

15 punts 

3 - Pel compromís de proporcionar a les persones destinades a la prestació del servei 
una formació de 4 hores sobre educació inclusiva i acompanyament d’infants amb 
necessitats educatives especials 

10 punts 

 

Criteris avaluables mitjançant judici de valor 40 punts 

Projecte tècnic. Apartats: 

20 punts 

1 - Descripció dels criteris clau de la proposta de suport educatiu per als següents 
moments en què s’estructura el servei 

➢ Suport educatiu a l’acollida i entrada a l’escola bressol (Hores A): Fins a 7 punts  
• Objectius (1 punt);  
• Metodologia (3 punts);  
• Intervenció de l’educador/a de suport educatiu: (3 punts).  

➢ Suport educatiu en les activitats d’alimentació i descans dels infants en la franja 
del migdia (Hores B): Fins a 5 punts:  
• Objectius (1 punt);  
• Metodologia (2 punts);  
• Intervenció de l’ educador/a de suport educatiu (2 punts).  

➢ Suport educatiu en les activitats de joc i descoberta dels infants i/o estona del 
berenar (Hores C): Fins a 5 punts:  
• Objectius (1 punt);  
• Metodologia (2 punts);  
• Intervenció de l’educador/a de suport educatiu (2 punts). 

➢ Protocol de resolució d’incidències (3 punts). 

2 - Pla de suplències (plantilla corre-torns) en cas de baixes imprevistes en la franja 
de 8:00h a 9:00h (Hores A) 
➢ Pel circuit establert (5 punts);  
➢ Per la metodologia (5 punts).  

10 punts 

3 - Sistema de recollida i traspàs d’indicadors 10 punts 
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➢ Procediment de recollida de la informació (5 punts);  
➢ Automatització del traspàs de dades (5 punts).  

 

Si es produeix un empat en la puntuació total entre diverses empreses licitadores s’aplicarà el següent 
criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de desempat el venciment 
del termini de presentació d'ofertes:  

Tindran preferència en l’adjudicació del contracte les proposicions presentades per aquelles empreses 
que, al venciment del termini de presentació d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones 
treballadores amb discapacitat superior al que els imposi la normativa. 

En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la proposició 
més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge 
superior al que els imposi la normativa, tindrà preferència en l'adjudicació del contracte l’empresa 
licitadora que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla. 

En cas que l'aplicació d’aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimirà mitjançant sorteig. 

9. JUSTIFICACIÓ DELS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ  

 
De conformitat amb allò previst a l’article 145 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic, procedeix la valoració de més d’un criteri d’adjudicació, per no concórrer l’excepció prevista 
en aquest precepte. 

En tractar-se d’un contracte de l’annex IV de la LCSP (CPV 80110000-8) es fixen criteris de qualitat per 
sobre del 51% de la puntuació assignable en la valoració de les ofertes, d’acord amb el disposat a l’article 
145.4 de la LCSP.  

En relació amb la puntuació referida als criteris d’adjudicació que es ponderin mitjançant xifres o 
percentatges obtinguts a partir de l’aplicació de fórmules, en aquest expedient es compleix amb el previst 
a l’apartat 9.4 de la Instrucció de l’Ajuntament de Barcelona per a l’aplicació de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic, per preveu que aquests criteris suposin com a mínim el 60% 
del total. 

Els criteris d’adjudicació escollits contemplen, a més del preu, tot el ventall d’aspectes relatius a l’execució 
del contracte (projecte tècnic, compromís de substitució del personal del servei de suport educatiu el 
mateix dia, compromís de proporcionar formació en educació inclusiva) que s’estimen rellevants per a la 
més òptima realització del servei i que en conseqüència impliquen en conjunt la millor oferta en termes 
de relació qualitat-preu. 

La justificació dels criteris d’adjudicació es troba, per una banda, en la millora de la qualitat del servei 
mitjançant l’aportació d’un projecte tècnic per part de les empreses licitadores que sigui coherent amb el 
model educatiu de les escoles bressol i que incorpori metodologies de treball i propostes d’activitats per 
a cadascun dels moments en què es prestarà el gruix del servei (acollida, migdia i berenar), així com un 
protocol de resolució d’incidències que reculli el circuit d’actuació davant d’incompliments de 
treballadores o d’una intervenció educativa desajustada. 
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Atesa la rellevància, dins el model educatiu de les escoles bressol municipals, de l’atenció als infants amb 
necessitats educatives especials, s’ha incorporat com a criteri automàtic el compromís per part del 
contractista de facilitar formació en educació inclusiva a tot el personal destinat a la prestació del servei. 

D’altra banda, la millora de la cobertura de les absències del servei de suport educatiu es justifica com a 
criteri d’adjudicació pel fet que les hores assignades es distribueixen en funció dels moments i de les 
necessitats dels infants. Per aquest motiu, un dels criteris de valoració automàtica és el compromís de 
substitució immediata de possibles baixes durant la franja horària de 11:30h a 15:00h.  

A més, s’incorpora el Pla de suplències dins el projecte tècnic que han de presentar les empreses 
licitadores per a ser valorat mitjançant judici de valor. En aquest sentit, segons s’estableix al plec tècnic, 
el contractista ha de garantir la cobertura de possibles absències en la franja horària de 8:00h a 9:00h, en 
què el personal de suport educatiu és responsable d’atendre els infants que facin ús del servei d’acollida 
(veure clàusula 2 del PPT). D’aquesta manera es pretén garantir la continuïtat en la prestació i assolir la 
millora qualitativa del servei. 

Finalment, s’ha establert com a apartat del projecte tècnic l’elaboració d’una proposta de sistema de 
recollida i traspàs d’indicadors, amb la qual es pretén millorar el seguiment i control de l’assistència en la 
franja horària d’acollida en els moments indicats al plec tècnic i així facilitar l’avaluació del servei. 

10. SUBROGACIÓ DEL PERSONAL 

 
S’adjunta com annex 2 al Plec de prescripcions tècniques la relació de persones treballadores que en 
l’actualitat presten aquest servei amb indicació del conveni d’aplicació, C.A.F, l’escola on presta el servei, 
la categoria professional (indicació si és coordinador/monitor), el tipus de contracte, codi de contracte, 
l’antiguitat, hores/setmanals directes, hores/setmanals indirectes, el salari brut anual, seguretat social a 
càrrec de l’empresa i cost total anual. Les hores indicades en aquest annex es corresponen amb les hores 
contractades d’acord amb els plecs actualment vigents. 

11. TERMINI DE GARANTIA REQUERIT 

 
No cal fixar termini de garantia atesa la naturalesa i característiques del contracte. 

12. GARANTIA DEFINITIVA 

 
Les empreses adjudicatàries hauran de constituir a disposició de l’IMEB una garantia definitiva per import 
equivalent a la suma del 5% del pressupost de licitació destinat a retribuir hores variables, i un 5% del preu 
d’adjudicació corresponent a la prestació de les hores fixes de servei. 

13. PÒLISSA DE RESPONSABILITAT CIVIL 

 
✓ SÍ,  cal que l’empresa presenti una pòlissa de responsabilitat civil per un import mínim de 
300.000,00€. 

14. POSSIBLES MODIFICACIONS EN L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE QUE COMPORTIN AUGMENT 
O DISMINUCIÓ DE L’IMPORT DEL CONTRACTE  
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D’acord amb les previsions dels articles 203 i següents LCSP, perfeccionat el contracte, l’òrgan de 
contractació el podrà modificar per les causes que seguidament s’indiquen.  
 
En cap cas l’import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del contracte 
ni incorporar nous preus contradictoris, tot d’acord amb les previsions de l’article 204 LCSP. La modificació 
requerirà informe previ de la persona responsable del contracte. 
 
Causes previstes de modificació: 
 
L’IMEB es reserva el dret de canviar, a l’alça o a la baixa, el nombre d’hores objecte del contracte:  
 
➢ Per modificació del nombre de persones assignades a cada centre, segons el nombre de grups 

d’infants que resulti del procés de matrícula.  
 

➢ Per la modificació del calendari escolar en relació amb als dies lectius previstos en el plec tècnic.  
 

➢ Per la incorporació de noves escoles que es liciten en aquest contracte. En el cas d’obertura de noves 
escoles bressol, es modificarà el lot que correspongui seguint criteris de proximitat geogràfica, i 
s’aplicarà respecte de la nova escola el preu ofert per l’adjudicatari per al lot corresponent, tant per 
a les hores fixes com per a les variables.  
 

➢ Per tancament puntual o definitiu de grup/s o d’escola amb motiu de la disminució d’infants per grup 
o bé per qüestions sanitàries o organitzatives.  
 

➢ Per ampliació d’estances derivades d’obres que permetin ampliar grup/s en escoles bressol objecte 
d’aquesta licitació. 
 

➢ Pel que fa a les hores assignades a l’horari del servei d’acollida, per increment/disminució d’infants 
per l’augment o disminució de la demanda de les famílies en relació amb la utilització d’aquest servei. 
 

➢ Per increment/disminució del nombre d’infants matriculats amb NEE que requereixin, previ informe, 
una atenció individualitzada, respecte de les hores previstes a l’Annex 1 del plec tècnic. 
 

➢ Per disminució del rati d’alumnes per grups d’edat, que comportarà deixar de prestar les hores de 
reforç a les activitats de joc i descoberta dels infants (ampliació de 5 hores setmanals per grup, 
calculades en 1 hora per dia lectiu, d’octubre a juliol).  
 

➢ Per necessitats específiques de cada centre (adequació de lloc/s de treball de personal de l’IMEB).  
 
En cap cas l’import total de les modificacions pot afectar més del 20 % del preu del contracte, excloses les 
pròrrogues. 
 
Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l’article 205.2 i 206 LCSP en les 
condicions i requisits establerts legalment. 
 
El procediment per aquesta modificació requerirà l’audiència a l’empresa contractista i, si escau, del 
redactor del projecte o de les especificacions tècniques, i la seva formalització en document administratiu. 
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15. PERSONAL DE LA DIRECCIÓ I/O SERVEI QUE FORMARÀ PART DE LA MESA DE 
CONTRACTACIÓ  

        
La Mesa de contractació estarà constituïda per: 
 
La direcció de centres educatius municipals de l’IMEB, Sra. Eulàlia Ramos Romagosa i, com a suplent, la 
Sra. Janet Nolla tècnica del Departament d’educació infantil  

16. NOM DEL TÈCNIC RESPONSABLE  

        
La tècnica responsable és la Directora de Centres, Sra. Eulàlia Ramos Romagosa. En el moment que hi hagi 
nomenat/da un/a nova cap del departament d’educació infantil es designarà aquesta persona com a 
responsable del contracte. 

17. SUBCONTRACTACIÓ  

        
Es prohibeix la subcontractació respecte la prestació del servei de suport educatiu, segons queda descrita 
a les clàusules segona, tercera i quarta del plec de prescripcions tècniques, atenent a que les funcions i 
hores descrites en aquestes clàusules constitueixen la prestació essencial del contracte, i es consideren 
tasques crítiques que no poden ser objecte de subcontractació. 

18. CESSIÓ DEL CONTRACTE 

        
En el present contracte resta prohibida la cessió. 

19. REQUISITS DE SOLVÈNCIA ECONÒMICA I TÈCNICA 

        
Els licitadors o candidats han d’acreditar la solvència econòmica i financera i tècnica i professional mínima 
següents: 
 
SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA   
 
D’acord amb la previsió de l’article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis en l’àmbit d’aquest contracte 
referit al millor dels tres últims exercicis anteriors a la data de presentació de les proposicions o en funció 
de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresa ha de tenir un valor igual o superior a una 
anualitat mitjana del lot corresponent. En el cas de què la data de constitució de l’empresa o d’inici 
d’activitat sigui inferior a un any comptat des de la data final de presentació de proposicions, el 
requeriment s’entendrà proporcional al període.  
 
La solvència econòmica i financera de cada lot és la següent: 
 

SOLVÈNCIA ECONÒMICA 

LOT 1 1.047.224,36 € 

LOT 2 1.564.357,69 € 

LOT 3 1.765.722,77 € 

LOT 4 1.632.367,45 € 

LOT 5 1.405.014,31 € 
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LOT 6 990.731,21 € 

LOT 7 1.215.965,10 € 

LOT 8 1.882.087,76 € 

LOT 9 1.817.141,83 € 

LOT 10 1.434.792,80 € 

LOT 11 1.406.515,95 € 

 
La Llei de contractes del sector públic estableix, per defecte, l’acreditació de la solvència econòmica i 
financera en 1,5 vegades el volum de negoci d’una anualitat mitjana. Per fomentar la concurrència, en 
aquesta contractació es decideix demanar només 1 anualitat mitjana. 
 
SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL  
 
1. Acreditar experiència en la gestió del servei de suport educatiu o en la gestió integral d’escoles bressol 

en un nombre de centres equivalent al 70% del nombre d’escoles contingudes en el/s lot/s dels quals 
en puguin resultar adjudicataris durant els últims tres cursos escolars ( i arrodonint de la següent 
manera: de 6 a 6,49 arrodonim a 6 i de 6,50 a 6,99 a 7, per exemple). Caldrà aportar en el sobre 
electrònic A una declaració responsable indicant el nom de les escoles on s’ha prestat el servei, 
indicant també si el servei prestat és suport educatiu o gestió integral. 
 

Com que el contracte s’adjudica per tres cursos escolars caldrà acreditar la gestió del servei de suport 
educatiu o la gestió integral d’escola bressol durant els últims tres cursos escolars.  
 
El nombre de centres es calcularà de la següent forma (es donen els següents exemples):  
 
- Si una empresa vol resultar adjudicatària del lot 10 que té 9 escoles, haurà d’acreditar la gestió de 6,3 
escoles, que arrodonint a la baixa resultaria 6 escoles. Per al cas que volgués resultar adjudicatària del 
lot 1 que té 8 escoles, haurà d’acreditar la gestió de 5,6 escoles, que arrodonint a l’alta resultaria 6 
escoles. 
- Si una empresa ha gestionat la mateixa escola durant 3 cursos, acreditarà 3 escoles pel que fa a 
solvència tècnica.  
- Si, una empresa ha gestionat 10 escoles durant 3 cursos, acreditarà 30 escoles. 
 
En el cas de resultar proposada com adjudicatària, l’empresa haurà d’aportar originals dels certificats 
positius emesos pels centres gestionats relacionats en l’Annex 4 del plec administratiu, amb indicació 
del nom i càrrec de la persona que signa el certificat i el telèfon de contacte. 

  
2. L’import anual, sense incloure els impostos, que el licitador proposat com adjudicatari ha d’acreditar 

com a executat durant l’any de superior execució en el decurs dels últims tres anys en serveis de 
suport educatiu o en la gestió integral d’escoles bressol, ha de ser com a mínim el 50% del pressupost 
de licitació del lot al qual es licita, per tal de promoure la concurrència.  
 

El criteri de correspondència entre els serveis executats pel licitador i els que constitueixen l’objecte 
del contracte és la igualtat entre els dos primers dígits dels respectius codis CPV. 
 
La solvència tècnica de cada lot és la següent: 
 

SOLVÈNCIA TÈCNICA 

LOT 1 523.612,18 € 

LOT 2 782.178,85 € 
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LOT 3 882.861,39 € 

LOT 4 816.183,73 € 

LOT 5 702.507,16 € 

LOT 6 495.365,61 € 

LOT 7 607.982,55 € 

LOT 8 941.043,88 € 

LOT 9 908.570,92 € 

LOT 10 717.396,40 € 

LOT 11 703.257,98 € 

 
La Llei de contractes del sector públic estableix, per defecte, l’acreditació de la solvència tècnica i 
professional en el 70% d’una anualitat mitjana. Per fomentar la concurrència, en aquesta contractació 
es decideix demanar només el 50% d’una anualitat mitjana. 

20. DOCUMENTACIÓ QUE CAL QUE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA APORTI PER TAL DE 
JUSTIFICAR LA SOLVÈNCIA ECONÒMICA I TÈCNICA 

        
- Comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en el Registre 

oficial que correspongui, acompanyats del corresponent informe d’auditoria. Els empresaris 
individuals no inscrits al Registre Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjançant 
els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En el cas de què la data de 
creació o d’inici de les activitats de l’empresa licitadora sigui inferior a un any haurà d’aportar la 
documentació acreditativa corresponent. 
 

- Relació dels principals serveis efectuats en els últims tres anys que inclogui import, dates i el 
destinatari, públic o privat, d’aquests. Els serveis o treballs efectuats s’acrediten mitjançant certificats 
expedits o visats per l’òrgan competent, quan el destinatari és una entitat del sector públic o, quan 
el destinatari és un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest 
certificat, mitjançant una declaració de l’empresa. Si s’escau, els certificats de bona execució dels 
serveis inclosos en la relació, el destinatari dels quals fos una entitat del sector públic, els pot 
comunicar directament l’entitat contractant a l’òrgan de contractació.  
 

- Certificats originals de les escoles on s’ha indicat que s’ha prestat el servei (contingudes en la 
declaració a incloure en el sobre A). 
 

- Declaració responsable indicant que l’empresa té en el seu poder la certificació negativa del Registre 
central de delinqüents sexuals vigent de cadascuna de les persones treballadores que hagin 
d’executar el contracte. 

22. APLICACIÓ DEL DECRET D’ALCALDIA DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE DE 
L’AJUNTAMENT DE BARCELONA 

        
S’estableixen per a aquesta contractació les mesures següents relatives a la contractació pública 
sostenible: 
 
- Contractació de professionals coneixedors dels contextos culturals diversos 
 
Per tal de garantir l’execució d’un servei més eficient, amb una equivalència en la representativitat de la 
diversitat cultural i lingüística de les persones usuàries, l’empresa adjudicatària ha de garantir la 
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contractació i incorporació en el servei d’un mínim de persones treballadores amb coneixements 
lingüístics i d’orígens culturals diversos del 20% sobre el total de les persones que executaran el contracte 
(Supòsit de persones usuàries del servei amb entre el 25% i 40% de població nascuda a l’estranger).* 
 
Segons les dades d’explotació de les matrícules, el % de tutors/es dels infants inscrits en el curs 2023/24 
a les escoles bressols municipals, el 39,78% eren persones nascudes a altres països. 
 
En aquest sentit, disposem de dos barems per poder determinar una millor equivalència: d’una banda, els 
països d’origen dels progenitors dels infants de les escoles bressol (la relació dels 20 països amb més 
prevalença) i, de l’altra, la relació de llengües maternes (més enllà del català/castellà) utilitzades per les 
famílies. 
 
*Per calcular i establir aquest percentatge s’ha tingut en compte el país de naixement dels progenitors dels infants 
de les escoles bressol. 

 
Principals països d’origen dels progenitors:  Llengua materna i nombre de tutors/es: 
 

1 MARROC 1 ÀRAB (431) 
2 COLÒMBIA 2 ANGLÈS (368) 
3 HONDURES 3 ITALIÀ (349) 
4 PERÚ 4 FRANCÈS (293) 
5 EQUADOR 5 PORTUGUÈS (236) 
6 BOLÍVIA 6 ALTRES (190) 
7 ARGENTINA 7 RUS (186) 
8 REPÚBLICA DOMINICANA 8 HINDI/URDÚ/PANJABÍ (148) 
9 VENEÇUELA 9 XINÈS (69) 
10 ITÀLIA 10 ALEMANY (68) 
11 FRANÇA 11 TAGALO (58) 
12 BRASIL 12 ROMANÈS (56) 
13 PARAGUAI 13 UCRAÏNÈS (54) 
14 PAKISTAN 14 BENGALÍ (53) 
15 FILIPINES 15 POLONÈS (37) 
16 RÚSSIA 16 NEERLANDÈS (35) 
17 ÍNDIA 17 EUSQUERA (28) 
18 UCRAÏNA 18 GALLEC (28) 
19 GEORGIA   
20 RUMANIA   

 
Font: IMEB. Explotació de matricules. 

 
Atès que és obligatòria la subrogació de personal que ja treballa en el servei, per tal que el còmput global 
de treballadors i treballadores amb coneixements lingüístics i culturals diversos s’acosti progressivament 
a allò que s’indica en aquesta clàusula, la condició especial d’execució relativa a la contractació de 
professionals coneixedors dels contextos culturals diversos només s’aplicarà en el 20% de les noves 
contractacions de suport educatiu.  
 
L’entitat licitadora haurà de declarar responsablement el compliment d’aquests requisits lingüístics en la 
contractació de les persones exigides per la condició especial d’execució, i haurà de presentar, en els deu 
dies posteriors a la formalització del contracte, els documents acreditatius de la seva contractació i 
incorporació al servei, i dels coneixements dels contextos lingüístics i culturals diversos. 
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- Mesures contra l’assetjament sexual: 
 
L’empresa contractista ha d’entregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i erradicar 
l’assetjament sexual i l’assetjament per raó de sexe, en relació amb el personal adscrit a l’execució del 
contracte. Aquestes mesures podran consistir, com a mínim, en campanyes informatives que detallin què 
són conductes d’assetjament sexual o per raó de sexe; accions formatives i la designació de persones de 
referència que vetllin per un espai de treball lliure de violències masclistes o per orientació sexual o 
identitat de gènere. Aquest pla ha de tenir en compte el Protocol de prevenció, detecció i actuació en casos 
de violències a les escoles bressol i espais familiars municipals de l’Ajuntament de Barcelona, el qual serà 
lliurat a l’entitat adjudicatària per part de l’IMEB per tal que tot el personal destinat a la prestació del 
servei conegui i signi el document d’acceptació del mateix (veure clàusula 11 del plec de prescripcions 
tècniques).  
 
En el termini de deu dies posteriors a la formalització del contracte l’empresa haurà d’entregar a la 
persona responsable del contracte el Pla d’igualtat, que ha d’incloure les mesures per prevenir, evitar i 
erradicar l’assetjament sexual i l’assetjament per raó de sexe, d’orientació o de gènere, en relació amb el 
personal adscrit a l’execució del contracte. 
 
- Comunicació inclusiva: 
 
L’empresa contractista ha de garantir: 
• que en les activitats derivades de l’execució del contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges sexistes, 
que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets 
de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels 
animals. 
• l'ús d'una comunicació que no incorri en qualsevol tipus de discriminació per raó d’orientació i/o 
identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstàncies personals o socials.  
• en les seves comunicacions derivades de l'execució del contracte, evitar l’exaltació de la violència i  
fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de prejudicis. 

23. FACTURACIÓ 

        
L’empresa adjudicatària haurà de presentar una factura per lot amb el contingut definit a la graella que 
apareix com Annex 3 al plec tècnic. 
 
En aquesta factura s’haurà d’indicar la retribució d’hores fixes (segons els percentatges que s’indiquen a 
la present clàusula per als mesos de prestació del servei) i les hores variables efectivament realitzades en 
el mes corresponent, valorades aquestes hores al preu/hora ofert per l’adjudicatari.  
 
Mensualment, la part de retribució d’hores fixes es facturarà de la següent manera:  
 
- Setembre: 6,5% del total adjudicat per curs corresponent a les hores fixes.  
- D’octubre a juny, inclòs: 10% del total adjudicat per curs corresponent a les hores fixes.  
- Juliol: 3,5% del total adjudicat per curs corresponent a les hores fixes, regularitzant les hores fixes no 
realitzades durant tot el curs segons el que es determina a la clàusula 25 del present informe.  
 
Addicionalment, a la factura també s’inclourà:  
 
- Codi de contracte.  
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- Òrgan de contractació.  
- Departament econòmic.  
- Departament destinatari.  
 
L’empresa adjudicatària presentarà al Registre General de l'Ajuntament la factura electrònica 
corresponent a les prestacions executades en el període mensual. La factura serà revisada i conformada 
en el termini màxim de deu dies. En cas de disconformitat, la factura serà retornada a l’empresa 
contractista, atorgant-li un termini màxim de deu dies a comptar des de l'endemà de la recepció per 
efectuar observacions o presentar nova factura amb les rectificacions escaients.  

24. PROTECCIÓ DE DADES 

        
Les dades a les quals tindrà accés l’adjudicatari tenen un nivell de protecció alt. Formen part del registre 
de tractament 108/gestió de l’alumnat dels centres educatius municipals, i les dades es tracten amb la 
finalitat de gestionar l’alumnat dels centres educatius municipals i les activitats que se’n derivin. 

25. RÈGIM ESPECIAL DE REGULARITZACIONS 

        
En el cas que no es cobreixin les substitucions corresponents a les hores fixes, amb independència de 
l’aplicació del règim de penalització descrit a l’apartat següent, l’import equivalent a aquestes hores que 
no s’han cobert i per tant no s’han prestat pot fer-se efectiu deduint-lo en el/s document/s comptable/s 
de reconeixement de l'obligació corresponents a la factura de juliol.  
 
Aquest import es calcularà multiplicant les hores fixes que no s’han cobert pel resultant de dividir el total 
ofert per l’adjudicatari per a la part fixa entre el número total d’hores fixes que consta al plec tècnic. 

26. RÈGIM ESPECIAL D’INCOMPLIMENTS I PENALITZACIONS 

        
L’incompliment per part de l’adjudicatari de les obligacions especificades en el present contracte podran 
generar penalitzacions:  
 
1. L’incompliment del termini de cobertura de substitucions assumit pels diferents adjudicataris motivat 

d’acord amb els fulls de control de qualitat del servei definits a la clàusula 8 del plec tècnic podrà ser 
causa de penalització econòmica. Per al correcte desenvolupament del servei, s’estableix un marge 
de tolerància d’absències no cobertes, respecte el total mensual d’hores (fixes i variables) a prestar 
en cada escola, de 7 hores. Si el nombre d’hores no substituïdes mensual supera aquest nombre en 
una o diverses escoles d’un mateix lot, es podran aplicar les següents penalitzacions: 

- El primer mes en què es produeixi aquest incompliment, es podrà penalitzar amb un 1% de la 
facturació total (entesa com la suma de la facturació de la part fixa i facturació variable) del lot de 
l’escola en que es produeixi l’incompliment, amb el benentès que les hores no prestades no es podran 
abonar i, en el cas que sigui hores fixes, caldrà regularitzar segons s’estableix a la clàusula anterior. 

- Si es supera el marge de tolerància durant tres mesos consecutius, es podrà penalitzar amb un 2% de 
la facturació total (entesa com la suma de la facturació de la part fixa i facturació variable) del lot de 
l’escola en que es produeixi l’incompliment, amb el benentès que les hores no prestades no es podran 
abonar i, en el cas que sigui hores fixes, caldrà regularitzar segons s’estableix a la clàusula anterior. 

- Si es supera el marge de tolerància durant més de tres mesos consecutius, es podrà penalitzar amb 
un 3% de la facturació total (entesa com la suma de la facturació de la part fixa i facturació variable) 
del lot de l’escola en que es produeixi l’incompliment, amb el benentès que les hores no prestades 
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no es podran abonar i, en el cas que sigui hores fixes, caldrà regularitzar segons s’estableix a la 
clàusula anterior. 
 

2. El retard o incompliment del lliurament, o lliurament incomplet, dels indicadors d’assistència del lot a 
partir de la finalització del termini establert en la clàusula 2 del plec tècnic també podrà ser causa de 
penalització econòmica. L’IMEB podrà penalitzar aquest incompliment amb una penalització d’un 3% 
de la facturació total anual del lot (entesa com la suma de la facturació de la part fixa i facturació 
variable) en què es produeixi l’incompliment. 

 
3. L’incompliment de retribucions salarials segons el conveni col·lectiu d’aplicació i les categories 

aplicables (TEI’s i coordinadores de TEI’s). D’acord amb el que estableixen els Plecs de Prescripcions 
Tècniques i Administratives, l’empresa adjudicatària està obligada a adscriure al contracte personal 
amb la categoria professional de Tècnic/a Superior en Educació Infantil (TEI) per a l’execució de les 
tasques definides com a pròpies d’aquest perfil. En cas que l’empresa: 
- no adscrigui inicialment personal amb la categoria requerida, 
- substitueixi personal adscrit per un professional de categoria inferior, o 
- mantingui en el servei personal sense la categoria exigida, 
això constituirà un incompliment de les condicions essencials d’execució del contracte, que es podrà 
penalitzar de la següent manera: 
- El primer mes que es produeixi qualsevol de les situacions descrites més amunt, amb un 2% de la 

facturació mensual de la totalitat de lots adjudicats. 
- El segon mes consecutiu que es mantingui qualsevol de les situacions descrites, amb un 5% de la 

facturació mensual de la totalitat de lots adjudicats. 
- El tercer mes consecutiu que es mantingui qualsevol de les situacions descrites, amb un 15% de la 

facturació mensual de la totalitat de lots adjudicats, i l’incompliment reiterat podrà donar lloc a la 
rescissió del contracte.  

 
 
Barcelona, a la data de signatura electrònica. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Teresa Salvadó Aparicio 
Directora de recursos i serveis generals 

 
 
 
 
 
 
 
                  Alícia Aguilera Martínez 
                  Gerenta de l’IMEB 
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