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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEIS PER ALS SERVEIS D’IMPRESSIÓ DELS ELEMENTS INFORMATIUS I PUBLICITARIS DE LES CAMPANYES DE COMUNICACIÓ DE L’INSTITUT BARCELONA ESPORTS.



0.- INTRODUCCIÓ 

L’Institut Barcelona Esports és el responsable de la gestió municipal en matèria esportiva de la ciutat de Barcelona. Entre les seves línies d’actuació, destaca l’organització de les diverses campanyes de comunicació que complementen l'organització i gestió d’actes i serveis esportius de l’Institut Barcelona Esports, en endavant IBE.

Entre les responsabilitats de l’Institut, a banda de totes les que impliquen les seves tasques habituals, es troba la d’informar a la ciutadania de les diverses campanyes que des de l’Institut Barcelona Esports es duen a terme, totes elles relacionades amb les diverses activitats i serveis que la institució genera i gestiona. 

Amb aquest objectiu, l’Institut està treballant en els diversos aspectes que des del punt de vista de la comunicació i la difusió es deriven de les diverses campanyes informatives que han de ser divulgades a la ciutadania. L’Institut Barcelona Esports compta amb la construcció d’una xarxa informativa, des de diferents àmbits, com per exemple:
· Internet: posada en marxa del portal web www.bcn.cat/esports, i de diferents webs específiques corresponents a productes propis, així com en diferents perfils de xarxes socials i en butlletins digitals.
· Elements informatius i de difusió: fulletons, cartells, banderoles, publicacions i altres.
· Establiment de canals informatius que integrin els diferents actors participants (administracions, institucions, entitats, gestors, entre d’altres.)
· Creació d’un codi visual pel que fa a les creativitats de les campanyes publicitàries.


1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Establir les condicions tècniques per a la contractació dels serveis d’impremta per a l’edició d’elements informatius i publicitaris de les  campanyes de comunicació organitzades pe l’Institut Barcelona Esports.
El contracte inclou la realització dels treballs, així com el consumible de paper que calgui utilitzar i el transport dels materials.  

La quantia d’aquest contracte es determina en funció de preus unitaris, que es detallen  a l’Annex 1 d’aquest plec . 


El volum  de serveis indicats és orientatiu. Es podrà donar variacions en les quantitats de productes demanats en cada modalitat, d’acord amb les necessitats fixades en cada moment per l’IBE i sempre respectant el percentatge de baixa ofertada per l’empresa  adjudicatària sobre els preus indicats en l’Annex 1 del plec tècnic.  Qualsevol  altre producte, dins de l ‘àmbit dels serveis sol·licitats, no especificats en el plec tècnic i que l’ IBE estimi necessari per al desenvolupaments de les seves activitats, s’encarregarà a l’empres que resulti adjudicatària en aquest procediment. En aquests casos s’aplicarà el preu que el proveïdor que resulti adjudicatari tingui establert en el seu quadre públic de tarifes.  


2. RELACIÓ DELS SERVEIS A CONTRACTAR, I CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES.

L’adjudicatari és el responsable de la impressió, manipulació i/o plegat, enquadernació, si s'escau, i transport, fins al punt assignat, dels diferents elements que s’encarreguin. El format haurà d’adaptar-se a la funció de divulgació o difusió que en cada cas es precisi, segons les indicacions que estableixi el responsable de l’IBE.
La relació de treballs objecte d’aquest contracte, els quals s’identifiquen en l’Annex 1, té efectes de previsió i no significa que l’IBE tingui l’obligació d’encarregar-los tots. S'encarregaran els materials  segons les necessitats d'aquests serveis existents durant la vigència del present contracte.  Tanmateix, questa relació podrà tenir algunes modificacions en les característiques tècniques o quantitats finals, alhora d'encarregar el treball. Aquests canvis estaran en funció del disseny gràfic o dimensió de cada campanya de comunicació.
Si, d’acord amb les funcions divulgatives que s’estableixin, les necessitats d’impressió no s’adaptessin als models referenciats en l’annex 1, quant al format, qualitat o tiratge, l’empresa adjudicatària haurà de presentar , en el termini de tres dies des del moment de la sol·licitud, un pressupost que s’ajusti , proporcionalment, als preus ofertats per supòsits similars.

3. OPERATIVA DEL SERVEI 
El protocol a seguir en la gestió de la comanda respondrà a les fases i processos següents: 


A)Fase de Pre-impressió 


· L'IBE o l'agència de publicitat enviaran l'original a l'empresa adjudicatària per FTP o sistema similar i aquesta donarà confirmació de la recepció de l’original.

· Comprovació i correcció del document o treball original abans d’imprimir-lo, si s’escau.

· Lliurament de la prova digital-prova de color- a l'IBE per tal que aquest ho validi abans d'iniciar-se la producció´.

· Realització de maquetes,si s’escau. 


B)Fase d’Impressió: 


·  Prendre les mesures oportunes per garantir una bona qualitat del producte final.

· Fer una optimització dels recursos emprats, tenint cura d’aspectes de sostenibilitat (com per exemple que s’aprofiti l’excedent).


C)Fase de Lliurament: 

Des que l'empresa adjudicatària  rep la comanda per part de l'IBE, els terminis de lliurament seran (en dies laborables de dilluns a divendres) els següents:

DIES DE PRODUCCIÓ  I LLIURAMENT DEL MATERIAL


	1 DIA
	URGÈNCIES EN DIGITAL

	2 DIES
	URGÈNCIES EN DIGITAL AMB MANIPULACIÓ POSTERIOR

	3 DIES
	URGÈNCIES AMB MÀQUINA OFFSET

	4 DIES
	FEINES QUE SIGUIN EN IMPRESSIÓ DIGITAL: targetons, cartes, postals, tríptics, díptics...

	5 DIES
	FEINES QUE SIGUIN EN IMPRESSIÓ ÒFFSET: targetons, díptics, desplegables...

	Entre 7 i 10 DIES
	Altres publicacions com : Llibres enquadernats en rústega fresada, cosida o bé manipulats de quantitats elevades superiors a 10000 unitats i similars.



*El càlcul d'aquest termini començarà a comptar a partir del  moment que l'empresa rebi la comanda i finalitzarà en el moment que el material arribi al punt de lliurament. S'estima que el càlcul d'un dia serà de 24h.

4. OBLIGACIONS DE L'ADJUDICATARI
· És responsabilitat de l’adjudicatari la impressió del material de difusió i/o comunicació encarregat per part de l’IBE. Aquest servei inclou  la revisió dels arxius, les proves de color, la manipulació del material i plegat, si s'escau.
· L’adjudicatari lliurarà el material en els punts on determini el responsable de l’IBE, podent ser aquests entre un i tres llocs diferents. 
· L’empresa adjudicatària emmagatzemarà el material fins que el departament de Comunicació estimi convenient, sense excedir mai el període de tres mesos d’emmagatzematge.
· L’adjudicatari haurà d’encarregar-se d’aquestes tasques descrites i de les despeses que se’n derivin, seguint en tot moment les indicacions del departament  de Comunicació de l’IBE, des d’on  es nomenaran els interlocutors necessaris com a referents de l’adjudicatari pel seguiment de la globalitat de l’encàrrec, com, si s’escau, per a cada temàtica concreta. 
· L’empresa adjudicatària disposarà d’un software informàtic suficient i adequat per a la realització dels treballs objecte del contracte. Així mateix disposarà de maquinària per poder imprimir tant en digital com en òffset.
· L’empresa adjudicatària disposarà de l’estoc de material necessari per atendre les possibles urgències. 
· L’empresa adjudicatària disposarà d’un horari d’atenció de 8 hores diàries (matins i tardes). En períodes de vacances es coordinarà  un servei de cobertura mínim per a possibles urgències.


5. CRITERIS DE SOSTENIBILITAT PER A LA PRODUCCIÓ GRÀFICA

· Ajust del tiratge/nombre de còpies
L’empresa adjudicatària farà una estimació correcta de les necessitats, inclosa la revisió i l'optimització de la base de dades de contactes per poder ajustar el tiratge al nombre de còpies necessari en cada cas.
· Qualitat ambiental del paper
El departament de comunicació de l’IBE establirà el tipus de paper
que cal utilitzar en funció de les especificacions tècniques de la peça de comunicció.
La qualitat i les característiques tècniques del tipus de paper seleccionat (reciclat o
de gestió forestal sostenible) s'ajustaran als criteris ambientals tal com estableix la
“Instrucció tècnica per a l’aplicació de criteris de sostenibilitat en el paper”, pel que
fa a:
− Procedència de les fibres
· Preimpressió
El  procés de preimpressió ha de ser sempre digital, si és possible Computer to Plate (CtP).
· Altres criteris d'ecoedició
L'òrgan de contractació considerarà i, sempre que sigui possible, establirà
l'aplicació d'altres criteris d’ecodisseny com són, per exemple:
− L'ús de tintes d'olis vegetals (en impressions òfset), o de tintes de base
aquosa (en flexografia, gravat al buit o serigrafia) o de tòners que
compleixin els requisits d’exclusió de metalls pesants i limitacions en el
contingut i l'emissió de substàncies tòxiques tal com es descriu en alguna
ecoetiqueta de tipus I2, com per exemple l'Etiqueta ecològica europea, el
Cigne Nòrdic, l'Àngel Blau o equivalent (en impressió digital).
− Aplicació de la tinta: utilitzar trames reduïdes (<100%) o trames
estocàstiques en quadricromies per reduir el consum de tinta.
− Acabats: evitar la plastificació i per contra escollir cobertes de cartó 100%
reciclat i envernissat acrílic en base aquosa.
· Bones pràctiques de gestió ambiental
L’empresa adjudicatària garantirà l'aplicació de bones pràctiques ambientals durant el procés d'impressió, i hi inclourà, com a mínim:
− La recollida selectiva de residus de paper
− La gestió correcta de residus especials
· Missatges sostenibles
L'òrgan de contractació considerarà l'oportunitat d'incorporar als documents
impresos informació sobre les característiques ambientals de la publicació. Si així
ho considera oportú haurà d'establir com a condició d'execució que l'adjudicatari
disposi o recopili la informació corresponent. La informació que cal incorporar pot
ser, per exemple, alguna o una combinació de les següents:
− Qualitat ambiental del paper (ecoetiqueta) o les tintes.
− Petjada de carboni o motxilla ecològica de la publicació.
− Referència de l'SGA de la impremta o l'empresa editora.
· Les ecoetiquetes tipus I són aquelles que en el procés de certificació incorporen una tercera part independent, segons els requeriments
específics de la norma ISO 14024.
· Vegeu la Guia de solvència tècnica i gestió ambiental de la Generalitat de Catalunya.
· 2850 GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA NÚM. 14 10-5-2015
− Informació més detallada sobre altres bones pràctiques d'impressió.4
Addicionalment es podran incorporar missatges ambientals per incidir en el
comportament del públic objectiu.




Barcelona, 9 de març de 2021
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