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[bookmark: _GoBack]PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEIS DE COL·LABORACIÓ PER AL DISSENY, GESTIÓ, PRODUCCIÓ, SEGUIMENT I AVALUACIÓ DELS PROGRAMES MUNICIPALS DE PROMOCIÓ DE L’ESPORT EN EDAT ESCOLAR DE LA DIRECCIÓ DE PROMOCIÓ I ESDEVENIMENTS ESPORTIUS DE L’INSTITUT BARCELONA ESPORTS

ANTECEDENTS, CONTEXT I JUSTIFICACIÓ 
Des de 1986, l’Ajuntament de Barcelona ha desenvolupat diverses actuacions relacionades amb la promoció de la pràctica física-esportiva de la població escolar de la ciutat. Inicialment, des de l’Institut Municipal d’Educació (en endavant IMEB) es va crear el programa de suport a l’Educació Física amb l’objectiu de reforçar el professorat i els continguts d’aquesta matèria, aleshores incipient, comptant amb el suport de la que en aquell moment era l’Àrea d’Esports de l’Ajuntament i els seus programes d’esport escolar. El 1998, l’Ajuntament de Barcelona promogué l’organització del “Congrés de l’Educació Física i l’Esport escolar de la ciutat”, 
que comptà amb la participació de quasi totes les institucions i entitats educatives i esportives de Barcelona i que finalitzà amb un seguit de conclusions elementals per a l’orientació de les polítiques municipals dels anys següents en aquest àmbit.

Com a resposta a les conclusions del Congrés del 98, el 1999, el programa d’Educació Física de l’IMEB fou substituït pel programa de Promoció de la Salut que amplià la visió de la promoció de l’esport, incorporant aspectes relacionats amb la mobilitat (camins escolars) i l’alimentació (campanya d’esmorzars saludables i de cuina bàsica per a adolescents) i la col·laboració amb altres departaments municipals, més enllà de l’Àrea d’Esports, com l’Agència de  Salut Pública de la ciutat (ASPB) o el sector de Prevenció, Seguretat i Mobilitat.

Després de l’elaboració del Pla Estratègic de l’Esport de Barcelona (2003), el 2006, l’Institut Barcelona Esports (en endavant IBE) va crear el departament de Promoció Esportiva com a unitat administrativa per a la gestió dels diferents programes i serveis de promoció d’activitat física i esportiva i, a més de recollir la feina que s’havia desenvolupat des de l’IMEB, va iniciar el Pla de l’esport en edat escolar de la ciutat de Barcelona amb l’objectiu de reforçar la qualitat de l’oferta ja existent d’activitats esportives fora d’horari escolar i de donar-li un marc de referència, així com instruments de difusió. L’any 2008, es creà la Direcció de Promoció i Esdeveniments Esportius, com a resultat de la unió d’ambdós departaments i des d’aquest data i fins l’actualitat actua com a gestor dels programes de promoció esportiva de la ciutat.

L’Institut Barcelona Esport, el 8 d’agost de 2019 adjudicà per 25 mesos més dos anys de possible pròrroga el contracte de serveis que s’iniciava l’1 de setembre d’aquell any pel disseny, planificació, organització executiva i gestió dels programes de promoció esportiva en edat escolar que s’estructuren en dos grans àmbits d’actuació: 

· La promoció esportiva dins l’horari lectiu

· La promoció de les activitats esportives fora d’horari lectiu

Donat que el contracte es preveu que finalitzi el 30 de setembre del 2023, l’administració planteja l’obertura d’un nou concurs públic per la gestió d’aquests programes com una via imprescindible i eficaç per garantir l’accés a la pràctica esportiva i l’activitat física de qualitat per a tots els nens i nenes de la nostra ciutat.

Clàusula 1. OBJECTE DEL CONTRACTE
El present plec té per objecte establir les condicions tècniques per a la contractació de les obligacions corresponents a l’organització executiva d’un conjunt de programes municipals d’esport en edat escolar a Barcelona. 

Les prestacions objecte d’aquest contracte s’estructuren en dos grans àmbits d’actuació: 

· El suport a les entitats organitzadores d’activitats esportives fora d’horari escolar. L’objectiu és vetllar per facilitar l’accés dels infants i joves a una pràctica física o esportiva saludable, educativa, lúdica i de qualitat, fora del seu horari lectiu, a partir del suport al teixit associatiu dels sectors esportiu i educatiu de la ciutat i fent viable l’accés universal a aquesta pràctica.

· El reforç i complement a l’Educació Física (EF) en horari escolar com a generador d’un hàbit de pràctica física o esportiva en la població escolar de la ciutat, a partir de programes que ampliïn i complementin l’educació física curricular i que vinculin l’EF amb l’activitat esportiva fora d’horari escolar, facilitant també les eines per tal de que el professor ho pugui desenvolupar a les seves classes.

Per arribar a aquestes finalitats, i sota la direcció de l’IBE caldrà:

· Aportar els criteris tècnics necessaris per a desenvolupar els programes de promoció esportiva ja actius i aquells nous que pugui encarregar l’IBE.
· Relacionar-se amb diferents agents educatius i del teixit associatiu esportiu de la ciutat per difondre i executar els programes de promoció esportiva.
· Assegurar la qualitat dels programes aportant els recursos necessaris i realitzant el seguiment acurat del seu desenvolupament amb l’objectiu de mantenir el bon funcionament i prestigi d’aquests.
· Realitzar una avaluació de totes les accions realitzades i un anàlisis posterior de les mateixes amb l’objectiu d’aconseguir una millora contínua en la producció dels programes curs rere curs.
· Fer la producció de diversos actes de presentació dels programes, de lliuraments de premis i, així com la producció d’esdeveniments esportius per a escolars de la ciutat.
· Incorporar les línies polítiques i el marc de referència determinats per l’IBE en tots els programes i en qualsevol de les gestions realitzades.

Clàusula 2. DURADA DEL CONTRACTE
El compromís entre l’adjudicatari i l’IBE tindrà vigència durant 24 mesos (2 anys) a partir de l’1 d’octubre de 2023 o, en el seu defecte, des de l’endemà de la data de formalització del contracte. A més, s’incorpora la possibilitat de pròrroga de 24 mesos (2 anys) més, però en períodes individualitzats de 12 mesos (1 any).

Clàusula 3. DESCRIPCIÓ GENERAL DELS PROGRAMES ESPORTIUS FORA D’HORARI LECTIU
El programa de promoció esportiva fora d’horari lectiu (d’ara en endavant PFHL) és una iniciativa que pretén garantir l’accés dels infants i joves de Barcelona a una pràctica física o esportiva fora de l'horari escolar, com a instrument de transmissió de valors educatius i del foment d’hàbits per un estil de vida més saludable.

Per fer-ho compta amb un ventall ampli  d’agents esportius a la ciutat, entregats a l’organització d’activitats físiques i esportives adreçades a la població en edat escolar, aquest projecte vol oferir el suport necessari a aquests agents (clubs i entitats esportives, associacions de famílies dels centres educatius o empreses de serveis esportius) per assegurar la disponibilitat d’una oferta esportiva de qualitat arreu de la ciutat.

3.1.Homologació de les entitats organitzadores d’oferta esportiva
Com ja s’ha comentat, a Barcelona hi ha un ampli ventall d'organitzacions de l'àmbit de l'esport i del lleure que dissenyen, gestionen i produeixen activitats esportives fora de l'horari escolar durant tot el curs, amb la finalitat de promoure l'esport, la salut i l'aprenentatge en un marc d'acció planificat i que garanteixi uns estàndards de qualitat.

A aquests efectes, l’IBE va posar en marxa l’any 2015 un procés d'homologació o reconeixement qualitatiu en el que poden participar les organitzacions, entitats, associacions, federacions, empreses de serveis esportius, AFA, etc. (en endavant entitats organitzadores) que ho desitgin i que organitzin i ofereixin aquest tipus d’activitat esportiva la ciutadania. 

La participació en el procés d'homologació, organitzat per l'IBE, resta sotmesa al compliment dels requeriments i condicions que s'estableixen en les pròpies bases.

El reconeixement de l'homologació de les entitats organitzadores comporta la difusió de la seva oferta d'activitats esportives a través dels mitjans de què disposi l'IBE i l'Ajuntament, com també la seva inclusió dins el sistema d'ajuts a les famílies per a la participació en les esmentades activitats. En cap cas aquesta homologació té cap efecte o reconeixement jurídic més enllà de l'establert expressament en les bases publicades al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona.

Les entitats que voluntàriament participin i obtinguin el reconeixement de la homologació, el mantindran per un termini indefinit, però en tot cas subjecte al manteniment i acreditació dels requisits establerts a les bases en els terminis que s'estableixin, sens perjudici de l'eficàcia temporal que puguin tenir els actes i instruments específics d'aplicació o desplegament que s'estableixin.

El nombre d’entitats homologades per al curs 2022-2023 és de 312, que van ofertar 5.544 activitats homologades a 513 punts de pràctica repartits per tota la ciutat.

Taula 1. Evolució d’entitats homologades des del curs 2015-2016 fins el curs 2022-2023
 (Font: Memòria del curs 2021-2022 dels Programes Municipals d’Esport en Edat Escolar) [footnoteRef:1] [1:  Tot i ser una memòria relativa al curs 2021/2022, el procés d’homologació es tanca a finals d’abril i per tant les dades del 2022 que s’incorporen al recull fan referència a la temporada 2022/2023.] 

	Districtes
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022

	Ciutat Vella
	12
	14
	14
	14
	16
	16
	14
	14
	4,49%

	Eixample
	20
	21
	26
	26
	25
	23
	26
	26
	8,33%

	Sants – Montjuïc
	38
	37
	39
	44
	42
	44
	43
	44
	14,10%

	Les Corts
	14
	19
	18
	15
	14
	15
	13
	14
	4,49%

	Sarrià - Sant Gervasi
	14
	17
	16
	18
	23
	23
	24
	24
	7,69%

	Gràcia
	28
	26
	27
	27
	27
	27
	24
	24
	7,69%

	Horta – Guinardó
	24
	32
	39
	39
	43
	44
	46
	46
	14,74%

	Nou Barris
	32
	31
	34
	37
	32
	37
	33
	34
	10,90%

	Sant Andreu
	28
	32
	33
	29
	32
	33
	28
	28
	8,97%

	Sant Martí
	25
	36
	45
	48
	52
	56
	57
	57
	18,27%

	TOTALS
	235
	265
	291
	297
	306
	318
	309
	312



Tota la informació relativa als requeriments per l’homologació hauran d’estar penjats i actualitzats a l’aplicatiu web disposat a tal efecte per part de l’administració, en aquest cas el web plaesportescolarbcn.cat. La informació i documentació d’homologació relativa a les entitats participants del procés han d’estar sempre a disposició de l’administració per la seva revisió, tant d’aquelles que han assolit amb èxit l’homologació com de les que han iniciat el procediment sense haver-ho finalitzat.

A l’inici de curs es difondrà l’enllaç web amb el cercador de l’oferta esportiva per a infants i joves, que s’elabora anualment i serveix per donar a conèixer i posar a l’abast de les famílies la informació bàsica relativa a les activitats de les entitats homologades. Aquesta pàgina web, www.plaesportescolarbcn.cat, es dona a conèixer a les escoles, a les entitats homologades i als serveis d’atenció a la ciutadania de l’Ajuntament.

Tanmateix, les entitats homologades disposaran d’una aplicació que l’administració posa al seu abast que els permetrà desenvolupar totes les tasques pròpies de programació, administració i execució de les seves activitats.

3.2.Subvencions a infants i adolescents, entre 6 i 17 anys, per la pràctica esportiva fora d’horari escolar
L’IBE atorga un ajut públic a infants i adolescents, entre 6 i 17 anys, de famílies de la ciutat en condicions econòmiques desfavorides, amb l’objectiu de facilitar el seu accés a la pràctica esportiva fora d’horari escolar i garantir que cap menor pugui resultar exclòs de la pràctica esportiva per raons econòmiques. 
Aquesta aportació pot cobrir un percentatge del preu de l’activitat esportiva oferta per una entitat homologada, en funció de la renda disponible per membre de la unitat familiar.
En aquest procés, el licitador també tindrà com encàrrec el suport a les entitats per informar del procés, així com el suport presencial a les famílies amb bretxa digital en punts específics de la ciutat durant el període de sol·licitud.

Formació i seguiment del BO i de les incidències i resolució de les al·legacions i posteriors modificacions. Una vegada gestionades les sol·licituds per un backoffice al qual es contracta directament per part de l’administració però que es coordina conjuntament amb l’adjudicatari d’aquesta licitació encarregat de fer-ne el seguiment i resoldre les possibles incidències, l’adjudicatari ha de preparar el llistat dels beneficiaris amb els imports de l’activitat becada per tal de que l’IBE prepari la resolució i publiqui l’atorgament d’aquestes subvencions. Tant les famílies com les entitats organitzadores són coneixedores de si finalment l’ajut econòmic ha estat atorgat i tenen possibilitat de presentar al·legacions. L’assessorament sobre la resolució d’aquestes al·legacions, anirà a càrrec del licitador .

Gestió del llistat de pagament de les entitats. L’adjudicatari comptarà amb un aplicatiu de gestió interna d’aquest procés de subvenció amb informació dels sol·licitants i beneficiaris d’aquests ajuts i la correspondència amb les entitats on cadascú desenvolupa la corresponent pràctica esportiva, disposant així de la relació de practicants i imports corresponents a cada entitat homologada. Tot i que el pagament dels ajuts es fa de forma directa a les entitats per part de l’administració, serà l’adjudicatari qui hagi de gestionar, generar, verificar, modificar i facilitar a l’IBE els llistats de pagament corresponents a cada entitat.
Al llarg de l’any, des de l’IBE es proposa una fórmula per donar suport a les entitats esportives en la resolució de dubtes, situacions impròpies que puguin sorgir al llarg del curs i també en el període de justificació d’aquestes subvencions. El licitador, que té el contacte directe amb l’entitat des que aquesta inicia el seu procés d’homologació, ha de facilitar un referent únic per cada entitat segons la distribució territorial de les mateixes i aquest referent ha de canalitzar les seves peticions cap a les figures de coordinació i direcció de la licitació i si és necessari donar-hi trasllat a l’administració contractant, en aquest cas l’IBE.
Aquesta campanya de subvencions ha tingut una important evolució a nivell de beneficiaris i despesa, suposant ja la partida més important per la promoció esportiva en edat escolar. Tot i que l’adjudicatari té entre les seves tasques la gestió d’aquestes subvencions, el pressupost destinat pròpiament a la subvenció dels infants no forma part de la licitació, ja que s’abona de forma directa per l’IBE a les entitats.

Taula 2. Beneficiaris de les subvencions per trams percentuals de l’ajut pel curs 2022-2023
(Font: Informe ampliat de les subvencions EFHE del curs 2022-2023)
	SOL·LICITUDS ATORGADES
	NÚM. SOL·LICITUDS
	IMPORT
	%

	SUBVENCIONS DE 90% DE L'IMPORT
	12.651
	3.536.333,23 €
	82,34%

	SUBVENCIONS DE 60% DE L'IMPORT
	1.947
	375.909,21 €
	12,67%

	SUBVENCIONS DE 30% DE L'IMPORT
	767
	76.209,97 €
	4,99%

	TOTAL
	15.365
	3.988.452,41 €
	100,00%



Taula 3. Evolució de les sol·licituds i resolució de subvencions des del curs 2017-2018 fins el 2022-2023
(Font: Informe ampliat de les subvencions EFHE del curs 2022-2023)
	
	2018*
	2019**
	2020***
	2021
	2022

	ATORGADES
	12.622
	13.346
	9.536
	13.936
	15.365

	DENEGADES
	4.838
	2.437
	3.914
	2.434
	2.597

	DESISTIDES
	443
	809
	243
	0
	5

	PRESENTADES
	17.903
	16.592
	13.693
	16.370
	17.967


*El 2018 es van denegar un volum considerable de sol·licituds per manca de pressupost.
**El 2019 es va produir un canvi de convocatòria que implicava canvis en els barems de renda.
***El 2020 s’ha produït un canvi de convocatòria que implica canvis en els barems de les activitats.

3.3.Formació, recursos i materials de suport pels agents organitzadors dels programes de PFHL
Des de l’inici de les actuacions de suport a les entitats organitzadores d’esport fora d’horari lectiu, l’IBE ha anat elaborant i produint diferents recursos que persegueixen la millora de la qualitat educativa de les activitats.

Totes les entitats homologades podran disposar d’un webapp per gestionar la programació i les sessions per cadascun dels grups d’activitat, oferint a més formació als responsables de l’entitat per poder treure el màxim profit d’aquesta eina. 

Anualment, també cal organitzar un mínim de quatre tallers en format presencial i de caràcter més pràctic focalitzat en una única modalitat esportiva que ofereixin recursos de qualitat al monitoratge que dirigeix les activitats amb els nens i nenes amb l’objectiu d’actualitzar i presentar les metodologies pròpies d’ensenyament esportiu.
 
3.4. Formació laboral en el sector esportiu per a adolescents
L’esport suposa un nínxol d’oportunitats laborals  de diferents nivells i dedicació a un Estat amb la taxa d’atur més jove d’Europa.

Amb l’objectiu que els adolescents de la ciutat, de 15 a 17 anys, puguin apropar-se a figures laborals vinculades a aquest sector que els hi podien ser desconegudes, es fomenta l’organització de cinc sessions informatives al llarg de l’any on diferents figures del món esportiu expliquin la seva experiència amb l’objectiu de fomentar noves inquietuds laborals. L’heterogeneïtat dels treballadors i treballadores d’aquest sector fa que sigui un espai idoni perquè els interessats puguin fer la seva primera incursió al món laboral, ja sigui per dedicació completa o per compatibilitzar-ho amb els seus estudis. 

La formació, que es farà preferentment en format telemàtic i serà d’accés lliure per qualsevol persona interessada prèviament inscrita, es durà a terme obligatòriament en sessions de tarda de dies laborables o bé de dissabte al matí i hauran de tenir una durada d’1h30’.

Tot i que aquestes sessions seran teòriques, serà essencial que el ponent utilitzi un llenguatge entenedor i que prioritzi la interacció amb els assistents. Cada formació estarà focalitzada en una única figura esportiva (tutor de joc, tècnic, àrbitre, entrenador personal, monitor, directiu...) i haurà de ser impartida per un professional en actiu o que s’hagi retirat fa menys de 5 anys. Aquest instructor haurà d’explicar la seva trajectòria, el seu bagatge formatiu, les experiències viscudes en clau positiva, possibles consells a seguir o les condicions laborals d’aquest lloc de feina a l’entorn actual entre d’altres.

La difusió d’aquestes sessions hauran d’incloure informació sobre els requisits de participació, forma d’inscripció i contacte electrònic per demanar més informació, tant de forma prèvia sobre dubtes respecte la pròpia formació com a posteriori per resoldre qüestions sobre aquesta figura laboral.

L’adjudicatari consensuarà amb l’administració la temporalitat d’aquestes sessions formatives, si es van proposant de forma regular en el temps o bé es concentren en algun punt de la temporada esportiva. La informació sobre les sessions es posarà en coneixement dels centres educatius de la ciutat i també de les entitats esportives homologades, tot i que les inscripcions restaran obertes a qualsevol persona interessada en assistir.

3.5. Programa d’educació en valors a través de l’esport 
L’Ajuntament té per objectiu posar en marxa noves accions que promoguin els valors positius vinculats a l’esport com ara la igualtat de gènere, la inclusió o el joc net.

Però vinculada a aquesta proposta general a desenvolupar per l’administració, el licitador ha de desenvolupar un projecte de foment d’aquests valors esportius però específicament dirigit als diferents agents que intervenen a l’esport en edat escolar. Aquest programa, que ha de ser compatible i complementari amb els ‘Semàfors de valors’ que ja s’impulsen des del Consell de l’Esport Escolar de Barcelona en els Jocs Escolars, ha d’incloure un seguit d’accions i mesures encaminades a reduir i eradicar qualsevol violència física i verbal vinculada a la pràctica esportiva en edat escolar. Un cop dissenyada l’estratègia de treball cal que es defineixin el conjunt de mesures concretes i el seu objectiu específic. Caldrà explicitar la temporalitat de les diferents actuacions proposades, el seu públic objectiu i els canals emprats per executar amb èxit les propostes. 

En línia amb un dels reptes principals d’aquesta nova contractació pública, el licitador haurà d’incorporar dins del projecte actuacions comunicatives directament adreçades a la ciutadania per donar a conèixer el treball municipal en aquest àmbit. 

Paral·lelament a aquest programa focalitzat en la lluita contra la violència a l’esport, el licitador haurà de desenvolupar un programa formatiu sobre el respecte i la coresponsabilitat dels valors positius vinculats a l’esport descrits al primer paràgraf d’aquest apartat o qualsevol altre que sigui acordat entre administració i adjudicatari.

El programa formatiu d’aquest projecte per les entitats haurà d’incloure un mínim de dues sessions de 2 hores anualment. Aquestes sessions formatives no podran repetir-se durant dos cursos seguits, pel que hauran de variar i evolucionar, a excepció d’acord explícit amb l’administració per repetir-ho dos cursos consecutius per motius justificats. El licitador haurà de proposar el tema concret a tractar, el ponent, el format (presencial o telemàtic), la durada i data en que es farà i serà l’administració qui accepti aquesta proposta o bé sol·liciti la presentació de propostes alternatives.

Diagnosis de situació i necessitats de les entitats esportives homologades
La millor forma d’establir objectius de treball amb propòsit de millora és conèixer el punt de partida. Actualment, a nivell d’operadors d’activitats homologades hi ha diferents reculls d’estudis puntuals per diferents administracions i organismes però aquests no compten amb uns indicadors comuns ni una continuïtat cronològica determinada. 

És per això que es considera imprescindible l’elaboració d’una diagnosis ben definida i contínua respecte les particularitats i necessitats d’aquestes entitats amb l’objectiu d’adequar qualsevol actuació de l’administració en aquest sentit. Aquesta diagnosis comportarà com a treball de camp el contacte directe amb les entitats objecte d’estudi i haurà de permetre conèixer, com a mínim:
· volum de socis
· quants esportistes tenen i el nombre d’aquests amb llicència federativa i escolar
· quines modalitats esportives promouen
· categories i nivells de competició
· tipus, titularitat, intensitat d’ús (hores/setmanals) i costos dels equipaments utilitzats pel desenvolupament de la seva activitat esportiva
· relacions contractuals amb les persones que hi treballen i/o col·laboren i nivell formatiu d’aquestes
· situació econòmica amb volums pressupostaris en execució i balanços de tresoreria
· distribució per sexes a nivell d’esportistes, socis, junta directiva, treballadors i cos tècnic
· incorporació de persones amb diversitat funcional i mètodes d’inclusió

Tota aquesta informació s’haurà de facilitar sectorialitzada i mapificada per territoris. L’adjudicatari haurà d’informar als agents que és l’Ajuntament el promotor d’aquests estudis i, si cal, demanarà el suport municipal a nivell comunicatiu amb l’objectiu de fer més efectives les oportunes comunicacions. Els resultats i evolució d’aquesta diagnosis s’informarà a l’administració a les reunions específiques de seguiment, mentre que el recull anual es podrà presentar, de forma conjunta si s’escau, amb la memòria final de curs donada la rellevància d’aquesta diagnosis per una millor avaluació de les actuacions del projecte, amb termini màxim de 30 de novembre de cada any natural.

El resultat final de la primera diagnosis, relatiu a la temporada esportiva 2023/2024, caldrà presentar-ho com a molt tard el 30 de novembre de 2024. I així, consecutivament, en els anys subsegüents.

Clàusula 4. ESQUEMA DE GESTIÓ DELS PROGRAMES ESPORTIUS FORA D’HORARI LECTIU
La diversitat dels programes i actuacions dels programes d’Esport Fora d’Horari Lectiu no permet aplicar un patró únic de gestió. Tot i així, l’esquema bàsic és el següent:

Planificació,  disseny. L’IBE, com a titular d’aquests projectes, a través de la Direcció de Promoció i Esdeveniments Esportius, defineix les directrius generals perquè l’empresa adjudicatària pugui elaborar una proposta tècnica que ha d’incloure necessàriament 
la planificació general, els documents amb els continguts, els objectius, les activitats, 
i els continguts dels diferents productes i accions de les campanyes per realitzar la difusió de l’oferta.

Execució de projecte. En aquest cas es tracta de la fase més potent del projecte. 
Inclou una multiplicitat de gestions que van des de contractar serveis, informar, coordinar i supervisar l’actuació dels diversos agents institucionals, d'entitats i empreses implicades, elaborar els informes interns corresponents als actes de presentació de cada programa, elaborar i supervisar la producció dels materials necessaris per desenvolupar les diverses actuacions, fer la producció dels actes de presentació, participar i supervisar l’elaboració dels dossiers de formació del professorat i dels tècnics esportius implicats en els diferents programes. És a dir, el conjunt de tasques que s’especifiquen amb detall A la clàusula tretze del present plec.

Clàusula 5. DESCRIPCIÓ GENERAL DELS PROGRAMES ESPORTIU EN HORARI LECTIU
Aquest programa de promoció en horari lectiu (d’ara en endavant PHL) apropa propostes específiques d’activitat física i d’esport als centres educatius de la ciutat de Barcelona en horari escolar i està dirigit a tot l’alumnat d’educació infantil, primària, secundària i d’educació especial. A nivell general, els programes PHL són gratuïts per a l'alumnat que hi participa, el que comporta que l'adjudicatari haurà d'assumir la totalitat  del cost global de la gestió i la producció de cadascun del conjunt d’activitats que composen el programa general PHL.

L’objectiu principal d’aquest programa és que els infants i joves de la nostra ciutat descobreixin modalitats esportives que pel seu volum de practicants es consideren minoritaris i es poden fer com a activitats esportives extraescolars a la nostra ciutat –perquè hi ha entitats especialitzades i equipaments específics-, possibilitant així l’adquisició d’un nou hàbit saludable. Per donar impuls a aquests esports minoritaris es treballa directament amb les federacions esportives catalanes o els clubs de la ciutat que posen a l’abast de les escoles una proposta esportiva de qualitat. Així es facilita l’apropament i el coneixement de la seva modalitat esportiva als alumnes per tal de fomentar la pràctica d’aquell esport en horari extraescolar.
Entre aquestes disciplines esportives que surten dels esports hegemònics al país, principalment el futbol i el bàsquet, i es promocionen dins aquest projecte trobem modalitats tant diverses com:

· Atletisme (‘Raid atlètic’ i ‘Làser Run’)
· Bàdminton
· Beisbol
· Biatló (cursa i natació)
· Ciclisme (‘Pedala’, ‘Aprèn a pedalar’ i ‘Pedala sensibilitzador’)
· Criquet
· Curses d’orientació
· Dansa esportiva  (‘Esport i Dansa Ara’ i ‘Breaking olímpic’)
· Entrenaments de triatló
· Escacs
· Escalada
· Esports d’acció (patinets, scooter i  skate)
· Esports de mar (vela, surf, pàdel surf, wind surf  i rem)
· Esports de neu (esquí)
· Esgrima
· Gimnàstica artística
· Golf
· Handbol
· Hípica (‘Cavall i esport’)
· Hoquei patins
· Judo
· Patinatge (‘Patina amb ritme’ i ‘Patinatge de velocitat’)
· Pilota basca
· Tamborí
· Tennis platja
· Tennis taula
· Triatló
· Voleibol i voleibol platja

El canal per assolir aquest objectiu és oferir activitats esportives dirigides als alumnes que es desenvoluparan durant el curs escolar amb la voluntat de transmetre els valors propis de l’esport com la companyonia, la solidaritat, el treball en equip o l’esforç, així com la sensibilització vers les persones amb diferents capacitats. La via per assolir aquests objectius és la participació en activitats o actes esportius a diferents espais de la ciutat i donar a conèixer les diferents entitats especialitzades en aquestes pràctiques esportives, alhora que es preveu que qualsevol pràctica s’organitzi pensant en l’adaptació i inclusió de les persones amb diversitat funcional. 

Pel bon funcionament dels programes PHL es programen unitats didàctiques i activitats extraordinàries perquè el professorat d’escoles i instituts les treballi dins l’horari lectiu. El licitador haurà de revisar les unitats didàctiques ja existents i elaborar-ne de noves si s’escau.

El projecte també inclou formació teòrica i pràctica impartida per tècnics esportius al professorat dels centres educatius participants, unitats didàctiques corresponents a cada modalitat, i també material esportiu en préstec perquè l’escola o l’institut puguin treballar internament les disciplines  de diferents esports.

Més enllà del que mostren les dades de participació i la llarga trajectòria d’alguns dels programes, tots els projectes que integren l’PHL compten amb un gran reconeixement per part del professorat que ha permès que, amb el pas del temps, s’hagi consolidat com una oferta de prestigi al servei dels centres educatius sense la qual ja no és possible concebre l’educació física escolar a la nostra ciutat escolar.

Per les característiques que s’acaben de descriure, tots els programes impliquen la inscripció i la participació del grup-classe sencer, fet que permet arribar a la totalitat d’alumnes. A més, tots els grups classe que participen ho fan acompanyats per la quantitat de professorat que indica la normativa del Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya, complint amb les ràtios establertes.

A continuació, es presenta la relació de programes de l’últim curs finalitzat, el 2021-2022, que s’apleguen sota el paraigües de l’PHL, juntament amb les dades de participació.

Taula 4. Resum de dades de participació dels programes de promoció esportiva 
en horari lectiu del curs 2021 – 2022.
(Font: Memòria del curs 2021-2022 dels Programes Municipals d’Esport en Edat Escolar )
	Programa
	Places
Ofertes d’inici
	Inscrits definitius 

	Aprèn a pedalar / EE
	100
	88

	Bàdminton
	400
	774

	Beisbol
	800
	840

	Biatló 
	4.500
	3.989

	Cavall i esport 
	825
	824

	Corfbol
	2.280
	2.860

	Corre, salta i juga! Joc perdut
	4.800
	4.621

	Criquet
	600
	604

	Curses d’orientació
	9.300
	9.030

	Escacs
	1.500
	1.366

	Escalada
	1.600
	1.425

	Esgrima
	1.250
	1.262

	Espectacles IT Dansa
	1.200
	1.380

	Esport i dansa ara
	9.000
	8.605

	Esports d’acció
	3.000
	3.030

	Esports d’hivern: cúrling
	280
	174

	Esports d’hivern: neu
	800
	765

	Esports d’hivern: patinatge
	1.600
	1063

	Esports de mar: Rem
	2.000
	360

	Esports de mar: Surf
	
	360

	Esports de mar: Vela Doble
	
	473

	Esports de mar: Nou itinerari 1 (vela)
	
	632

	Esports de mar: Nou itinerari 2 (Surf/Rem)
	
	403

	Esports pel·lícula: “Propietarios de sueños”
	200
	150

	Flic flac
	750
	693

	Gimnàstica
	1875
	2.226

	Golf
	1.050
	611

	Handbol
	750
	787

	Hoquei patins
	600
	317

	Judo
	400
	530

	La competició en +
	600
	300

	Làser Run biatló
	1.000
	875

	Làser Run (triatló)
	1.000
	675

	Patina amb ritme
	500
	741

	Patinatge en línia
	700
	453

	Pedala
	1.100
	1.229

	Pedala sensibilitzador
	125
	125

	Pentatló-Biatló
	450
	286

	Percussió corporal
	1.000
	587

	Pilota basca
	1.320
	1.232

	Raid atlètic
	3.000
	2.738

	Reptes Saludables: Tomando conciencia
	1.000
	320

	Tamborí
	960
	798

	Tennis platja
	930
	1.440

	Tennis taula
	660
	746

	Triatló
	4.500
	2.753

	Voleibol
	1.780
	1.701

	Volei platja
	500
	520



Taula 5. Distribució de centres educatius participants segons la seva titularitat del curs 2021-2022.
 (Font: Memòria del curs 2021-2022 dels Programes Municipals d’Esport en Edat Escolar )

	[bookmark: _Hlk28942298]
	Públic
Generalitat
	Públic
Ajuntament
	Concertat
	Total

	Centres
	190
	23
	121
	334

	Alumnat
	51.414
	4.424
	24.188
	80.326[footnoteRef:2] [2:  Aquest sumatori incorpora els alumnes participants als programes ‘Ja Nedo’, ‘Ja Nedo a l’Aigua’ i ‘De Marxa Fent Esport’, que tot i formar part dels Programes Municipals de Promoció de l’esport en edat escolar es gestionen directament des de l’IBE i no formen part d’aquesta adjudicació. La suma de participants del curs 2021/2022 dels programes gestionats dins d’aquest concurs va ser de 75.460.] 




La proposició inicial de disciplines esportives, places ofertes i nivells educatius als quals s’adreça cada programa estan definits a l’annex 1.

Clàusula 6. ESQUEMA DE GESTIÓ DELS PROGRAMES ESPORTIUS EN HORARI LECTIU
Tots aquests programes tenen un esquema comú de gestió que s’estructura en les fases següents:

Disseny, planificació, pressupost i difusió de l’oferta. L’IBE, com a titular d’aquests projectes, defineix les directrius generals, incloent les modalitats esportives a promocionar, perquè l’empresa adjudicatària pugui elaborar una proposta tècnica que contempli: els documents amb els continguts, els objectius, les activitats, el pressupost i la difusió de l’oferta.

Processos d’inscripció i participació. L’Ajuntament de Barcelona disposa d’una aplicació informàtica, disponible a internet (www.bcn.cat/educacio/pae), a través de la qual difon la informació dels programes i posa a l’abast del professorat la inscripció del grup classe a les activitats que siguin del seu interès, en funció de la seva planificació i del projecte educatiu del centre. L’adjudicatari ha fer la gestió acurada de les inscripcions i mantenir informat al professorat de les característiques de l’activitat a través d’una fitxa tècnica web que descriu l’activitat. Formalitzar la inscripció suposa un compromís per l’IBE, que amb la gestió del licitador ha d’ajustar-se al que concreta l’oferta posant a disposició  un bon nivell de qualitat en les activitats però, alhora, captant un compromís del centre educatiu que ha de complir amb la presència de l’especialista d’Educació Física en les presentacions i formacions i l’assistència amb l’alumnat a l’activitat. Cal deixar molt clars aquests compromisos informant en totes les comunicacions amb el professorat. 

A més, caldrà recordar i promoure que els centres educatius informin de la gratuïtat de l’activitat en les seves comunicacions amb les famílies de l’alumnat participant relatives a la participació de l’alumnat en els programes esportius sense cap cost per les famílies ni les escoles o instituts. S’incorporarà una clàusula dins la normativa facilitada als centres educatius que imposi l’obligació de fer arribar a les famílies aquelles comunicacions facilitades per l’organització que així ho especifiquin.  

Formació del professorat. Com a complementació del projecte, es promou un pla de formació complementari pel professorat. La formació es concentra en les jornades ‘L’esport fa escola’, que són d’inscripció gratuïta i estan obertes a la participació del professorat d’Educació Física i a d’altres professionals o estudiants que puguin estar interessats. La celebració cal que sigui un cop s’hagin assignat els diferents programes als centres inscrits i cal oferir informació i aprofundiment en el coneixement d’aquests programes.
L’objectiu de les jornades és complementar la formació teòrica amb activitats de caràcter pràctic amb la intenció d’aportar un ventall de recursos útils per orientar el procés d’ensenyament i aprenentatge de l’alumnat dels centres educatius i dels que participen en l’oferta esportiva fora d’horari lectiu de la ciutat.
La inscripció a aquestes jornades formatives s’ha de fer per via telemàtica i ha de permetre que el professorat s’apunti, com a mínim,  al conjunt de formacions que es corresponen amb les inscripcions de les activitats escollides pel centre i confirmades per l’IBE. Per tant la inscripció per a cadascun dels mestres és múltiple però la organització d’aquestes sessions ha de permetre la compatibilitat d’inscripcions i participació en totes elles.
L’adjudicatari haurà de fer una proposta normativa sobre les condicions de participació del professorat a les diferents formacions, establint entre d’altres aspectes quines seran d’assistència obligatòria i quines conseqüències pot tenir l’absència. L’administració serà qui validi, modifiqui i aprovi aquesta proposta.
Treball al centre. Una vegada finalitzada la formació del professorat, cal traslladar al centre els continguts presentats i formar l’alumnat en les habilitats necessàries per participar del programa. Aquesta etapa incorpora l’ús de materials didàctics curriculars elaborats específicament per a cadascuns dels programes i les seves activitats i en alguns casos caldrà una o més visites de seguiment per reorientar i donar suport a la feina realitzada pel professorat.

Pel que fa a l’elaboració de les unitats didàctiques on es disposen els conceptes i procediments a desenvolupar, les corrents pedagògiques predominants en aquest inici de segle XXI aposten clarament per la interdisciplinarietat entre els diferents àmbits de coneixement, pel que aquestes propostes didàctiques miraran sempre que sigui possible d’interactuar amb coneixements propis d’altres matèries. Aquest enriquiment multidisciplinar cal que estigui present en totes les actuacions de l’adjudicatari.

L'adjudicatari gestionarà els recursos humans qualificats i els materials necessaris per a que l'alumnat pugui realitzar els aprenentatges fixats pels objectius del programa. En el cas dels esports de neu també inclou, a banda del lloguer del material, el cost del forfait i el transport d'anada i tornada, amb autocar, a les estacions d'esquí.

Organització d’activitats finals. El moment culminant, que tanca el desenvolupament de gran part dels programes, és l’anomenada activitat final. Es tracta d’una situació ‘real’ que l’alumnat participant ha de superar. La major part d’activitats finals es celebren durant l’últim trimestre del curs escolar i s’organitzen en algun espai públic o en alguna instal·lació municipal de la ciutat. En tots els casos, l’alumnat de cada centre inscrit interactua amb alumnes d’altres escoles i instituts participants. Cal tenir en compte que l'adjudicatari assumirà la producció complerta de cadascuna de les activitats finals relacionades a la clàusula 5 d’aquest PPT.

Més enllà de l’avaluació en profunditat pròpia del programa, que inclou també l’activitat final, caldrà que l’adjudicatari presenti un breu informe (Una pàgina en format DinA4, amb tipus de lletra Arial 10, a doble espai) sobre el funcionament d’aquestes activitats.

Aquest document caldrà que inclogui, com a mínim, informació sobre la durada de l’esdeveniment, si s’han acomplert els horaris previstos tant pel propi esdeveniment com pel muntatge i desmuntatge, quin és el tècnic esportiu de referència d’aquesta activitat, si hi ha hagut algun tipus d’incidència destacable i qualsevol altre informació que es consideri rellevant.

L’informe es farà arribar, en un termini màxim de 2 dies hàbils des de la data d’execució de l’activitat final, mitjançant correu electrònic a la persona responsable designada per l’administració.

Per aquells programes que facin l’activitat final més d’un dia o a més d’un emplaçament caldrà un informe específic de cada jornada. 

Punt web d’informació PHL. Els webs i aplicatius són centres neuràlgics d’informació avui dia i és per això que es vol aprofitar per facilitar el coneixement i accés a aquest projecte únic de promoció esportiva en edat escolar promogut per l’Ajuntament de Barcelona.

La informació completa dels programes PHL, tant prèvia com posterior, haurà d’estar disponible a un web obert a la comunitat educativa i a la ciutadania amb la imatge corporativa de l’Ajuntament de Barcelona i desenvolupat amb llenguatge Drupal. Aquest haurà d’incorporar la descripció dels diferents programes, amb la inclusió de filtres segons els nivells educatius. La fitxa de cada programa haurà d’incloure l’enllaç directe per la inscripció al mateix. També caldrà que el web inclogui un espai privat amb identificació d’usuaris i contrasenyes pel professorat on disposi d’informació i documentació sempre actualitzada sobre els programes dels quals participa o als quals s’ha inscrit i que estigui vinculat al Pla de Sistemes. Enllaçat també al Pla de Sistemes, caldrà incorporar la sol·licitud de préstec de material esportiu. Serà potestativa l’existència d’una galeria d’imatges dels diferents programes, però sempre garantint que es disposa de la cessió dels drets d’imatge de les persones identificables. Aquestes imatges relatives a la participació dels infants als diferents programes, deixaran d’estar disponibles per la ciutadania en acabar el curs, no més tard del 31 de juliol.

Durant el primer any des de l’adjudicació d’aquest projecte, el licitador haurà de desenvolupar i publicar aquest web d’acord amb els paràmetres de qualitat i accessibilitat determinats per la guia de comunicació de l’Ajuntament de Barcelona per aquests recursos comunicatius. Les imatges amb objectiu de guarniment visual del mateix hauran de ser relatives a programes del propi projecte PHL.

Clàusula 7. VINCULACIÓ DIRECTA ENTRE ELS PROGRAMES PHL I PFHL
La promoció de l’esport de base té múltiples objectius, però es pot considerar com a prioritari la creació d’un hàbit saludable. Els programes de promoció en horari lectiu mostren als infants i joves de la ciutat possibilitats de pràctica esportiva que els hi poden ser desconegudes, mentre que els programes de promoció fora d’horari lectiu el que pretenen és garantir una oferta d’aquestes modalitats esportives que sigui de qualitat i a l’abast de tota la ciutadania en edat escolar –com a mínim dins els nivells educatius on l’educació física forma part de la competència curricular-. I reforçar aquesta vinculació entre ambdós programes és una de les principals fites que s’estableix en aquesta nova licitació: en un entorn i temps on predomina el sedentarisme –i les seves greus conseqüències- cal facilitar als més petits i petites propostes atractives d’activitat física i esport que puguin motivar-los a incloure rutines. Si els programes de promoció en horari lectiu els hi donen un coneixement i tast pràctic d’una disciplina, el programes de promoció fora d’horari lectiu han d’oferir una proposta de continuïtat. 

Per assolir l’objectiu de millora d’aquesta interacció directa entre ambdós programes, es proposa la creació per part de l’adjudicatari d’un document comunicatiu en format digital per remetre al professorat referent de les escoles participants dels programes PHL. Aquesta comunicació s’haurà de remetre com a molt tard una setmana abans de la participació del centre educatiu en el programa PHL i l’escola haurà de fer-ho arribar a les famílies, de forma obligatòria com s’han compromès en participar del projecte i per les vies de contacte habituals (correu electrònic, SMS, documents impresos...), com a molt tard la mateixa jornada en que participen de l’activitat PHL. En acabar l’activitat PHL, l’adjudicatari haurà de fer una comunicació per les escoles i instituts recordant l’obligatorietat de fer arribar la informació facilitada a les famílies. L’objectiu d’aquests terminis tant estrictes és aprofitar l’impacte puntual de la PHL per promoure la continuïtat immediata i transformació en un hàbit esportiu dins la PFHL abans no es dilueixi l’interès que aquest hagi pogut generar.

El contingut d’aquesta comunicació haurà d’incloure, com a mínim, les entitats homologades de la ciutat, distribuïdes per districte, amb oferta de PFHL d’aquella modalitat esportiva per l’edat de l’alumnat que ha participat a l’activitat PHL. A més del nom de les entitats, s’haurà de facilitar l’adreça d’atenció de cadascuna així com un contacte telefònic i de correu electrònic. I, finalment, de forma breu i entenedora informació sobre les subvencions als infants per la pràctica esportiva fora d’horari lectiu.


Clàusula 8. NORMES GENERALS I PREFERENTS D’ACTUACIÓ
L’adjudicatari ha de tenir sempre present que el desenvolupament de la seva tasca es fa sota contractació directa de l’administració pública, en aquest cas municipal. Això significa ser conseqüent amb unes directrius bàsiques d’eficàcia, jerarquia, descentralització, desconcentració i coordinació, amb ple sotmetiment a la Llei i al Dret, segons l’art. 103 de la Constitució Espanyola. Traslladada aquesta forma d’actuació a l’objecte de la present licitació, significa que el licitador haurà d’adoptar com a pròpies les següents línies generals:

I. Predisposició a una atenció correcta, eficient i amable amb la ciutadania i resta d’agents implicats
II. Promoció de la igualtat amb tractaments diferenciats per corregir desigualtats
III. Inclusió de les persones amb diversitat funcional
IV. Foment de la igualtat de gènere
V. Respecte a la legalitat vigent, amb especial atenció a les polítiques de protecció dels infants i de prevenció de riscos laborals
VI. Protecció del medi ambient i foment de la sostenibilitat
VII. Decisions fonamentades en normatives legals, amb criteris ètics i, si s’escau, amb consulta prèvia a l’administració
VIII. Impuls del català com a llengua pròpia del país
IX. L’ús d’un llenguatge inclusiu i imatges no estereotipades en les comunicacions
X. Preferència per criteris heterogenis i amens en el disseny dels programes, promovent especialment experiències i propostes actives pels infants i joves

Aquest decàleg de criteris ha d’estar present de forma transversal en qualsevol totes i cadascuna de les decisions i actuacions de l’adjudicatari pel correcte desenvolupament d’aquest projecte. A continuació, a més, es detallen algunes accions bàsiques relatives a cada criteri d’actuació que a més poden ser complementades amb propostes pròpies del licitador:

I.a. Pels programes de PHL, el professorat haurà de disposar d’un canal de contacte directe per correu electrònic. A més, per les activitats finals dels diferents programes, caldrà que una setmana abans es posi a disposició dels centres participants un telèfon on consultar dubtes i comunicar incidències d’última hora.
I.b. Pels programes de PFHL, les entitats disposaran del contacte electrònic i telefònic seu tècnic d’homologació de referència i, a més, hauran de ser informats d’un correu electrònic general del programa.
I.c. Caldrà donar una primera resposta als correus electrònics rebuts en un termini màxim de 3 dies hàbils des de l’endemà de la recepció indicant que s’ha rebut correctament i s’inicien la consulta oportuna. Les respostes concretes i completes als plantejaments rebuts telemàticament caldrà remetre-les en un termini màxim de 10 dies hàbils. Aquests terminis de resposta podran créixer fins a un 100% (6 dies hàbils per la primera resposta i 20 dies hàbils per la resposta completa) en els períodes vacacionals escolars establerts prèviament a l’inici dels diferents cursos pel Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya i en funció del qual també es determinen els calendaris de la temporada esportiva dels diferents nivells en edat escolar.

II.a. En aquells programes PHL on la demanda superi a l’oferta, caldrà seguir les directrius de preferència establertes per l’administració pel que fa a titularitat i característiques particulars del centre educatiu o la ubicació geogràfica a nivell de recursos socioeconòmics. L’adjudicatari també podrà proposar criteris propis que caldrà que siguin validats per l’administració.
II.b. Es fomentarà entre les entitats homologades que aquestes facilitin informació i puguin dona suport a la tramitació dels ajuts a la pràctica esportiva fora d’horari lectiu per evitar la discriminació d’infants i famílies amb coneixements digitals limitats.

III.a. El disseny del treball a classe i les activitats finals de PHL haurà de definir-se sempre tenint en compte la necessitat d’adaptar-ho a infants i joves amb diversitat funcional, sempre amb prioritat per una proposta inclusiva amb la resta de companys i companyes del seu centre educatiu. Si s’escau, caldrà gestionar el suport professional amb el servei ‘Esport Inclou’ de l’administració.
III.b. El licitador vetllarà perquè les activitats homologades de PFHL promoguin específicament la inclusió d’infants i joves amb diversitat funcional en totes aquelles disciplines esportives on la seva discapacitat es pugui encaixar i, si s’escau, amb suport del servei ‘Esport Inclou’ .
III.c. Caldrà promoure l’homologació entre entitats especialitzades en donar servei a persones amb discapacitat per ampliar la relació d’activitats homologades adaptades. El licitador mirarà de contactar directament amb elles, explicar el procés i requisits d’homologació i facilitar el tràmit electrònic oportú.

IV.a. Sempre que sigui possible, el monitoratge de les activitats finals de PHL caldrà que estigui conformat de forma paritària. Caldrà justificar adequadament les actuacions o programes on no s’hagi pogut complir amb aquest objectiu.
IV.b. Els ponents i presentadors de les diferents jornades i actes institucionals al llarg d’una temporada esportiva o curs escolar hauran de ser escollits per les seves competències professionals i també tenint en compte una distribució equitativa per sexe.

V.a. L’adjudicatari facilitarà formació contínua i reciclatge pel que fa als canvis de normativa legal del sector que puguin afectar al projecte.
V.b. El licitador haurà de garantir la cessió dels drets d’imatge d’aquells programes de PHL i PFHL que puguin ser subjecte de cobertura audiovisual i difusió. Es podrà fer amb declaracions responsables dels centres educatius i les entitats esportives homologades que participen del projecte, però caldrà demanar-ho de forma explícita als agents implicats amb una antelació mínima d’una setmana, excepte per causes justificades que podran reduir aquest termini. L’adjudicatari, com a encarregat del tractament d’aquestes dades, haurà de emmagatzemar i indexar aquesta documentació a disposició de l’Ajuntament per tal de donar resposta al dret de revocació o qualsevol altre relatiu als seus drets d’imatge i dades de caràcter personal.

VI.a. S’eliminarà la utilització de plàstics d’un sol ús. En aquells àmbits del projecte on no sigui possible acomplir aquest objectiu, caldrà justificar-ne el motiu.
VI.b. La memòria final haurà d’incorporar un llistat d’accions que s’han fet a nivell general del projecte en termes de sostenibilitat i, a més, un desglossament de les accions concretes que s’han dut a terme als diferents programes.
VI.c. Les comunicacions adreçades a les famílies, mitjançant el centre educatiu o l’entitat esportiva homologada, caldrà que incorporin també missatges relacionats amb la sostenibilitat vinculats a l’alimentació saludable de proximitat, l’ús responsable de l’aigua, l’energia neta o la mobilitat sostenible.

VII.a. L’adjudicatari haurà de motivar totes les seves decisions i comunicacions amb els agents involucrats en base a preceptes legals. Davant de situacions no recollides per cap normativa, s’intentarà prendre la decisió més beneficiosa per les persones físiques o jurídiques implicades. En casos on la normativa deixi oberta més d’una possible decisió o actuació, el licitador haurà de consultar amb l’administració la resolució més adequada.

VIII.a. Les formacions adreçades al monitoratge dels PHL i PHFL es faran exclusivament en català i es vetllarà perquè a més de comprendre el català aquests també puguin expressar-se correctament en la llengua pròpia del país.
VIII.b. A les formacions pel monitoratge dels PHL i PHFL s’indicarà de forma explícita la necessitat d’adreçar-se al jovent sempre en català. A més, pels PHFL es farà un mínim de tres comunicacions electròniques durant el curs recordant a les entitats la necessitat de que els seus monitors i monitores desenvolupin les explicacions i indicacions als menors participants en català.

IX.a. L’adjudicatari haurà de vetllar perquè a les propostes comunicatives dissenyades pel projecte tothom es pugui sentir identificat.
IX.b. Totes les comunicacions hauran de fer-se amb un llenguatge inclusiu i tenint en compte, tant a nivell redaccional com de suport gràfic, l’eliminació d’estereotips vinculats a la pràctica esportiva, especialment aquells referents a una classificació d’esports per gènere.

X.a. A més de posar a l’abast dels joves una modalitat esportiva concreta i el coneixement teòric necessari per la seva pràctica, l’adjudicatari haurà de dissenyar els programes de PHL tenint en compte criteris lúdics com a canal per una millor experiència dels participants. A més, també es treballarà amb l’objectiu d’una participació tant activa com sigui possible, amb els descansos necessaris però evitant al màxim períodes d’inactivitat física o ‘impass’.
X.b. Pel que fa als programes PFHL, caldrà facilitar recursos de programació de sessions esportives lúdiques per una banda i per l’altra que siguin actives per tots els membres del grup (que no hi hagi mig grup treballant un exercici i l’altre mig assegut). La inclusió d’algunes tasques d’aquest tipus serà requisit imprescindible per l’homologació, tal i com es recollirà a les oportunes bases i convocatòries.


Clàusula 9. PRODUCCIÓ D’ACTES
Tal i com es deixa entreveure en el redactat de les clàusules on s'exposen els programes o els esquemes de gestió dels diferents programes, l'IBE, de manera puntual al llarg de l'any, té la necessitat de donar a conèixer les novetats dels programes de promoció esportiva en horari lectiu al professorat i de promoció esportiva fora d’horari lectiu a les entitats homologades, realitzar les jornades formatives requerides pels diferents programes, atorgar premis o fer jornades específiques adreçades a un determinat sector esportiu. Per aquest motiu, l‘adjudicatari haurà de preveure la producció de, com a mínim, cinc actes anuals. 

A títol orientatiu, i no limitatiu, es preveuen com a fixes els següents:

· Inauguració del curs escolar amb les entitats esportives homologades d'esport en edat escolar fora d’horari lectiu
· Jornades de formació pel professorat vinculades als programes en horari lectiu (actualment ‘L’esport fa escola’)
· Jornades de formació per a tècnics de les entitats homologades

Tots aquests actes, excepte les jornades, tenen una durada que s'ajusta a un matí o una tarda. Les Jornades ‘L’esport fa escola’ són un esdeveniment múltiple i complex que s'allarga en un mínim de dues setmanes i combina diversos tipus d'actes (formacions, presentacions, tallers, etc.).

La producció d'aquests actes serà preferentment en format presencial, tot i que l’administració pot decidir de forma unilateral o valorar el suggeriment del licitador per realitzar algun d’ells de forma telemàtica quan així es consideri oportú per facilitar una major participació.

Les produccions presencials inclouen un conjunt de tasques que queden especificades en la clàusula tretze del present plec. Tot i així, a títol orientatiu caldrà:

· Seleccionar, reservar i comprometre un espai adequat per un aforament que pot oscil·lar entre 150 i 350 persones.
· Proposar la reserva d’agenda dels representants municipals.
· Comunicar l’acte.
· Trametre la convocatòria.
· Fer el seguiment de les confirmacions d’assistència.
· Redactar textos per elaborar els continguts de les intervencions dels representants municipals.
· Contactar, confirmar i, si s’escau, contractar els ponents.
· Revisar els materials proposats pels ponents.
· Fer l’escaleta de les intervencions.
· Dissenyar el programa de la sessió.
· Produir els materials de la sessió.
· Ambientar l’espai.
· Fer el reportatge fotogràfic de com a mínim els cinc programes pressupostats i, si s’escau, d’altres sol·licitats per l’administració
· Contractar el servei de gravació i emetre-ho en streaming de com a mínim la presentació per les entitats dels programes PFHL i les jornades de formació ‘L’esport fa escola’ i, si s’escau, d’altres sol·licitats per l’administració
· Si s’escau, contractar els serveis de càtering pels actes institucionals organitzats en el marc del projecte

i tot allò que la Direcció de Promoció i Esdeveniments dictamini a partir de la presentació prèvia del projecte d’acte.

Clàusula 10. PRODUCCIÓ I SECRETARIA TÈCNICA D’ESDEVENIMENTS ESPORTIUS  EN HORARI LECTIU
A la descripció de  l’esquema general de gestió dels programes PHL, tal i com consta a la clàusula 5,  la tercera fase d’aquest procés de gestió es concreta en una activitat final. Aquesta activitat es materialitza, sempre,  en la producció d’esdeveniments esportius o artístic-esportius que, en la majoria dels casos, es repeteixen al llarg de dies consecutius per tal de donar cabuda a tot l’alumnat participant. Aquests esdeveniments es desenvolupen dins d’instal·lacions esportives municipals, espais públics de la ciutat o, fins i tot, en espais de titularitat privada. 

L’empresa adjudicatària haurà de responsabilitzar-se de la producció i la direcció tècnica d’aquests esdeveniments. A títol orientatiu, a banda de les tasques concretes que es deriven d’aquestes responsabilitats especificades a la clàusula tretze, per a produir aquests esdeveniments caldrà:

· Planificar el calendari d’esdeveniments sempre abans del mes de setembre per tal d’oferir-lo dins del procés d’inscripcions del PAE.
· Seguir l’esquema de gestió que conté la clàusula cinquena d’aquest plec
· Realitzar un disseny tècnic que garanteixi la correcta aplicació dels continguts curriculars i dels objectius esportius i educatius que persegueix el programa.
· Reservar i contractar, si s’escau, els espais més adequats per allotjar-los.
· Contractar les infraestructures necessàries per a la seva execució.
· Fer una bona atenció al professorat i l’alumnat que participa en les activitats.
· Assegurar la presència de la imatge municipal.
· Aplicar els  plans d’accions preventives per esdeveniments esportius per tal de determinar la suspensió temporal o total d’un esdeveniment i, si s’escau, la seva reprogramació.
· Aplicar els  plans d’accions preventives per esdeveniments esportius per a determinar les accions a fer en cas d’incidència.
· Sol·licitar als proveïdors i col·laboradors en l’organització dels programes una declaració responsable de la seva conformitat i supeditació a la normativa vigent en matèria de prevenció de riscos laborals.
· Disposar i facilitar el material o recursos necessaris per tal de que les persones amb discapacitat puguin participar de tots els programes.
· Tenir preparats els recursos necessaris per garantir la seguretat dels participants.
· Elaborar i presentar la documentació necessària perquè l’IBE pugui tramitar, en cas que sigui necessari,  la  llicència corresponent.

Així mateix, abans d’iniciar-se el calendari d’esdeveniments, l’adjudicatari haurà d’haver previst realitzar el control exhaustiu, i l’arxiu corresponent, de la presentació del document que acredita l’aprovació, per part del Consell Escolar de cada centre educatiu,  de la participació en cadascuna de les activitats seleccionades pel centre.

Clàusula 11. IMATGE I COMUNICACIÓ INSTITUCIONAL
Aplicació de la normativa d’identitat gràfica municipal en tots els productes de difusió, informació i comunicació. www.bcn.cat/publicacions/normativagrafica,
 i de la senyalització d’espais http://ajuntament.barcelona.cat/normativagrafica/CAPITOLS/CAP7.pdf

Per garantir la correcció ortogràfica i gramatical de totes les peces de comunicació, tots els textos hauran de passar correcció humana que, en el cas del català, haurà de tenir un nivell K o màster equivalent.

L’adjudicatari presentarà, en el termini màxim d’un mes a partir de l’adjudicació del contracte, una proposta de pla de comunicació amb identificació dels productes, serveis i/o accions previstos anuals, i proposta de necessitats informatives o de comunicació ja siguin en suport telemàtic i/o tradicional. 

A les comunicacions i convocatòries per a actes institucionals, l’emissor principal de la comunicació serà l’Ajuntament de Barcelona, incorporant sempre la seva imatge corporativa.

A les activitats, jornades i actes institucionals on sigui preceptiva la contractació d’una empresa especialitzada per la col·locació i adequació de la imatge corporativa, l’adjudicatari haurà de fer una proposta de material a instal·lar amb un document amb un format de llistat d’inventari; així com també la ubicació d’aquests elements amb un document en format plànol de l’espai i la indicació d’on podria anar cada element. Aquests dos documents (inventari de material i proposta d’ubicació) s’haurà de facilitar a l’administració com a mínim 20 dies abans de l’esdeveniment, per tal de validar-la.

Les bases de dades constituïdes en virtut de les accions i comunicacions realitzades seran de propietat municipal i l’entitat adjudicatària serà l’encarregada del tractament de dades.

L’adjudicatari es compromet a mantenir-les actualitzades per l’IBE mitjançant el Pla de Sistemes, així com gestionar-les (incidències, altes, baixes...) de manera que quedin permanentment actualitzades, i les posarà a disposició de l’Ajuntament en tot moment. El licitador, que haurà de garantir les mesures de seguretat apropiades legalment segons el tipus de dades incloses a les diferents bases de dades, només podrà fer ús per a la finalitat del servei del contracte.

El banc de fotografies i/o productes audiovisuals serà també de propietat municipal, 
i el tractament serà responsabilitat del licitador. La producció d’imatges i audiovisuals es lliuraran de forma habitual amb la memòria final de temporada, tot i que l’administració es reserva el dret de demanar-ho prèviament de forma específica en qualsevol moment posterior a l’acte o esdeveniment, petició a la qual haurà de respondre l’adjudicatari en un màxim d’una setmana. L’adjudicatari en podrà fer ús sempre i quan sigui per a la finalitat i serveis del contracte. L’adjudicatari serà responsable també de que aquest material compti amb tots els preceptius permisos i autoritzacions determinats per llei, per al seu ús, distribució i reproducció, amb especial atenció als drets d’imatge dels infants i joves participants.

L’Ajuntament de Barcelona i l’adjudicatari establiran mecanismes de seguiment dels punts anteriors, basats en reunions periòdiques i tramesa d’informes d’avaluació.

Clàusula 12. RELACIÓ DELS SERVEIS A CONTRACTAR
En aquest apartat es defineixen, per a cadascun dels programes, les diferents gestions, estratègies i accions a realitzar:

A. TASQUES DE DIRECCIÓ I COORDINACIÓ

1. Coordinació de l’equip de treball
· Establiment d’objectius, de criteris organitzatius i de pautes de treball per a l’equip.
· Preparació i execució de les reunions d’equips.
· Seguiment del desenvolupament de la gestió dels diversos programes.

2. Coordinació amb l’IBE
· Interlocució amb el Departament de Promoció Esportiva, que serà la persona referent de l’IBE i encarregada d’establir la relació amb els altres departaments municipals. Per les tasques més habituals i pròpies dels diferents programes, el referent de l’IBE pot delegar en una altra persona del seu departament.
· Facilitació d’informació requerida per l’elaboració d’informes tècnics vinculats a aquests programes.
· Elaboració de la fitxa tècnica d’assistència als actes per a la participació dels representants municipals en els mateixos.
· Atenció als representants municipals i personal de l’IBE en els actes relacionats amb els programes.
· Aportació d’informació per als productes a desenvolupar per a la difusió dels programes.
· Tramesa dels continguts dels diferents productes de comunicació vinculats amb els programes amb el temps necessari per poder editar-ho
· Proposta de correccions dels productes de comunicació. 
· Proposta de la distribució dels productes de comunicació.

3. Assistència i suport a l’IBE en les interlocucions dels diferents departaments de l’Ajuntament

3.1. Amb els districtes municipals
·  Elaboració d’informes sectorialitzats territorialment per poder remetre des de l’IBE les accions desenvolupades a cada districte.
· Suport a l’IBE en la participació en les reunions amb els Districtes.
· Atenció a les demandes de suport plantejades des dels districtes.

3.2. Amb la Direcció d’Atenció Ciutadana 
· Preparació del frontoffice i del backoffice de la campanya de subvencions a la pràctica esportiva fora d’horari escolar.
· Formació del personal del front office i del backoffice de la campanya de subvencions a la pràctica esportiva fora d’horari escolar.
· Coordinació amb els responsables de la Direcció de Serveis d’Informació i Atenció Ciutadana (DIAC) per a la resolució d’incidències durant el període de sol·licitud.
· Participació a les reunions conjuntes amb l’IBE de seguiment i tancament de la campanya de subvencions i propostes de millora per a la següent.

3.3. Amb l’Institut Municipal d’Informàtica
· Aportació de criteris i participació en la preparació de l’aplicació informàtica de gestió de les subvencions a la pràctica esportiva en edat escolar fora d’horari lectiu.
· Aportació de criteris tècnics per millorar les eines informàtiques de gestió del programa PHL i, si s’escau, del PFHL.
· Aportació de criteris tècnics per a la millora dels processos de la campanya de subvencions a les famílies.

3.4. Amb les àrees de Cultura i Educació de l’Ajuntament de Barcelona
· Aportació de criteris tècnics i de solucions informàtiques per adaptar l’aplicació del PAE a les necessitats actuals del programa PHL i, si s’escau, del programa PFHL.
· Assistència i participació, per encàrrec de l’IBE, a les sessions del Consell d’innovació  Pedagògica.

4. Planificació i tancament de cada curs
· Anàlisi del currículum de l’educació física escolar i avaluació de funcionament per detecció de noves necessitats i millores.
· Anàlisi del sector esportiu en edat escolar de la ciutat i detecció de necessitats.
· Elaboració i preparació dels indicadors de cada programa. Seguiment i anàlisi de la fluctuació dels indicadors cada any.

5. Redacció de nous projectes que desenvolupin les línies polítiques establertes pel govern municipal
· Disseny i presentació de propostes de projectes i línies d’actuació que despleguin les polítiques municipals en relació amb la població en edat escolar.
· Relació amb els agents de possibles noves propostes de programes per adaptar-les a les línies polítiques marcades.

6. Aportació de criteris tècnics i de continguts per a formacions, actes i productes de comunicació relacionats amb els programes gestionats
· Elaboració d’escaletes d’actes públics amb participació dels agents vinculats als programes.
· Preparació de la proposta d’argumentari per a la intervenció dels representants municipals.
· Aportació dels continguts tècnics dels diferents productes de comunicació (Guies, fulletons, pàgines web, etc.) relacionats amb els programes.
· Proposta per a la redacció dels continguts de les notes de premsa vinculades a actes dels programes.
· Proposició de temes i de docents per a les activitats de formació derivades dels programes.
· Enregistrament, muntatge i lliurament dels productes de recollida d’imatges i experiències del programa PHL, i si escau del programa PFHL, sota la supervisió de l’IBE, que validarà la proposta  pel que fa a les seves característiques tècniques i format adients per distribuir aquestes comunicacions.
· Valoració dels encàrrecs a fer cada curs, establiment de les pautes i dels criteris per a la consecució dels productes necessaris en la forma adequada. 

7. Assistència i participació en comissions o taules.
· Participació a comissions de seguiment i taules municipals, donant suport a l’IBE, per aportar informació sobre els projectes gestionats en cas que sigui necessari.
· Assistència i suport als congressos i/o jornades interessants pel desenvolupament del projecte segons encàrrec de l’IBE.
·Presentació de ponències o comunicacions a congressos, jornades i altres actes, per encàrrec de l’IBE

B. PROGRAMA DE PROMOCIÓ EN HORARI LECTIU

Coordinació transversal del programa PHL

1. Definició dels criteris de distribució temporal de les accions del programa per a l’elaboració posterior del calendari anual d’activitats
2. Establiment dels criteris sobre el contingut de l’oferta a través del PAE
3. Coordinació amb la secretaria tècnica del PAE sobre les necessitats informàtiques del programa.
4. Aportació de criteris tècnics sobre la gestió de les inscripcions i pautes per resoldre les incidències.
5. Gestió del procés d’inscripció i resolució de les seves incidències
6. Establiment de criteris i elaboració de les estratègies per garantir que els centres educatius participants estan coberts davant qualsevol possible incidència.

B.1. PROGRAMES ENFOCATS A L’ALUMNAT

L’IBE defineix, al document annex 1 a aquest plec tècnic, els programes esportius previstos en horari lectiu, incloent una previsió d’oferta de places i nivells lectius (cursos) als quals adreçar-ho. En base a aquesta proposició inicial, l’adjudicatari podrà proposar a l’administració canvis en base al funcionament dels programes i els canvis d’hàbits esportius detectats en la població escolar per fer una oferta més adequada de forma contínua.

Això no obstant, durant el desenvolupament del servei també es poden crear noves necessitats de promoció per l’alumnat en edat escolar vinculades a esdeveniments esportius que des de l’IBE es puguin considerar rellevants per crear els ‘reptes esportius de ciutat’, que seran programes d’execució circumstancial i amb partides pressupostàries complementàries al projecte o bé amb recursos dels altres programes planificats en aquesta licitació. Al marge d’aquests recursos econòmics necessaris que dependran de l’administració, les tasques pròpies d’aquests ‘reptes esportius de ciutat’ també formaran part de l’encàrrec per l’adjudicatari.

Coordinació
1. Revisió dels materials didàctics i de les Unitats Didàctiques de cada programa (formularis, documents organitzatius, fitxes,..).
2. Cerca d’espais per valorar la seva idoneïtat per a la celebració de les activitats finals.
3. Proposta de pautes bàsiques per al disseny d’itineraris i circulacions de les activitats finals.
4. Determinació inicial de les infraestructures, materials i logística necessaris per al desenvolupament dels programes. 
5. Relació amb els diversos agents organitzatius de cada programa:
· Disseny de la formació del professorat.
· Preparació d’activitats amb proveïdors, tècnics i organitzadors. 
· Valoració final sobre el desenvolupament de cada programa (organització i participants). 
· Disseny de les noves propostes d’activitats i concreció de dates.
6. Proposta d’ajustament dels aspectes organitzatius de l’activitat final de cada programa, així com també del treball previ al centre educatiu si s’escau. 
7. Supervisió de la producció de l’activitat final de cada programa.
8. Definició dels criteris per a l’elaboració dels instruments de valoració.

Gestió
1. Gestió del PAE:
· Revisió dels continguts específics i de les dades de cada fitxa per cada programa.
· Creació de les fitxes per a les noves propostes i actualització de les ja existents.
· Elaboració dels calendaris i dels grups d’inscripció per a cada fitxa.
· Actualització de la documentació corresponent a cada activitat.
· Elaboració i càrrega dels elements de concreció de la inscripció en casos específics. 
2. Cerca d’espais per valorar la seva idoneïtat per a la celebració de les activitats finals.
3. Disseny final dels itineraris i circulacions per a les activitats finals.
4. Reserva dels espais i materials pel desenvolupament del programa.
5. Encàrrec i confirmació dels serveis i la logística necessàries per a cada activitat. 
6. Gestió de les inscripcions i resolució d’incidències, establint sempre comunicació directa amb els centres educatius.
7. Valoració dels programes:
· Elaboració i gestió d’instruments de valoració 
· Recollida i buidatge dels formularis 
· Elaboració de resultats i propostes de futur 
8. Relació amb els diversos agents organitzatius de cada programa per fer seguiment durant el curs per reajustar i assegurar el bon funcionament de cada acció. 
9. Proposta de la presència i la idoneïtat de la imatge municipal a cada activitat a validar per l’IBE. 
10. Elaboració i gestió, si s’escau, de la distribució de l’alumnat en torns i tramesa al professorat i als proveïdors.
11. Coordinació de la disponibilitat i del trasllat del material necessari per realitzar  l’activitat final. 
12. Introducció i revisió de les dades dels diferents programes al Pla de Sistemes de l’IBE



B.2. PROGRAMES ENFOCATS AL PROFESSORAT

Relació de programes i serveis: Presentació dels programes esportius propis per cada curs lectiu, Jornades “L’esport fa escola!” i Material didàctic específic de cada programa.

Presentació dels programes esportius propis de cada curs lectiu
Coordinació
1. Disseny d’un producte comunicatiu online d’accés lliure i permanent perquè el professorat pugui conèixer els recursos a la seva disposició en el moment que millor s’adapti a la seva disponibilitat.
2. Aquest producte haurà d’estar actualitzat amb els recursos disponibles pel nou curs sempre abans del 1 de setembre. Quan s’hagi produït aquesta actualització caldrà comunicar-ho als centres educatius i, si aquesta s’ha fet amb un marge superior als 10 dies, caldrà fer un recordatori el mateix 1 de setembre. A més, caldrà notificar expressament a tots els centres i/o professionals que puguin estar interessats i/o afectats qualsevol novetat que es produeixi des d’aquesta data fins que es tanqui el període d’inscripcions. La data prevista d’1 de setembre podrà ser avançada a proposta de l’IBE, prèvia coordinació amb el Consorci d’Educació de Barcelona, per facilitar i millorar l’organització del curs escolar als centres educatius. Aquesta modificació de data límit haurà de comunicar-se al licitador amb una antelació prèvia de tres mesos respecte a la nova data proposada.
3. El producte, el contingut del qual estarà consensuat i aprovat prèviament per l’IBE, haurà d’estar disponible en diferents formats per tal de fer-ho el més accessible possible al seu públic.
4. Com a mínim haurà d’incloure una presentació global de les diferents propostes per nivells educatius; una secció de descripció individual dels diferents programes ofertats posant especial èmfasis en desenvolupar amb més profunditat les noves propostes que s’incorporin; una altra referent al préstec de material esportiu disponible; un altre apartat que expliqui pas a pas el procés d’inscripció als programes i com continuarà el seu procés de participació un cop inscrits; un altre bloc que doni resposta a les preguntes més freqüents que es donen sobre el procés d’inscripció i participació; i finalment un apartat amb formulari de contacte on els interessats puguin adreçar els seus dubtes, propostes i també queixes o possibles incidències.

Jornades de formació del professorat: “L’ESPORT FA ESCOLA!”
Coordinació
1. Participació en el disseny de les noves propostes (tallers, seminaris, conferències...) i concreció de dates i horaris. 
2. Concreció dels criteris sobre els encàrrecs de la docència a realitzar.
3. Proposta d’encàrrec als professionals docents que imparteixen aquestes sessions al professorat i revisió prèvia a la realització de les sessions del contingut i material a presentar pel professional.  
4. Establiment de criteris per a la distribució de la informació al públic potencial
5. Cerca dels espais per a la celebració de les Jornades.
6. Aportació de criteris per a l’organització de l’acte inaugural institucional
7. Si s’escau, elaboració del document amb propostes sobre idees per les intervencions de les autoritats.

Gestió
1. Organització de les formacions (professorat, ponents, espais, materials esportius, materials didàctics, programes, etc.).
2. Elaboració del contingut de les difusions.
3. Gestió dels espais per a la celebració de les Jornades.
4. Elaboració del contingut i del formació d’inscripció.
5. Càrrega de la informació al PAE.
6. Producció dels elements de comunicació validats per l’IBE. 
7. Seguiment i control del contingut de cada taller. 
8. Selecció del personal de suport durant les Jornades.
9. Producció de les Jornades.
10. Revisió i actualització de la documentació corresponent als diferents tallers i seminaris.
11. Elaboració dels criteris per establir nivells en la formació d’alguns tallers.
12. Reajustaments organitzatius durant les pròpies Jornades.
13. Establiment de criteris de valoració.
14. Producció de l’acte inaugural institucional, si s’escau.
15. Elaboració d’informe sobre les Jornades: realització, conclusions, dades i valoracions.
16. Proposta de la presència i la idoneïtat de la imatge municipal per l’aprovació de l’administració 
17. Valoració de les Jornades:
· Elaboració i gestió d’instruments de valoració 
· Recollida i buidatge dels formularis 
· Elaboració de resultats i propostes de futur 

Material didàctic específic de cada programa 
Coordinació
1. Criteris sobre quins documents han d’haver-hi a cada programa 
2. Proposta de canvis i millores dels materials didàctics actuals.
3. Establir criteris sobre les línies bàsiques d’evolució els materials didàctics de cada programa 
4. Donar criteri específic per a cada activitat i cicle educatiu  
5. Establiment de criteris sobre la imatge corporativa que han de tenir els documents segons l’autoria i l’ús.
6. Establiment de criteris d’actuació davant les possibles incidències
7. Reajustaments organitzatius durant el curs.
8. Establiment de criteris de valoració

Gestió
1. Revisió dels materials existents
2. Revisió de la imatge corporativa municipal dels documents.
3. Proposta de canvis i millores dels materials didàctics actuals.
4. Seguiment i control periòdic d’actualització sobre l’estat i disponibilitat dels materials
5. Elaboració dels instruments de valoració
6. Gestió dels instruments: assegurant que siguin omplerts, recollint-los, buidant-los, extraient-ne conclusions...
7. Elaboració d’informe sobre el servei: realització, conclusions, dades i valoracions.

C. PROGRAMES DE PROMOCIÓ ESPORTIVA FORA D’HORARI LECTIU

C.1. GESTIÓ, CONTROL I DIFUSIÓ DE L’OFERTA ESPORTIVA

Aplicacions informàtiques de gestió de l’oferta esportiva
1. Revisió del correcte funcionament del gestor administratiu a disposició de les entitats pels tràmits d’homologació i cobrament dels ajuts a infants i joves per la pràctica esportiva fora d’horari lectiu.
2. Revisió del correcte funcionament de l’aplicatiu informàtic per facilitar a les entitats homologades la gestió tècnica i el desenvolupament esportiu de les seves activitats.
3. Manteniment i resolució d’incidències de funcionament d’aquest servei.
4. Formació i suport a les entitats sobre la utilització d’aquests recursos informàtics.

Cercador d’activitats d’oferta esportiva per la ciutadania
1. Revisió i actualització de la informació general del web Plaesportescolarbcn.cat
2. Definició de terminis i informació a les entitats per l’actualització de l’oferta d’activitats homologades al cercador
3. Anàlisis i revisió de l’oferta creada pels diferents operadors homologats
4. Mapificació de l’oferta d’activitats homologades
5. Seguiment del correcte desplegament i actualització de les activitats homologades abans de l’inici de curs

C.2. QUALITAT. HOMOLOGACIÓ D’ENTITATS ORGANITZADORES

1. Revisió i proposta de canvis del marc jurídic de l’homologació.
2. Revisió del formulari de sol·licitud.
3. Difusió del procés d’homologació.
· Comunicacions telemàtiques a totes les entitats esportives de la ciutat del cens actualitzat de l’IBE i altres tipus d’operadors que hagin mostrat interès en aquest procés.
· Convocatòria d’una reunió informativa anual on s’explica el procés a les entitats interessades, ja sigui en format presencial o telemàtic. La data concreta es consensuarà amb l’IBE, però sempre amb un mes com a mínim respecte la data final d’homologació per tal de facilitar la preparació del projecte als operadors interessats.
4. Contactes i visites a les entitats.
· Contacte amb les entitats per acordar una visita.
· Realització de la visita, obligatòria per les entitats que sol·liciten l’homologació per primer cop.
5. Suport a la presentació de la documentació.
· Revisió de l’oferta esportiva d’activitats aportada per part de les entitats.
· Gestió dels formularis de sol·licitud i informació complementària.
· Resolució d’incidències.
6. Requeriments de documentació a les sol·licituds que presenten mancances.
7. Informes de valoració / visita i preparació de la comissió.
· Elaboració dels informes de valoració i visita de cada entitat.
8. Suport en la reunió de la Comissió de valoració.
9. Suport en la publicació de la resolució d’homologació d’entitats organitzadores.
· Tramesa de la resolució d’homologació a les entitats homologades.
· Extracció d’indicadors del Programa
10. Requeriment de la documentació administrativa a les entitats homologades.
11. Gestió i arxiu de la documentació aportada per part de les entitats.

C.3. ACCÉS UNIVERSAL A LA PRÀCTICA ESPORTIVA

Subvencions a infants i adolescents per a la pràctica d’esport fora d’horari escolar
1. Revisió i proposta de canvis en el marc jurídic de les subvencions.
2. Participació en les reunions tècniques amb els serveis informàtics de l’Ajuntament, i les empreses del sector subcontractades per aquest, per la disposició i millora dels formularis de sol·licitud de les subvencions per part de les famílies al portal de tràmits.
3. Preparació de l’encàrrec de gestió del backoffice a la Direcció d’Atenció i Informació Ciutadana (DIAC).
4. Revisió i validació del funcionament de l’aplicació informàtica de gestió de les subvencions per a la proposta de canvis.
5. Revisió i validació del funcionament del tràmit de sol·licitud, esmenes i al·legacions a l’Oficina Virtual de l’Ajuntament de Barcelona per la proposta de canvis.
6. Generació i tramesa de la informació de les entitats organitzadores i de les activitats per a la gestió de sol·licituds.
7. Difusió de la convocatòria pels canals que estableixi l’IBE.
8. Oficina d’atenció a les entitats durant el període de presentació de sol·licituds.
9. Coordinació del servei de suport i acompanyament telefònic ofert pel back office a les famílies per a la presentació telemàtica de sol·licituds.
10. Contractació, si s’escau, i coordinació del servei de suport i acompanyament presencial a les famílies per la presentació telemàtica de sol·licituds.
11. Resolució d’incidències en la fase de tramitació de sol·licituds.
12. Elaboració de la proposta tècnica de resolució d’atorgament de sol·licituds.
13. Suport en la reunió de la Comissió de valoració.
14. Posada a disposició, verificació i descàrrega de les justificacions realitzades per les entitats mitjançant el gestor informàtic oportú.
15. Preparació i execució de l’aplicatiu telefònic per la verificació de la participació completa dels beneficiaris i beneficiàries dels ajuts en les activitats inscrites.
16. Recollida i revisió de les justificacions presentades.
17. Lliurament de la informació per preparar els informes per fer efectius els pagaments per part de l’administració
18. Resolució d’incidències amb el procés de justificació.
19. Tramesa de la documentació a l’IBE i seguiment del pagament.
20. Valoració i tancament de tot el procés amb proposta de canvis per a la convocatòria següent.

C.4. SUPORT A LES ENTITATS ORGANITZADORES

Formació per a agents d’esport en edat escolar

Tallers, formacions i actes
1. Detecció de les necessitats.
2. Selecció del professorat, ponents i encàrrec del contingut formacions, tallers i actes.
3. Gestió dels actes, formacions i tallers
· Logística
· Tramesa de convocatòria al públic potencialment interessat
· Organització de l’acte, formacions, tallers
4. Valoracions 
· Elaboració del qüestionari 
· Recollida i buidat de les valoracions

Recursos i materials didàctics
Aplicatiu de programació
1. Revisió del correcte funcionament i resolució d’incidències
2. Recordatori en les comunicacions a les entitats sobre l’existència de l’aplicatiu i els avantatges de la seva utilització
3. Promoció de la posada en comú i treball en xarxa per la interconnexió del teixit esportiu també a nivell tècnic
4. Avaluació de la utilització per part de les entitats i valoració que en fan del programari a la seva disposició
5. Propostes de millora i noves eines de desenvolupament complementari  

C.5. EDUCACIÓ EN VALORS A TRAVÉS DE L’ESPORT

El Programa de valors vinculats a la ‘Violència Zero’ a l’esport escolar
1. Preparació del projecte presentat en un termini màxim de sis mesos des de l’adjudicació de la licitació.
2. Presentació concreta a l’administració de la previsió d’execució d’aquest programa, que en cap cas podrà excedir l’any des de l’inici del servei.
3. Posada en marxa de la proposta amb la inclusió de les recomanacions fetes per l’administració a la reunió tècnica de presentació
4. Comunicació amb els diferents agents implicats en les mesures
5. Seguiment trimestral dels resultats i les valoracions durant el primer any d’execució del contracte.
6. Presentació d’una memòria d’avaluació al final de cada curs escolar/temporada esportiva amb la valoració i revisió del programa per a la proposta de canvis i millores.
7. A partir del segon any des de la posada en marxa del programa, només s’exigirà la memòria final però caldrà estar a disposició de l’administració per donar resposta als requeriments d’informació sobre el desenvolupament del mateix.

D. TASQUES ADMINISTRATIVES

· Cerca de proveïdors per als serveis dels programes que cal externalitzar i petició de pressupostos.
· Control i pagament de les factures dels proveïdors.
· Preparació de la facturació i justificació de despeses mensual a l’IBE.
· Secretaria de les Jornades “L’esport fa escola” i acollida de la resta d’actes públics dels programes.
· Suport al personal tècnic en la gestió de la documentació durant la fase d’homologació administrativa de les entitats organitzadores.
· Suport al personal tècnic en les dues fases de justificació de les subvencions a la pràctica esportiva fora d’horari escolar.
·  Suport al personal tècnic en la cerca i la gestió de reserves d‘espais per a activitats dels programes.
· Gestió de les inscripcions al PAE.
· Memòria Econòmica de tancament d’anualitat.
· Justificació d’increments i/o aminoraments de la despesa dels programes.
· Suport en la gestió del transport a les activitats de neu: contractació d’autocars, gestió amb les escoles per a les sortides i les incidències del programa.

Clàusula 14. EQUIP DE TREBALL I ESTRUCTURA ORGANITZATIVA 
Atesa l’extensió dels programes que composen aquest projecte, el grau de complexitat de les activitats, el seu abast territorial, la successió i la superposició de gestions amb diferents agents així com la gran quantitat i diversitat de destinataris es considera necessari que l’adjudicatari estructuri un equip específic de treball per a desenvolupar aquest projecte de promoció esportiva.

Aquest equip de treball ha de donar resposta al volum de feina que en alguns moments és molt alta, es calcula que per atendre totes aquestes accions ha d’haver  en moments lineals un increment d’hores en moments puntuals.

1 Director a jornada completa de 37,5h setmanals
1 Coordinador/a programes d’horari lectiu a jornada completa amb reducció de 35h setmanals
1 Coordinador/a programes fora d’horari lectiu a jornada completa de 37,5h setmanals
2 Tècnics esportius a jornada completa de 37,5h setmanals
1 Tècnic esportiu a mitja jornada de 20h setmanals
1 Suport administratiu a mitja jornada de 18,75h setmanals

L’estructura d’aquest equip ha de permetre una comunicació fluïda i coordinada amb el Departament de Promoció Esportiva de l’IBE. Per aquest motiu, 
es designarà un director/a de programes que serà l’interlocutor habitual amb l’IBE. 
Així mateix, l’administració podrà reclamar, previ avís a l’empresa adjudicatària, la presència de qualsevol dels components de l’equip tècnic per tal de tractar temes de gestió relacionats amb els programes, així com convocar-los a qualsevol reunió en la qual es consideri necessària la seva assistència.

En relació a les tasques de direcció, caldrà comptar amb un/a director/a de programes, tant dels definits com dins d’horari escolar com dels de fora de l’horari lectiu, que desenvoluparà el lideratge de l’equip i la planificació de les actuacions relacionades amb la gestió dels programes i el seguiment d’aquests, així com de les seves corresponents avaluacions i informes que es puguin requerir. Farà les funcions de representant de l’adjudicatari davant de l’IBE.

Atès el volum de feina i la varietat d’agents implicats en la gestió dels programes que integren el projecte PHL, es considera necessari incorporar un/a coordinador/a dels programes en horari lectiu que vetlli específicament per la coordinació tècnica amb els diferents interlocutors i la correcta execució dels programes esmentats. La funció del coordinador/a també incorpora tasques pròpies dels tècnics especialitzats.

Tantmateix, donat el creixement exponencial del programa de promoció fora d’horari lectiu del ‘Pla de l’Esport Escolar’, es decideix incorporar en aquesta nova licitació respecte de l’anterior la figura del coordinador/a dels programes fora d’horari lectiu amb l’objectiu de vetllar per la coordinació tècnica amb les entitats, l’atenció a les famílies i la correcta execució del PFHL. La funció del coordinador/a també incorpora tasques pròpies dels tècnics especialitzats.

L’equip es complementa amb un mínim de tres tècnics de gestió esportiva i un suport administratiu que configuren l’organigrama següent:


A l’inici de l’execució del present contracte, el contractista estarà obligat a especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliació a la Tresoreria de la Seguretat Social.

Qualsevol canvi, proposat per l’adjudicatari, del personal adscrit a aquest equip ha de ser comunicat a l’IBE amb 15 dies naturals d’anterioritat i aquest haurà de donar la seva conformitat.

Clàusula 13. RECURSOS HUMANS I ESPAIS  
L’adjudicatari disposarà de les dependències del CEM La Mar Bella que actualment està ocupant el servei de programes de promoció esportiva escolar, tot i que tindrà l’opció d’utilitzar un altre espai de treball que compleixi els requisits legals i encaixi millor per la seva logística. Aquests espais hauran d’equipar-se amb taules de despatx per a cadascú, opció a fer ús d’una fotocopiadora (impressora, escàner), una línia telefònica amb un terminal per a cadascuna de les persones de l’equip, un telèfon mòbil per a les figures de director, coordinador/a PHL, coordinador/a PFHL, un ordinador per a cada un dels membres de l’equip de treball, i un compte de correu electrònic. 

En cas que l’adjudicatari ofereixi als seus treballadors i treballadores la possibilitat de treballar a distància de forma parcial o completa, haurà de facilitar el maquinari i programari necessari per tal de desenvolupar les seves tasques i funcions amb les mateixes condicions i garanties que a l’espai de treball presencial. A més, al personal adscrit al contracte que pugui i decideixi treballar telemàticament caldrà facilitar-li informació tècnica comprensible sobre els requisits bàsics de prevenció de riscos laborals (PRL) que ha de disposar l’espai habitual des del qual farà teletreball. Aquestes persones hauran de presentar al licitador una declaració responsable que contempli que han llegit i comprès la informació facilitada i que el seu espai de teletreball compleix amb els requisits exigits a nivell de PRL. L’adjudicatari haurà de conservar aquesta documentació per si és requerida per part de l’administració.

Pel que fa a l’horari laboral, l’adjudicatari garantirà el compliment de la jornada setmanal integra indicada pels diferents empleats amb l’objectiu d’acomplir totes les funcions i objectius propis del contracte, sempre garantint els drets legals dels treballadors i treballadores a nivell de conciliació familiar. La distribució horària i diària de la jornada serà discrecional per part del licitador, però al llarg de l’any hi ha diferents dates clau dels programes on caldrà garantir que com a mínim hi hagi una persona de l’equip atenent les comunicacions rebudes al llarg de la jornada (de 08.00 h a 20.00 h, de forma ininterrompuda). Aquestes dates, que poden variar al calendari segons la programació de la temporada, seran:

1. A PHL:
	a. Primer dia de preinscripcions al PAE
	b. Últim dia de preinscripcions al PAE
	c. Dia del sorteig de les activitats amb sobredemanda respecte l’oferta

2. A PFHL:
	a. Últim dia d’homologacions d’entitats
	b. Últim dia de sol·licituds d’ajuts econòmics
	c. Últim dia per presentar la justificació d’assistència dels beneficiaris d’ajuts

Així mateix, es requereix de la disponibilitat d’un sistema d’arxius compartit a través d’un servidor que realitzi, periòdicament, còpies de seguretat de la informació, documentació i gestió que es generi i que s’haurà de posar a disposició de l’IBE quan aquesta sigui requerida. 

També disposarà de l’espai de magatzem a la Mar Bella per al material en préstec que actualment també està associat al programa de promoció esportiva escolar, tot i que l’adjudicatari tindrà la possibilitat d’utilitzar un altre espai de magatzem si encaixa millor amb la seva logística de treball, però sempre dintre de la ciutat de Barcelona i que garanteixi la seguretat i correctes condicions de conservació per aquest material esportiu.

Clàusula 14. CONDICIONS DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI
L’adjudicatari aportarà tot el personal per a la realització del tots els treballs detallats i serà també de la seva competència la cobertura de personal, davant de qualsevol contingència, de forma que quedin assegurades en tot moment les tasques de gestió, funcionament, seguiment, producció i coordinació, durant la vigència del contracte. 

L’adjudicatari assumirà el compliment de la normativa sobre seguretat laboral i condicions dels llocs de treball. Donat les característiques de l’encàrrec, 
no es descarten que s’estipulin, a banda de les habituals reunions de coordinació 
amb el director del projecte, reunions puntuals –si són necessàries- amb la coordinació i/o el personal tècnic encarregat de dur a terme els diferents programes.

L’adjudicatari facturarà, mensualment i de manera detallada, per l’import de la prestació efectuada de manera que l’IBE pugui fer el seguiment estricte i acurat de les despeses generades per cadascun dels programes.

Els professionals que prestin els serveis, aportats per l’adjudicatari, dependran únicament d’aquest a tots els efectes, sense que entre aquests i l’Ajuntament existeixi cap vincle funcionarial ni laboral. Aquest personal treballarà a les ordres de l’adjudicatari, que serà qui vetllarà per l’exacte acompliment de les condicions de l’objecte d’aquest contracte de serveis. L’adjudicatari s’encarregarà de les funcions de reciclatge i formació del personal, incloent un pla de formació relacionat amb les tasques a desenvolupar d’un mínim de 6 hores anuals.

L’adjudicatari haurà de trametre al Departament de Promoció Esportiva de l’IBE, la relació de tot el personal que presti serveis de forma directa en cas de variar respecte el personal subrogat indicat a l’annex 2, les seves dades de contacte i totes les incidències de personal i proposta de solució que es puguin produir durant el període de vigència.

Clàusula 15. OBLIGACIONS DE L’IBE
Amb caràcter específic seran drets i obligacions de l’IBE els següents aspectes:

· Facilitar la informació i coordinació suficient i necessària per al correcte desenvolupament del treball a realitzar.

· Fer el seguiment de la implementació dels objectius i de les tasques definides en el present plec.

· Designar al responsable del contracte, en aquest cas, el Departament de Promoció i Esdeveniments de l’IBE.

· Inspeccionar, fer els seguiment i avaluar la intervenció per part de personal de la Direcció de Promoció i Esdeveniments i posar en coneixement de l’adjudicatari qualsevol deficiència que s’observi per a la seva correcció.

· Sol·licitar a l’adjudicatari la documentació que es determini per tal de conèixer l’evolució, seguiment, implementació i avaluació dels programes.

· Requerir al contractista perquè acrediti documentalment el compliment de les obligacions d’aquest plec de prescripcions tècniques.


Clàusula 16. SEGUIMENT DEL PROJECTE
Tots els programes, tant els vinculats a l’horari lectiu, com els de fora d’horari escolar, s’han de desenvolupar en el marc d’una relació molt estreta i constant entre l’IBE i l’adjudicatari, que es concreta en les accions de seguiment i avaluació següents:

· Reunions periòdiques de l’equip que gestiona els programes per analitzar-ne el desenvolupament.

· Reunió periòdica amb el Departament de Promoció esportiva de l’IBE per fer el seguiment dels diversos programes i de les actuacions més immediates.

En general, l’adjudicatari es comprometrà a reportar la informació dels resultats de les activitats, esdeveniments i iniciatives que es puguin derivar del desenvolupament del present contracte amb les persones responsables de Promoció i Esdeveniments Esportius de l’IBE.

Clàusula 17. AVALUACIÓ DEL PROJECTE
El projecte millora amb una exhaustiva avaluació, de manera conjunta amb els diferents agents implicats. Aquesta acció contribueix a la millora, 
a l’adaptació i a l’evolució dels programes en el transcurs del temps. 
La validació i constant redisseny anual ha de permetre mantenir el perfil innovador, engrescador i atractiu per mantenir una proposta interessant de cara al professorat i l’alumnat.

Pel que fa al programa PHL, l’adjudicatari tindrà l’obligatorietat d’emplenar totes les dades de l’oferta inicial al Pla de Sistemes facilitat per l’administració, abocant-hi les dades relatives a les inscripcions i actualitzant constantment qualsevol modificació que es pugui produir en aquest sentit.

A continuació es presenten els principals indicadors quantitatius i qualitatius que s’utilitzen actualment per avaluar els resultats i desenvolupament dels programes PHL.

· Número de programes desenvolupats
· Número de centres educatius participants i percentatge en relació a la totalitat de centres de la ciutat, segons titularitat.
· Número de participacions d’alumnat als programes per cursos i segons titularitat del centre.
· Nombre de participants i percentatge en relació a la totalitat de l’alumnat de la ciutat per edats
· Número de professors/es participants a les jornades de formació i percentatge per sexe.
· Distribució de la participació (alumnat, professorat i centres educatius) per districtes
· Grau de satisfacció amb barem quantitatiu del professorat participant a cadascun dels programes
· Inventari actualitzat anualment del material esportiu existent, així com nombre de préstecs dels diferents materials i nombre d’escoles que en sol·liciten

A més d’aquesta informació sobre la participació a nivell general, es requereix un anàlisis més acurat d’algunes propostes en particular. La magnitud i complexitat del projecte fan inviable un anàlisis en profunditat de les diferents modalitats presentades. Per aquest motiu, es proposa que anualment s’avaluï de forma més intensa quatre programes de PHL. L’adjudicatari farà la proposta dels programes a analitzar en profunditat, que seran consensuats amb l’administració. La selecció d’aquests programes haurà de variar-se cada any, però els canvis introduïts com a fruit d’aquest anàlisis en profunditat hauran d’incorporar-se a la valoració general d’aquell programa per tal de validar-ho.

Aquesta avaluació més completa constarà de contactes personalitzats amb el professorat dels grups classe participants als programes, on se’ls demanarà opinió qualitativa sobre les diferents etapes de la seva participació (informació inicial, procés d’inscripció, formació específica, material didàctic al seu abast per la preparació, comunicacions rebudes, adequació del programa al nivell educatiu proposat, transversalitat amb altres àrees didàctiques, dificultats per arribar al punt d’activitat, disposició i proposta de l’activitat, opinió sobre el funcionament propi de la jornada i si s’escau treball pedagògic posterior a l’activitat així com qualsevol altre element susceptible de valoració). Dels quatre programes de PHL a avaluar en profunditat, a més a més un programa caldrà que incorpori també la valoració de l’alumnat sobre la seva participació. Aquesta podrà ser quantitativa amb barems de satisfacció sobre els diferents aspectes valorables (què li ha semblat el treball previ, si li ha agradat participar a la jornada i en quin grau valoraria fer esport de la modalitat indicada), però també caldrà que deixi obertes respostes de tipus qualitatiu sobre el funcionament i possibilitats de millora de l’activitat.

Respecte l’avaluació en profunditat del professorat, aquesta es podrà realitzar mitjançant la facilitació de formularis generals a distància, contactes per correu electrònic, trucades telefòniques o bé entrevistes presencials. A més, es podrà fer de forma individualitzada o bé en grup per facilitar la interacció i el debat, obtenint així resultats més fonamentats. Amb l’objectiu de fer un anàlisis reposat però alhora recent respecte el procés de participació als programes, aquest procés d’avaluació es posarà a disposició del professorat des de l’endemà de la jornada fins a un màxim d’una setmana després de l’activitat final o central del programa.

Mentrestant, l’avaluació de l’alumnat haurà de fer-se preferentment de forma presencial en acabar la mateixa activitat final per garantir un major grau de respostes. Per tant, s’haurà de preveure el temps necessari per aquesta avaluació dins la programació de la jornada. Si per algun motiu finalment no es pot dur a terme en aquell format, aquell mateix dia caldrà facilitar un formulari general que reculli les preguntes del qüestionari presencial per tal que el professorat faciliti l’enllaç a l’alumnat. En aquest procés caldrà tenir sempre en compte el nivell educatiu dels participants, per si es remet directament al seu contacte digital de l’escola o bé es fa arribar a les famílies perquè traslladin les preguntes als infants i traslladin ells les respostes al formulari.

En qualsevol cas, l’avaluació a l’alumnat cal que es faci de forma anònima, amb el nivell educatiu, escola i gènere com a únics elements identificables.

Pel que fa als programes PFHL, igualment cal elaborar i presentar una memòria anual amb la descripció de cadascuna de les actuacions, les dades objectives (gràfics de participació, creixements, evolució, etc.) i les propostes de millora.

En aquest cas, els principals indicadors quantitatius i qualitatius que s’utilitzen actualment per avaluar els resultats i desenvolupament del projecte són els següents:

· Número de visites per assessorar i fer seguiment
· Número de persones assistents a les formacions i tallers proposats per sexe
· Número d’entitats organitzadores d’esport fora d’horari escolar homologades i distribució territorial de les mateixes amb mapificació inclosa
· Distribució percentual de les diferents tipologies d’entitats organitzadores homologades
· Número d’entitats organitzadores participants a les sessions informatives    d’homologació i de subvencions.
· Distribució percentual de l’oferta d’activitats de les entitats homologades per modalitats esportives
· Mapificació dels punts de pràctica per districte amb tipologia d’activitat i edats a les que s’adrecen
· Nombre de participants de l’oferta homologada per modalitats, districtes...
· Número de subvencions per a la pràctica esportiva fora d’horari escolar sol·licitades
· Número de subvencions per a la pràctica esportiva fora d’horari escolar atorgades
· Número de subvencions per entitat, per punt de pràctica i districte.
· Número de subvencions per edat i sexe
· Número de subvencions per tipus de competició federada,  escolar, recreativa.
· Número de subvencions per a persones amb discapacitat
· Número de subvencions per a famílies monoparentals
· Número de subvencions segons districte del sol·licitant
· Distribució percentual de subvencions atorgades per tram de subvenció
· Import total de subvencions atorgades i justificades
· Mitjana de subvenció per a la pràctica esportiva fora d’horari escolar atorgada
· Nombre de subvencions amb al·legacions i resultat final d’aquestes
· Nombre de subvencions justificades

A més d’aquesta informació sobre la participació a nivell general, es requereix un anàlisis més acurat i aprofundit. Igual que al programa PHL, la magnitud i complexitat del projecte PFHL fan inviable un anàlisis en profunditat amb la participació de totes les entitats participants. Per aquest motiu, es proposa que anualment s’avaluï de forma més intensa 20 entitats homologades d’activitats esportives fora d’horari lectiu. L’administració determinarà el criteri d’elecció de les entitats participants anualment, que pot ser aleatori o bé seguint criteris de repartiment territorial, tamany de l’entitat, disciplines esportives o qualsevol altre que es consideri adient. En funció del criteri expressat per l’IBE, l’adjudicatari farà la proposta de les entitats concretes a analitzar en profunditat, que seran aprovades finalment per l’administració.

Aquesta avaluació més completa constarà de contactes personalitzats amb l’equip de coordinació tècnica de les entitats homologades, on se’ls demanarà opinió qualitativa sobre les diferents del programa (informació sobre el procés d’homologació, requisits, dificultats, subvencions a les famílies, suport de l’organització, terminis de liquidació econòmic, procés de justificació, renovació de l’homologació, funcionament de les aplicacions informàtiques i gestors a la seva disposició entre d’altres). 

De les 20 entitats de PFHL a avaluar en profunditat, a més a més una activitat homologada per districte de les que ofereixen aquetes entitats (10 per any) caldrà que incorpori també la valoració dels infants i famílies. Aquesta es farà mitjançant un formulari anònim a distància i on les respostes estaran directament a disposició de l’adjudicatari sense passar prèviament per la pròpia entitat. Caldrà que aquest element d’avaluació incorpori barems quantitatius de satisfacció sobre els diferents aspectes valorables (funcionament administratiu de l’entitat, satisfacció amb l’equip tècnic de l’activitat, complexitat del procés d’inscripció, de sol·licitud d’ajut econòmic, de la informació al seu abast i si s’escau qualsevol altre element susceptible de valoració). Aquestes preguntes, complementades amb preguntes obertes qualitatives sobre el funcionament i possibilitats de millora, es faran arribar a les entitats mitjançant formulari electrònic. De les 10 activitats homologades que caldrà que incorporin l’opinió dels participants, n’hi haurà de dos tipus: cinc hauran de ser d’activitats per infants de fins a 11 anys (educació primària) i estaran exclusivament adreçades a les famílies; les altres cinc hauran de ser d’activitats per infants a partir d’11 anys (educació secundària) i es diferenciarà entre preguntes (o formularis diferents) adreçades a les famílies i adreçades directament als adolescents que hi participen. En aquests casos, els formularis pels menors estaran focalitzats en el funcionament de la pròpia activitat, mentre que els destinats a les famílies també incorporaran avaluació de l’activitat però estaran més enfocats al funcionament de la pròpia entitat.

En qualsevol cas, l’avaluació als participants i famílies cal que es faci de forma anònima, amb l’edat, entitat i gènere com a únics elements identificatius.

Respecte l’avaluació en profunditat de l’equip de coordinació tècnica, aquesta es podrà realitzar mitjançant la facilitació de formularis generals a distància, contactes per correu electrònic, trucades telefòniques o bé entrevistes presencials. A més, es podrà fer de forma individualitzada o bé en grup per facilitar la interacció i el debat, obtenint així resultats més fonamentats. Amb l’objectiu de fer un anàlisis complet, aquest es durà a terme a la part final de la temporada esportiva, entre l’1 de maig i el 30 de juny, facilitant així un anàlisis més global de tot el procés.

Aquests indicadors generen les dades bàsiques d’avaluació del projecte, però poden ser complementats amb qualsevol altre que aporti informació rellevant sobre l’abast i funcionament del programa, així com també la incorporació d’elements d'avaluació qualitativa i un anàlisis focalitzat en propostes de millora per les properes edicions. Finalment, cal contextualitzar les dades respecte la seva evolució cronològica amb una explicació justificada.

La recollida de les dades i estadístiques relatives al PHL cal que estigui sempre actualitzada al Pla de Sistemes facilitat per l’administració, així com incorporat a la memòria de curs; mentre que les dades i estadístiques relatives als PFHL caldrà que estigui sempre actualitzada al gestor corresponent i també incorporat a la memòria de curs.

Aquesta memòria de valoració final a nivell global haurà de presentar-se mitjançant assentament al registre municipal sempre abans del 30 de novembre del mateix any del curs finalitzat.
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Signat:
Gabriel Arranz Herrero


Director de Promoció 
i Esdeveniments Esportius de l’IBE
Barcelona, a 20 d’abril de 2023 
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