W Ajuntament
U de Barcelona

Medi Ambient | Serveis Urbans - Ecologia Urbana
Pares | Jardins. Institut Municioal

Exp. 22/0004

PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
D’'IMPRESSIO, MANIPULACIO | DISTRIBUCIO DE LES NOMINES | COMUNICACIONS
DE PARCS | JARDINS DE BARCELONA, INSTITUT MUNICIPAL.

Import 17.222,66 € (IVA inclos) Tipificacio SERVEIS
Pressupost contracte

sortida

1 Objecte

Constitueix I'objecte del present contracte els serveis d'impressio, manipulacio i distribucio tant
de les némines de Parcs i Jardins de Barcelona, Institut Municipal (d'ara endavant PiJIM) com
de determinades comunicacions que es realitzen des de la direccié de Serveis Generals a tota

la plantilla i que igualment requereixen d'impressio, manipulacio i distribucio.

En ambdds casos I'objecte del contracte inclou tant la realitzacio dels treballs d'impressio, com
els treballs d'ensobrat, i I'aportacio tant dels consumibles com del paper a utilitzar, i el cost del
transport i lliurament a l'operador postal per tal que procedeixi al seu enviament als seus

legitims destinataris.

Actualment la prestacié dels serveis postals que precisa Parcs i Jardins de Barcelona, Institut
Municipal estan adjudicats, fins al 15 de juliol de 2022, en virtut de I'acord Marc de I'Ajuntament
de Barcelona nim. 18001130, a l'empresa Recerca i Desenvolupament Empresarial SL
(RDPOST), i per aqguest motiu les nomines i comunicacions objecte de la present licitacid

hauran de ser lliurades a aguest operador postal fins I'esmentada data.

El liurament de les nomines i comunicacions a l'operador postal (RDPOST), per part de
I'Adjudicatari d'aquesta licitacié s’haura de fer en les oficines de RDPOST a la demarcacid de
Barcelona, i el cost del servei de lliurament postal als seus destinataris sera satisfet per Parcs i

Jardins.

El present Plec de Clausules Técniques (d'ara endavant “PCT") descriu les prescripcions
técnigques que han de regir i regular la prestacio d'aquest servei per part de I'adjudicatari del

contracte.
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2 Caracteristiques generals del servei

2.1. Abast del servei

L'abast del PCT contempla el desenvolupament de les tasgues necessaries per a l'execucio del
servel. L'adjudicatari realitzara la impressio, plegat, classificacio postal i liurament a I'operador

postal dels seglents tipus de documents.

La prestacid del servei per part de l'adjudicatari comenga amb l'enviament per Part de la
Direccid de Serveis Generals de les némines ifo comunicacions que precisen de la seva
impressio i posterior difusio. Aquest enviament s'efectuara mitjangant correu electronic encriptat
que contindra la documentacio a tractar per I'adjudicataria en format PDF (Portable Document
Format) i a partir d'agquest moment l'adjudicataria haura d'aplicar totes les mesures de
seguretat que siguin precises per evitar la difusid ifo tractament de les dades personals
facilitades més enlla de les finalitats emparades per I'objecte del present contracte. En tot cas
els arxius facilitats per Parcs i Jardins hauran de ser destruits un cop transcorreguts 2 mesos
des del lliurament dels productes ensobrats generats per aquesta remesa en concret a

I'empresa encarregada del seu lliurament als treballadors de Parcs i Jardins.

La impressid dels documents facilitats a I'adjudicataria s'haura de fer en base a les seglents

directrius, que emanen del decret de mesures mediambientals de I'Ajuntament de Barcelona:

Sistema d'Impressid a utilitzar -. La impressié s'haura de fer en tot cas amb sistemes
d'impressid laser, no sent admissible la impressié mitjangant sistemes d'injeccid de tinta o

sistemes de reprografia offset.

Caracteristiques del suport material d'impressio -. El paper a utilitzar per I'Adjudicataria ha de

donar compliment als seglients requeriments :

-  Rebut de nomina i Certificats de retencions i ingressos a compte de I'lmpost sobre la
Renda de les persones fisiques.
Paper Reciclat Offset 90grs amb dos microperforats verticals per obertura.
Plegat i tancat amb cola freda i amb un grau de blancor del 80%. El paper sera a
carrec de l'adjudicataria.
Impressid doble cara amb tinta que compleixi els requisits seglents requisits:
*» Lliures de metalls pesants i limitacions en el contingut
= Lliures d'emissio de substancies toxiques
* Certificades mitjangant l'ecoetiqueta de tipus |11, I'Etiqueta ecoldgica

europea, el Cigne Nérdic, I'Angel Blau o equivalent
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- Comunicacions Direccié Recursos Humans (DSG)

Paper DIN A4, reciclat, 90 gr amb un grau de blancor del 80. El paper sera a
carrec de I'adjudicataria.
Impressid en Color amb tinta que compleixi els requisits seglients requisits:

* Lliures de metalls pesants i limitacions en el contingut
* Lliures d'emissio de substancies taxiques
* Certificades mitjangant l'ecoetiqueta de tipus |1, I'Etiqueta ecologica
europea, el Cigne Nérdic, I'’Angel Blau o equivalent
Ensobrat en els sobres que seran subministrats per part de Parcs | Jardins de

Barcelona, Institut Municipal.
En l'annex 1 es mostra un exemple dels documents relacionats.

L'adjudicatari sera responsable de 'adquisicio, emmagatzemaige i control de les existéncies de
paper i tintes durant la prestacio del servei. Els sobres per les comunicacions de la Direccio de
Serveis Generals que no tinguin la consideracié de nomines ifo certificats de retencions, seran

subministrats per part de Parcs i Jardins Institut Municipal a I'adjudicataria.

Les comunicacions de la direccio de Serveis Generals (D3G) resultants hauran de ser
ensobrades, dins dels sobres que seran subministrats per part de Parcs i Jardins de Barcelona,

Institut Municipal i que tenen les segilents especificacions:
Descripcit: sobre america amb finestra
Dimensions (mm): 115 x 225
Qualitat i gramatge: reciclat 80 gr.
Tipus tancament: tira de silicona

Un cop feta la impressio | ensobrat de la documentacio resulta precis que I'adjudicataria executi
el transport fins I'oficina de diposit de I'operador postal dins de la demarcacio de la provincia de
Barcelona, per tal de no encarir el cost del servei de distribucié postal. Aguest transport s’ha
d'efectuar vetllant per la integritat de la remesa i adoptant totes les mesures que pugin
minimitzar el risc de pérdues de documents i/o de informacié emparada per la LOPD, i en
aquest sentit I'adjudicataria transportara fins a les instal-lacions del distribuidor postal, les
remeses dins de caixes de cartro precintades que en el seu exterior indicara el nimero de
remeses que conté, aixi com una adverténcia de que el seu contingut es confidencial, i
adoptara totes les mesures al seu abast per evitar la pérdua i/o sostraccid dels sobres ifo del

seu contingut.
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2.2. Disseny documents

PiJIM subministrara a l'adjudicatari les imatges grafiques que formin part del document en

format JPG o EPS i els documents en format PDF.
La propietat intel-lectual d'aguests dissenys es de Parcs i Jardins de Barcelona, LLM..
Mo es pot fer Us total o parcial d'aquests dissenys sense una autoritzacié per escrit.

L'adjudicatari esta obligat a trametre a PiJIM, sempre que aquest ho solliciti, i en tot cas
sempre abans de la primera impressio massiva d'un document, una mostra del resultat de la

composicio per tal de fer la seva validacié.
2.3 Impressié

A més de la impressid en sistema laser, personalitzada a una o dues cares, i amb una resolucio
minima de 300 ppp, serd necessari que l'empresa adjudicataria tingui ensobradores
automatiques d'alta prestacid amb capacitat per ensobrar documents amb un sistema de

qualitat que assequri la correccid de 'ensobrat del 100 per cent dels casos.
2.4 Procediment a seguir i terminis

Des de PiJIM es procedira a I'enviament del fitxers que continguin els documents mitjangant
correu electrdnic i en format .pdf. L'empresa adjudicataria sera I'encarregada dels tractaments
informatics de fitxers necessaris per a la correcta impressio dels documents, sense gue en cap

cas pugui realitzar cap manipulacio sobre el fitxer original en quant al seu contingut.

En el moment de recepcid dels fitxers |'empresa adjudicataria haura d'enviar un correu

electronic de resposta conforme s'han rebut els fitxers sense incidéncies.

Un cop impresos, plegats | ensobrats, en el seu cas, els documents gue contingui el fitxer, es
procedira al manipulat dels mateixos i aquests es classificaran conforme a les especificacions

de l'operador postal.

L'entrega dels documents es realitzara per I'empresa adjudicataria al centre d'admissio de
l'operador postal corresponent escollit per PiJIM, enviant el corresponent albara d'entrega a
l'adreca de correu electrdnic designada com a contacte, fent constar els enviaments depositats.
Fins el 15 de Juliol de 2022, I'operador postal de PiJIM es, per aquells enviaments que no
tinguin la consideracio de paqueteria, 'empresa Recerca i Desenvolupament Empresarial SL
(RDPOST).

Els terminis d'execucid de la totalitat dels treballs (impressio, manipulacid | depdsit) sera de 4

dies naturals, a comptar des de I'enviament dels fitxers que contenen els documents.
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2.5 Compromis de reposicio de les impressions.

L'adjudicatari esta obligat a repetir tots aquells documents que se li sol-licitin, | en particular en
aguells casos en que es detecti error en la composicio, manca d’homogeneitat en la impressia,
pérdua o ftrencament del document ilo del sobre o embalatge. Aquestes reposicions

s'efectuaran sense que es meriti cap contraprestacié a carrec de Parcs i Jardins de Barcelona.

En tot cas, 'adjudicatari ha de disposar d'un sistema de control de qualitat que permeti verificar
la qualitat del treball final d'impressié, aixi com del treball final d'ensobrat, per tal de detectar

aquells sobres ilo impressions que precisen ser repetits.

Per tal de poder efectuar aguestes repeticions, I'Adjudicataria haura de disposar dels mitjans
técnics precisos per tal de poder efectuar aquests aquestes recuperacions a partir dels arxius

lliurats per PiJIM.

Es podran demanar repeticions de documents fins un mes després del lliurament dels arxius

per imprimir.

Les remeses de repeticions produides per incidéncies de I'adjudicatari no representaran cap

cost per PiJIM.

3 Volum dels treballs d'un any i pressupost de sortida.

Model Unitats

Momines (model 1) 13.600
Certificat retencions |.R.P.F. {(model 2) 1.400
Comunicacions DSG 1.000
Total estimat 16.000
Preu/unitat 0,4448

Total (1 any) 7.116,80

Total (2 anys) 14.233,60

Iva (21%) 2.989,06

Total (lva inclos) 17.222,66
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Les guantitats descrites en aquest Plec s'estimen de maxims, i no representen cap obligacio
per part de Parcs i Jardins de Barcelona, Institut Municipal. L'adjudicatari no tindra dret a

reclamar indemnitzacio alguna en cas de no esgotar el pressupost.

El pressupost de sortida del present contracte es de 17.222 66€ (IVA inclos)

4 Organitzacio dels treballs

4.1 Recursos materials

Seran a carrec de |'adjudicatari el cost de tots els subministraments, consums de materials i
combustibles, costos fixos atribuibles als serveis a prestar, la maguinaria, els mitjans auxiliars,
els recanvis i gqualsevol altres mitjans necessaris per a |'execucio de les obligacions assumides
en virtut del PCT, que estaran inclosos a l'oferta econémica presentada per l'esmentat

adjudicatari.
4.2 Recursos humans

L'adjudicatari posara a disposicic de la prestacic del servei el personal necessari per la bona
execucid dels treballs definits al PCT, sempre amb la gqualificacié, les condicions d’aptitud i

practica requerides amb |'objectiu de complir les tasques establertes.

Per Recursos Humans s'entén les persones i/o treballadors, que I'adjudicatari posi a disposicié
del servei per desenvolupar i executar de manera correcta les accions, activitats i tasques que

s'han de realitzar i que han estat sol-licitades a aquestes persones.

Tot el personal haurd d'estar degudament donat d'alta a la Seguretat Social i I'adjudicatari

haura de complir amb totes les obligacions legals contractuals.

Tot el personal de I'adjudicataria que pugui tenir accés a les dades personals dels treballadors
de Parcs i Jardins hauran d'estar informats del protocol de tractament de dades i de les seves
obligacions en matéria de LOPD, i en particular de la prohibicio de difondre qualsevol dada

personal a tercers.
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4.3 Prevencio de Riscos Laborals

4.3.1 Condicions generals

L'adjudicatari ha de garantir la seguretat laboral dels seus treballadors, i la seguretat dels
usuaris dels espais objecte del servei i el contracte de manteniment, i haura de posar a
disposicid del servei tots els elements gue permetin aplicar les mesures de proteccid |

prevencio més adients per a cada cas, tot al seu carrec.
4 3.2 Obligacions de l'adjudicatari en Prevencio de Riscos Laborals

L'adjudicatari estad obligat a proporcionar als seus treballadors equips de treball i maquinaria
que compleixin amb la normativa europea de prevencid per reduir al maxim el risc d'accident

dels treballadors.

L'adjudicatari haura de facilitar els equips de proteccio individual (EPI) i els equips de proteccid
col-lectiva (EPC) gue siguin necessaris, perqué els treballadors treballin amb seguretat

requerida, i haura de vetllar perqué els treballadors facin un bon Us d'aquests equips.
4.3.3 Obligacions del personal en Prevencio de Riscos Laborals

Es obligacid de cada treballador procurar per la seva seguretat i salut en el treball i també la
d'aquelles persones a qui pugui afectar la seva activitat professional. Cada treballador
executant la prestacio del servei té l'obligacio d'utilitzar correctament els dispositius de
seguretat que corresponguin (EPI i EPC), utilitzar de forma adequada les eines i maquinaria
necessaries per realitzar I'activitat, i en cas de detectar una situacié que pugui implicar un risc
per a la seguretat i salut dels treballadors o de tercers, n‘haura d'informar immediatament al

Responsable de Prevencio de Riscos Laborals.

L'empresa adjudicataria queda especificament vinculada als preceptes de la Llei 31/1995 de
Prevencid de Riscos Laborals i als de totes aguelles normes gque I'han modificada ifo
complementada amb posterioritat a la seva entrada en vigor | especificament al Reial Decret
171/2004 de 30 de gener, que desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995 en matéria de

coordinacié d activitats empresarials.

L'empresa adjudicataria haura de presentar la documentacié relativa a Prevencidé de Riscos
Laborals detallada al plec de clausules administratives particulars (PCAP), per a la seva
aprovacio abans de l'inici de l'execucid del contracte i I'haura de mantenir actualitzada durant

I'execucio del mateix.
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Sera obligatori comunicar al técnic/a municipal responsable del contracte qualsevol modificacié
que es produeixi en el llistat de personal, préviament a la incorporacio del treballador/a &

treballadors/es i actualitzar la documentacié detallada al PCAP.

El treballador/a NO es podra incorporar al servei si no esta presentada tota la documentacio

preceptiva en matéria preventiva i de la Seguretat Social i aquesta ha estat validada pel

tecnic/a municipal responsable del contracte.

En el cas que I'empresa adjudicataria subcontracti amb tercers la realitzacié parcial de la
prestacid (sempre que estigui permés al PCAP), haura de presentar de l'empresa
subcontractada tota la documentacid requerida en el PCAP per al contractista principal, per tal
gue sigui revisada i validada pel técnic/a municipal responsable del contracte. Aquest personal

NO és podra incorporar al servei sense |'autoritzacio del técnic/a municipal responsable del

contracte, qui donara els vist i plau perqué comenci a treballar.

5 Propietat intel-lectual, confidencialitat i seguretat

Les empreses licitadores hauran de vetllar pel compliment de la legislacié vigent aplicable a
I'objecte del contracte i especialment pel que fa referéncia a la proteccié de dades de caracter

personal.

L'accés a informacid ifo productes protegits per la propietat intel-lectual, propietat de
I'Ajuntament de Barcelona 6 de |'Institut, necessaris per la realitzacio del servei, no pressuposa

en cap cas la cessi6 dels mateixos ni el seu (s sense autoritzacio expressa.

L'adjudicatari estara obligat a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la informacio
a la qual tingui accés durant l'execucic del servei, i a subministrar-la només al personal
autoritzat per I'Institut. En tot cas haura d'actuar amb estricte compliment de les previsions
contingudes a la Llei Organica 3/2018, de 5 de novembre, per la que es regula la Proteccio de

Dades de Caracter Personal i la seva normativa de desenvolupament estatal i comunitaria.

L'adjudicatari es compromet a vetllar per la seguretat dels equips on es trobin instal-lats els
programes, bases de dades i informacié de I'Administracid Municipal, aixi com per la seguretat
en els canals de comunicacic emprats. Per tant, prestara els seus serveis guardant
estrictament les mesures de seguretat necessaries, amb la finalitat d’evitar pérdua d’informacia,
aixi com danys, pérdua o deteriorament dels programes i bases de dades utilitzades i que sén

propietat de I'Administracio Municipal.
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L'adjudicatari s'haura de comprometre a, un cop finalitzat el servei, destruir amb les garanties
de seguretat suficients o retornar tota la informacié facilitada per I'Administracié Municipal, aixi

com qualsevol altre producte obtingut com a resultat del present contracte.

6 Durada del contracte

La durada del contracte sera de dos anys, i la seva vigéncia es podra prorrogar un maxim de
dos anys addicionals. La prorroga sera obligatoria per a I'empresa adjudicataria si l'avis de
prérroga es comunica com a minim amb dos mesos d'anticipacid a la data de finalitzacio del

contracte o de la prérroga corresponent.

El Cap de Personal de Parcs i Jardins de Barcelona

B A-]mtamﬂﬂt Albert Marina Ferarnau - NI

de Barcelona ;. 1201 12.42:0 +01 00

Albert Marina Perarnau

Barcelona, a data de la signatura electrénica
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Model 1 — Nomina
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Model 2 — Certificats de retencions iingressos a compte de I'l.R.P.F.
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