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Anuncio de licitacion

Servicios

Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
Apartado I: Poder adjudicador
1.1) Nombre y direcciones
Nombre oficial: Instituto Municipal de Parques y Jardines de Barcelona
Namero de identificacion fiscal: P5801914B
Direccion postal: Avinguda Diagonal 240, 5a planta
Localidad: Barcelona
Cédigo NUTS: ES511 Barcelona
Caddigo postal: 08018
Pais: Espafia
Correo electrénico: contractacioparcsijardins@bcn.cat
Teléfono: +34 932914051/4055/4161
Fax: +34 932914031
Direcciones de internet:
Direccion principal: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BCN_IMPJB/customProf
Direccion del perfil de comprador: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/perfil-de-contractant

1.3) Comunicacién
Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratacion, en: https://
contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BCN_IMPJB/customProf
Puede obtenerse mas informacioén en la direccién mencionada arriba
Las ofertas o solicitudes de participacién deben enviarse por via electrénica a: https://
seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica

1.4) Tipo de poder adjudicador
Autoridad regional o local
1.5) Principal actividad
Medio ambiente
Apartado lI: Objeto
1.1) Ambito de la contratacién

II.L1.1) Denominacion:
Contratacién de la provision del servicio de SAP Recursos Humanos en modo SaaS (Software as a Service)
con solucién propia en Parques y Jardines de Barcelona, Instituto Municipal
Namero de referencia: 23/0067-00-CP/01

I1.L1.2) Cébdigo CPV principal
50324100 Servicios de mantenimiento de sistemas

11.1.3) Tipo de contrato
Servicios

I1.1.4)  Breve descripcion:
Contratacion de la provision del servicio de SAP Recursos Humanos en modo SaaS (Software as a Service)
con solucién propia en Parques y Jardines de Barcelona, Instituto Municipal y con medidas de contratacion
publica sostenible
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11.1.5)

11.1.6)

11.2)
11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Valor total estimado
Valor IVA excluido: 1 190 864.85 EUR

Informacion relativa a los lotes
El contrato esta dividido en lotes: no

Descripcion
Lugar de ejecucién
Caodigo NUTS: ES511 Barcelona

Descripcion del contrato:

Contratacién de la provision del servicio de SAP Recursos Humanos en modo SaaS (Software as a Service)
con solucién propia en Parques y Jardines de Barcelona, Instituto Municipal y con medidas de contratacién
publica sostenible

Criterios de adjudicacion

los criterios enumerados a continuacion

Criterio de calidad - Nombre: Estrategia de despliegue de los evolutivos / Ponderacién: 15

Criterio de calidad - Nombre: Modelo de gestion de la prestacion del servicio / Ponderacion: 12

Criterio de calidad - Nombre: Plan de Gestién del Cambio / Ponderacion: 8

Criterio de calidad - Nombre: Plan de Devolucion del Servicio / Ponderacion: 5

Criterio relativo al coste - Nombre: La ponderacién maxima del criterio de adjudicacion del precio ofertado /
Ponderacion: 25

Criterio relativo al coste - Nombre: Valoracion del precio unitario ampliaciones / Ponderacién: 10

Criterio relativo al coste - Nombre: Experiencia del equipo técnico asignado a la ejecucion del contrato /
Ponderacion: 10

Criterio relativo al coste - Nombre: Mejora en el nUmero de empleados sobre los que se realiza la ndmina y
Portal del Colaborador / Ponderacién: 10

Criterio relativo al coste - Nombre: Por la realizacion de un estudio previo, un afio antes de la finalizacién del
contrato, de la incorporacién de la solucién propia del Instituto sobre la infraestructura del IMI / Ponderacion: 5

Valor estimado
Valor IVA excluido: 1 190 864.85 EUR

Duracién del contrato, acuerdo marco o sistema dinamico de adquisicion

Duracién en meses: 36

Este contrato podra ser renovado: si

Descripcién de las renovaciones:

La duracién total del contrato incluyendo el plazo de lanzamiento y las eventuales prérrogas sera de 60 meses.
La duracién del contrato podra prorrogarse por acuerdo del érgano de contratacion. La o las prérrogas

seran por periodos mensuales o anuales. Atendiendo a la previsién del articulo 29.2 LCSP, la prérroga sera
obligatoria para la empresa si el aviso de prérroga se comunica como minimo con

Informacion sobre las variantes
Se aceptaran variantes: no

Informacién sobre las opciones
Opciones: no

Informacién sobre fondos de la Unién Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Union Europea: no

Informacion adicional

Apartado lll: Informacion de caracter juridico, econémico, financiero y técnico
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I1.1)
11.1.2)

11.1.3)

Condiciones de participacion

Situacién econémica y financiera

Lista y breve descripcion de los criterios de seleccion:

De acuerdo con la prevision del articulo 87.1.a) LCSP, el volumen anual de negocios referido al mejor de los
tres ltimos ejercicios anteriores a la fecha de presentacion de las proposiciones o en funcion de las fechas
de constitucion o de inicio de actividades de la empresa, debe tener un importe igual o superior de 350.000,00
euros. En caso de que la fecha de constitucién de la empresa o de inicio de actividad sea inferior a un afio
contado hasta la fecha final de presentacién de proposiciones, el requerimiento se entendera proporcional al
periodo.

Capacidad técnica y profesional

Lista y breve descripcion de los criterios de seleccion:

De acuerdo con el articulo 90.1.a) LCSP, el importe anual, sin incluir los impuestos, que la empresa licitadora
debe declarar como ejecutado durante el afio de superior ejecucion en el transcurso de los Ultimos tres afios en
servicios o trabajos de igual o similar naturaleza (SAP Recursos Humanos) que los que constituyen el objeto de
este contrato debe ser como minimo de 250.000,00 euros.

Documentacion que acredite que la empresa es SAP@ PartnerEdge de SAP con nivel Gold o Platinum en
cuanto a los servicios prestados objeto del contrato.

De acuerdo con el articulo 93 LCSP, la empresa licitadora debe acreditar que cumple las normas de garantia
de la calidad segun las certificaciones siguientes ( sin perjuicio de que se puedan reconocer certificados
equivalentes expedidos por organismos establecidos en cualquier Estado miembro de la union Europea y/u
otras medidas equivalentes de garantia de calidad):

* UNE-ISO/IEC 27001:2017 o equivalente por la seguridad de la informacion, clave para la prestacion del
servicio en modalidad SaaS (Software as a Service).

« 1ISO 9001:2015 o equivalente aplicada a gestién de proyectos de sistemas de informacién ya implantaciones
SAP, clave para la garantia de calidad del proyecto.

» Documentacion que acredite que la empresa es SAP@ PartnerEdge de SAP con nivel Gold o Platinum en
cuanto a los servicios prestados objeto del contrato.

» En cumplimiento de la disposicion adicional primera de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, la empresa adjudicataria debera acreditar
el cumplimiento del Esquema Nivel de Seguridad por el nivel requerido por los servicios prestados o superior
Nivel o niveles minimos que pueden exigirse:
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Perfil Experiencia/Conocimientos

Jefe de Proyecto Es necesario que acredite una experiencia minima de 5 afios en gestion de proyectos en SAP
RH y disponer la certificacion de SAP para Aplicaciones profesionales (Human Capital Management Talent
Management HCMTM).

Consultores seniors Es necesario que acredite de forma general para cada médulo disponer de los recursos
suficientes para garantizar una experiencia minima de 4 afios en los Ultimos 5 afios trabajando en proyectos de
implementacién y/o mantenimiento del médulo de SAP-RRHH correspondiente en entorno publico o privado.
En el caso de los siguientes médulos especificos, dadas sus caracteristicas funcionales las experiencias
requeridas son:

* Mddulo de ndomina: 4 afios en los Ultimos 5 afios realizando tareas de consultor senior utilizando el modulo de
némina, por la criticidad del servicio de némina.

« Portal: 2 afios en los ultimos 5 afios realizando tareas de consultor senior con portales de los empleados
sobre Fiori, por la criticidad de este nuevo servicio en el alcance del contrato

Analista Programador en ABAP/4 Es necesario que acredite una experiencia minima de 2 afios en los ultimos 4
afios con rol de programacion en entornos ABAP/4, SAP-Webdynpro for ABAP y Fiori.

Analista Programador en Oracle Es necesario que acredite una experiencia minima de 2 afios en los ultimos 4
afios con rol de programacion en entornos Oracle.

Para acreditar esta experiencia/conocimientos el licitador debera presentar referencias con una declaracion
responsable conforme los datos presentados son ciertos.

Para facilitar la revision se entregara la informacién de detalle de la experiencia en el equipo técnico, que
presente por los perfiles anteriores tanto la experiencia requerida como la adicional, si se dispone, con la
siguiente informacion en formato tabla:

« Nombre de perfil del pliego, tantas filas como perfiles anteriores sobre los que se aplica mejora

« Iniciales del trabajador

 Afios cumplidos haciendo las tareas solicitadas en este perfil y funcionalidad

« Nombre administracién/empresa, tantas filas como administraciones/empresas donde haya tenido la
experiencia con este rol

« Detalle de proyecto donde se declare el rol realizado por el recurso y las tecnologias asociadas, destacando
las relativas al objeto del contrato, tantas filas como proyectos en los que haya tenido la experiencia con este
rol

* N°. expediente / contrato

« Fecha inicio del perfil (mes/afio)

* Fecha fin del perfil (mes/afio)

Estos perfiles pueden ser compartidos por una misma persona o repartidos entre varias personas del equipo,
indicando por cada una de ellas el porcentaje de dedicacién a excepcién de:

« el perfil de Jefe de Proyecto para la realizacién de la implantacion de los evolutivos junto con la fase de
prestacion del servicio paralela.

< un minimo de un consultor senior para la realizacién de la implantacion de los evolutivos junto a la fase de
prestacion del servicio paralela.

Apartado IV: Procedimiento

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

Descripcién
Tipo de procedimiento
Procedimiento abierto

Informacién sobre un acuerdo marco o un sistema dinamico de adquisicién

Informacion acerca del Acuerdo sobre Contratacién Publica
El contrato esta cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica: si
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IV.2)
IV.2.2)

IV.2.3)

IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Informacion administrativa

Plazo para la recepcidén de ofertas o solicitudes de participaciéon
Fecha: 17/04/2023
Hora local: 23:59

Fecha estimada de envio a los candidatos seleccionados de las invitaciones a licitar o a participar

Lenguas en que pueden presentarse las ofertas o las solicitudes de participacién:
Catalan, Espafiol

Plazo minimo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta
Duracion en meses: 2 (a partir de la fecha declarada de recepcion de ofertas)

Condiciones para la apertura de las plicas

Fecha: 05/05/2023

Hora local: 12:00

Lugar:

La fecha indicada para la apertura de los sobres C es estimativa. La convocatoria definitiva se publicara en el
perfil del contratante

Apartado VI: Informaciéon complementaria

VI.1)

V1.2)

VI.3)
V1.4)
V14.1)

VI.5)

Informacién sobre la periodicidad
Se trata de contratos periddicos: no

Informacioén sobre flujos de trabajo electrénicos
Se utilizara el pedido electrénico

Se aceptard la facturacion electrénica

Se utilizara el pago electronico

Informacion adicional:
Procedimientos de recurso

Organo competente para los procedimientos de recurso
Nombre oficial: Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico
Direccion postal: Via Laietana, 14

Localidad: Barcelona

Cadigo postal: 08003

Pais: Espafa

Teléfono: +34 934024600

Fax: +34 935676346

Direccion de internet: http://tribunaldecontractes.gencat.cat/

Fecha de envio del presente anuncio:
02/03/2023
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