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INFORME DE NECESSITAT DEL CONTRACTE

Dades del contracte:

Codi expedient: 24/0170

Tipus de contracte:  Serveis

Objecte: Contracte de servei d’analisi i valoracié dels criteris sotmesos a judici de
valor de les ofertes presentades a la concessi6 demanial dels

restaurants dels Porxos de la Barceloneta

Codi CPV: 79411000-8 Serveis generals de consultoria en gestio

1. Antecedents i objecte del contracte

L’objecte del present contracte és el servei d’analisi i valoracié dels criteris sotmesos a judici de
valor de les ofertes presentades a la concessiéo demanial dels restaurants dels Porxos de la

Barceloneta.

El Departament Juridic de l'lnstitut gestiona una série de concessions de domini public,
situades als parcs i als jardins de Barcelona, entre les quals es troben unes 30 guinguetes bar
(bar amb restauraciéo mixta menor) i 5 restaurants. 4 d’aquests 5 restaurants es troben als

porxos de la Barceloneta, la concessio dels quals s’esta licitant.

Entre els criteris d’adjudicacio de la concessio en questid es trobaran criteris sotmesos a judici
de valor, relacionats amb la cuina, la restauracio i la gesti6é del negoci. No obstant, I'Institut no
compta amb personal amb les capacitats técniques per analitzar una oferta basada en un

projecte gastronomic, i per aquest motiu és necessitat de I'Institut contractar aquest servei.

En data 30 de setembre de 2024 ha finalitzat la presentacié d’ofertes, i s’han presentat un total

de 9 ofertes.



L’esmentada contractacio esta justificada ateses les competéncies i linies d’actuacié de
I'Institut, atés que el personal i mitjans dels que disposa no son suficients per a atendre la
demanda que en aquest sentit es planteja i atés que la prestacié de la qual és objecte aquest
contracte no justifica, al nostre entendre, la necessitat d’'una ampliacio per part de I'Institut dels

mitjans personals i materials de que disposa.

Es fa constar que en cap cas s’ha alterat I'objecte del present contracte per evitar I'aplicacié de
les regles generals de la contractacid perqué no és de tracte successiu i perqué no s’han
contractat ni es preveuen contractar durant aquest exercici serveis de la mateixa tipologia que

excedeixin el limit previst pel contracte menor.

En relacié amb el punt 6.1 de la Instruccié de I'’Ajuntament de Barcelona per a I'aplicacié de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Public, aprovada per Decret de la
Comissié de Govern 2018/160 de 9 de marg, és més eficient la contractacid menor, sense la
tramitacié d’un procediment obert amb publicitat, perqué el tipus de prestacié i 'import de la

mateixa, permeten satisfer la necessitat a un preu de mercat.

2. Prescripcions técniques

Les tasques a dur a terme i les condicions serien les seglents:

1. Designacié d'un comité de tres membres, els quals han de tenir experiéncia
demostrable en el sector culinari o de la restauracié de més de cinc anys.

Valoracié de totes les ofertes en un maxim de 15 dies habils des de la seva recepcio.
Emissié d’informe motivat al respecte, tenint en compte els criteris que s’adjunten i
especificant puntuacio.

4. Compromis especific (declaracié responsable) de que, en cas que detectin que una de
les empreses a valorar forma part de la seva associacid o entitat o ha treballat
directament amb aquesta en els darrers dos anys, les persones s’abstindran de realitzar
la valoracid, i se’'n designaran de noves.

5. Els criteris d’adjudicacio a valorar serien els seglents:

Criteris sotmesos a judici de valor: 54 punts

El licitador ha de presentar una memoria técnica, la qual incloura cinc components.

Aquesta memoria técnica tindra com a maxim 50 pagines (sense comptar fotografies,



elements grafics i fitxes, que es consideraran annexos). En cas de superar aquest

numero, només es valoraran les primeres 50 pagines.

S’informa que només cal presentar una Unica memoria técnica, tot i que s’opti a més d’'un

lot, ja que els restaurants tenen unes dimensions molt similars, i per tant el contingut de

la memoria pot ser aplicable a qualsevol dels quatre.

Es valoraran els seglents aspectes de la memoria técnica:

La creativitat, originalitat (idees Uniques i distintives) i genuinitat de la proposta,
sempre que compleixi amb els requeriments dels plecs de condicions.

Adequacio a I'entorn, tot respectant les caracteristiques fisiques de I'entorn on
s’implantara i considerant I'arquitectura existent dels locals, els elements naturals
(platges), el paisatge urba existent, i les condicions climatiques locals.

La presentacié d’informacié clara i entenedora, de manera estructurada, utilitzar
un llenguatge senzill i assequible, acompanyar-la amb grafics i taules
explicatives (si s’escau), i proporcionar context i resums per ajudar al tribunal a
comprendre la documentacio aportada.

L'oferta de serveis de qualitat, i de desestacionalitzacio turistica, amb un alt nivell
de qualitat en tots els serveis oferts: professionalitat i formacié del personal,
'atencio al client, la higiene, la seguretat, i la comoditat de les instal-lacions.

Els criteris de sostenibilitat ambiental (gestié eficient dels recursos), ecologic i
social.

La coheréncia de tot el projecte entre si, i amb els objectius marcats per

I'Ajuntament de Barcelona i per Parcs i Jardins.

1a) Projecte d’explotacié del servei: memoria tecnica de l'organitzacié dels serveis i

mitjans humans (sense revelar res respecte de la contractacié dels punts 2c i 2d): 14

punts

Nombre de personal per a desenvolupar I'activitat

Categories de treball

Torns i quadrants de treball

Idiomes que parlara el personal, amb especial importancia a I'anglés i el francés.
Uniformes o altres elements identificatius

Descripcié dels processos de logistica, Us de noves tecnologies, recepcié de
comandes, aprovisionament, circuits, productes de neteja, mesures de seguretat
i salut.

Atencid al client: elements com trones, canviadors de nadons, cartes en diferents

idiomes o altres elements que facin més confortable la seva estada.



Generacié de llocs de treball de qualitat, que millori el conveni col-lectiu
d’hostaleria, amb millores respecte del conveni col-lectiu i reduccié de la
temporalitat propia del sector.

Pla de gestio de riscos: identificacio i gestié dels possibles riscos de negoci, com
la gestié de la qualitat i seguretat alimentaria.

Pla de marqueting i promocié del restaurant: estratégies de publicitat,
posicionament correcte a les xarxes socials i a Internet, reconeixement de

marca, publicitat en linia, gestio de ressenyes i de reserves en linia etc.

1b) Projecte de disseny del restaurant: qualitat estética, disseny de materials i del

mobiliari, integracié paisatgistica, imatge turistica, decoracié, etc: 10 punts

Descripcié dels elements estructurals, de mobiliari i materials utilitzats per
desenvolupar lactivitat: qualitats, disseny, colors, materials, il-luminacio,
paviments, pintura, estil i acabats.

Imatge i personalitzacié de I'establiment: identitat visual, senyalitzacio i imatge de
I'exterior.

Disseny i decoracid interior i exterior del restaurant i de la terrassa vetllador.
Integracié del restaurant amb I'entorn.

Fotomuntatges i esbossos suficientment representatius

Infraestructures i instal-lacions de qualitat: equips de cuina, sistema de ventilacid,
instal-lacions sanitaries, sistema eléctric i d’il-luminacio, control de temperatura,

accessibilitat, connexioé a internet, seguretat.

1¢) Estudi econdmic financer de la instal-laci6 (sense revelar I'alga de la taxa): 10 punts

Balang de situacio inicial

Pla de negoci: descripcido del negoci, analisi del mercat, pla de marqueting i
vendes, pla operatiu, pla financer, estratégia de recursos humans, riscos i
contingéncies.

Estratégia de preus

Previsié dels comptes de pérdues i guanys, estat de tresoreria i balang de
situacié provisionals mensuals dels exercicis d’explotacié: explicacid de les

previsions d’ingressos i despeses mensuals.

1d) Memoria de gestié mediambiental i reduccié de residus: 10 punts

Compra de productes i implantacid6 de marques que minimitzin els residus, que
evitin embolcalls innecessaris, i que facilitin el reciclatge.

Compromis amb l'estratégia de Residu Zero.



e Productes biodegradables i reutilitzables. Evitar embolcalls innecessaris: facilitar

el reciclatge:

1e) Proposta gastrondmica i menus especials: 10 punts

o Disseny i descripcié dels continguts de la carta gastrondmica

e Productes saludables i amb reduccié d’aliments processats i fregits, amb forta
preséncia de la dieta mediterrania

e Innovacio en la proposta, i Us de técniques culinaries modernes

e Qualitat dels ingredients utilitzats: frescor, origen i certificacions de qualitat.

e Procedéncia, proximitat, estacionalitat, valors ecologics, relaci6 amb la dieta
mediterrania.

e Personalitzacio de la carta

e Varietat de I'oferta

e Procediment d’autocontrol per garantir-ne la seguretat sanitaria

e Opcions per a persones vegetarianes i veganes,

e Adaptacié al Reglament (UE) numero 1169/2011, del Parlament Europeu i de
Consell, de 25 d’octubre de 2011, sobre la informacié alimentaria facilitada al
consumidor, i existéncia d’apats suficients aptes per a persones al-lérgiques o

intolerants a la lactosa, celiaques, entre d’altres.
La memoria técnica, ha de recollir de manera complerta el projecte gastronomic que es

pretén dur a terme, i permeti valorar la qualitat de I'activitat i posar en valor la concessio,

ja que es tracta d’un espai molt reconegut per la ciutadania i pels visitants de la ciutat.

3. Pressupost base de licitacié

El pressupost base de licitacié és de 14.374,80 euros, IVA inclos, amb el desglossament

seguent:

11.880,00 euros, pressupost net

2.494,80 euros, en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 21 %

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra maxima

de preu o cost que poden oferir les empreses licitadores. Si s’excedeix la quantia del

pressupost net I'oferta sera exclosa.



D’acord amb la previsié de la disposicié addicional 332 LCSP, la quantia del pressupost base es
considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i limitatiu d'aquest contracte
condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi 'empresa contractista aplicant

els corresponents preus unitaris.

L’Institut no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencié a qué el preu final es determina en

funcid de les necessitats de I'Institut i aplicant els preus unitaris corresponents.

Es calcula un cost de 1.320,00 euros, sense IVA, per a la valoracio i analisi de cada oferta.

El pressupost base de licitaci6 es desglossa de la segtient forma:

Concepte NUm. hores Preu unitari Total

3 especialistes en cuina o restauracio 297 40,00 € 11.880,00 €

Total (sense IVA) |11.880,00 €

4. Lloc de realitzacioé de la prestacio

La prestacio es dura a terme en les oficines o dependéncies de 'empresa contractista.

5. Inici de les prestacions i termini d’execucid

El contracte s’iniciara el primer dia habil seglent a la posada a disposicié de la notificacié de
I'adjudicacié del contracte i finalitzara, com a molt tard, el 31 de desembre de 2024. Aixi mateix,
I'adjudicatari disposa de 15 dies habils per entregar I'informe des de la data d’enviament de les

ofertes per part de I'Institut.

6. Criteris d’adjudicacio

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacid de l'oferta econdmicament més

avantatjosa es tindra en compte un unic criteri, el preu.

7. Tractament de dades de caracter personal a les qual tingui accés I’adjudicatari/a per

a I’execucio del contracte.




Les dades tractades s’integren dins la tipologia:

- Altres dades (nivell baix)

La finalitat del tractament sera I'analisi de les propostes de negocis de restauracio.

- Altres dades (nivell baix)

. identificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, num. Seg. Social/mutua, nom i cognoms, adrega,
e-mail, teléfon, signatura/empremta, imatge/veu, marques fisiques, num. reg. personal,
signatura electronica.

. personals: estat civil, dades familiars, data naixement, lloc naixement, edat, sexe,
nacionalitat, llengua materna, llengua vehicular preferent, caracteristiques fisiques o
antropométriques.

. socials: allotiament o habitatge, situacié militar, propietats, possessions, aficions, estils de
vida, clubs/associacions, llicencies, permisos i autoritzacions.

. professionals: formacio, titulacio, historial estudiantil, experiencia, pertany a
colelegis/associacions professionals.

. treball: cos/escala, categoria/grau, lloc de treball, dades no economiques de la ndmina,
historial laboral, altres.

. comercial: activitats i negocis, llicéncies comercials, subscripcions (revistes, web’s,...),
creacions artistiques, cientifiques o técniques.

. economico-financeres: ingressos, rendes, inversions/patrimoni, crédits/avals, dades
bancaries, plans de pensi6 o jubilacié, dades economiques de la nomina, impostos/deduccions,
assegurances, hipoteques, subsidis/beneficis, historial de credits, targes de credit.

. transaccions: bens | serveis subministrats, id. rebuts, transaccions financeres,
compensacions/indemnitzacions.

. infraccions: administratives.

L ‘'empresa adjudicataria com a encarregada de tractament i tenint en compte I'adequacié

del nivell de seguretat al risc, tindra les obligacions segiients:

o Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a la seva
inclusio, només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap cas podra utilitzar-les

per a finalitats propies.



Tractar les dades personals seguint Unicament les instruccions documentades del
responsable.
Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament
efectuades per compte del responsable que contingui:
1. El nom i les dades de contacte de l'encarregat o encarregats i de cada

responsable per compte del qual actui I'encarregat.

Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable.

Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat

apropiades que estigui aplicant.
No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que compti amb
'autoritzacié expressa del responsable del tractament, o en els supodsits legalment
admissibles. Si I'encarregat vol subcontractar, haura d’informar obligatdériament al
responsable i sol-licitar la seva autoritzacio prévia.
Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut del present encarrec, inclus després de que finalitzi el contracte.
Garantir que les persones autoritzades al tractament de dades personals s’hagin
compromes, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les
mesures de seguretat corresponents, de les quals se les ha d’informar convenientment.
Mantenir a disposicié del responsable la documentacié acreditativa del compliment de la
obligacio establerta a I'apartat anterior.
Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccid de dades personals de les
persones autoritzades per a tractar dades de caracter personal.
Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per la normativa de
proteccio de dades davant de I'encarregat del tractament (accés, rectificacio, supressio,
oposicio, limitacio del tractament i portabilitat de les dades), aquest haura de comunicar-
ho per correu electronic a I'adrega que indiqui el responsable. La comunicacié haura de
fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia laborable seguent al de la
recepcio de la sol-licitud, juntament amb altres informacions que puguin ser rellevants
per a resoldre la sol-licitud. (per valorar la pertinenca del seu contingut).
Assistir al responsable en la seva obligacié de respondre a les sol-licituds que tinguin
per objecte I'exercici dels drets dels interessats aixi com també als requeriments de les
autoritats de control.
En alld referent a les notificacions de violacions de la seguretat de les dades:
1. L’encarregat del tractament notificara al responsable del tractament, de forma

immediata i mitjancant I'adreca de correu electronic facilitada pel responsable, les

violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui



coneixement, juntament amb tota la informacio rellevant per a la documentacio i
comunicacio de la incidéncia.

Es facilitara, com a minim, la informacié seguent:

a) Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloent quan sigui possible, les categories i el nhombre aproximat d’interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals
afectats.

b) Dades de la persona de contacte per obtenir més informacié.

c) Descripcio de les possibles consequeéncies de la violaciéo de la seguretat de les
dades personals. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per a posar
remei a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les
mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié de forma simultania, la informacié s’ha de
facilitar de forma gradual i sense dilacions.

2. L’Encarregat, a peticié del responsable, comunicara en el menor temps possible
aquestes violacions de la seguretat de les dades als interessats, quan sigui probable
que la violacioé suposi un alt risc pels drets i llibertats de les persones fisiques.

La comunicacié ha de fer-se en un llenguatge clar i senzill i haura d’incloure els

elements que en cada cas assenyali el responsable, com a minim:

a) La naturalesa de la violacio de les dades

b) Dades del punt de contacte del responsable o de l'encarregat on es pugui
obtenir més informacio.

c) Descripcio de les possibles consequéncies de la violacié de la seguretat de les
dades personals.

d) Descripcidé de les mesures adoptades o proposades pel responsable de
tractament per a posar remei a la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloent si escau, les mesures adoptades per a mitigar els possibles

efectes negatius.

o Posar a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per a demostrar el
compliment de les seves obligacions, aixi com per a la realitzacié de les auditories o les
inspeccions que realitzi el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

2 Permetre i contribuir a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, per part del

responsable o auditor autoritzat per aquest.



S D’acord amb l'art. 32 del RGPD i el nivell de mesures establert per I'Ajuntament de
Barcelona, prendra totes les mesures necessaries per a la seguretat del tractament,
incloent entre d’altres, si s’escau:

o La pseudoanonimitzacio i el xifrat de dades personals.

o La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

o La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma
rapida en cas d’incident fisic o técnic.

o Un procés de verificacid, avaluacio i valoracid regulars de l'eficacia de les
mesures tecniques i organitzatives per garantir la seguretat del tractament.

o Per tal d’avaluar 'adequacio del nivell de seguretat, tindra particularment en compte els
riscos que presenti el tractament de les dades com a consequéncia de la destruccio,
pérdua o alteracié accidental o il-licita de dades personals trameses, conservades o
tractades d’altra forma, o la comunicaci® o accés no autoritzats a les dades
esmentades.

2 Alfinalitzar la prestacié dels serveis del tractament d’acord amb les instruccions que rebi
de 'Ajuntament de Barcelona, suprimir o tornar totes les dades personals i suprimir les
copies existents (tret que existeixen obligacions legals que requereixin la conservacio
per un temps definit).

< Si considera que una instruccio del responsable infringeix el RGPD o altres disposicions
en matéria de proteccié de dades de la Unié o dels Estats membres, I'encarregat
informara immediatament al responsable.

S Si l'encarregat infringeix la normativa de proteccid de dades vigent (RGPD,
LOPDGDD...) sera considerat responsable del tractament.

2 Respecte les mesures de seguretat, haura de complir aquelles establertes a I'annex

corresponent.

En cas que I’encarregat de tractament decideixi recérrer a un altre encarregat (com per

exemple, en cas de subcontractacio) :

o Haura de comptar amb l'autoritzacié prévia per escrit de I'Ajuntament de Barcelona.

o Si s'autoritzés recorrer a un altre encarregat i s’hagués de produir algun canvi, s’haura
d'informar a I'Ajuntament de Barcelona, i aquest tindra la possibilitat d’oposar-se i
rescindir el contracte.

2 L’altre encarregat tindra les mateixes obligacions de proteccié6 de dades que les
estipulades en el contracte o acte juridic entre el responsable i I'encarregat i la

consideracio d’encarregat de tractament de I’Ajuntament de Barcelona.



< Silaltre encarregat incompleix les seves obligacions de proteccioé de dades, I'encarregat
inicial seguira sent plenament responsable davant de I'’Ajuntament de Barcelona pel que
respecta al compliment de les obligacions de I'altre encarregat.

2 El coneixement que tingui I'Administracié dels subcontractes celebrats en virtut de les
comunicacions a que es refereixen els apartats anteriors, no alteren la responsabilitat

exclusiva del contractista principal.»

¢ L’empresa contractista haura d’especificar:

a) La finalitat per la qual es cediran les dades esmentades.

b) L'obligacio de el futur contractista de sotmetre en tot cas a la normativa nacional i de
la Unié Europea en matéria de proteccié de dades, sense perjudici del que estableix
['ultim paragraf de I'apartat 1 de I'article 202.

c) L'obligacié de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del
contracte una declaracié en la que posi de manifest on van a estar ubicats els
servidors i des d'on es van a prestar els serveis associats als mateixos.

d) L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacié facilitada a la declaracié a qué es refereix la lletra c)

anterior.

8. Seleccié del proveidor/a

Considerant la naturalesa de les prestacions, es considera adient convocar la licitacio

mitjan¢ant procediment menor de lliure concurréncia.

9. Responsable del contracte:

Es designa a la senyora Raquel Garriga Artieda, coordinadora de Tramitacié Juridica de
I'Institut, com la persona responsable del contracte, a qui li correspon supervisar I'execucio,
adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié
de la prestacid pactada, aixi com reforgar el control del compliment del mateix i agilitzar la
solucié d’incidéncies que pugin aparéixer durant la seva execucid, tot d’acord amb la previsio
de larticle 62.1 de la LCSP.



10. Tramesa d’ofertes

L’oferta es pot presentar amb un model propi de pressupost o descarregant-se el model

d’'oferta que trobaran a la plataforma de contractacié electronica.
Aixi mateix, juntament amb l'oferta és necessari presentar, a través de la plataforma de
contractacié electronica, la declaracié responsable, signada digitalment pel legal representant

de 'empresa, que també es troba publicada a dita plataforma.

El licitador haura d’enviar les seves ofertes mitjangant el portal de Contractacié electronica

(https://licitacions.bcn.cat/). No s’admetra cap altre forma d’enviament o lliurament de 'oferta.

11. Notificacié de I’adjudicacio

L’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores i es publicara de forma

agregada en el Perfil de Contractant d’acord amb alld previst a I'article 63.4 de la LCSP.

12. Proteccioé de dades personals de I’empresa licitadora

D acord amb la normativa de proteccio de dades us informem que les dades de les empreses
licitadores seran tractades per I’Ajuntament de Barcelona amb la finalitat de gestionar la
contractacié municipal (tractament 0547-Gestié de la contractacié administrativa a tercers),
legitimada en base a la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public. Les
dades seran cedides si escau a la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacié
Administrativa de la Generalitat de Catalunya i s’incorporaran a un fitxer anomenat “Plataforma
de Serveis de Contractacié Publica (PSCP)” amb la finalitat de publicar aquesta informacié a la
PSCP (perfil licitador); els usos previstos d'aquestes dades soén el registre de les dades de
contacte de les empreses (i persones fisiques) proveidores dels 6rgans de contractacié d’ambit
territorial catala que fan servir la PSCP (perfil licitador) i les seves eines de licitacio electronica.
Les dades de les empreses licitadores seran conservades el temps establert per complir amb

les obligacions legal.

Pel que fa al tractament 0547-Gestié de la contractacié administrativa a tercers les empreses
licitadores tenen dret a accedir, rectificar i suprimir les seves dades, aixi com altres drets sobre
aquestes. Es pot consultar informacié addicional sobre aquest tractament i proteccié de dades

a www.bcn.cat/ajuntament/protecciodades. Pel que fa a la politica de privacitat de la Generalitat

de Catalunya, presentant sollicitud a les oficines de la Secretaria Técnica de la Junta



Consultiva de Contractacid Administrativa, ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635,

08010 de Barcelona o mitjangant |'adrega electronica: protecciodedades.eco@gencat.cat
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de I'Institut
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