
 
 
 

 
 

 
Serveis Urbans i Manteniment de l’ Espai  Públic 
Institut Municipal de Parcs i Jardins de Barcelona 
 
 – Ecologia Urbana 

ANNEXOS 
 
 
ANNEX 3 - TAULES DE VALORACIÓ DE LES TASQUES 
 
A) ESPAIS VERDS, ARBRAT I JARDINERES 
 
Valors calculats com a % de compliment dels valors crítics de cadascuna d’aquestes 
tasques a totes les unitats existents a l’espai/ubicació. 
 
Espais Verds 
 
 TEMÀTICA TASCA CRITERIS MÍNIMS % nota 
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conservació herbassars 

Cobertura >60 % amb cobertura 

4 Desbrossament (setembre a gener) < 10 cm 

Espècies invasores Òptim: 100% sense presencia  

Conservació de 
Prats(gespa evolucionada)  

Estat fitosanitari Òptim: 100% sense plagues i/o 
malalties. 

6 
Homogeneïtat i regularitat (ressembra) > 90 % sense clapes o clarianes    
Sega, retall de vores o desbroç  Recomenada 8 cm fins a 50 cm 

Espècies invasores Òptim: 100% sense presencia 

Reg Elements de reg sense deficiències 
visuals 

conservacio de gespa 

Retall de vores Vores no ocupen zones de pas de 
vialitat 

4 

Homogeneïtat i regularitat (ressembra) > 90 % sense clapes o clarianes                                                                           
Sega Òptim: 6-15 cms. d'alçada. 

Desbroç totes les vores del parterre retallades 

Espècies invasores Òptim: 100% sense presencia 

Reg Elements de reg sense deficiències 
visuals 

Conservació d'arbustatge, 
vivaç, cactàcies, 
enfiladisses… 

Falles i recobriments (plantacions i reposicions) 100% superfície coberta.   

14 

Esporga i retall >95% podes correctes, Les Branques 
no invaeixen camins ni zones de pas                                                                                       

Reg Elements de reg sense deficiències 
visuals 

Estat fitosanitari pèrdua de fullatge > 70 % 

Entrecavat i uniformitat 

> 90% de la superfície correcte 
(entrecavada i rasclonada). Aquest 
factor no s'avalua si hi ha mulch o 
encoixinat                                                                                                                          

Escarda (presència d'espècies herbàcies) > 90% sense males herbes                                                                                                              
Espècies invasores Òptim: 100% sense prèsencia 

Conservació de paviments 
tous (inclòs àrees gossos) 

Estat 

Óptim: 100% sense erosions visibles, 
superfície uniforme i anivell. Adequat 
:>95% sense erosions visibles, 
superfície uniforme i a nivell. 
Regular: entre 95-85% sense 
presència d'erosions o superfície per 
sota del nivell sense comportar perill 
per l'usuari. 
 Deficient: entre 85-75% sense 
presència d'erosions i diferents nivells 
de paviment amb possible perill per 
als usuaris. 
Crític: >25% amb erosions importants 
provocant xaragalls o superfície per 
sota del nivell comportant perill per 
l'usuari.                                                                                                                                    

4 

Herbàcies espontànies Òptim: 100% de la superfície sense 
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 TEMÀTICA TASCA CRITERIS MÍNIMS % nota 
males herbes <5 cms. d'alçada. 
Adequat: >95% de la superfície sense 
males herbes < 5 cms. D'alçada. 
Regular: entre 95-80% de la 
superfície amb males herbes <5cms. 
d’alçada. 
Deficient: entre 100-80% de la 
superfície sense males herbes > 
5cms.  
Crític:>20% de la superfície amb 
males herbes >5 cms. d'alçada.                                                                                                                 

Espècies invasores Òptim: 100% sense prèsencia 

Conservació d'arbrat de1a, 
palmeres i escocells 

Reposició de falles Plantació correcta i com a màxim 5% 
d'arbres són falles.      

14 

Espècies exòtiques i invasores a escocell  Òptim: 100% sense presencia 

Escocell (entrecavat, fondària i espècies 
herbàcies) 

> 90% dels escocells del lot 
compleixen les següents condicions: 
nets de fulles , herbes de mida 20 - 50 
cm,  sòl descompactat (si té herbes 
així es considerarà), peces delimitació 
en bon estat i  en cas d'existir la reixa, 
aquesta no malmet l'arbre, profunditat 
escocell màxima de 15 cms.                                                                                                                                                      

Esporga 1a 

100% dels arbres amb podes 
correctes sense branques seques o 
mortes, branques codominants o en 
competència amb altres i no properes 
a les façanes d'edificis ni afecten 
semàfors i realçat de palmeres.                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

Arrabassament de 1a 
cap arbre mort (arrencat o no) o 
branca caiguda per retirar i sòl 
enrasat.                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Reg Elements de reg sense deficiències 
visuals 

Estat general 

Òptim: 100 % dels arbres o palmeres 
no presenten ferides, podridures ni 
inclinació del tronc amb risc. 
Sosteniment artificial en perfecte estat 
 
Crític: >30% dels arbres i palmeres  
presenten ferides, podridures  o algun 
dels arbres presenta i inclinació del 
tronc amb risc de caiguda (arbre molt 
desequilibrat o moviment de terres). 
Sosteniment i escossell en mal estat o 
què es mou i no està ferm   

Estat fitosanitari 

Òptim:100% sense plagues i/o 
malalties. 
 
Crític: > 15% amb presència de 
plagues i/o malalties de morrut 
(Rynchophorus ferrugineus) o 
processionària (Thaumetopoea 
pityocampa) 

Sosteniment artificial 

Òptim:100% de les posicions del lot 
presenten els tutors -en cas necessari 
- ben col·locats i en perfecte estat de 
conservació.  
                                                                                                                                                                                                             
Crític: algun escocell presenta algun 
tutor provocant una ferida al tronc. 

Adequació a les normes i 
equips 

Centre de treball 

Òptim: Instal·lacions en les 
condicions requerides per a l'ús, així 
com sanitàries i de seguretat. Net i 
ordenat.                                                                                                                     
Crític: Mancances greus en el 
manteniment de les instal·lacions, així 
com aquelles que afectin la seguretat i 
salut laboral.  

8 

Eines i maquinària 

Eines, maquinària i vehicles en les 
condicions requerides per al seu ús, 
així com sanitàries i de seguretat. 
Vehicles identificats, llums funcionals.                                                                                                 

Equips de protecció individuals i col·lectius Adequació i ús correcte dels EPIS 
necessaris per a cada tasca.  

Imatge  Aspecte correcte del personals i els 
recursos materials i vehicles. 
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 TEMÀTICA TASCA CRITERIS MÍNIMS % nota 
Compliment estricte de la imatge 
corporativa als vehicles. Absència 
d'elements o enganxines no 
corporatives als vehicles o al personal. 

Tracte amb el ciutadà 
Òptim: Tracte correcte i absència de 
queixes o reclamacions dels usuaris 
respecte al personal.                                                                                                                            
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Neteja 

Neteja d'àrees verdes, escocells, paviments 
tous i durs. 

> 90 % de la superfície i dels escocells 
sense residus.                                                                                                             

8 
Neteja jardineres 100% de la superfície de les 

jardineres sense residus.                                                                                        

Neteja d'àrees d'esbarjo per a gossos 90% de la superfície de les àrees 
sense residus.                                                                                                    

Neteja d'àrees de jocs infantils 100% de la superfície de les àrees 
sense residus.                                                                

Papereres (Depèn 
=NETEJA) 

Neteja i pintura 

Òptim: 100% de les papereres del lot 
amb l'estructura neta, no deformada  i 
sense oxidacions, bossa ben 
col·locada, nivell de residus inferior al 
50% de capacitat. 
Adequat: 90% de les papereres del 
lot amb l'estructura neta, no 
deformada  i sense oxidacions, bossa 
ben col·locada, nivell de residus dins 
dels límits i pintura en bon estat o 
element sense punts d'oxidació.  
Regular: 10% de les papereres del lot 
amb l'estructura bruta, bossa mal 
col.locada o inexistent, alt nivell de 
residus sense sobreeeixir o 10% de la 
pintura escrostonada o inicis de 
oxidació o grafitis.  
Deficient: una paperera del ot amb 
l'estructura molt bruta, nivell de 
residus totalment sobreeixint amb 
elements pel terra, presència de 
lixiviats o >10 % de la pintura 
escrostonada o oxidació amb pèrdua 
de secció o grafits. 
Crític: mes d'una paperera amb 
l'estructura molt bruta, nivell de 
residus totalment sobreeixint amb 
bastants elements pel terra, presència 
important de lixiviats o >10% de la 
pintura escrostonada o oxidació amb 
pèrdua de secció o grafits. 

1 

Estat 

Óptim:100% de les papereres del lot 
sense cap element trencat ni oxidat de 
forma evident. 
Adequat: >90% de les papereres del 
ot sense cap element trencat ni oxidat 
de forma evident i la resta algun 
element trencat però que no suposa 
perill ni pèrdua de funcionalitat. 
Regular: >10% de les papereres del 
lot amb algun element trencat, però no 
suposa perill ni pèrdua de 
funcionalitat. 
Deficient: algun element trencat que 
suposa perill per l'usuari o pèrdua de 
funcionalitat. Presencia evident 
d'oxidació i/o deformació.  
Crític: algun element trencat que 
suposa un perill important per l'usuari 
o pèrdua de funcionalitat, oxidació o 
deformació evident.                                                                       
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Conservació arbrat (2ª, 3ª i 
exemplar) i palmeres 

Poda 

100% podes correctes. Amb absència 
de branques mortes o malaltes o 
malmeses, aclariment de branques 
mal dirigides o creuades. No afecten a 
façanes, semàfors ni al pas de 
vianants. 7 

Reposició de falles Òptim: Màxim un 5 % de falles 

Espècies exòtiques i invasores a escocell  100% sense presencia 

Arrabassament  
Òptim: cap arbre mort o branca 
caiguda per retirar i sòl enrasat.                                                                                                                                                                                                                                                                       
Crític: >5% dels arbres morts o 
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 TEMÀTICA TASCA CRITERIS MÍNIMS % nota 
branques caigudes perilloses o sòl 
enrasat.                          

Estat general 100 % ARBRES sense inclinació del 
tronc amb risc 

Estat fitosanitari 

Òptim: 100% sense plagues i/o 
malalties. 
Crític: > 15% amb presència de 
plagues i/o malalties de morrut 
(Rynchophorus ferrugineus) o 
processionària (Thaumetopoea 
pityocampa) 

Bancs 

Neteja, pintura i envernissat 
Òptim: 100% dels bancs amb la 
pintura o vernís en bon estat i sense 
marques, brutícia o grafits.                                                                                                     

7 

Estat 

100%  dels bancs sense cap element 
trencat ni deformat i degudament 
collats a terra i sense clots al sauló 
que permetin veure els fonaments 
d'anclatge. 

Jocs infantils 

Neteja i pintura 
Jocs infantils sense cap tipus de 
marques, grafits, net  i pintura en bon 
estat. Sorral net i sense males herbes.                                                                                                                                                                       

Estat 

Joc i tanca perimetral en bon estat i 
sense elements trencats, amb l’espai 
lliure i l’espai de caiguda lliure 
correctes. Cap element desgastat de 
forma evident per l'ús. Sorral 
descompactat i rasclonat o paviment 
de seguretat en bon estat.                                                                                                           

Senyalització 
(pictogrames, clunies) Neteja i Estat 100% de la senyalització en bon estat, 

sense marques, brutícia ni grafits.                                                                                                                                             

Taules pic-nic 

Neteja, pintura i envernissat 
100% de les taules de pic-nic amb la 
pintura o vernís en bon estat i sense 
marques, brutícia o grafits.                                                                                                    

Estat 

100% de les taules de pic-nic sense 
cap element trencat ni deformat, 
reparacions amb materials adequats i 
degudament collats a terra.                                                                       

Jardineres 

Estat del verd 

75% superfície de jardineres coberta, 
amb mulch, absència de males 
herbes, correcte estat fitosanitari i 
realització de podes.                                                                             2 

Estat contenidor 
100% de jardineres en bon estat, 
absència d'oxidacions, sense 
marques, brutícia ni grafits.                                                                                                                      

Enllumenat públic (sobre 
10 unitats) 

Neteja 

Òptim: 100% absència de marques, 
brutícia o grafits. 
Adequat: >90% de les columnes amb 
absència de marques, brutícia o 
grafits. 
Regular: entre 10-40% de les 
columnes amb presència de marques, 
brutícia o grafits en 10% de la 
superfície  de la lluminària i <30% de 
superfície de la columna o presència 
de brutícia. Deficient: entre 40-50% 
de les columnes amb presència de 
marques, brutícia o grafits en < 10% 
de la superfície de la lluminària i < 
30% de superfície de la columna o 
presència de brutícia.  
Crític: >50% de les columnes amb 
marques, brutícia o grafits en > 10% 
de la superfície de la lluminària o > 
30% de la columna amb molta 
brutícia.                                                                                                                                                                       

2 

Estat 

Òptim: totes les columnes 
d'enllumenat sense cap despreniment 
de la pintura, globus o vidre en bon 
estat, total verticalitat d’una columna i 
bona fixació, absència d'oxidació i codi 
visible.  
Adequat: > 90% de les columnes 
d'enllumenat sense cap despreniment 
de la pintura, globus o vidre en bon 
estat, total verticalitat d’una columna i 
bona fixació, absència d'oxidació i codi 
visible. 
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 TEMÀTICA TASCA CRITERIS MÍNIMS % nota 
Regular: una columna del lot amb 
despre de la pintura <10% de la 
superfície, globus o vidres trencats, 
lleugera corrosió en general, lleugera 
corrosió a la base de la columna amb 
pèrdua d'espessor, inclinació clara 
d'una columna, cops que modifiquen 
l'aparença o funcionalitat o tapes de 
registre mal col·locades i codi visible. 
Deficient: mes d'una del lot amb 
despreniment de la pintura<10% de la 
superfície, globus o vidres trencats, 
lleugera corrosió a la base de la 
columna amb pèrdua d'espessor, 
inclinació clara d'una columna, cops 
que modifiquen l’aparença o 
funcionalitat o tapes de registre mal 
col·locades, codi no visible. 
Crític: >10% de les columnes amb 
despreniment de la pintura de la 
pintura >10% de la superfície, vidres 
trencats amb perill de caiguda, 
corrosió amb pèrdua de l'espessor o 
amb perforació de la planxa base, 
cops que inutilitzen la seva 
funcionalitat, inclinació important d'una 
columna, una columna caiguda o una 
tapa de registre inexistent, codi no 
visible                          

Fonts i llacs clorats 

Font clorada 

Neteja 
Totes les fonts de boca amb absència 
de marques, grafits i brutícia, vas, 
decantador  i reixa nets.                                                                                

2 

Estat 

Totes les fonts de boca  funcionen 
correctament, bona imatge, cap 
oxidació, bon cabal sense esquitxar ni 
formar bassal al peu de la font.                                                                                                         

Font ornamental clorada 

Neteja 

100 " de les Fonts ornamentals sense 
grafits. Vas i decantador nets, reixes i 
filtres sense cap obturació ni residu. 
Aigua no verdosa.                                                                                                                                                                                                                           

Estat 

Forn ornamental sense cap defecte 
(brollador i guèiser amb alçada i angle 
regulats, sortida d'aigua sense 
dificultats ni esquitx i reixes i filtres 
ben col·locats) 

Fonts i llacs 
naturalitzats/especial 

coordinació 

Neteja 

Làmina d'aigua transparent  amb 
absència d’elements en superfície, 
vas net, reixes no obturades i filtres 
sense variació de pressió.                                                                                                                    

Estat 

Làmina d'aigua al vas sense cap tipus 
de filtracions ni desbordaments i 
reixes i/o filtres ben col·locats amb 
mínim deteriorament, resta 
instal·lacions sense cap alteració. 
làmina en tots els casos funcionant i 
sense estar seca 

Vegetació Desitjada  cobertura òptima 100% 
jardineres  

Fauna  
Òptim: absència d'espècies exòtiques 
invasores, nº d’espècies observades 
… 

Circulació (Paviment dur + 
murs) sobre tota la 

superfície 
Estat 

Òptim: 100% sense manca de peces 
o amb esquerdes no estructurals ni 
perilloses menors a 1mm d'amplada. 
Adequat: >90% sense manca de 
peces o amb esquerdes no 
estructurals ni perilloses menors a 
1mm d'amplada. 
Regular:  >10% de la superfícies amb 
esquerdes o manca de peces o 
majors a 1 mm, sense comportar perill 
per l'usuari. 
Deficient: >10% de la superfícies amb 
esquerdes o manca de peces o 
majors a 1 mm, sense comportar perill 
per l'usuari, deformacions a la 
superfícies sense perill per als 
usuaris. 

2 
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 TEMÀTICA TASCA CRITERIS MÍNIMS % nota 
Crític: >10% de la superfícies amb 
manca de peces o esquerdes 
comportant perill per l'usuari, 
deformacions a la superfícies amb 
perill per als usuaris.                                                                                 

Males herbes 

Òptim: 100% de la superfície sense 
males herbes. 
Adequat: <90% de la superfície sense 
males herbes i la resta amb presència 
d'herbes< 5cm. 
Regular:>10% de la superfície amb 
males herbes < 5cm. 
Deficient:  < 20% de la superfície 
amb males herbes de >10 cms. 
Crític: >20% de la superfície amb 
males herbes >10cm.                                                                                                    

Gestió de residus   

100% de la superfície amb absència 
de residus i farda en tot el recinte i en 
cap cas presència de residus 
perillosos (xeringues)                                                                                                                                         

2 

Manteniment 
infraestructura  

Reg (elements de la 
instal·lació) Estat 

100% de marcs i tapes de reg en bon 
estat, tubs i unions sense pèrdua, 
absència d'elements perillosos, tubs 
sempre ocults.                                                                                                            

2 

Portes 

Neteja i pintura 

100%  de les portes amb la pintura o 
vernís en bon estat i sense marques, 
brutícia o grafits o bé amb pintades 
que com a màxim ocupen 20 cm                                                           

Estat 

Òptim: 100% de les portes del lot 
sense cap element trencat, no 
deformades i sense oxidacions 
visibles. Reparacions amb materials 
adequats i degudament collats a terra 
o resta estructura.                                                                                                                                                                                                                      

Tanques i baranes 

Neteja i pintura 

Òptim: 100% dels elements  de 
tanques i baranes amb la pintura o 
vernís en bon estat i sense marques, 
brutícia o grafits.                                                                                                                 

Estat 

100% dels elements de tanques i 
baranes sense cap element trencat ni 
deformat i plenament funcionals. 
Reparacions amb materials adequats i 
degudament collats a terra i resta 
estructura.                                                                                                                                                                               

Sanejament (embornals, 
reixes, cunetes, canals,...) 

Neteja 

Òptim: tots els elements de 
sanejament i reixes amb les 
superfícies netes, sense males herbes 
ni grafits.                                                                                                                                                                                      

Estat 

Òptim: tots els elements de 
sanejament i reixes presents i en bon 
estat, sense presència de fissures o 
esquerdes ni filtracions                            

Àrees esportives  

Cistelles  i pistes basquet 

Neteja i pintura  
Totes les cistelles i pistes amb la 
pintura o vernís en bon estat i sense 
marques, brutícia o grafits.                                                  

1 

Estat 

Totes les cistelles sense cap element 
trencat. Reparacions amb materials 
adequats i degudament collats a terra, 
pista amb perímetre i paviment  sense 
alteracions                                                                                                                                                   

Ping-pong 

Neteja i pintura  
Totes les taules amb la pintura o 
vernís en bon estat i sense marques, 
brutícia o grafits.                                                                                              

Estat 
Totes les taules sense cap element 
trencat ni deformat, funcionalitat plena 
i degudament collats a terra.                                                                                              

Botxes 
Neteja i pintura  

Totes les botxes del lot amb la pintura 
o vernís en bon estat i sense 
marques, brutícia o grafits.                                                                             

Estat Totes les botxes sense cap element 
trencat ni deformat.                                                                                                                                                           

Altres serveis  Neteja i Estat 

Tots els elements del lot en bon estat, 
sense marques, brutícia ni grafits, ni 
amb delimitacions de baranes per 
obres o arranjaments                                                                                                                              

1 

Qualsevol col·lectiu que 
incompleix O.M. 

Nombre d'individus  o animals que puguin 
alterar la tranquil·litat dels usuaris del Parc.  

Cap disturbi ni incompliment de 
l'Ordenança Municipal, gossos sense 
lligar o altres animals fora de les àrees                                                                                                                                                     

1 
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 TEMÀTICA TASCA CRITERIS MÍNIMS % nota 

Estructures de fauna 

Rocalla Neteja  Òptim: 100 % lliure de vegetació 

2 

Hotel insectes Estat 
Sense cap element trencat, totes les 
cel·les plenes amb materials 
adequats( els vegetals no degradats) 

Biotroncs  Neteja Òptim: 100% lliure de vegetació 

Piràmide de fusta Neteja Òptim: 100% lliure de vegetació i 
sense brutícia 

Caixes niu ocells Estat Sense cap element trencat o amb 
grafitis 

Caixes niu ratpenats Estat Sense cap element trencat o amb 
grafitis 

Espiral d'aromàtiques Estat i neteja 
Mur de pedra en bon estat, 100% 
lliure de vegetació no desitjada, 
elements de reg funcionals 

Apilaments de troncs Estat Degudament collats al terra i sense 
brutícia  

Conservació Prats  florits 

Estat fitosanitari Òptim: 100% sense plagues i/o 
malalties 

2 

Cobertura >90% sense clapes o clarianes (on no 
hi ha vegetació) 

Sega , retall de vores o desbrossament Recomanada 6 -15 cm 

Uniformitat del Prat 75 % Sense gramínies 
Espècies invasores Òptim: 100% sense presencia 

Reg Elements de reg sense deficiències 
visuals 

Zona Interès Natural Espècies invasores Òptim: 100% sense presencia 1 
Zona Especial 
Manteniment Espècies invasores Òptim: 100% sense presencia 1 

Espècies exòtiques i 
invasores   

Existència d'alguna espècie invasora 
en la categoria d'arbrat, herbàcies o 
arbustiva dins de l'espai verd. 

2 

 
Nota: Les espècies exòtiques i invasores seran delimitades, determinant 4 
espècies per cadascuna de les categories d’arbrat, arbustiva i herbàcies, de 
cara a facilitar la seva detecció en camp. 
 
 
Trams d’arbrat 
 
Responsable TEMÀTICA TASCA ESTAT - VALOR CRÍTIC A COMPLIR % 
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Conservació d'arbrat 
de1a, palmeres i 

escocells 

Reposició de falles 

Òptim: reposició immediata de les falles. No hi cap 
falla, plantació correcta.                                                                                                                                                   
 
Crític: >10% d'arbres són falles.      

45 

Escocell (entrecavat, 
fondària i males herbes) 

Òptim: 100% dels escossells del lot compleixen les 
següents condicions: nets de fulles , nets de males 
herbes, sòl descompactat, peces delimitació en bon 
estat i  en cas d'existir la reixa no malmet l'arbre, 
profunditat de 15 cms.  Absència de rebrots.                                                                                                                                                     
                                                                                                                                                          
Crític: algun escocell amb  presència d’algun objecte 
perillós o alguna de les peces de delimitació 
comportant perill per l’usuari i malmeten l'arbre.  
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Serveis Urbans i Manteniment de l’ Espai  Públic 
Parcs i Jardins, Institut Municipal 
 
  

Responsable TEMÀTICA TASCA ESTAT - VALOR CRÍTIC A COMPLIR % 

Esporga 1a 

Òptim: 100% dels arbres amb podes correctes sense 
branques seques, mortes o llucs, branques 
codominants o en competència amb altres i no 
properes a les façanes d'edificis ni afecten semàfors i 
realçat de palmeres.   No afecten al pas de vianants.                                                                                                                                                                                
                                                                                                                                  
Crític: algun arbre amb podes incorrectes, presencia 
de llucs, branques mortes o seques perilloses o 
afectant a façanes o semàfors o amb possible perill  
pels vianants.                                                                                                                                                                         

Arrabassament de 1a 

Òptim: cap arbre mort (arrencat o no) o branca caiguda 
per retirar i sòl enrasat.                                                                                                                                                                                                                                                                        
 
Crític: >5% dels arbres morts o branques caigudes 
perilloses o sòl enrasat.                          

Reg 

Òptim: 100% compliment del manual de reg.                                                                                                                                                                                             
Adequat: >95% compliment del manual de reg.                                                                                                                                                                              
Regular: entre 95-90% compliment del manual de reg.                                                                                                                                                                                                        
Deficient:    entre 90-85% compliment del manual de 
reg.                                                                                                                                                  
Crític: >15% incompliment del manual de reg.  

Estat general 

Òptim: 100 % dels arbres o palmeres no presenten 
ferides, podridures ni inclinació del tronc. Sosteniment 
artificial i escossell en perfecte estat.                  
 
Crític: >50% dels arbres i palmeres  presenten ferides, 
podridures  i inclinació del tronc. L' inclinació d'un dels 
elements representa risc de caiguda. Sosteniment i 
escossell en mal estat.    

Estat fitosanitari Òptim: 100% sense plagues i/o malalties.                                                                                                                                

Sosteniment artificial 
Òptim: 100% de les posicions del lot presenten els 
tutors -en cas necessari - ben col·locats i en perfecte 
estat de conservació.                                          
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D
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Neteja 
Neteja d'àrees verdes, 
escocells, paviments tous 
i durs. 

Òptim: 100% de la superfície i els escossell sense 
residus.                                                                         32 
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R
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M
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T 
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R
N

 

Conservació arbrat 
(2ª, 3ª i exemplar) i 

palmeres 

Poda 

Òptim: reposició immediata de les falles. No hi cap 
falla, plantació correcta.                                                                                                                                                   
 
Crític: >10% d'arbres són falles.      

23 

Nius de cotorres 

Òptim: 100% dels escossells del lot compleixen les 
següents condicions: nets de fulles , nets de males 
herbes, sòl descompactat, peces delimitació en bon 
estat i  en cas d'existir la reixa no malmet l'arbre, 
profunditat de 15 cms.  Absència de rebrots.                                                                                                                                                     
                                                                                                                                                          
Crític: algun escocell amb  presència d’algun objecte 
perillós o alguna de les peces de delimitació 
comportant perill per l’usuari i malmeten l'arbre.  

Reposició de falles 

Òptim: 100% dels arbres amb podes correctes sense 
branques seques, mortes o llucs, branques 
codominants o en competència amb altres i no 
properes a les façanes d'edificis ni afecten semàfors i 
realçat de palmeres.   No afecten al pas de vianants.                                                                                                                                                                                
                                                                                                                                  
Crític: algun arbre amb podes incorrectes, presencia 
de llucs, branques mortes o seques perilloses o 
afectant a façanes o semàfors o amb possible perill  
pels vianants.                                                                                                                                                                         

Escocell (entrecavat, 
fondària i males herbes) 

Òptim: cap arbre mort (arrencat o no) o branca caiguda 
per retirar i sòl enrasat.                                                                                                                                                                                                                                                                        
 
Crític: >5% dels arbres morts o branques caigudes 
perilloses o sòl enrasat.                          
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Serveis Urbans i Manteniment de l’ Espai  Públic 
Parcs i Jardins, Institut Municipal 
 
  

Responsable TEMÀTICA TASCA ESTAT - VALOR CRÍTIC A COMPLIR % 

Arrabassament  

Òptim: 100% compliment del manual de reg.                                                                                                                                                                                             
Adequat: >95% compliment del manual de reg.                                                                                                                                                                              
Regular: entre 95-90% compliment del manual de reg.                                                                                                                                                                                                        
Deficient:    entre 90-85% compliment del manual de 
reg.                                                                                                                                                  
Crític: >15% incompliment del manual de reg.  

Estat general 

Òptim: 100 % dels arbres o palmeres no presenten 
ferides, podridures ni inclinació del tronc. Sosteniment 
artificial i escossell en perfecte estat.                  
 
Crític: >50% dels arbres i palmeres  presenten ferides, 
podridures  i inclinació del tronc. L' inclinació d'un dels 
elements representa risc de caiguda. Sosteniment i 
escossell en mal estat.    

Estat fitosanitari Òptim: 100% sense plagues i/o malalties.                                                                                                                                

 



 
 
 

 
 

 
Serveis Urbans i Manteniment de l’ Espai  Públic 
Institut Municipal de Parcs i Jardins de Barcelona 
 
 – Ecologia Urbana 

Jardineres 
 
  TEMÀTICA TASCA ESTAT % 
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Neteja Neteja jardineres 

Òptim: 100% de la superfície de les jardineres 
sense residus.                                       
 
Crític: >50% de les jardineres amb residus. 
Presència de qualsevol residu perillós.  

53 
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R
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M
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Jardineres 

Estat del verd 

Òptim: 100% superfície coberta, amb mulch, 
absència de males herbes, correcte estat 
fitosanitari i realització de podes.                                                                                                                             
 
Crític >50% superfície sense mulch, presencia 
generalitzada de males herbes. 

47 

Estat contenidor Òptim: 100% en bon estat, absència d'oxidacions, 
sense marques, brutícia ni grafits.                                                                                                                                                                                                                                

 
B) SERVEIS CONTRACTATS (CONTROL D’ARRABASSAMENT DE SOQUES, 
TRACTAMENTS FITOSANITARIS I DESINFECCIÓ DE LES ÀREES DE GOSSOS)  
 
Fitosanitaris / biològic / desinfecció àrees de gossos 
 
Resp. TEMÀTICA TASCA ESTAT BAREM 

PUNTUACIÓ % 
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Verificació de 
treballs realitzats 

Compliment dels horaris de 
tractament 

Adequat: S'ha complert degudament amb els 
horaris de tractament.                                                                                                     
Crític: No s'ha complert amb l'horari de 
tractament establert. 

Adequat=10                      
Crític=1 10 

Compliment de les 
previsions 

Adequat: S'ha complert degudament amb les 
previsions.                                                                                                     
Crític: No s'ha complert amb les previsions. 

Adequat=10                      
Crític=1 14 

Execució en 24h de 
tractaments urgents 

Adequat: S'ha complert amb els tractaments 
urgents en 24h.                                                                                                      
Crític: No s'ha complert amb els tractaments 
urgents en 24h.   

Adequat=10                     
Crític=1 14 

Re aplicació en cas de pluja 

Adequat: S'ha procedit a la re aplicació davant 
de situacions de pluges.                                                                                                    
Crític: No s'ha procedit a la re aplicació davant 
de situacions de pluges.   

Adequat=10                      
Crític=1 8 

Re aplicació en cas de 
reinfectació 

Adequat: S'ha procedit a la re aplicació davant 
de situacions de reinfectació.                                                                                                                                                                                                            
Crític: No s'ha procedit a la re aplicació davant 
de situacions de reinfectació.   

Adequat=10                      
Crític=1 8 

Senyalització i informació 

Adequat: >90% de la senyalització en bon 
estat, amb la informació correcta.                                                                                                                                             
Regular: 70-90% de la senyalització en bon 
estat, amb la informació correcta.                                                                                                                   
Crític:>30% de la senyalització en mal estat, 
amb la informació incorrecta,  que anul·la la 
seva funció i/o suposa perill per l’usuari. 

Adequat=10 
Regular=5                         
Crític=1 

10 
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Serveis Urbans i Manteniment de l’ Espai  Públic 
Parcs i Jardins, Institut Municipal 
 
  

Resp. TEMÀTICA TASCA ESTAT BAREM 
PUNTUACIÓ % 

Reutilització o eliminació de 
producte sobrant 

Adequat: > 95% del producte sobrant ha estat 
reutilitzat o eliminat degudament.                                                                                                                                                  
Regular: entre 95-70%  del producte sobrant 
ha estat reutilitzat o eliminat degudament.                                                                                                    
Crític: >30% del producte sobrant no ha estat 
reutilitzat i/o no s'ha eliminat degudament.  

Adequat=10  
Regular=5                         
Crític=1 

5 

Adequació a les 
normes i equips 

Vehicle camió grua i 
maquinària. 

Adequat: Maquinària i vehicles en les 
condicions requerides per al seu ús, així com 
sanitàries i de seguretat.                                                                                                
Regular: Mancances lleus en el manteniment 
de maquinària o vehicles.                                                                                                                                  
Crític: Ús de maquinària o vehicles no 
aprovats per PiJ, encara que siguin adequats 
a les tasques a realitzar.  

Adequat=10  
Regular=5                        
 Crític=1 

6 

Equips de protecció 
individuals i col·lectius 

Adequat: Adequació i ús correcte dels EPIS 
necessaris per a cada tasca.                                                                                                                                                    
Regular: No seguiment de les recomanacions 
de PiJ respecte a l'adequació i ús dels EPIS 
més enllà de les estrictament legals.                                                                                      
Crític: Mancances en l'ús o adequació dels 
EPIS necessaris per a cada tasca.  

Adequat=10  
Regular=5                         
Crític=1 

6 

Llistat de personal autoritzat 

Adequat: Els membres de l'equip es troben 
inclosos al llistat del personal autoritzat                                                                                                                                                                                                                                  
Crític: Qualsevol membre de l'equip NO es 
troba inclòs al llistat del personal autoritzat     

Adequat=10                      
Crític=1 6 

Tracte amb el ciutadà 

Adequat: Tracte correcte i absència de 
queixes o reclamacions dels usuaris respecte 
al personal. S'ha tingut cura de no molestar.  
No hi han persones o animals a prop de la 
zona tractada.                                                                                                                   
Regular: Mancances justificables o puntuals 
no greus en el tracte amb el ciutadà.                                                                                                                        
Crític: Mancances no justificables o bé 
reiterades en el tracte amb el ciutadà o 
col·laboradors de PiJ. Hi ha persones o 
animals a prop de la zona tractada. 

Adequat=10  
Regular=5                         
Crític=1 

5 

Idoneïtat 
producte 

Comprovació producte, fitxa 
tècnica i dosis 

Adequat: Compleix amb les especificacions 
tècniques establertes i coincideix marca 
comercial i diluent, disposen de la fitxa 
tècnica.                                                                                    
Regular: Compleix amb les especificacions 
tècniques establertes i diferent marca 
comercial o diluent, disposen de la fitxa 
tècnica.                                                                                                              
Crític: No compleix les especificacions 
tècniques. No disposen de la fitxa tècnica 

Adequat=10 
Regular=5                         
Crític=1 

8 

 
 



 
 
 

 
 

 
Serveis Urbans i Manteniment de l’ Espai  Públic 
Institut Municipal de Parcs i Jardins de Barcelona 
 
 – Ecologia Urbana 

Arrabassament 
 

Resp TEMÀTICA TASCA ESTAT BAREM 
PUNTUACIÓ % 
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Verificació de treballs 
realitzats 

Senyalització zona de treball 

Adequat: >90% de la senyalització 
en bon estat, amb la informació 
correcta.                                                                                                                                             
Regular: 70-90% de la senyalització 
en bon estat, amb la informació 
correcta.                                                                                                                   
Crític:>30% de la senyalització en 
mal estat, amb la informació 
incorrecta,  que anul·la la seva 
funció i/o suposa perill per l’usuari. 

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

9 

Senyalització de vorera o 
serveis trencats 

Adequat: >90% de la senyalització 
en bon estat, amb la informació 
correcta.                                                                                                                                             
Regular: 70-90% de la senyalització 
en bon estat, amb la informació 
correcta.                                                                                                                   
Crític:>30% de la senyalització en 
mal estat, amb la informació 
incorrecta,  que anul·la la seva 
funció i/o suposa perill per l’usuari. 

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

8 

Enrasat de l'escocell 

Adequat: > 90% dels escocells 
enrasats correctament.                                                                                                              
Regular: 70-90% dels escocells 
enrasats correctament.                                                                                                
Crític: >30% dels escocells no han 
estat enrasats degudament.  

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

10 

Absència de restes vegetals 

Adequat: > 95% de la superfície 
amb absència de restes vegetals.                                                                                                                                                 
Regular: entre 95-70%  de la 
superfície sense restes vegetals.                                                                                                    
Crític: >30% de la superfície amb 
presència de restes vegetals.  

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

10 

Col·locació de la placa 

Adequat: La placa ha estat 
col·locada degudament amb la 
informació correcta.                                                                                                        
Crític: manca la placa o esta mal 
fixada. 

Adequat=10                       
Crític=1 4 

Reparació panot 

Adequat: >90% sense manca de 
peces o amb esquerdes no 
estructurals ni perilloses menors a 
1mm d’amplada.                                                                                                               
Regular: >10% de la superfície amb 
esquerdes o manca de peces o 
majors a 1 mm, sense comportar 
perill per l’usuari.                                                                                 
Crític: >10% de la superfície amb 
manca de peces o esquerdes 
comportant perill per l’usuari. 

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

12 

Compliment dels treballs 
previstos a les tasques 
preparatòries 

Adequat: > 95% dels treballs 
previstos han estat realitzats 
correctament.                                                                                                                                                  
Regular: entre 95-70%  dels treballs 
previstos han estat realitzats 
correctament.                                                                                                     
Crític: >30% dels treballs previstos 
no han estat realitzats degudament. 

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

4 

Retirada de residus 

Adequat: > 95% de la superfície 
amb absència de residus en tot el 
recinte.                                                                                                                                                 
Regular: entre 95-70%  de la 
superfície sense residus.                                                                                                    
Crític: >30% de la superfície amb 
residus. Presència de residus 
perillosos.  

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

8 

Adequació a les normes i 
equips 

Vehicle camió grua i 
maquinària. 

Adequat: Maquinària i vehicles en 
les condicions requerides per al seu 
ús (sanitàries i de seguretat).                                                                                                
Regular: Mancances lleus en el 
manteniment de maquines/vehicles.                                                                                                                                  
Crític: Ús de maquinària o vehicles 
no aprovats per PiJ, encara siguent 
adequades a tasques   

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

8 
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Serveis Urbans i Manteniment de l’ Espai  Públic 
Parcs i Jardins, Institut Municipal 
 
  

Resp TEMÀTICA TASCA ESTAT BAREM 
PUNTUACIÓ % 

Equips de protecció 
individuals i col·lectius 

Adequat: Adequació i ús correcte 
dels EPIS necessaris per a cada 
tasca.                                                                                                                                                    
Regular: No seguiment de les 
recomanacions de PiJ respecte a 
l'adequació i ús dels EPIS més enllà 
de les estrictament legals.                                                                                      
Crític: Mancances en l'ús o 
adequació dels EPIS necessaris per 
a cada tasca.  

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

5 

Tracte amb el ciutadà 

Adequat: Tracte correcte i absència 
de queixes o reclamacions dels 
ciutadans respecte al personal.                                                                                                                            
Regular: Mancances justificables o 
puntuals no greus en el tracte amb 
el ciutadà.                                                                                                                                                  
Crític: Mancances no justificables 
en el tracte amb el ciutadà o 
col·laboradors de PiJ. Queixes 
formals. 

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

2 

Personal Personal autoritzat e imatge 

Adequat: Esta tot el personal 
previst, esta autoritzat i te una 
imatge corporativa adient.                                                                                                                                     
Crític: Manca personal, no esta 
autoritzat o te una imatge 
corporativa deficient. 

Adequat=10                       
Crític=1 20 

 
Brigada externa de jardineria 
 

Resp. TEMÀTICA TASCA 
ESTAT BAREM 

PUNTUACION
S 

% 
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Verificació de treballs 
realitzats 

Compliment horari del 
personal 

Adequat: Dotació exigida de personal a 
l’hora de realitzar el control 
Crític: no es compleix la dotació exigida 
de personal a l’hora de realitzar el 
control (no estan tots els treballadors 
dins d’horari de feina) 

Adequat = 10 
Crític = 1 30 

Llistat de personal 
autoritzat present 

Adequat: tot el personal present està al 
llistat de personal acreditat 
Crític: alguna persona al lloc de treball 
no està dins del llistat personal acreditat. 

Adequat = 10 
Crític = 1 30 

Adequació a les normes 
i equips 

Vehicle camió grua i 
maquinària. 

Adequat: Maquinària i vehicles en les 
condicions requerides per al seu ús 
(sanitàries i seguretat)                                                                                   
Regular: Mancances lleus en  
manteniment de maquines o vehicles. 
Crític: Ús de maquinària o vehicles no 
aprovats per PiJ, encara que siguin 
adequats a les tasques a realitzar.  

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

15 

Equips de protecció 
individuals i col·lectius 

Adequat: Adequació i ús correcte dels 
EPIS necessaris per a cada tasca.                                                                                                                                                    
Regular: No seguiment de les 
recomanacions de PiJ respecte a 
l'adequació i ús dels EPIS més enllà de 
les estrictament legals.                                                                                      
Crític: Mancances en l'ús o adequació 
dels EPIS necessaris per a cada tasca.  

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

20 

Tracte amb el ciutadà 

Adequat: Tracte correcte i absència de 
queixes o reclamacions dels ciutadans 
respecte al personal.                                                                                                                            
Regular: Mancances justificables o 
puntuals no greus en el tracte al ciutadà.                                                                                                                                                  
Crític: Mancances no justificables en el 
tracte amb el ciutadà o col·laboradors de 
PiJ. Queixes formals. 

Adequat=10 
Regular=5                        
Crític=1 

5 

 
Nota: aquestes taules són les vigents en el moment de generar el present plec. Poden patir 
esmenes i modificacions, en especial dins de l’àmbit de motivacions de les valoracions (motius 
que justifiquen una nota d’òptim, adequat, regular, deficient o crític) 
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C) CONTROLS DE PRESÈNCIA 
 

 

Codi

Matrícul
a

(1)      Nom i codi de la brigada, equip de treball o persona que s’inspecciona.

(2)      Centre de treball on s'allotja la brigda  Àmbit: poda, conservació, tona de reg, etcètera.

(3)      Lloc en que es fa la inspecció

(4)      Data i hora amb observacions: Pe. 28/5/24; 10:30; L’equip se’n va a esmorzar/torna d’esmorzar/ Encara no han tornat deixem notificació/ etcètera

(5)      Detall dels vehicles amb observacions rellevants. Tipus de vehicle: Camió grua, tona, caixa tancada, portacontenidors ... Camioneta; Plataforma; 

(6)      Ecarregat/da, suplent d'Encarregat/da, treballador/a

(7)    Marcar si hi ha vehicles particulars en el recinte i fer fotos on es vegi la matrícula.

Centre de Treball  i Àmbit (2) 

Lloc / Adreça (3) 

Codi Tipus Observacions

Funció (6)     Observacions

Data (4) Hora Observacions

Vehicles (5)

S'identifica l'encarregat/da i les persones treballadores que estan presents
Persones

Nom i cognoms

CONTROL DE COMPLIMENT C1 - Conservació - Inici de jornada

Brigada / Persona / Equip de treball (1)

Inspector /a Encarregat/daSignat:
Nom
Signatura

Observacions:

Hi ha vehicles particulars en el recinte?  (7) S/N                                                  (fotos)
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Serveis Urbans i Manteniment de l’ Espai  Públic 
Parcs i Jardins, Institut Municipal 
 
  

 

Matrícul
a

Codi

(1)      Nom i codi de la brigada, equip de treball o persona que s’inspecciona.

(2)      Centre de treball on s'allotja la brigda  Àmbit: poda, conservació, tona de reg, etcètera.

(3)      Lloc en que es fa la inspecció

(4)      Data i hora amb observacions: Consignar l'hora en que la brigada deixa la feina i marxa a esmorçar

(5)      Consignar els vehicles presents, amb quin vehicle es desplacen i els que queden en el lloc.

(6)      Ecarregat/da, suplent d'Encarregat/da, treballador/a

Nom
Signatura

Observacions:

Signat: Inspector /a Encarregat/da

S'identifica l'encarregat/da i les persones treballadores que estan presents a l'hora de la inspecció i que han
estat dins la caseta des de l'hora d'entrada

Persones
Nom i cognoms Funció (6)     Observacions

Vehicles (5)

Codi Tipus Observacions

Data (4) Hora Observacions

CONTROL DE COMPLIMENT C2 - Conservació - Esmorzar

Brigada / Persona / Equip de treball (1)

Centre de Treball  i Àmbit (2) 

Lloc / Adreça (3) 
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Serveis Urbans i Manteniment de l’ Espai  Públic 
Parcs i Jardins, Institut Municipal 
 
  

 

Codi

Matrícul
a

(1)      Nom i codi de la brigada, equip de treball o persona que s’inspecciona.

(2)      Centre de treball on s'allotja la brigda  Àmbit: poda, conservació, tona de reg, etcètera.

(3)      Lloc en que es fa la inspecció

(4)      Data i hora amb observacions: Consignar l'hora en que arriba la brigada a la caseta a l'hora d'esmorzar i l'hora en que es fa la inspecció.

(5)      Detall dels vehicles amb observacions rellevants. Tipus de vehicle: Camió grua, tona, caixa tancada, portacontenidors ... Camioneta; Plataforma; 

(6)      Ecarregat/da, suplent d'Encarregat/da, treballador/a

(7)    Marcar si hi ha vehicles particulars en el recinte i fer fotos on es vegi la matrícula.

Centre de Treball  i Àmbit (2) 

CONTROL DE COMPLIMENT C3 - Conservació - Finalització de jornada

Brigada / Persona / Equip de treball (1)

Nom i cognoms Funció (6)     Observacions

Lloc / Adreça (3) 

Data (4) Hora Observacions

S'identifica l'encarregat/da i les persones treballadores que estan presents a l'hora de la inspecció i que ja
han arribat al centre de treball. 
Persones

Vehicles (5)

Codi Tipus Observacions

Hi ha vehicles particulars en el recinte?  (7) S/N                                                  (fotos)

Observacions:

Signat: Inspector /a Encarregat/da
Nom
Signatura
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