Barcelona

Parcs iJardins

Geréncia d’Area de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public
Institut Municipal de Parcs i Jardins de Barcelona

INFORME TECNIC DE NECESSITAT

Organ de contractacié

Objecte:

Responsable del
contracte
Direccio/ Servei

La Consellera Delegada de I'Institut Municipal de Parcs
i Jardins de Barcelona per delegacions del Consell
d’Administracié de data 09/04/2024

Contracte mixt de subministraments en regim
arrendament sense opci6 de compra d'equips
multifuncionals per impressio, escaneig, copia i fax de
documents per a equipaments gestionats per lInstitut
Municipal de Parcs i Jardins de Barcelona i el serveis
d’instal-lacio i manteniment dels equips, amb mesures de
contractacio publica sostenible

Rossend Dou Arévalo

Direccié de Serveis Tranversals — Departament de
Compres

Codi CPV 30120000-6 / 79800000-2
Pressupost de licitacié6  259.424,00 €
VEC 310.880,00 €
Divisio en lots No
Tipus de Contracte Mixt
Subminist t
Detall contracte Mixt ubministramen Serveis (30%)
(70%)
Determinacio N
Preus unitaris
del preu
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1. Antecedents i necessitats a satisfer

Parcs i Jardins de Barcelona, Institut Municipal compta amb un parc significatiu d’equips
multifuncionals repartits en diferents dependéncies de [lInstitut. Per tal de garantir el bon
funcionament dels diferents departaments es fa necessari disposar d’'un servei d’impressio,
escaneig, copia de documents, subministrament dels fungibles necessaris i el corresponent servei
de manteniment dels equips del parc d’equips multifuncionals, en les diferents dependéncies de
I'Institut i segons els requeriments dels diferents perfils d’'usuari de forma eficient i segura,
aconseguint:

- el control de la despesa mitjangcant el correcte dimensionament d’equips, optimitzant,
racionalitzant i modernitzant els recursos d’'impressié mitjancant la consolidacié de dispositius
on sigui possible;

- Reduir 'impacte ambiental associat a la fase d’us de maquinari, atenent als compromisos de
proteccié de medi ambient, canvi climatic i estalvi energétic adquirits per 'Ajuntament de
Barcelona;

- transformar I'administracié, oferint una forma de treballar més comode, segura i eficient,
mitjangant la incorporacié de sistemes que evitin les impressions no desitjades aixi com la
possibilitat d'imprimir alla on sigui necessari;

Aquest servei inclou el subministrament, el trasllat i la instal-lacié dels equips multifuncionals i
impressores, la posada en marxa del sistema, el manteniment, el subministrament i la instal-lacié de
consumibles i targetes o dispositius per a l'autenticacid dels usuaris, continuitat del servei,
I'assisténcia técnica dels equips, el programari de gestid, els sistemes d’informacio, la formacio
sobre I'Us dels equips, la elaboracié dels informes requerits i la facturacio.

Aquesta actuacio és de competéncia de I'lnstitut i permetra satisfer adequadament les necessitats
administratives per les raons seguents:

= Parcs i Jardins de Barcelona, Institut Municipal no disposa ni de recursos humans ni
materials necessaris propis per realitzar les prestacions del contracte.

= El contracte ens permetra desenvolupar el servei amb millors condicions donat que
I'executara personal especialitzat en aquesta tasca.

Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I'Institut no disposa de maquinari, ni
mitjans ni recursos técnics adients per realitzar aquestes actuacions, motiu pel qual cal procedir a
I'auxili mitjancant la contractacié amb tercers dins de la modalitat de lloguer, que permet actualitzar
el parc de fotocopiadores dins la vigéncia del contracte per un cost més solvent d'acord amb
I'objectiu d'estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total respecte als principis d'eficacia,
eficiéncia, publicitat, transparéncia, no discriminacio i igualtat de tracte.

2. Objecte del contracte

Contracte mixt de subministraments en régim arrendament sense opcié de compra d'equips
multifuncionals per impressid, escaneig, copia i fax de documents per a equipaments gestionats per
I'Institut Municipal de Parcs i Jardins de Barcelona, i els serveis d’instal-lacié i manteniment dels
equips, amb mesures de contractacio publica sostenible
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D’acord amb la previsio de I'article 99.3 de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public (LCSP), I'objecte del contracte no s’ha dividit en lots. Atesa la naturalesa de les prestacions,
no és possible entendre-les com una realitzacié o un aprofitament individual i funcional que permeti
que s’executin de forma independent. A banda, caldria exigir una coordinacid i una planificacio global
dels treballs perqué I'execucio global de les prestacions fos correcta i aixd resultaria desproporcionat
per a les finalitats d’interés public que es persegueixen amb I'execucioé d’aquestes prestacions. Aixd
permet concloure que les prestacions no es poden executar de manera independent sense
menyscabar I'execucié correcta dels treballs i una assignacid correcta dels recursos publics
proporcionals a la finalitat requerida.

3. Procediment d’adjudicacié

El contracte es tipifica com a contracte mixt de subministrament i serveis i es tramitara per
procediment obert.

L’eleccié d’aquest procediment salvaguarda els principis de transparéncia i integritat, afavoreix una
major concurréncia i evita els possibles conflictes d’interessos que puguin sorgir en el procés de
contractacié.

4. Mesures de contractacio publica sostenible

Tenint en compte la tipologia de tasques a desenvolupar, i d’acord amb el Decret d’Alcaldia de data
24 d’'abril de 2017, relativa a la contractacioé publica sostenible de I'Ajuntament de Barcelona, en
aquesta licitacié s’apliquen les mesures seguents:

4 .1.- Mesures socials de definicié interna del contracte:
Socials :

-Objecte del contracte amb eficiéncia social.

- En el pressupost base de licitacio figura la desagregacio dels costos directes i indirectes.

Segons el Decret esmentat, aquesta és una mesura de definicié interna del contracte amb la que
s’incrementa l'eficiéncia de la despesa publica.

- Informacié de la subcontractacio en fase d’execucié. Segons el Decret esmentat, aquesta és una
mesura de definicio interna del contracte d’obligat compliment per a tots els contractes que permetin
la subcontractacio.

Mediambientals :

- Estalvi d'energia / eficiéncia energética (homés quan no aplica cap de les instruccions técniques)
- Reduccio o limitacié del soroll

- Reducci6 o limitacié del contingut de substancies toxiques

- Reduccio, reutilitzacié de materials i/o altres mesures de prevencio de residus

- Presentacio d'informes peridodics amb dades ambientals (de consums, residus, etc.)

4.2.- Com a criteris d’adjudicacio:

- El criteri que pondera el preu no supera el 35% per garantir la qualitat de la prestacio.
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4.3.- Com a condicions d’execucio:

- Pla d’igualtat. .

- Comunicacié inclusiva.

- Mesures contra I'assetjament sexual i per raé de sexe.

- Pagament del preu a les empreses subcontractades.

Mesures medi ambientals:

- Instruccio técnica per a 'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els equips (2015).

- Instruccio tecnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en la neteja i la recollida selectiva de
residus d'edifici

5. Pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte

a. Pressupost base de licitacio

D’acord amb la previsi6 de l'article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitacié és el seguent:

Pressupost 214.400,00 €
Pressupost de licitacié | Tipus d'IVA - 45.024,00 €
TOTAL 259.424,00 €

D’acord amb la previsi6 de la disposicié addicional 332 de la LCSP, la quantia del pressupost base
es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i limitatiu d'aquest contracte condicionat
a la quantitat de serveis que efectivament realitzi I'empresa contractista en funcié dels serveis
requerits, aplicant els corresponents preus unitaris.

L’Institut no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencié a que el preu final es determina en
funcio de les necessitats de '’Administracio i aplicant els preus unitaris corresponents.

Tal com s’especifica en el plec técnic, la determinacioé dels imports maxims de licitacié és la seglent:

- Cost fixe negre: un import maxim de licitacié de 16.400,00 €. Aquest import inclou la impressié de
400.000 pagines b/n anuals.

- Cost de I'excedent en negre: Un import maxim de licitacié de 2.700,00 € (a 0,009 €/pagina, a partir
de la pagina 33.333 de cada mes). Aquest import preveu un volum estimat maxim de 300.000
pagines b/n anuals.

- Cost fixe color: Un import maxim de licitacié de 25.200,00€. Aquest import inclou la impressié de
400.000 pagines color anuals.

- Cost de I'excedent en color: Un import maxim de licitacié de 9.300,00 € (a 0,031€ / pagina, a partir
de la pagina 33.333 de cada mes). Aquest import preveu un volum estimat maxim de 300.000
pagines color anuals.
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Quadre resum

Total anual (12 mesos) Total contracte (48 mesos)
Import Import
TIPOLOGIA volum | Preu | maxim YoM | maxim (IVA
pag (IVA exclos) | P29 exclos)
Volum fix negre |  400.000 0,041| 16.400,00€| 1.600.000 65.600,00 €
Volum excedent
estimat en| 300.000 0,009| 2.700,00€| 1.200.000 10.800,00 €
negre
‘c’gl'c‘)‘:“ fix enl  400.000 0,063| 25.200,00€| 1.600.000 | 100.800,00 €
Volum excedent| ., ,,, 0,031 9.300,00 €| 1.200.000 37.200,00 €
estimat en color
TOTAL 1.400.000 53.600,00 € 5.600.000 | 214.400,00 €

L’'import d’adjudicacié sera el resultat d’aplicar els preus unitaris oferts per a cada una de les

tipologies als volums de pagines previstos, afegint-se a aquest import el 21% d’IVA

Aquests imports son aplicables per a les pagines impreses en DIN A4. Les pagines en DIN A3 es

consideraran com a dues impressions DIN A4.

El servei d’escaneig de documents sera sense cost.

b. Distribucio pressupostaria

El pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats de I'execucio de
I'objecte del contracte i anira amb carrec al/als pressupost/os i la/es partida/es pressupostaria/aries

seglent/s:

Any| Economic| Programa| Organic Import net % IVA| Import IVA Import total
2026 20500 17101 4040 20.000,00 21%| 4.200,00 24.200,00
2027 20500 17101 4040 53.600,00 21%| 11.256,00 64.856,00
2028 20500 17101 4040 53.600,00 21%| 11.256,00 64.856,00
2029 20500 17101 4040 53.600,00 21%| 11.256,00 64.856,00
2030 20500 17101 4040 33.600,00 21%| 7.056,00 40.656,00

TOTAL 214.400,00 259.424,00
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c. Quadre de costos directes i indirectes

El pressupost net total (IVA exclds) es desglossa de la manera seglent:

Parcs iJardins

Costos directes Import €
Llicéncies, software i altres 12.872,00 €
Equs, consqmlbles, accessoris, copies 118.122.82 €
fixes i manteniment
Copies variables 48.000,00 €
TOTAL costos directes 178.994,82 €
Costos indirectes Import €
Despeses generals d’estructura 23.269,33 €
TOTAL costos indirectes 23.269,33 €
Benefici industrial 12.135,85 €
TOTAL DE COSTOS (directes + 214.400,00 €
indirectes + Benefici industrial):

d. VEC. Valor estimat del contracte i total (IVA exclos)

Valor estimat del 310.880,00 €
contracte

VE prestaci6 VE eventuals VE modificacions SUMA

prorrogues previstes
42.880,00€

214.400,00 € 53.600,00 € €

6. Termini d’execucio

310.880,00 €

Per tal d’'assegurar una continuitat minimament optima de la prestacio i de donar resposta també a
les necessitats de detectar I'aportacié de millores o solucions més eficients i eficaces per a futures
licitacions sobre I'objecte del contracte o similars, es considera que:

La durada del contracte sera de 48 mesos, comptats a partir del dia que es fixi en I'acta d’inici i amb
possibilitat de prorroga per un termini de 12 mesos.

7. Requisits de solvéncia

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no discriminacio i
proporcionalitat que han de regir en tota actuacio administrativa, les condicions d’aptitud minima que
s’haura d’exigir als licitadors per a participar en aquest procediment d’adjudicacié sén les seguents:
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Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions que sén
idéntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en supdsits de prohibicié de
contractar.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la segtient solvéncia:

a. Solvéncia economica i financera

- El volum de negocis referit al millor dels tres ultims exercicis anteriors a la data de presentacio de
les proposicions o en funcio de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresa ha de tenir
un import igual o superior a 450.000,00 euros.

b. Solvéncia técnica o professional

- L'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa licitadora ha de declarar com a executat
durant I'any de superior execucié en el decurs dels ultims 3 anys en serveis de naturalesa igual o
similar que els que constitueixen I'objecte d'aquest contracte ha de ser com a minim de 50.000,00
euros.

- D’acord amb [larticle. 89.1.e) LCSP, I'empresa haura d’acreditar que els equips multifuncié
proposats per a I'execucio del contracte compleixin estrictament la totalitat de les especificacions
establertes al Plec de prescripcions técniques.

- D’acord amb l'article 93 LCSP, I'empresa licitadora ha d’acreditar que compleix les normes de
garantia de la qualitat segons les certificacions seglients : UNE-EN ISO 9001 i ISO/IEC-27002;
sense perjudici que es puguin reconéixer certificats equivalents expedits per organismes
certificadors establerts a qualsevol Estat membre de la unié Europea i/o altres mesures equivalents
de garantia de qualitat.

- D’acord amb Il'article 93 LCSP, I'empresa licitadora ha d’acreditar que compleix les normes del
sistema comunitari de gestié i auditoria mediambientals (EMAS) de la Unié Europea, o d’altres
sistemes de gestid6 mediambiental reconeguts de conformitat amb I'article 45 del Reglament (CE)
num. 1221/2009, de 25 de novembre de 2009, o d’altres normes de gestié mediambiental basades
en les normes europees o internacionals pertinents d'organismes acreditats.

Justificacio de les solvéncies:

S’'imposa aquests requisits de solvéncia econodmica i técnica atés que es considera adient i suficient
per tal d’assegurar que els licitadors posseeixen l'experiéncia i els recursos humans i técnics
necessaris per a executar el contracte amb un nivell adequat de qualitat. En cap cas aquests criteris
restringeixen la competéncia entre les possibles empreses que vulguin presentar-se a aquesta
licitacid.

8. Relacié habitual amb menors

El contracte no implica relacié habitual amb menors d’edat.
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9. Criteris d’adjudicacié

La selecci6 de I'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié qualitat-
preu amb l'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat. S’aplicaran els criteris d’adjudicacio segtients,
tot considerant que estan directament vinculats amb I'objecte del contracte:

La puntuacié maxima sera de 100 punts:
a) Per I'oferta economica, la ponderacié maxima del preu ofert és de 35 punts:

La puntuacié que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacio total, d’acord amb la previsié
del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractacié publica sostenible i la Instruccié de
I'Ajuntament de Barcelona de 15 de mar¢ de 2018, d’aplicacié de la LCSP, publicada en la Gaseta
del dia 16.

S’atorgara la maxima puntuacio al licitador que formuli el preu més baix que sigui admissible, és a
dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitacié i a la resta
d’empreses licitadores la distribucié de la puntuaci6 es fara aplicant la segtent formula establerta
per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017
publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer
de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg:

( Pressupost net licitaci6 - oferta

— - — )xPunts max. =Puntuacio resultant
Pressupost net licitaci6 - oferta més economica

Justificacio: Atés que la part del cost del contracte més significativa sén els costos directes relatius
al subministrament d’equips i consumibles, la puntuacié a atorgar es limita a 35 punts per tal que la
puntuacio obtinguda amb el criteri preu no sigui determinant per la seleccioé de la millor oferta. En
aquest sentit, s’estableix la féormula anteriorment indicada perqué permet una ponderacio d’ofertes
distribuint els punts de forma proporcional segons les diferéncies entre les ofertes de preu, a partir
de I'oferta més barata que hagi estat admesa i tenint en compte el pressupost net de licitacio

Oferta anormalment baixa:

- Un diferencial del 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una Unica empresa
licitadora, del 20% respecte el pressupost net de licitacio.

- Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al calcul de la mitjana de les ofertes es prescindira
de l'oferta més baixa i de I'oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de les
ofertes immediatament consecutives.

Altres criteris

b) Millora en els Acords de Nivell de Servei (ANS) en la fase d’explotacio (fins a 15 punts)
Es valorara la millora en els acords de nivells de servei sense cost addicional.

Per tal de corroborar de forma fefaent que es compleix el % de millora que s’indica a l'oferta, el
licitador haura d’acompanyar la taula amb els valors dels ANS millorats seglents:
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Acords de nivell de servei  Valor Requerit = Valor Millorat Puntuacié

9 hores 1 punt
T?mps‘de_resolumo 12 hores 7 hores 2 punts
d’incidéncies Lleus
5 hores 3 punts
6 hores 1 punt
;I' emps d.e resqlgmo 8 hores 4 hores 2 punts
d’incidéncies Critiques
2 hores 3 punts
4 hores 1 punt
Temps de resolucié
d’incidéncies Molt Critiques 6 hores 2 hores 2 punts
1 hora 3 punts
Resolucié d’incidéncies molt I?e 18:00 a
i ; . 8:00 tots els
critiques fora d’horari de N.A. dies de Ia 6 punts
resolucio establert al PCT
setmana

c) La millora de I’horari del servei respecte I’exigit en I'apartat 9.5 “Tractament
d’incidéncies” del plec de prescripcions técniques. ( fins a 10 punts)

Es valorara que el licitador I'incrementi a rad de:

Horari servei Valor Requerit Valor Millorat Puntuacié
Horari servei 10 x 5(de 08h a 18h) 11 x 5 (de 8h a 19h) 5 punts
Horari servei 10 x5 (de 08h a 18h) 12 x 5 (de 8h a 20h) 10 punts

Justificacio: Es tindran en compte les propostes dels licitadors que millorin I'horari del servei.
L’extensié de I'horari del servei, si els licitadors ho proposen, té una traduccié econdmica en la
mesura que optimitza el temps de resposta a incidencies del servei de la infraestructura, i
minimitzant costos de gestid, d’imatge i de manteniment a I'Institut.

d) Pel subministrament d’un joc addicional de consumibles de reserva per al tipus d’equip
instal-lat a les dependéncies amb unic equip (fins a 10 punts)

No aporta un joc addicional de consumibles, 0 punts.
Si aporta un joc addicional de consumibles, 10 punts.

Justificacié: L'objectiu d’aquesta millora és garantir el funcionament dels equips i prevenir
que cap equip es quedi aturat per manca de consumible.

10
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e) Millora sobre aspectes ambientals (fins a 15 punts)

v' Fins a 10 punts. Per millora, en el 95% dels equips subministrats, en els nivells d’emissié
de soroll LWAd (declared A-Weigthed sound power level) segons la norma EN I1SO 7779
i expressats segons EN ISO 9296 o equivalents:

Reduccié de 0 dB sobre el minim exigit (75dB) 0 punts
Reducci6é de 5 dB sobre el minim exigit (75dB) 4 punts
Reduccié de 10 dB sobre el minim exigit (75dB) 8 punts
Reduccié de 15 dB sobre el minim exigit (75dB) 10 punts

L'empresa proposada com adjudicataria haura de presentar una copia de la
documentacié tecnica o declaracié ambiental que reculli les emissions de soroll de I'equip
en el moment en que en sigui requerida.

Justificacié: Aquest criteri de valoracié de reduccio del nivell d’emissié de soroll sobre
el minim exigit (75 dB) permet valorar millor les propostes que minimitzin possibles
molésties i riscos per a la salut.

v' 2 punts. Per la certificacio de que els equips, que s'incorporen en la fase de
transformacio, disposin de les ecoetiquetes tipus | (Angel Blau, Cigne Nordic, Austrian
Ecolabel o equivalents).

L'empresa proposada com a adjudicataria haura de presentar el certificat amb les
ecoetiquetes tipus | (Angel Blau, Cigne Nordic, Austrian Ecolabel o equivalent).

Justificacié: Aquest criteri permet valorar la limitacié de preséncia de substancies
perilloses per minimitzar les possibles molésties i riscos per a la salut.

v Fins a 3 punts. Per millora en eficiéncia energética. Es valoraran aquelles propostes que
ofereixin equips d’'impressié amb consums energéetics menors al estandard TEC maxim
(Typical Electricity Consumption) per a totes les tipologies maxim establert per 'Energy
Star.

La empresa proposada com adjudicataria haura de presentar una coOpia de la
documentacié técnica o declaraci6 ambiental que reculli els valors corresponents als
equips inclosos a la seva oferta i el consum TEC (Wh) per a cada tipologia.

TEC maxim Millora en %
Reduccidé del 10% 1,5
4,25 kWh/set — . :
setmana Reducci6 del 20% o més 3

Justificacié: Aquest criteri de valoracié de reduccié dels consums energétics sobre el
TEC maxim exigit permet valorar millor les propostes en eficiencia energeética,(veure
clausula 8.2 del plec de clausules técniques).
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f) Millores ambientals en els consumibles (fins a 15 punts)

L’empresa proposada com a adjudicataria haura de presentar la justificacié documental i
técnica on s’identifiqui el consumible de referéncia, que certifiqui el compliment dels
requisits demanats per a cada apartat, i que estigui vigent en el moment de la presentacié
de la oferta. Es suficient per atorgar tots els punts de cada apartat (5 punts) com a minim
una referéncia de consumible.

5 punts. Per la millora consistent en oferir consumibles re-manufacturats que compleixin
amb els requisits de qualitat d'impressi6 definits a 'estandard DIN 33870 (DIN 33870-1
per a blanc i negre) o equivalent.

5 punts. Per la millora consistent en oferir consumibles re-manufacturats que compleixin
amb els requisits de qualitat d'impressio definits a 'estandard DIN 33870 (DIN 33870-2
per a color) o equivalent.

5 punts. Per la millora consistent en oferir consumibles amb els requisits de limitaci6 de
preséncia de substancies perilloses definits en les ecoetiquetes tipus | (Angel Blau, Cigne
Nordic, Austrian Ecolabel) o equivalents.

Justificacio: Aquest criteri de valoracio de millores ambientals, permet avaluar la petjada ecoldgica
de la procedéncia dels materials a la fabricacioé del consumible.

Criteris de desempat

1

Proposicions presentades per aquelles empreses que tinguin a la plantilla
un percentatge de persones treballadores amb discapacitat superior al que
els imposi la normativa. Aquest percentatge s’ha de calcular referit al
periode dels ultims 12 mesos anteriors al moment de finalitzar el termini de
presentacio d'ofertes

Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini
de presentaci6 d'ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d'oportunitats entre dones i homes.

En cas que l'aplicacié d’aquests criteris no doni lloc a desempat, es dirimira mitjancant sorteig.

10.

Mesa de contractacio

Per a la mesa de contractacid, les persones que formaran part com a vocals, atenent el seu
coneixement técnic especialitzat relacionat amb I'objecte del contracte sén les seguents:

Técnic/a Substitut/a

Juan José Canel Gonzalez Lluisa Aparici Dealbert

Sistemes d’Informacio Serveis Generals

Miquel Matavacas Bayes Jordi Abad Morejon de Girén
Serveis Digitals de Mobilitat i Serveis Urbans Técnic del Departament d’Avaluacio
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11. Garantia definitiva

L’empresa proposada com adjudicataria haura de dipositar una garantia definitiva equivalent al 5%
del pressupost net.

12. Termini de garantia

S’estableix un periode de garantia de 2 mesos per tal de cobrir les possibles incidéncies o defectes
al Pla de Devolucié del servei, retirada dels equips, aspectes técnics no resolts, manca de
documentacio, etc.

13. Revisié de preus

En aquest contracte no es podra revisar el preu.

14. Responsable del contracte

La unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte és la direccié de Serveis
Transversals, i es proposa a Rossend Dou Arévalo, coordinador de Compres, com a responsable
del contracte, a qui correspondra la seva supervisio en els termes previstos per 'art. 62 de la LCSP.

15. Modificacions del contracte
Les causes previstes de modificacio del contracte son les seglents :

- Ampliacié o reduccié del nombre de maquines i/é ubicacions ; fins a un 20 %
- Ampliacié del numero de copies realitzades respecte del previst superant el volum estimat fix i el
volum estimat variable, en un periode de facturacio ; fins a un 20 %

En cap cas I'import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del
contracte ni incorporar nous preus contradictoris, tot d’acord amb les previsions de |'article 204
LCSP.

16. Subcontractacio

D’acord amb la previsio de I'article 215.2.e) de la LCSP, 'empresa contractista haura de realitzar
directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les seglents activitats que es consideren
d’especial rellevancia o caracteristiques critiques per a la bona prestacio del servei:

» Direccié del projecte

» Gestio técnica i administrativa del contracte

»  Subministrament, ampliacions o substitucié d’equips
» Coordinacié d’equips adscrits al servei

L'adjudicatari pot subcontractar amb tercers segons el punt 4.6, apartat s) del Plec de Condicions
Técniques, amb el compliment dels requisits i obligacions legalment establerts.
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En el cas que s’opti per la subcontractacio, 'empresa subcontractada també haura de tenir la
condicio de SAT autoritzat si té relacido amb el subministrament, reparacié o servei prestat. Queden
exclosos de la condicié de SAT els serveis auxiliars com els transports per al subministrament,
trasllats i d’altres de concepte equivalent.

El personal que presti les funcions del SAT no tindra cap vinculacié laboral amb I'Ajuntament de
Barcelona. Aquesta vinculacié sera unicament i exclusivament amb I'adjudicatari del contracte. En
cas que el servei técnic requereixi una assisténcia de técnic informatic especifica que per la seva
naturalesa no es consideri servei técnic ordinari, es comunicara al responsable de contracte abans
de fer la prestacio i tindra prioritat 'assisténcia técnica de personal de I'lMI.

17. Cessié del contracte
Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la cessio del contracte.
18. Tractament de dades de caracter personal

Aguest contracte comporta el tractament de les dades de caracter personal que s’integren
dins la tipologia seglent:

Nivell mig

- Identificatives: DNI/NIF/Passaport, nom i cognoms, correu electronic, identificacio d’usuari
GID a la xarxa municipal.

19. Confidencialitat

L’adjudicatari queda expressament obligat a no difondre i a mantenir absoluta confidencialitat i
reserva sobre qualsevol dada que pogués conéixer a conseqiéncia de la participacio en la present
licitacid o, amb ocasio del compliment del contracte, especialment les de caracter personal, que no
es podran copiar o utilitzar com a finalitat diferent de les que la informaci6 té designada i podra
subministrar-la només al personal autoritzat per I'Institut, I'’Ajuntament de Barcelona o I'I|MI.

L’empresa contractada sera responsable de les violacions del deure de secret que es puguin produir
per part del personal al seu carrec. Aixi mateix, s’obliga a aplicar les mesures necessaries per a
garantir I'eficacia dels principis de minim privilegi i necessitat de conéixer, per part del personal
participant en el desenvolupament del contracte.

20. Polissa de responsabilitat civil

L’'empresa adjudicataria ha d’acreditar la contractaci6 d'una polissa d’asseguranga de
responsabilitat civil per un import de 100.000 euros.

21. Gestidé de dades protegides per la LOPDGDD

S'utilitzaran sistemes d’informacié que son propietat de I'Institut Municipal de Parcs i Jardins. El
proveidor aplicara un nivell de seguretat mig al sistema d’informacio.
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22, Régim especific de penalitats

S’estableixen les seguents penalitats relacionades amb 'objecte del contracte:

Descripcio de la falta Lleu | Greu | Mot Greu

La instal-lacio, per part de 'empresa adjudicataria, d’algun
equip que no sigui nou a estrenar. Aquesta sancio seria X
aplicable per cada unitat instal-lada que no fos nova.

Sino es pot imprimir en cap impressora d'un edifici per causes
imputables al contractista

No completar la fase de transicié en el temps definit X

Incompliment del temps de subministrament de qualsevol
equip en base al pla de transformacié acordat amb ['Institut a X
l'inici del contracte.

Reiterada ( tres ocasions) manca de qualitat detectada en els
serveis (incompliment reiterat dels ANS) o en incompliment de X
fites del projecte de transicio/transformacio.

Manca de subministrament de qualsevol equip en un termini
maxim de 7 dies naturals durant I'execucio del contracte, en
el cas de substitucio d’equips, tret d’'una autoritzacié explicita
de I'Institut.

L’aplicacio d’'una tercera incidéncia critica

Si no es pot imprimir en cap impressora d’'una planta per
causes imputables al contractista. X

L’aplicacié d’'una tercera incidéncia lleu.

Falta de toner en algun dels equips que provoqui la parada del
mateix. X

Qualsevol incidéncia de caracter técnic o informatic requerida
per qualsevol equip, que no estigui resolta en el termini maxim
de 16 hores habils (2 dies), encara que I'equip no es trobi parat
o fora de servei.

¢ Penalitats contractuals

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no produeixi
resolucié del contracte, I'Institut pot aplicar les penalitats segients, graduades en atencié al grau de
perjudici, perillositat i/o reiteracio:

a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entés com a
import d'adjudicacié o del pressupost base de licitacié, quan el preu es determini en funcié de preus
unitaris.

b) Incompliments greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.

¢) Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.
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En cas d’acumulacié de 3 incidéncies molt critiques injustificades, es considerara com a
incompliment de contracte, i podra determinar I'aplicacié de I'extincio de la relacié contractual.

PROPOSTA

Per tot 'esmentat anteriorment sol-licito el tramit de licitacié de la contractacié del subministrament,
mitjangant 'arrendament sense opcié de compra, d’equips multifuncionals per a I'Institut Municipal
de Parcs i Jardins de Barcelona, amb mesures de contractacio publica sostenible, per un pressupost
total de licitacio de 259.424,00 euros, IVA inclds, el qual anira a carrec del pressupost de I'Institut
per als exercicis 2026, 2027, 2028, 2029 i 2030.

Rossend Dou Arévalo, Joan Andreu Verdaguer Vizcarra,
Coordinador de Compres Director de Serveis Transversals
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