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INFORME TECNIC DE NECESSITAT

()rgan de contractacio La Geréncia de I'.M. Parcs i Jardins, per delegacio de la
Presidencia, de 02.06.2025

Objecte: Servei d'informacié, programacié i realitzacio de les
activitats i serveis i el treball en xarxa de l'equipament
d'educacié ambiental i per a la sostenibilitat del Centre
de la Platja, amb mesures de contractacio publica

sostenible
Responsable del Helena Barraco i Nogués
contracte
Direccio/ Servei Oficina Canvi Climatic i Sostenibilitat
Titol / Nom curt Servei Gestié Centre de la Platja
contracte
Codi CPV 92500000-6
Pressupost de licitacié 193.089,48 €
VEC 319.156,16 €
Divisio en lots No
| Tipus de Contracte Serveis
% Qualificacio .,
. | Determinacio .
contracte mixt ates e Preus unitaris
VEC
Tipus de Procediment | Obert Harmonitzat Si
Declaracié d’urgéncia | No Recur§ Si
Especial

Subrogacio No S No
reservat

Durada inicial 2 anys Du‘rada 2 anys
Prorrogues

Periodicitat factures Mensual
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1. Antecedents i necessitats a satisfer

L’equipament d’educacié ambiental El Centre de la Platja existeix des de fa 20 anys i té
per missio ser un espai de trobada que permet a la ciutadania i als agents implicats,
experimentar, aprendre, intercanviar i oferir alternatives viables i practiques per avancar
en la cultura de la sostenibilitat, sempre des de la corresponsabilitzacié, pel que fa al
coneixement i conservacio del patrimoni natural, cultural i social del litoral, el medi mari
i les platges de la ciutat, aixi com del seu Us civic.

Els objectius del Centre de la Platja estan descrits al Plec Técnic.

La ciutat de Barcelona, una ciutat oberta al mar, necessita mantenir un equipament que
tingui la missio i assoleixi els objectius esmentats en relacié al medi mari i a les platges.
| aquest equipament és el Centre de la Platja, 'equipament ambiental municipal del Mar.

2. Objecte del contracte

El present contracte té per objecte la contractacio del servei d'informacid, programacio i
realitzacié de les activitats i serveis i el treball en xarxa de I'equipament d'educacio
ambiental i per a la sostenibilitat del Centre de la Platja, amb mesures de contractacio
publica sostenible.

Aquest servei s’ofereix des de I'equipament d’educacié ambiental ElI Centre de la Platja
(en endavant CdP) que engloba la informacio al public, la programacid, dinamitzacio,
execucio, i difusid de serveis, recursos i accions educatives ambientals i per la
sostenibilitat orientades a la ciutadania, pel que fa al coneixement dels valors del litoral,
medi mari i les platges de la ciutat.

D’acord amb la previsié de l'article 99.3 de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public (LCSP), I'objecte del contracte no s’ha dividit en lots. Atesa
la naturalesa de les prestacions (es tracta d’oferir un servei integral d’atencio al public,
plantejament d’oferta d’activitats, serveis i recursos a la ciutadania, i treball en xarxa
amb altres agents, que requereix estar compactat i integrat en una unica coordinacio per
garantir el correcte i optim desenvolupament dels objectius i criteris establerts) no és
possible entendre-les com una realitzacié o un aprofitament individual i funcional que
permeti que s’executin de forma independent. Aixd permet concloure que les prestacions
no es poden executar de manera independent sense menyscabar I'execucié correcta
dels treballs i una assignacio correcta dels recursos publics proporcionals a la finalitat
requerida.

3. Insuficiéncia de mitjans

L’esmentada contractacio esta justificada, ateses les competéncies i funcions de
I'Institut Municipal de Parcs i Jardins de Barcelona (IMPJB), i tenint en compte que
actualment ''MPJB no té ni el personal ni prou mitjans per atendre la demanda que es
planteja, entenent que 'objecte del contracte requereix la contractaciéo d'una empresa
amb els coneixements especialitzats i recursos especifics.
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4. Procediment d’adjudicacio

El contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis i es tramitara per
procediment obert. L’eleccié6 d’aquest procediment salvaguarda els principis de
transparencia i integritat, afavoreix una major concurréncia i evita els possibles conflictes
d’interessos que puguin sorgir en el procés de contractacio.

5. Mesures de contractacié publica sostenible

Tenint en compte la tipologia de tasques a desenvolupar, i d’'acord amb el Decret
d’Alcaldia de data 24 d’abril de 2017, relativa a la contractacié publica sostenible de
I'Ajuntament de Barcelona, en aquesta licitacié s’apliquen les mesures segtients:

a) Socials

Titol

Objecte del contracte amb eficiéncia social

Pressupost base de licitacié desglossat

Valoracié del preu maxim 35%

Oferta anormalment baixa, per no adequacié de l'oferta als costos salarials

Informacioé de la subcontractacio en la fase d'execucio

Pagament del preu a les empreses subcontractades i I'acreditacié de pagament en termini a les empreses
subcontractades.

Manteniment de les condicions laborals durant la vigencia del contracte.

Pla d'igualtat

Comunicacio inclusiva

Mesures contra I'assetjament sexual i per radé de sexe
Formacio6 en génere

Recollida de dades per sexe

Igualtat d'oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBI
Conciliacio corresponsable del temps laboral, familiar i personal
Persones treballadores amb discapacitat

Accessibilitat universal

b) Mediambientals

Titol

Instruccio técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els elements de comunicacié (2015)
Instruccio técnica per a I'aplicacio de criteris de sostenibilitat en esdeveniments (2015)

Instruccio técnica per a I'aplicacio de criteris de sostenibilitat en el paper (2015)

Instruccio técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en les Exposicions (2017)

Instruccio técnica per I'aplicacio d criteris ambientals en la gestié d’equipaments municipals (2021)
Instruccio técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els serveis d'alimentacié (2022)
Recollida selectiva de residus

Realitzacié de cursos de formacié ambiental al personal
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6. Pressupost base de licitacio i valor estimat del contracte
a. Pressupost base de licitacié

D’acord amb la previsio de l'article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitacié és
el seglent:

Pressupost 159.578,08 €
Pressupost de licitacio = Tipus d'IVA 21 % 33.511,40 €
TOTAL 193.089,48 €

D’acord amb la previsid de la disposicié addicional 332 de la LCSP, la quantia del
pressupost base es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i limitatiu
d'aquest contracte condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi
'empresa contractista en funcié dels serveis requerits, aplicant els corresponents preus
unitaris.

L’Institut no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencié a qué el preu final es
determina en funcié de les necessitats de I'’Administracié i aplicant els preus unitaris
corresponents.

b. Distribucié pressupostaria

El pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats de
'execucio de l'objecte del contracte i anira amb carrec als pressupostos i les partides
pressupostaries seguents:

Import

Any Economic | Programa | Organic | Import net| % IVA VA

Import total

2026 22756 17101 0104 39.894,52| 21 8.377,85| 48.272,37

2027 22756 17101 0104 79.789,04| 21 16.755,70 96.544,74

2028 22756 17101 0104 39.894,62| 21 8.377,85| 48.272,37

TOTAL 193.089,48

c. Quadre de costos directes i indirectes

El pressupost net total es desglossa de la manera seguent:

Costos directes Import €
Costos salarials 83.128,72 €
Cotitzacions socials 26.571,60 €
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Despeses esdeveniments (anual i 18.400,00 €
suport altres activitats)
Manteniment, reparacié, millores 6.000,00 €
recursos en préstec
TOTAL Costos directes 134.100,32 €
Costos indirectes Import €
Despeses Generals d’estructura 17.432,34 €
TOTAL Costos indirectes 17.432,34 €
Benefici Industrial
TOTAL Benefici industrial 8.045,42 €
TOTAL DE COSTOS (directes + 159.578,08 €
indirectes + Benefici Industrial):

L’estimacio dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el Il Conveni
col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya per als anys 2011 a
2016 (codi de conveni num. 79002295012003), publicat en el DOGC el 10.7.2015; i de
I'Acord parcial del Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de
Catalunya per als anys 2025, 2026, 2027 i 2028 (codi de conveni num.
79002295012003), publicat al DOGC el 13.2.2025.

Els imports salarials fixats al conveni sectorial indicat sén els que regeixen als efectes
de determinar ofertes anormals i durant I'execuci6 del contracte. El fet de no aplicar el
conveni sectorial de referéncia comporta I'exclusid del procediment o resolucié del
contracte, sempre que aquests imports siguin inferiors als establerts al conveni sectorial
de referéncia.

Els costos salarials s’han calculat a partir d’'una plantilla de persones treballadores que
ha d’executar el contracte amb les seglents categories professionals, nombre d’hores
de dedicacio, segons s’especifica en el plec de prescripcions tecniques (PPT):

Categoria Retribucié salarial | Complements i Num. hores
professional revisions salarials
Nivell 2.1 25.139,01 € 2.927,53 € 800

Coordinador de
projectes pedagogics
i de lleure

Nivell 3.1 Educador 23.584,90 € 1.665,13 € 1.664
ambiental

Els complements aplicats son els que marca I'’Acord parcial del Conveni col-lectiu del
sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya per als anys 2025, 2026, 2027 i
2028, segons el qual, la persona coordinadora rebra un 7% sobre el salari base a partir
de I'01/01/2027. Quant als educadors ambientals, s’aplica un 4% sobre el salari base a
partir de 1'1/09/2028.

La determinacio del preu hora per a cada perfil s’estableix de la seglient manera:
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Categoria conveni Total

Taula B. Grup Il. N2.1 | Salari base 2026 25.139,01€

Coordinacio Revisions salarials i complements 2.927,53€
Total 28.066,54 €
Absentisme 1.683,99 €
Total cost empresa 29.750,53 €
Cotitzacions socials 9.609,42 €
Preu hora base 17,55€
Preu hora cotitz. socials 5,67 €
Total hores coordinacio / any 800
Total coordinacié / any 18.576,00 €

Categoria conveni Total

Taula B. Grup lll. Salari base 2026 23.584,90 €

3.1. Educador/a Revisions salarials i complements 1.665,13€

ambiental Total 25.250,03 €
Absentisme 1.515,00€
Total cost empresa 26.765,03 €
Cotitzacions socials 8.645,10€
Preu hora base 15,79€
Preu hora cotitz. socials 5,10€
Total hores tecnics ambient. /any 1.664
Total tecnics ambientals / any 34.760,96 €

d. VEC. Valor estimat del contracte total

Valor estimat del 319.156,16 €
contracte

VE prestacié | VE eventuals VE modificacions | SUMA
prorrogues previstes
159.578,08 € | 159.578,08 € 0,00 € 319.156,16 €

7. Termini d’execucio

La durada del contracte sera de 2 anys, comptadors a partir del dia 16/07/2026 o de la
data que es fixi en I'acta d’inici del servei.

8. Requisits de solvéncia

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no
discriminaci6 i proporcionalitat que han de regir en tota actuacié administrativa, les
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condicions d’aptitud minima que s’haura d’exigir als licitadors per a participar en aquest
procediment d’adjudicacio son les seguents:

Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions
que son idéntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en
suposits de prohibicioé de contractar.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la seglient
solvencia:

a. Solvéncia economica i financera

- El volum anual de negocis referit al millor dels tres ultims exercicis anteriors a la data
de presentacié de les proposicions o en funcio de les dates de constitucido o d’inici
d’'activitats de I'empresa, ha de tenir un import igual o superior a 200.000,00 euros.

b. Solvéncia técnica o professional

L'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa licitadora ha de declarar com
a executat durant I'any de superior execucié en el decurs dels ultims 3 anys en serveis
de naturalesa igual o similar que els que constitueixen l'objecte d'aquest contracte ha de
ser com a minim de 70.000,00 euros.

D’acord amb I'article 90.1 de la LCSP, la persona que exercira la feina de coordinacio
del contracte ha d’acreditar:

-Titulacié: ha d’estar en possessio d’una llicenciatura/grau relacionats amb les ciéncies
ambientals, biologia, I'educacié, les ciéncies socials o equivalent.

-Anys d’experiéncia: ha de demostrar una experiéncia minima d’'un any en funcions
d’aquestes caracteristiques:

¢ 1 any en gestioé d’equipaments i equips
¢ 1 any en educacié ambiental.

-ldiomes: ha d’estar en possessié del nivell C1 de catala, o el corresponent al mateix
nivell en I'ensenyament obligatori, segons I'Ordre VCP/233/2010, de 12 d’abril, de
modificacio de I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, i del nivell B1 d’anglés.

-Ha de tenir experiéncia en I'is de processadors de textos, bases de dades, fulls de
calcul, presentacions i tractament d’'imatges, tenir experiéncia en gestié de continguts
web, blogs i xarxes socials.

Justificacio de les solvéncies:

S’'imposen aquests requisits de solvéncia econdmica i técnica atés que es considera
adient i suficient per tal d’assegurar que els licitadors posseeixen I'experiéncia i els
recursos humans i técnics necessaris per a executar el contracte amb un nivell adequat
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de qualitat. En cap cas aquests criteris restringeixen la competéncia entre les possibles
empreses que vulguin presentar-se a aquesta licitacio.

9. Relacié habitual amb menors
El contracte implica relacioé habitual amb menors d’edat.

Per aix0, 'empresa adjudicataria haura de presentar la declaracio responsable indicant
que té en el seu poder la certificacio negativa del Registre central de delinquients sexuals
vigent de cadascun dels persones treballadores/es que executen aquest contracte i
aportar anualment la declaracié responsable indicant que té en el seu poder la
certificacid negativa del Registre central de delinqiients sexuals vigent de cadascun dels
persones treballadores que executen aquest contracte.

Quan li sigui requerit per la persona responsable del contracte, |'interlocutor contractual
designat a tal efecte per 'empresa adjudicataria ensenyara les certificacions negatives
del Registre central de delinqlents sexuals vigent de cadascuna de les persones que
executa el contracte ja sigui personal propi com, en el seu cas, de I'empresa
subcontractada.

10. Criteris d’adjudicacio

La selecci6 de I'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié
qualitat-preu amb I'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat. S’aplicaran els criteris
d’adjudicacié seglents, tot considerant que estan directament vinculats amb l'objecte
del contracte:

Tipus de criteri Ponderacio (%)
Avaluables mitjangant judici de 40

valor (si n’hi ha)

Avaluables automaticament 60

A. Criteris avaluables mitjan¢ant judici de valor, puntuacié total: 40 punts

El Centre de la Platja ofereix una série de serveis, recursos i activitats que requereixen
d’'un nivell important de rigor i qualitat, ja que estan adregats a tota la ciutadania de
Barcelona.

L’empresa que es presenti per a la prestacié del servei, ho fara amb una proposta
técnica que consistira en un projecte en el qual s’han d’incloure els segients apartats,
d’acord a 'establert en el present plec:

- Objectius generals i especifics. Avaluats en el criteri del judici de valor definit
com A1.

- Definicié de la proposta de serveis i programes d’activitats i recursos: Continguts
i metodologies. Avaluats en el criteri del judici de valor definit com A1.
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- Definici6 de la proposta organitzativa i de funcionament desglossada amb:
recursos humans, activitats i serveis, en coheréncia amb I'establert en el present
plec, que incorpori la metodologia de treball organitzativa i educativa i el
calendari de planificacio de les accions. Avaluats en el criteri del judici de valor
definit com A2.

- Proposta de pla d’avaluacié, d’acord als objectius establerts en el plec i
proposant criteris de millora, que inclogui, presentacié d’'un informe mensual de
seguiment, i una memoria anual de gestio i resultats, tal i com s’especifica en el
present Plec. Avaluats en el criteri del judici de valor definit com A1 i A2.

- Proposta de treball en xarxa amb diferents agents. Avaluats en el criteri del judici
de valor definit com A3.

- Proposta de difusié i comunicacio, d’acord als criteris requerits en aquest plec.
Avaluats en el criteri del judici de valor definit com A3.

La presentacié es fara seguint els criteris que es detallen en I'informe dels criteris de
valoracié.

Aixi, és fonamental valorar mitjancant criteris de judici de valor, i respecte d’allo establert
a I'apartat 5 del plec de clausules particulars, les millores proposades pels licitadors en
I'oferta realitzada, seguint els barems segients:

A.1.- Es valorara la proposta de millora del programa d’activitats, serveis i
recursos i un sistema d’avaluacio del mateix, d’acord al que s’estableix i demana en
el plec técnic (apartat 5): Fins a un maxim de 16 punts.

Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta de programacié i
calendaritzacié de les activitats, recursos i serveis demanats en el plec técnic (apartat
5) per al primer any, diferenciant la temporada alta de la temporada baixa. Cadascuna
de les activitats, serveis i recursos es descriura mitjangant el seguent model de fitxa:

Activitat/Recurs/Servei Identificar de qué es tracta

Titol Breu descripcio identificativa

Tematiques que aborda En coheréncia a la missio i objectius del
Centre de La Platja

Objectius generals i especifics Que es persegueixen amb la proposta
d’activitat/Recurs/Servei

Accions A desenvolupar de la propia
activitat/serveilrecurs per a fer-lo
possible

Metodologia pedagodgica i dinamica Qué s’aplicara i argumentar per qué és

d’execucio la més idonia.

Recursos i tecnologies Els que s’empraran per desenvolupar
I'activitat/recurs/servei

Organitzacié dels recursos humans Distribucio per rols, tasques, horaris

Perfils de public a qui s’adrecara Identificar-los i definir com s’hi arribara

Sistema d’avaluacio De resultat i de procés
Quantitatius i qualitatius
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La proposta que tindra la maxima puntuacio sera la de major qualitat d’acord al segient
esquema de valoracio i d’acord a la major adequacio de les diferents propostes a
I’objecte del contracte, tal i com ha estat definit en el Plec Técnic.

Es puntuara com “Adequat” la proposta que descrigui que complira els requeriments
minims demanats, perd a un nivell de concrecié minim i sense aportar millores. Es
considerara “Excel-lent” quan els aspectes a valorar estiguin explicats en la seva
totalitat, amb un nivell d’actualitat, qualitat i coheréncia exhaustiu i maxim en tots els
requeriments especificats. També es considerara excel-lent quan integri el maxim
d’elements i recursos a aquest maxim nivell. Es puntuara com “Alt” quan es consideri
que la proposta incorpora una part dels requeriments (no la totalitat) per sobre del minim
requerit.

Nivell de qualitat i adequacio a

Aspectes a valorar I’objecte del contracte

Excel-lent | Alt Adequat
Adequacioé dels objectius generals i 2 1 0
especifics
Nivell de ql_J?Iitat en els criteris de 4 2 0
programacio
Nivell de diversitat i actualitat en les 2 1 0

tematiques i els seus continguts
Nivell d’Innovacio, utilitat i
dimensionament realista dels recursos i | 2

tecnologies 1 0
Caracter innovador i motivador de les
metodologies educatives i dinamiques | 4 2 0
d’execucioé
Nivell de fiabilitat i qualitat en el

. veo a3 , e 2 1 0
sistema d’indicadors d’avaluacié
Puntuaci¢ total 16 punts 8 punts 0 punts

Descripcio dels criteris de qualitat que s’empraran per puntuar les propostes:

Adequacié dels objectius generals i especifics. S’entendra com excel-lent el nivell
d’actualitat d’acord amb les necessitats de la problematica ambiental real i a la
necessitat de crear coneixement entorn al medi mari i la platja, d’acord amb els plans i
programes de caire oficial aprovats, i d’acord a I'assoliment d’'un canvi que assoleixi un
impacte real a la resolucio de problematiques ambientals actuals.

Nivell de qualitat en els criteris de programacié. S’entendra una proposta d’excel-lent
nivell de qualitat en la programacié la que presenti un calendari d’activitat ponderat
d’acord als criteris demanats en el plec técnic (temporada alta i temporada baixa), que
les accions programades encaixin en marcs de referéncia significatius a nivell municipal,
de ciutat i entorn, tant en contingut, com en programacio i calendaritzacié i dins el propi
ambit d’actuacio: platges, litoral i medi mari.

Nivell de diversitat i d’actualitat en les tematiques i continguts. Es considerara d’'un
nivell excel-lent de qualitat la proposta que integri el maxim de tematiques vinculades
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amb lI'educacié ambiental i la sostenibilitat, educatives i dinamiques d’execucié. Es
considerara d’excel-lent nivell la proposta metodologica i les dinamiques d’execucié que
més demostrin que es predisposa al/la participant a l'accid, que s’emmarquen en
propostes pedagogiques solvents a nivell tedric i técnic en 'ambit objecte del contracte.

Nivell de fiabilitat i qualitat en el sistema d’indicadors d’avaluacié. Es considerara
d’'un nivell excel-lent de qualitat la proposta que mostri una coheréncia total amb els
objectius i criteris especificats en els apartats 1 a 5 del Plec Técnic, i nivell de fiabilitat
excel-lent sera aquell que descrigui un sistema d’indicadors quantitatius i qualitatius en
coheréncia amb la totalitat dels objectius plantejats en el present plec técnic, que reculli
indicadors d’analisi d'impactes més enlla de l'activitat, aixi com del procés de treball
seguit per assolir els objectius, i que permeti identificar clarament la utilitat dels resultats
obtinguts i la seva incorporacio en la millora continua del procés i que descrigui el que,
qui, com i quan avaluar en aquest camp.

El document a presentar per a la valoracié d’aquest criteri ha de tenir les seglients
caracteristiques:

-Mida de full: DIN A4
-Mida de lletra: Arial 11, espaiat 1,5

-Total pagines: la proposta no pot excedir les 45 pagines a una cara. En cas que la
proposta superi les 45 pagines, unicament es valorara la informacié continguda en les
primeres 45 pagines.

A.2.- Es valorara la proposta de millora de Pla de funcionament i organitzacié del
centre i 'equip huma i el sistema d’avaluacié del mateix: Fins a un maxim de 14
punts

Les empreses licitadores hauran de descriure una proposta que incloura:

- Una distribucié de funcions i tasques, en base als perfils professionals, horaris
de dedicaci6 i obertura del servei, i d’acord als serveis i obligacions descrits en el Plec
Técnic.

- i un sistema d’avaluacié del pla de funcionament i organitzacié descrit.

Es a dir, ha de contenir, el sistema d’indicadors, procediments, protocols i temporalitats
que s’aplicaran per avaluar el correcte funcionament de I'equipament: els serveis que
ofereix i 'equip huma, d’acord amb els requeriments que s’estableixen en els apartats 7
“Obligacions de I'empresa adjudicataria complementaries al servei” i 8 “L’horari i els
Recursos humans” del Plec Técnic.

Es valorara el nivell d’adequacié de les diferents propostes a I'objecte del contracte i es
fara d’acord als seguents criteris:

L’adequacio, fiabilitat i practicitat d’'una proposta descriptiva i argumentada de
distribucio de funcions, tasques i horaris, que contempli les figures, tots els serveis i rols
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professionals, aixi com el sistema d’avaluacio que s’emprara, i que es puntuara d’acord
al seglent quadre.

Es puntuara com “Adequat” la proposta que descrigui que complira els requeriments
minims demanats, perd a un nivell de concrecié minim i sense aportar millores. Es
considerara “Excel-lent” quan els aspectes a valorar estiguin explicats en la seva
totalitat, amb un nivell d’actualitat, qualitat i coheréncia exhaustiu i maxim en tots els
requeriments especificats. També es considerara excel-lent quan integri el maxim
d’elements i recursos a aquest maxim nivell. Es puntuara com “Alt” quan es consideri
que la proposta incorpora una part dels requeriments (no la totalitat) per sobre del minim

requerit.
Nivell de qualitat i adequacio a I’'objecte del
contracte
Excel-lent Alt Adequat
Nivell d’adequacio, 10 5 0

fiabilitat i practicitat del
sistema de d’organitzacio i
funcionament

Nivell d’adequacio, 4 2 0
fiabilitat i practicitat del
sistema d’avaluacio

Puntuacié maxima 14 punts 7 punts 0 punts

Definicio dels criteris de qualitat que serviran per puntuar:

- Nivell d’adequacid, fiabilitat i practicitat del sistema d’organitzacié i
funcionament. Es considera excel-lent la coheréncia i encaix de les propostes
plantejades a I'objecte del contracte: als seus objectius, serveis que s’han de realitzar,
obligacions descrites i recursos disponibles segons s’explica al Plec técnic, d’acord a
una/es metodologia/es organitzatives solvents a nivell técnic i que hagin estat
contrastades en altres experiéncies. Caldra argumentar-ho. Si es compleixen aquests
criteris, la proposta es considerara també practica i fiable, perqué respondra a uns
criteris de realisme i operativitat. Caldra incloure un quadre que relacioni els serveis i les
seves arees basiques, les funcions i tasques, els rols professionals implicats i una
proposta de calendari de distribucié horaria que cobreixi totes les necessitats descrites
en I'objecte del contracte: serveis, i obligacions descrites en el plec técnic. També caldra
definir les metodologies, técniques i criteris organitzatius que s’aplicaran.

- Nivell de fiabilitat i practicitat en el sistema d’avaluacié. Es considera excel-lent
aquell sistema d’indicadors d’avaluacié que siguin coherents amb els objectius i serveis
plantejats, que despleguen i permeten mesurar totes les dimensions dels mateixos, i
que puguin ser replicables en projectes similars. Que incorpori sistemes de millora
continua i descrigui el qué, qui, com, quant a nivell d’avaluacié. També es valorara que
per tal fer una bona avaluacio es proposi un sistema de gestio de les incidéncies en el
manteniment dels serveis, equipament i edifici, d’'acord a 'establert en el plec técnic,
identificant els ambits d’intervencid, les tipologies d’incidéncies possibles, els
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procediments a seguir, els agents amb qui contactar, els procediments i protocols a
seguir, aixi com el sistema d’avaluacio que se seguira.

El document a presentar per la valoracié d’aquest criteri ha de tenir les seglents
caracteristiques:

-Mida de full: DIN A4
-Mida de lletra: Arial 11, espaiat 1,5

-Total pagines: la proposta no pot excedir les 45 pagines a una cara. En cas que la
proposta superi les 45 pagines, Unicament es valorara la informacié continguda en les
primeres 45 pagines.

A.3.- Accions de millora sobre el plec de condicions tecniques de difusié i comunicacio
i el treball en xarxa: Proposta d’estratégies per acostar i adequar les activitats als
diferents perfils poblacionals, i proposta de treball en xarxa amb els diferents agents
implicats. Fins a un maxim de 10 punts

a- Per la difusié i comunicacié per acostar el programa d’activitats, els serveis i
recursos i 'equipament, a diferents perfils poblacionals (public familiar, gent gran,
joves, persones amb necessitats educatives especials, nova ciutadania), d’acord
als objectius i elements especificats en el Plec Técnic, especialment en I'apartat
6): fins a 5 punts.

Es valorara una proposta argumentada amb:
- Els objectius a assolir
- Els procediments a seguir

- Els recursos i instruments que s’empraran i els canals que s'utilitzaran, d’acord
al que s’especifica en I'apartat 6 del plec técnic

- Els agents amb qui es connectara

- Els instruments d’avaluacié que incorporin la millora continua i I'analisi dels
impactes

Es puntuara com “Adequat” la proposta que descrigui que complira els requeriments
minims demanats, perd a un nivell de concrecidé minim i sense aportar millores. Es
considerara “Excel-lent” quan els aspectes a valorar estiguin explicats en la seva
totalitat, amb un nivell d’actualitat, qualitat i coheréncia exhaustiu i maxim en tots els
requeriments especificats. També es considerara excel-lent quan integri el maxim
d’elements i recursos a aquest maxim nivell. Es puntuara com “Alt” quan es consideri
que la proposta incorpora una part dels requeriments (no la totalitat) per sobre del minim
requerit.

Es tindran en compte els segients criteris de valoracio:
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Nivell de compliment dels criteris de
qualitat a avaluar

Excel-lent | Alt Adequat
Nivell de definicié dels publics als | 1 0,50 0

quals s’adre¢a per cada tipus
d’activitat, servei i recurs.
Nivell d’identificacio dels punts 1 0,50 0
forts i febles a I’hora de fer la
difusié i comunicacio

Nivell d’incorporacié de les 1 0,50 0
accions de divulgacio i
comunicacioé en cada fase del

procés

Nivell d’incorporacié del treball 1 0,50 0
col-laboratiu per realitzar la difusio

Nivell d’incorporacié de les noves | 1 0,50 0

tecnologies per fomentar la
informacio, difondre les accions i
els resultats obtinguts

Puntuacié maxima 5 punts 2,5 punts 0 punts

b- Per treballar en xarxa amb equipaments i entitats relacionats amb les platges,
el litoral i el medi mari, i d’educacié ambiental i per a la sostenibilitat de la ciutat
i fora d’ella, d’acord a 'establert en 'objecte del contracte: Fins a un maxim de
5 punts.

Els licitadors presentaran una proposta detallada i argumentada amb els seguents
apartats:

- Objectius a assolir

- Principis i valors amb els que es vol treballar

- Agents amb qui es treballara classificats segons nivell territorial i tipologia
- Esdeveniments i programes a partir dels quals es col-laborara

- Metodologia i procediments de col-laboracio

- Rols que s’assumiran en cada tipus de col-laboracié

- Sistema d’avaluacié que se seguira, amb indicadors qualitatius i quantitatius, de
procés i de resultat

Es tindran en compte els segients criteris de valoracio:

Nivell de compliment dels criteris de qualitat

a avaluar

Excel-lent Alt Adequat
Nivell de definicié de les tipologies dels 1 0,5 0
agents amb qui es treballara

v. 06/06/2025



Ajuntament : .
§ deBarcelona Parcs iJardins

Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public
Institut Municipal de Parcs i Jardins de Barcelona

Nivell d’aprofundiment en la identificacié | 2 1 0
de les singularitats que s’han de
considerar per relacionar-se amb cada
tipologia d’agent

Nivell d’adequacié a I’objecte del 2 1 0
contracte, fiabilitat i practicitat del

sistema d’indicadors d’avaluacié que
s’utilitzaran per valorar aquest camp

Puntuacié maxima 5 punts 2,5 punts 0 punts

Es puntuara com “Adequat” la proposta que descrigui que complira els requeriments
minims demanats, perd a un nivell de concrecid minim i sense aportar millores. Es
considerara “Excel-lent” quan els aspectes a valorar estiguin explicats en la seva
totalitat, amb un nivell d’actualitat, qualitat i coheréncia exhaustiu i maxim en tots els
requeriments especificats. També es considerara excel-lent quan integri el maxim
d’elements i recursos a aquest maxim nivell. Es puntuara com “Alt” quan es consideri
que la proposta incorpora una part dels requeriments (no la totalitat) per sobre del minim
requerit.

Per a la valoracié d’aquest apartat A3 (lletres a i b) els licitadors presentaran un
document, detallat i argumentat, amb les seglents caracteristiques:

-Mida de full: DIN A4
-Mida de lletra: Arial 11, espaiat 1,5

-Total pagines: la proposta no pot excedir les 35 pagines a una cara. En cas que la
proposta superi les 35 pagines, unicament es valorara la informacié continguda en les
primeres 35 pagines.

Puntuacio6 dels criteris vinculats a un judici de valor: (A) 40 punts= A.1. (16 punts)
+ A.2. (14 punts) + A.3. (10 punts) = 40 punts.

B. Criteris avaluables automaticament, puntuacié total: 60
B.1 Per I'oferta econémica, la ponderaciéo maxima del preu ofert és de 35 punts:

La puntuacié que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacié total, d’acord amb
la previsio del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractacio publica sostenible
i la Instruccié de '’Ajuntament de Barcelona de 15 de mar¢ de 2018, d’aplicaci6 de la
LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16.

S’atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de
licitacio i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacié es fara aplicant
la seglent férmula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per
Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de
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juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta
Municipal del dia 5 de marg:

( Pressupost net licitacié - oferta

— - —— | X Punts max. =Puntuacié resultant
Pressupost net licitacio - oferta més economica

Justificacid: Atés que la part del cost del contracte més significativa son les retribucions
dels treballadors, la puntuacié a atorgar es limita a 35 punts per tal que la puntuacio
obtinguda amb el criteri preu no sigui determinant per la seleccio de la millor oferta. En
aquest sentit, s’estableix la férmula anteriorment indicada perqué permet una
ponderacié d’ofertes distribuint els punts de forma proporcional segons les diferéncies
entre les ofertes de preu, a partir de I'oferta més barata que hagi estat admesa i tenint
en compte el pressupost net de licitacio

Oferta anormalment baixa:

Un diferencial del 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una Unica
empresa licitadora, del 20% respecte el pressupost net de licitacio.

Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al calcul de la mitjana de les ofertes es
prescindira de I'oferta més baixa i de I'oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al
5% respecte de les ofertes immediatament consecutives.

B.2 Per I'experiéncia i capacitacio professional de la persona proposta com a
coordinadora. Fins a un maxim de 10 punts.

Aquest criteri sera ponderat de la manera seguent:

e 1 punt per cada any sencer de més (a partir de I'any minim d’experiéncia
sol-licitat en el Plec Técnic) d’experiéncia demostrada, tant en 'ambit public com
en el privat, en coordinacié d’equips i gestié d’equipaments en I'ambit ambiental
0 socio-cultural. Maxim 4 punts.

¢ 1 punt per cada any sencer de més (a partir de 'any minim sol-licitat en el Plec
Técnic), d’experiéncia demostrada en I'ambit de treball de I'educacié ambiental
o l'elaboracié d’activitats educatives en I'ambit de la sostenibilitat i el medi
ambient, tant en I'ambit public com en el privat. Maxim 3 punts

e 1 punt per cada any sencer d’experiéncia demostrada (a partir del 2n any) en
I'ambit de treball de la comunicacié ambiental i/o en I'elaboracié de campanyes
de comunicacid per la sostenibilitat, tant en I'ambit public, com en el privat.
Maxim 3 punts

Justificacid: L’'objecte del present contracte requereix un grau de coneixements técnics
en I'ambit de treball (gestidé d’equips i equipaments, d’educacié i comunicacié ambiental
i per a la sostenibilitat, etc.). Aixi, es considera que I'experiéncia de la persona
coordinadora en aquests temes i en la gestié d’equips i equipaments semblants al
Centre de la Platja garanteix la qualitat del servei.
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S’acreditara amb l'aportacié d’'una declaracié responsable, signada per la persona
designada per a desenvolupar aquest perfil, segons el model annexat al PCAP, que
reculli I'experiéncia requerida indicant els serveis realitzats, similars a alld descrit
anteriorment, les dates de realitzacio i el destinatari, public o privat.

Es podran computar mesos de treball, de manera que la suma de 12 mesos de treball
equivaldran a un any, perd només es comptara I'equivalent a anys sencers.

L’'IMPJB es reserva el dret a comprovar la veracitat de la informacié i documentacié
aportada, ja que tal i com estableix l'article 69 LPACAP, les administracions poden
requerir en qualsevol moment que s’aporti la documentacioé que acrediti el compliment
dels requisits esmentats i I'interessat I'ha d’aportar.

Mitjangant dita declaracié es garantira, sota la responsabilitat de la persona signant, la
veracitat i exactitud del seu contingut, assumint d’aquesta manera les consequiéncies
legals que puguin derivar-se respecte de la falsedat o inexactitud dels aspectes
certificats.

Aquesta declaraci6 es presentara juntament amb I'oferta (annex 6 del PCAP) en el sobre
electronic C (criteris automatics).

B3. Per I'acreditacié de coneixements d’un segon idioma estranger, minim nivell
A2, per part del coordinador/a i d’un dels educadors ambientals, fins a 15 punts.

Aquest criteri sera ponderat de la manera segtient:

Coordinador/a Puntuacio Educador/a Puntuacio
ambiental

2n idioma nivell A2 | 2 punts 2n idioma nivell A2 | 2 punts

2n idioma nivell B1 | 3 punts 2n idioma nivell B1 | 3 punts

2n idioma nivell B2 | 4 punts 2n idioma nivell B2 | 4 punts

3r idioma a partir | 3,5 punts 3r idioma nivell A2 | 3,5 punts

nivell B1 minim

Justificacid: Partint del coneixement d’anglés que es defineix com obligatori al plec
técnic, es valorara que el personal que executi el contracte tingui coneixements en altres
idiomes per atendre correctament la ciutadania estrangera. Igualment, es puntua un
nivell superior de formacié en aquest segon idioma.

S’acreditara amb la presentacié de les titulacions oficials que acreditin el nivell assolit,
previ requeriment.
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Puntuacio total dels criteris avaluables de forma automatica (B): B.1 (35 punts) +

B.2 (10 punts) + B.3 (15 punts) = 60 punts

Puntuacio totals dels criteris de judici de valor + automatics: 100

Criteris de desempat

Proposicions presentades per entitats sense anim de lucre, amb personalitat
juridica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb
I'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles
fundacionals i figurin inscrites en el corresponent registre oficial.
Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini
de presentacio d'ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d'oportunitats entre dones i homes.

En cas que l'aplicacié d’aquests criteris no doni lloc a desempat, es dirimira mitjangant

sorteig.

11. Mesa de contractacio

Per a la mesa de contractacio, les persones que formaran part com a vocals, atenent
el seu coneixement técnic especialitzat relacionat amb I'objecte del contracte sén les

segulents:

Técnic/a

Substitut/a

La Directora de I'Oficina de Canvi Climatic i
Sostenibilitat, Sra. Irma Ventayol Ceferino

La técnica del Departament de Programes i
Equipaments de I'Oficina de Canvi Climatic i
Sostenibilitat, Sra. Marta Vilar Recasens

El tecnic del Departament de Programes i
Equipaments de I'Oficina de Canvi Climatic i
Sostenibilitat, Sr. Eduard Moreno Roca

La técnica del Departament de Programes i
Equipaments de I'Oficina de Canvi Climatic i
Sostenibilitat, Sra. Elena Forcada i Irla

12. Garantia definitiva

L’empresa proposada com adjudicataria haura de dipositar una garantia definitiva

equivalent al 5% del pressupost net.

13. Termini de garantia

En el present contracte no es fixa termini de garantia atesa la seva naturalesa i
caracteristiques. La correcta execucio del contracte es verificara en la realitzacio dels

propis serveis sense establir periode de garantia.
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14. Revisi6 de preus

En aquest contracte no es podra revisar el preu.

15. Responsable del contracte

La unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte és el
Departament de Programes i Equipaments de I'Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat
de I'Ajuntament de Barcelona, i es proposa a Helena Barracé i Nogués, cap del
Departament de Programes i Equipaments de I'Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat
com a responsable del contracte, a qui correspondra la seva supervisio en els termes
previstos per I'art. 62 de la LCSP.

16. Modificacions del contracte

En el present contracte no es contempla la possibilitat de cap modificacio.

17. Subcontractacio

L’empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la
prestacié amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216
de la LCSP. L’incompliment d’aquestes estipulacions legals comportara les
consequéncies establertes a I'apartat 3 de I'article 215 de la LCSP.

D’acord amb la previsié de I'article 215.2.e) de la LCSP, 'empresa contractista haura de
realitzar directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les seglents activitats que
es consideren d’especial rellevancia o caracteristiques critiques per a la bona prestacio
del servei:

- Ellla Coordinador/a del programa i equipament
- Els/Les Educadors/es ambientals

Atesa la naturalesa de les prestacions, en qué es requereix un servei compactat i
integrat en una Unica coordinacié per a garantir el correcte i Optim desenvolupament
dels objectius de la present licitacio, i amb la finalitat d’assolir els reptes definits, és
necessari comptar amb un equip de professionals amb les capacitats i habilitats
suficients en I'ambit objecte del contracte, per atendre a la ciutadania i desenvolupar un
programa d’activitats, serveis i treball en xarxa.

Es considera imprescindible que el personal que realitzara aquestes tasques sigui
personal de 'empresa per tal que es puguin garantir al maxim aquests objectius.

18. Cessio del contracte

Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la cessio del contracte.

v. 06/06/2025



Ajuntament : .
de Barcelona ParcsiJardins

Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public
Institut Municipal de Parcs i Jardins de Barcelona

19. Tractament de dades de caracter personal

Per a la correcta execucié del servei es procedira a 'enviament de fitxers que contindran
dades de caracter personal per enviar butlletins, comunicats i informacions en relacié
exclusivament al Centre de la Platja (adreces de correu electronic, adreces postals,
teléfons).

La finalitat del tractament sera servei d'informacié, programacio i realitzacié de les
activitats i serveis i el treball en xarxa de I'equipament d'educacié ambiental i per a la
sostenibilitat del Centre de la Platja.

L’empresa adjudicataria ha de complir estrictament amb les previsions del Reglament
(UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio
de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de
proteccié de dades) i de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades personals i garantia dels drets digitals, tenint en compte que la documentacié amb
la qual treballara pot contenir dades sensibles.

Les dades tractades s’integren dins la tipologia de dades de nivell baix: noms i cognoms,
adreces correu electronic, teléfons.

L’adjudicatari té la consideracié d’encarregat del tractament.

20. Confidencialitat

L’adjudicatari queda expressament obligat a no difondre i a mantenir absoluta
confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada que pogués conéixer a consequiéncia de
la participacid en la present licitaci6 o, amb ocasié del compliment del contracte,
especialment les de caracter personal, que no es podran copiar o utilitzar com a finalitat
diferent de les que la informaci6 té designada i podra subministrar-la només al personal
autoritzat per I'Ajuntament de Barcelona.

L’empresa contractada sera responsable de les violacions del deure de secret que es
puguin produir per part del personal al seu carrec. Aixi mateix, s’obliga a aplicar les
mesures necessaries per a garantir I'eficacia dels principis de minim privilegi i necessitat
de conéixer, per part del personal participant en el desenvolupament del contracte.

21. Polissa de responsabilitat civil

L’empresa adjudicataria ha d’acreditar la contractacié d’'una polissa d’assegurancga de
responsabilitat civil per un import de 300.000 euros.

22. Régim especific de penalitats

S’estableixen les seglients penalitats relacionades amb I'objecte del contracte:
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Descripcio de la falta Lleu | Greu | Mot Greu
La no realitzacié d’'una activitat programada d’acord amb els
criteris establerts en el plec de clausules técniques X
La no presentacio dels informes establerts al Plec técnic en un
termini de 15 dies des de la data de lliurament pactada amb el X
responsable del contracte
La realitzacié d’una activitat programada que s’allunyi, de forma X
greu, dels objectius generals establerts al plec técnic
La no realitzacié de més de tres activitats programades d’acord X
amb els criteris establerts en el plec de clausules técniques.
La realitzacié d’'una activitat programada que s’allunyi, de forma
molt greu dels objectius generals establerts al plec técnic X
Fer servir un tracte discriminatori o inadequat amb la ciutadania X
Per lincompliment dels compromisos incorporats a I'oferta
presentada. X

PROPOSTA

Per tot 'esmentat anteriorment sol-licito el tramit de licitacio de la contractacio del servei
d'informacio, programacioé i realitzacié de les activitats i serveis i el treball en
xarxa de l'equipament d'educacié ambiental i per a la sostenibilitat del Centre de
la Platja, amb mesures de contractacio publica sostenible, per un pressupost total de
licitacio de 193.089,48 euros, IVA inclos, el qual anira a carrec del pressupost de I'lnstitut

per als exercicis 2026, 2027 i 2028.

La cap del Departament d’Equipaments i Programes de I'Oficina de Canvi Climatic i

Sostenibilitat
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