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EXP 20/0144

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES DE LA CONTRACTACIO DEL SUPORT I
L’ASSISTENCIA TECNICA EN LA TRAMITACIO DELS PROCESSOS DE GESTIO
D’EXPEDIENTS SANCIONADORS AMB MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA
SOSTENIBLE

1. Descripcio de I'objecte. Prescripcions técniques

El present contracte té per objecte la Contractacio del suport i 'assisténcia técnica en la tramitacié deis
processos de gestio d'expedients sancionadors de Parcs i Jardins de Barcelona, Institut Municipal.

Els expedients a tramitar son fruit de les inspeccions realitzades sobre el desenvolupament de [l'activitat
vinculada a les llicéncies d'explotacié deis serveis de temporada de platges (guinguetes amb WC, para- sols
i hamagques) i les concessions patrimonials de guinguetes amb servei de bar i WC als parcs de la ciutat.

La finalitat de I'encarrec és :

a) Donar suport tecnic i agilitzar els processos de resolucio, formulant en cada tramit de I'expedient les
propostes que corresponguin

b) Donar suport técnic per I'elaboracié de plecs de carrecs i propostes de resolucié dels diferents tipus
d’expedients.

c) Donar suport a la propia confeccio de I'expedient

d) Facilitar informacié detallada i amb periodicitat minima setmanal de l'estat de gestio dels expedients,
d'acord amb les seguents prescripcions técniques.

e) Mantenir i millorar el sistema de gesti¢ d’expedients que agilitzi la resolucié d’expedients sancionadors
en procés d’al-legacio i recurs.

f) Realitzar informes puntuals sobre aspectes del procediment sancionador, quan es requereixin pel
responsable del contracte.

La tramitaci6 de l'expedient es divideix en les segients fases, cadascuna de les quals sera
comptabilitzada i facturada de forma independent.

a) Tramitaci6 de I'expedient amb al-legacions

Un cop rabuda l'acta de denuncia de la Guardia Urbana o dels serveis d'inspeccié municipals, comunicats
pel Departament de Permisos i Concessions de Parcs i Jardins, |'adjudicatari procedira a obrir 'expedient
corresponent. Aixd implica, per una banda, la confeccio fisica de I'expedient, incorporant-hi tota la informaci6
necessaria, i, d'altra banda, elaborar la resolucié d'incoacié de I'expedient, amb el plec de carrecs, que
incloura els fets infractors i la proposta de sancid, aixi com I'atorgament del termini que correspongui per fer
al-legacions. La resolucio anira acompanyada de les notificacions als interessats.

En aquesta fase, Parcs i Jardins facilitara a I'adjudicatari tota la documentacié que necessiti per elaborar el
plec de carrecs, en particular els plecs de condicions administratives i técniques de la llicéncia o concessio.

Llevat de causa justificada, la confeccid de I'expedient i la resolucid d'incoacié amb el plec de carrecs
s’haura de confeccionar en una setmana a comptar des que es lliura a I'adjudicatari I'acta de denuncia o
inspeccid corresponent i la copia dels plecs o altra documentacio, si fos necessari.
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Si hi ha allegacions, I'adjudicatari les analitzara i elaborara l'informe de resposta amb proposta de resolucio,
ja sigui per desestimar-les per extemporanies, o bé per estimar-les o no en relacié al seu contingut i tenint en
compte els criteris de congruéncia, tipicitat, proporcionalitat i altres principis que informen el procediment
administratiu sancionador. L'adjudicatari elaborara, també, la resolucié i les notificacions.

A més, si és necessari, |'adjudicatari elaborara tota la documentacid incidental necessaria que sorgeixi
durant la tramitacio deis expedients, com ara requeriments a l'interessat, peticié d'informe de ratificacio a
I'agent denunciant, peticio de poders al recurrent, etc.

b) Tramitaci6 de I'expedient sense al-legacions

Un cop rabuda l'acta de denuncia de la Guardia Urbana o dels serveis d'inspeccié municipals, comunicats
pel Departament de Permisos i Concessions de Parcs i Jardins, |'adjudicatari procedira a obrir I'expedient
corresponent. Aixo implica, per una banda, la confeccio fisica de I'expedient, incorporant-hi tota la informacié
necessaria, i, d'altra banda, elaborar la resolucié d'incoacié de I'expedient, amb el plec de carrecs, que
incloura els fets infractors i la proposta de sancid, aixi com I'atorgament del termini que correspongui per fer
al-legacions. La resolucio anira acompanyada de les notificacions als interessats.

En aquesta fase, Parcs i Jardins facilitara a I'adjudicatari tota la documentacié que necessiti per elaborar el
plec de carrecs, en particular els plecs de condicions administratives i técniques de la llicéncia o concessio.

Llevat de causa justificada, la confeccid de I'expedient i la resolucid d'incoacié amb el plec de carrecs
s’haura de confeccionar en una setmana a comptar des que es lliura a I'adjudicatari I'acta de denuncia o
inspeccid corresponent i la copia dels plecs o altra documentacio, si fos necessari.

Transcorregut el termini per presentar al-legacions, si no se'n presenten, |'adjudicatari elaborara la proposta
de resolucio corresponent d'imposici6 de sancio, aixi com la resolucio i les notificacions als interessats.

L'adjudicatari també haura de confeccionar la proposta de resolucié en cas de resolucions que comportin
una terminacié anormal del procediment1 per prescripcié o caducitat, per desistiment o qualssevol altra. Als
efectes de facturacio, aquestes es comptaran com una resolucié sense al-legacions.

c) Resolucié dels recursos d'alg ada

Si es presenta recurs d'alcada, I'adjudicatari 'analitzara i elaborara l'informe de resposta amb proposta de
resolucio, ja sigui per desestimar-lo per extemporani, o bé per estimar-lo 0 no en relaci¢ al seu contingut i
tenint en compte els criteris de congruéncia, tipicitat, proporcionalitat i altres principis que informen el
procediment administratiu sancionador. L'adjudicatari elaborara, també, la resolucié i les notificacions.

A més, si és necessari, |'adjudicatari elaborara tota la documentacié incidental necessaria que sorgeixi
durant la tramitacio dels expedients, com ara requeriments a l'interessat, peticié d'informe de ratificacio a
I'agent denunciant, peticio de poders al recurrent, etc.

Per tal de dur aquestes tasques de forma agil i garantint-ne en tot moment la qualitat técnica i juridica,
I'adjudicatari es reunira setmanalment amb el Departament de Tramitacio Juridica, de la Direccié de Serveis
Técnics-Juridics d'Ecologia Urbana, per tal de fer el traspas dels expedients en tramitacio. Si una setmana
no hi ha expedients en tramitacio, la coordinacié es podra fer a distancia. Per contra, especialment en
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temporada alta, si alguna setmana cal tractar algun expedient de forma extraordinaria, I'adjudicatari haura de
personar-se a les oficines del Departament de Tramitacié Juridica a requeriment d'aquest.

A banda de la coordinacio setmanal, I'adjudicatari haura d'estar disponible de dilluns a divendres, de 9:00 a
18:00 hores, per atendre les questions que vagin sorgint en relacid als expedients objecte d'aquest
contracte.

En totes les fases de tramitacid més amunt indicades, I'adjudicatari haura de vetllar en tot moment per la
qualitat juridica i técnica en la confeccié deis documents i la gestio deis expedients, i en particular, haura de:

= Estar al cas i incorporar, si s'escau, les novetats normatives que puguin donar-se durant la
vigéncia del contracte.

= Portar el control de la prescripcid i la caducitat deis expedients, aixi com del passi a un altre
tramit, i alertar d'aquesta circumstancia al més aviat possible per tal que I'administracié pugui
actuar en consequeéncia.

= Portar el control, en coordinacio amb el Departament de Tramitacio Juridica i seguint les seves
indicacions, del seguiment deis expedients en tramitacio.

= Portar un control de les entrades i sortides dels expedients i fara un traspas setmanal d’informacié
on hi figurin tots els moviments realitzats en cada expedient, i del tramit en el que es troben.

= Comunicara per escrit al Departament de Tramitacié Juridica aquells casos en que es consideri que
els fets descrits en les actes d'inspeccié no sén mereixedors de sancid i no sigui necessari, per
tant, incoar un expedienta I'efecte.

= Lliurar mensualment un informe de gestio.

La tramitacio de I'expedient no es considerara finalitzada fins que no s’esgoti la via administrativa.

2. Tractament de documents i informacio

L'adjudicatari haura d'implantar sistemes automatitzats per la redaccid, gestio, tractament i elaboracio tant
dels documents necessaris per la confeccid dels expedients com de la informacié de gestio, tal com
s'especifica a la clausula 1.

Caldra recollir de forma automatitzada els diferents indicadors rellevants per a I'elaboraci6 dels informes de
gestio.

L’adjudicatari adaptara el sistema de recollida i tractament de dades per tal de poder donar resposta a les
demandes d’informaci6 efectuades pel Responsable del contracte.

Les aplicacions informatiques utilitzades hauran de ser compatibles amb les de I'Ajuntament i de I'Institut,
tant per extreure dades com per aportar-les. Aquesta informacio li sera proporcionada a I'adjudicatari a l'inici
del contracte.

L’adjudicatari haura d'implantar el sistema automatitzat de tractament documental i de tractament de les
dades dels expedients en el termini maxim d’'un mes des de la signatura del contracte.

Seran per compte de I'adjudicatari, tots els elements necessaris per a la prestacié de 'objecte del contracte,
tals com material fungible, ordinadors, subscripcions a bases de legislacié o doctrina, entre d'altres.

L’adjudicatari ha de proporcionar a I'Institut accés online a la informacié de la gesti6 dels expedients de que
disposa en els seus sistemes, sense cost per I'Institut.
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3. Altres aspectes del contracte

a) El lliurament per part de I'adjudicatari dels expedients tractats, s’haura d'efectuar a les dependéncies
de I'lnstitut en un termini maxim de 7 dies des de la seva recollida, degudament revisats, relacionats
per al seu control i separats per tramits.

b) La documentacié que elabori I'adjudicatari estara redactada amb el format i paper que indiqui
IInstitut. La llengua de redacci6 dels documents sera el catala i, si escau, a peticié de 'administrat,
els documents es traduiran al castella en un termini de dos dies a comptar des que aixi ho indiqui el
responsable municipal del contracte. En el cas dels documents per publicar en els butlletins oficials
que pertoquin, sera obligatori que siguin en catala i castella.

c) L'adjudicatari haura d’elaborar les diferents plantilles de documents i actualitzar-les en funcié dels
possibles canvis de normatives, plecs reguladors dels contractes o autoritats signants. Les plantilles
demanades sén: un model d'inici de I'expedient; un model de plec de carrecs; un model d'informe
juridic; un model de resolucid; un model d’informe-resolucié.

d) Tots els expedients hauran de ser escanejats i indexats amb hiper-vincles en format .pdf,
independentment de que es presentin també en paper, per a que es pugui anar establint un arxiu per
I'expedient electronic.

e) Aixi mateix, caldra que dugui a terme l'estudi de la jurisprudéncia i normativa rellevant per a la
resolucio dels expedients. En cas de canvis de normativa o de jurisprudéncia rellevant, presentara un
informe juridic on s’examinin els suposits i les propostes d’estratégia juridica.

f) Mensualment es presentaran els informes de gestio per al responsable del contracte, i aquells
informes periddics o puntuals que es demanin, en relacié a les dades tractades. Els informes de
gestio hauran de donar un detall clar, també de forma grafica, de I'estat de tramitaci6 i dels principals
indicadors de gestio. També elaborara un informe anual que permeti veure I'evolucié tant de les
infraccions introduides al sistema com dels expedients tramitats per al-legacions i/o recursos. En tots
els casos s’haura de tenir especial cura en la proteccidé de dades personals dels implicats en el
procediment.

També facilitara informacid puntual sobre les consultes que puguin sorgir i sobre les dades que siguin
necessaries referents a la tramitaci6 dels expedients.

4. Pressupost de licitacid-

El preu maxim de sortida (que es determina en funcié de preus unitaris) pera la contractacié del servei
abans esmentat sera de 54.813,00 euros IVA inclos, d'acord amb el segiient pressupost:

Descripcio Unitat| Preu unitari | Total
Tramitaci6 expedient
Amb al-legacions 50 450,00 € 22.500,00 €
Sense al-legacions 70 290,00 € 20.300,00 €
Recurs d'algada 25 100,00 € 2.500,00 €
Total 45.300,00 €
IVA al 21% 9.513,00 €

Preu total (IVA inclos) 54.813,00 €
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L'Institut no resta obligat a exhaurir 'esmentat import en atencié que les factures o les certificacions, si
escau, un cop finalitzat el contracta, podrien ascendir a una quantitat inferior a la inicialment prevista.

5. Lloc de realitzacio de la prestacio

El contractista haura de coordinar-se setmanalment amb la Direccid de Serveis Técnics-Juridics
d'Ecologia Urbana per tal de recollir i lliurar la documentacio objecte de tramitacid. Igualment estaran
disponibles en horari de 9:00 a 18:00 hores per assessorament i coordinacio.

6. Inici de les prestacions i termini d'execucio

El contracte s'iniciara el dia seglient al de la seva formalitzacié i tindra una durada d’un any prorrogable per
un any més

7. Mitjans humans i materials

Els mitjans humans i materials estimats per a la realitzacié del present contracte es composen d’aquells que
formen part de I'estructura necessaria més tot allo que s’estimi per dur a terme el al present plec.

L’estimaci6 pressupostaria s’ha calculat tenint en compte el Conveni col-lectiu de treball d'oficines i
despatxos de Catalunya, pels anys 2019-2021, i una estructura de personal adscrit al servei composta de:

- 1 treballador del grup 1 amb una dedicacié del 30% de la seva jornada laboral
- 1 treballador del grup 3.amb una dedicacié del 60% de la seva jornada laboral

Es considera com a treballador del grup 1 un advocat sénior, com a treballador del grup 1, i com a
treballador del grup 3 cap de segona.

Barcelona, a 1 de juliol de 2020

Silvia Ruiz de Valdivia i Martin



