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INFORME DE NECESSITAT DEL CONTRACTE MENOR

Dades del contracte

Tipus contracte: Serveis

CPV: 50312000-5 (Serveis manteniment i reparacio d’equips informatics)

Objecte: Servei de manteniment dels equips de la cartellera digital d’Atencié al Public per I'any 2025

Pressupost de licitacié (IVA inclos) 1.312,85 €
IVA tipus 21% 227,85 €
Pressupost net (sense I'IVA) 1.085,00 €

Aquest pressupost net no pot ser superat per |'oferta del licitador.

1. Antecedents

El Servei d'atencié presencial del Departament de Relacions amb el Contribuent de ['lnstitut Municipal
d’Hisenda de Barcelona, en endavant IMHB, dona atenci6 al ciutada en matéria tributaria, sancionadora i
de recaptacié. Disposa d’una cartellera digital per donar informaci6 al ciutada, informacié sobre serveis i
tramits de I'Institut i altres informacions del seu interes.

Per mantenir el bon funcionament, solucionar possibles averies, donar suport i assisténcia tecnica
d’aquesta cartellera, és necessari la contractacié del servei de manteniment.

L’IMHB no disposa ni de I'organitzacid, ni dels mitjans materials, ni personals adequats i suficients, per a la
correcta realitzacio d’aquests serveis.

Aquesta prestacio es pot adjudicar mitjangant un contracte menor atés que, tal i com s’especifica en la
descripcio de I'objecte del contracte, aquest no s’ha alterat ni fraccionat per evitar I'aplicacio de les regles
generals de la contractacio.

En relacié amb el punt 6.1 de la Instrucci6 de I'Ajuntament de Barcelona per a I'aplicacio de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, aprovada per Decret de la Comissié de Govern
2018/160, de 15 de marg, el motiu de tramitar un contracte menor és que no es considera eficient la
utilitzacié d’un procediment d’adjudicacié amb publicitat.

2. Descripcio de I'objecte. Prescripcions técniques

L'objecte d’aquest contracte és el servei de manteniment dels equips que donen servei a la cartellera
digital de I'IMHB.

Els equips a fer manteniment i suport técnic sén els seguents:

- Reproductor Multimédia CAYIN TECH SMP 2200
- Software Cayin SMP-NEQ2 per cartellera digital
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El manteniment inclou:
- Servei de manteniment preventiu que inclou una visita anual.

- Servei d'assisténcia técnica telefonica de caracter prioritari per al correcte funcionament del
programari del sistema de cartelleria digital.

- Suport per actualitzacions de programari i de firmware que siguin considerades una millora tant de
funcionament com de prestacions.

- Servei de manteniment correctiu de tot el hardware del sistema de cartelleria digital. En cas de
fallada d'algun dels aparells, i en cas que no es pugui solucionar telefonicament, el servei técnic es
personara a les instal-lacions de 'lMHB a reparar o substituir el maquinari. La substitucié de
qualsevol aparell de hardware en cas de fallada es realitzara en el termini de 24-48 hores,
substituint-se per un aparell igual o de caracteristiques similars.

3. Pressupost base de licitacid

La despesa maxima d’aquest contracte s'estableix en un maxim de 1.312,85 € IVA inclos, dels quals
1.085,00 € corresponen a I'import del contracte i 227,85 € al 21% d’IVA suportat.

4. Lloc de realitzacio de la prestacio

La prestacié del servei de manteniment preventiu es realitzara a la seu de I'IMHB del carrer Pallars, 200-
202 i aquelles tasques referents al manteniment correctiu i suport dels equips si s possible es realitzaran
telefonicament, en cas contrari, es realitzaran a la seu de I'IMHB del carrer Pallars, 200-202.

5. Inici de les prestacions i termini d’execucio

El contracte tindra un termini de vigéncia de 1 any, a comptar des de la signatura d’acceptaci6 pel
contractista de la resolucié d’adjudicaci.

6. Criteris d’adjudicacio

L’Unic criteri de valoracié és el preu.

Es valorara l'oferta econdmica amb un maxim de 100 punts. S’atorgara la maxima puntuacié al licitador
que formuli el preu més baix que sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi
el pressupost net de licitacid i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuaci6 es fara
aplicant la segient formula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada pel Decret
d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 i publicat a la Gaseta Municipal del dia 5 de marg de 2018:

( Pressupost net licitaci6 — oferta

—— y — )x Punts max = Puntuacio resultant
Pressupost net licitaci6 — oferta més economica

L’adjudicaci6 d"aquest contracte quedara subjecte a I'existéncia de crédit pressupostari.
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7. Proteccio Dades Caracter Personal

L’empresa adjudicataria pot tenir accés a dades de caracter personal, perd no fara cap tractament de
dades.

8. Responsable del Contracte per part de 'IMHB

Com a responsable del contracte es designa al cap del Departament de Sistemes de I'TMHB, Sr. Julio
Lopez Gude.

9. Seleccid del proveidor/a

Per la naturalesa de la prestacio, es considera adient la contractacio menor amb lliure concurrencia.

10. Tramesa d’ofertes

El licitador haura d'enviar les seves ofertes mitjangant el portal de Contractacid
(https:/llicitacions.ben.cat/).

L'oferta s’haura d’emplenar segons el model de presentacié d'ofertes que s'adjunta.
L'oferta haura d’estar degudament signada per |'empresa licitadora.
No s’admetra cap altra forma d’enviament o lliurament de I'oferta.

El termini de presentacio de les ofertes sera de 5 dies habils.

11. Notificacid de I'adjudicacio

L’adjudicacio del contracte es notificara a l'interessat i es publicara de forma agregada en el Perfil de
Contractant d’acord amb allo previst a |"article 63.4 de la LCSP.

cap del Departament de Sistemes
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