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1 ANTECEDENTS Y MOTIVACIO DEL CONTRACTE

L’Institut de Cultura de Barcelona (ICUB), mitjangant el Departament de Sistemes
d'informacié dona suport a les necessitats d’enmagatzematge d’actius digitals de
I'Institut mitjancant la contratacio de la llicencia d’'ds d’'un DAM (Digital Asset Manager)
des de 'any 2017

Durant 'any 2018 (Des de I'1 de Febrer de 2018 fins el 31 de Desembre de 2018)
I'ICUB ja va iniciar un projecte d’ingesta d’actius multimédia al repositori Clipfiles que
estructurava les activitats a desenvolupar en aquest periode de 2018 en 6 etapes:

Presentacio del projecte.

Presentacio del DAM.

Adaptacié particular als centres i formacio.
Analisi i diagnostic.

Planificacio.

Execucio.

Durant aquest projecte del 2018 i els segients del 2020 i 2021 les principals fites
assolides pel que fa referencia a la ingesta en I'entorn de Patrimoni han estat a
novembre de 2021 les segiients:

303 usuaris actuals en I'entorn del DAM.

20 entorns en producci6 de Clipfiles.

Ingesta de 68,03 Tb de material multimédia on-lline a desembre de 2021.
Increment del 10,78% de 2020 a 2021 (De 64,1 Tb a 68,03 Th).
1.211.050 registres ingestats des de l'inici del projecte.

76,29% imatges i 3,3 de documents. Menys del 1% son videos i audios.

La relacio de centres on esta implantat el DAM és actualment la seguent:

Arxiu Fotografic de Barcelona

Arxiu Historic de | Ciutat de Barcelona
Biblioteca Publica Aras

Museu de Ciéncies Naturals de Barcelona
Museu de Cultures del Mén

Museu de la MUsica

Museu del Disseny de Barcelona

Museu d’Historia de Barcelona

Museu Etnologic

Museu Frederic Marés

Reial Monestir de Santa Maria de Pedralbes
Servei d’Arqueologia de Barcelona
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2 OBJECTE DEL PLEC

Contractacié de la ingesta d’actius digitals (imatges, videos i documentacié textual) al
del programari CLIPFILES per I'any 2022

Els centres on es concentrara la tasca d’ingesta de nou material audiovisual en
aquesta etapa seran:

1. L’Arxiu Historic de Barcelona
2. El Museu d’Historia de la Ciutat
3. El Museu del Disseny de Barcelona

Durada: Des de la formalitzacié del contracte fins el 31 de Desembre de 2022
3 SERVEIS INCLOSOS

Per fer aquest suport I'adjudicatari ha de realitzar les seguents activitats:

a) Coordinar les diferents actuacions respecte del DAM

b) Fer formacions associades a les actuacions en el DAM que
estiguin relacionades amb la tasca dels seus usuaris

c) Gestionar els entorns i actors implicats

d) Donar d’alta i/o baixa els referents i usuaris del sistema

e) Suport a les incidéncies actuals derivades del servei als centres
on s’utilitza el DAM

4 CONTROL D’ACTIVITAT

4.1 Control d’activitat

Es faran reunions peridodiques de seguiment i control entre la Direccié de
Sistemes d’Informacié de I'lCUB i el cap de projecte que es podran fer en format
virtual

S’analitzara el grau d’avang i les accions que cal emprendre per evitar o corregir
desviacions no desitjades i, en general, tot allo que a criteri de la Direccio TIC de
'ICUB o del Cap de Projecte es consideri rellevant per la prestacio del servei i el
bon fi dels treballs.
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5 GOVERNANCA

5.1 Representants de I'ICUB i del contractista
L’ICUB designara un responsable del contracte de serveis.

L’adjudicatari designara un responsable del servei que sera linterlocutor amb
I'ICUB per la direccio dels treballs i gestié del contracte.

La tasca de coordinacio del dia a dia s’anomenara a un dels integrants del equip
de treball que estigui en permanéncia a la seu de I'lCUB.

5.2 Comité de direccio

Es faran sessions de seguiment entre els responsables de I'lCUB i de 'empresa
adjudicataria. Hi assistiran, a més a més, les persones que les parts creguin
oportunes.

Els objectius de la reuni6 seran:

= Revisar si el servei s’esta desenvolupant tal com estava previst

= Revisar si el servei es pot desenvolupar millor

= Revisar si tal com esta plantejat encara és el que necessita
'IcCuB

= Revisar si esta donant els efectes desitjats

= Emetre un informe en el que s’expressin les conclusions dels
punts anteriors.

= Pla d’accié si és el cas

Departament de Projectes Estrategics

Sistemes d’Informacié

Barcelona 29 de novembre de 2021
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