Ajuntament
de Barcelona

INFORME DE VALORACIO D’OFERTES, PEL QUE FA ALS CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR,
RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL SERVEIS DE GESTIO DE DE LES RELACIONS PUBLIQUES
DEL GREC FESTIVAL DE BARCELONA 2022 AMB N2 D’EXPEDIENT 3221/2022

Segons es despren de la documentacid rebuda a través de I'aplicatiu SICE per a la presentacié d’ofertes en
processos de contractacid publica (sobre B), en data 15 de febrer 2022 i en relacié al procediment obert
de referéncia, les empreses que s’han presentat a la present licitacid, havent demostrat les seves
condicions de capacitat i solvencia mitjancant la documentacié corresponent sén les seglients:

AGENCIA RIDER Culture&Sport S.L NIF: B16784696
Criteris de valoracié

A.1. Per la presentacié d’una proposta hipotética de seating . Fins a 10 punts.

Suposit:

El Grec Festival de Barcelona s’inaugura el dia 1 de juliol de 2022 amb un espectacle de teatre. La
inauguracio té caracter d’esdeveniment institucional i de plataforma de llancament i promocié del festival.
En aquest sentit comparteixen I'aforament els espectadors/es amb persones convidades amb diferents
perfils. Cada persona convidada podra accedir amb un acompanyant. En aquest suposit caldra ubicar a les
cadires del planol que s’adjunta a I’Annex 3 del plec de prescripcions técniques de la present convocatoria,
els seglients perfils de personalitats:

- 150 prescriptors de diferents ambits professionals (art, moda, arquitectura, gastronomia, esports, etc)

- 30 prescriptors membres d’empreses i entitats patrocinadores.

-100 persones collaboradores del festival: representants de companyies, espais de representacid,
empreses promotores, artistes etc.

- 100 personalitats del sector del mén del la cultura en general (artistes del mén del teatre, la dansa, la
musica, productors/es, escriptor, artistes plastics i multimédia, etc.)

- 50 directors de teatres/equipaments culturals. Incloure proposta de perfils de convidats.

- 41 persones del Consistori municipal

- 100 periodistes/influencers

- 15 persones membres del Ple del Consell de Barcelona Cultura.

- 7 membres del plenari del Consell Nacional de la Cultura i de les Arts (CoNCA)

- 7 rectors/es d’Universitats.

- 5 presidents/es de partits politics.

- Ministre de Cultura.

- 2 consellers de la generalitat (cultura i presidéncia)

- President del Parlament

- 40 d’altres compromisos

Les propostes es valoren segons el detall:
Insuficient: 0,00 punts

Acceptable: 5,00 punts

Bona: 10,00 punts

Els 10,00 punts seran per a les ofertes que plantegin una solucié adient al suposit plantejat pel que fa al
seu contingut i descriguin de forma adequada, precisa, clara, sistematica i organitzada cadascun dels
aspectes objecte d’avaluacid; 5,00 punts per aquelles que descriguin de forma correcta pero basica o
massa esquematica els aspectes objectes d’avaluacié; 0,00 punts per aquelles en les quals no es consideri
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adequat I’'enfocament, el contingut i/o continguin alguna caréncia que demostri desconeixement o manca
d’experiéncia en les tasques que es plantegen

A.2. Per la presentacié d’un projecte operatiu de planificacié de les tasques de relacions publiques.
Extensié maxima 3 pagines a doble cara, DIN A4, arial 11. Fins a 10 punts.

Prenent com a dades hipotétiques les seglients:

19/04/2022 tarda. Presentacié de la programacié del festival als patrocinadors i col-laboradors.
20/04/2022 mati. Roda de premsa presentacié de la programacid del festival i inici de la venda
d’entrades

20/04/2022 tarda. Presentacié de la programacio als espectadors habituals del Grec. Compradors del
val regal de Nadal i abonament. Es contempla un aforament d’unes 100 persones.

22/04/2022 Presentacio especial a un col-lectiu d’abonats a un grup concret de cultura que compta amb
preus amb descompte al festival. Es contempla un aforament d’unes 50 persones.

01/07/2022 Inauguracio del festival. Es contempla un aforament de 1.500 convidats de diferents ambits
(Politic, artistic, patrocinadors i col-laboradors, treballadors municipals i proveidors)

La planificacié recollira i establira un calendari de totes les tasques a realitzar per I'empresa adjudicataria
per convocar i gestionar I'assisténcia de public a tots els esdeveniments detallant les eines que es faran
servir per a la correcta gestio i el feedback i informacid que 'empresa adjudicataria necessitara per part de
I'Institut de Cultura.

Les propostes es valoren segons el detall:
Insuficient: 0,00 punts
Acceptable: 5,00 punts
Bona: 10 punts

Els 10,00 punts seran per a les ofertes que plantegin una solucié adient al suposit plantejat pel que fa al
seu contingut i descriguin de forma adequada, precisa, clara, sistematica i organitzada cadascun dels
aspectes objecte d’avaluacié; 5,00 punts per aquelles que descriguin de forma correcta pero basica o
massa esquematica els aspectes objectes d’avaluacié; 0,00 punts per aquelles en les quals no es consideri
adequat I'enfocament, el contingut i/o continguin alguna caréncia que demostri desconeixement o manca
d’experiéncia en les tasques que es plantegen.

A.3. Per la presentacié d’un protocol de resolucié d’incidéncies. Fins a 10 punts.
Extensido maxima 3 pagines a doble cara, DINA4, arial 11.

El protocol ha de contemplar com a minim la resposta a situacions com:

- Arribada a taquilles/portes d’un I'espai de representacié de persones que es presenten com a convidades i
que no consten a la llista d’invitacions.

- Overbooking una nit d’estrena al Teatre Grec.

- Necessitat de reubicar una primera fila d’espectadors del Teatre Grec (32 seients) un dia abans de la
representacié per necessitats técniques.

- Desallotjament de tot I'aforament per un avis d’emergencia.

- Suspensié d’una funcié al Teatre Grec per motiu de pluja.

La presentacié haura d’incloure també recomanacions de 'empresa adjudicataria pel que fa a recursos i
mesures a aportar des de l'organitzacié del festival per tal de minimitzar Iimpacte de les situacions
descrites.
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Les propostes es valoren segons el detall:
Insuficient: 0,00 punts
Acceptable: 5,00 punts
Bona:10 punts

Els 10,00 punts seran per a les ofertes que plantegin una solucié adient al suposit plantejat pel que fa al
seu contingut i descriguin de forma adequada, precisa, clara, sistematica i organitzada cadascun dels
aspectes objecte d’avaluacid; 5,00 punts per aquelles que descriguin de forma correcta pero basica o
massa esquematica els aspectes objectes d’avaluacié; 0,00 punts per aquelles en les quals no es consideri
adequat I’'enfocament, el contingut i/o continguin alguna caréncia que demostri desconeixement o manca
d’experiéncia en les tasques que es plantegen.

A.4. Per la presentacié d’un protocol de millora de les incidéncies d’abséncia de convidats
Fer una proposta de millora de les incidéncies de I'abséncia de les persones convidades.

Les propostes es valoren segons el detall:
Insuficient: 0,00 punts

Acceptable: 5,00 punts

Bona:10 punts

Els 10,00 punts seran per a les ofertes que plantegin una solucié adient al suposit plantejat pel que fa al
seu contingut i descriguin de forma adequada, precisa, clara, sistematica i organitzada cadascun dels
aspectes objecte d’avaluacié; 5,00 punts per aquelles que descriguin de forma correcta pero basica o
massa esquematica els aspectes objectes d’avaluacié; 0,00 punts per aquelles en les quals no es consideri
adequat I'enfocament, el contingut i/o continguin alguna caréncia que demostri desconeixement o manca
d’experiéncia en les tasques que es plantegen.

Valoracid

Criteri 1
A.1 Per la presentacié d’una proposta hipotética de seating . Fins a 10 punts

Es planteja una proposta d’inauguracio del Festival.

1. Es té en compte el nombre de prescriptors i persones dels diferents ambits professionals
esmentats amb els seus acompanyants.

2. Es preveu I'abséncia d’assistents en el nombre de confirmacions previstes

3. Es presenta la ubicacid de les personalitats i prescriptors en el planol a partir de la 1a i 2a corona,
tenint en compte I'espai protocol-lari de més bona visibilitat

4. Es preveu intercanvi de de seients ifo files si a darrera hora apareixen personalitats no
confirmades

5. Es proposa una racionalitzada distribucié de les cadires de venda distribuides per tot I'amfiteatre

Obté punts: 10 punts
Total puntuacid Criteri 1: 10 punts
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Criteri 2
A.2. Per la presentacié d’un projecte operatiu de planificacio de les tasques de relacions publiques.
Fins a 10 punts.

1. Es presenta un calendari del 2022 de les invitacions del Festival amb les accions a portar a terme
d’una manera raonada i esglaonada

2. Es preveu un timming imprescindible d’actualitzacid i treball amb les bases de dades

3. Es preveu més d’una accid per garantir la maxima presencia de les persones convidades

Obté punts: 10 punts
Total puntuacio Criteri 2: 10 punts

Criteri 3
A.3. Per la presentacié d’un protocol de resolucié d’incidéncies. Fins a 10 punts.

1. Es preveu una raonada resolucio de les situacions descrites en el cas d’arribada de persones
gue es presenten com a convidades i que no consten a la llista d’invitacions

2. S’exposa una bona resolucié overbooking d’una nit d’estrena al Teatre Grec.

3. Es donen criteris en el cas necessitat de reubicar una primera fila d’espectadors del Teatre
Grec, un dia abans de la representacio .

4. Es proposa com desallotjar una funcio del festival en cas de pluja

5. Es planteja una coordinacié entre RP | acomodacid

6. Esreforga el treball i control per escrit

Obté Punts: 10 punts
Total puntuacio Criteri 3: 10 punts

Criteri 4
A.4. Per la presentacié d’un protocol de millora de les incidéncies d’abséncia de convidats

1. Esfauna proposta de millora de les incidencies d’absencia dels convidats
2. Es proposa una coordinacié entre els diferents agents que treballen en la taquilla, I'entrada i
I'acomodacio

Obté Punts: 5 punts
Total puntuacio Criteri 3: 5 punts

Total de puntuacié de la VALORACIO D’OFERTES, PEL QUE FA ALS CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE
VALOR 35 punts
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El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Marta Passola Vidal, Tecnica, el dia 21/02/2022 a les 09:34, que informa;
Sr/Sra Sira Garcia Bosch, Cap de Departament, el dia 21/02/2022 a les 10:33, que informa.



