Aquest document és una copia auténtica. L'Ajuntament de Barcelona custodia el document i les signatures originals.

@ Ajuntament
@ de Barcelona

Disseny Hub Barcelona

INFORME DE NECESSITAT DEL CONTRACTE MENOR AMB
CONCURRENCIA

Dades del contracte

Organic: 1421 Programa: 33314

Numero d’expedient: C230002185

NuUmero de contracte: 23001754

Procediment: Menor Concurréncia: Sl

Quialificacio: Serveis

CPV: 79995000-5

Us de sistemes d’informacio: Si

Polissa de responsabilitat Civil: No

Técnic responsable del contracte: Albert Diaz

Objecte: Servei d’atencio als usuaris de I'«Espai de coneixement» per a tres
exposicions temporals: “Som aqui! Les dones en el disseny, 1900 — avui”, “Els nous
realistes. Arquitectura catalana i balear d'enc¢a de la crisi de 2008” i “El millor disseny
de l'any”

Pressupost de licitacio (IVA inclos) 9.649,75€
IVA tipus 21% 1.674,75€
Pressupost net (sense I''VA) 7.975,00 €

Dotaci6 2023 7.462,50€ +21% IVA Total 9.029,63 €
Dotaci6é 2024 512,50 € +21% IVA Total 620,12€

Aguest pressupost net no pot ser superat per | oferta del licitador

Antecedents

El Centre de Documentacié del Museu del Disseny, creat I'any 2014, és un espai de
consulta i recerca especialitzat en arts decoratives i disseny. Té per objectiu reunir i
preservar informacié i documentacié relacionada amb totes aquestes matéries,
difondre-la i posar-la al servei de professionals i investigadors, amb la voluntat d'oferir
un suport a l'estudi, la investigacio, creacid, reflexid, processos d'innovacio i critica
especialitzada. Esta especialment dirigit a tot el public especialitzat: investigadors,
professionals i estudiants de disseny, perd obert també a qualsevol persona
interessada en els continguts del museu.

El document original ha estat signat electronicament per:
FRANCISCO GARCIA RODRIGUEZ el dia 20/07/2023 a les 12:40, que déna el vistiplau;
ALBERT DIAZ MOTA el dia 20/07/2023 a les 14:22, que dona el vistiplau;
Sr. JOSE LUIS DE VICENTE GUERRERO, Cap de Departament, el dia 27/07/2023 a les 13:51, que informa;
Sr. JAUME MUNOZ JOFRE, Director, el dia 02/08/2023 a les 11:02, que informa.
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Els espais de coneixement son uns serveis d’extensido bibliotecaria ideats,
desenvolupats i coordinats pel Centre de documentacié del Museu del Disseny de
Barcelona, i es creen especificament per a algunes de les exposicions temporals del
museu. A diferéncia de I'habitual espai de consulta que es pot trobar a les exposicions
temporals, desates i amb un nombre reduit de documents lligats al mobiliari, a 'Espai
de coneixement es traslladen i adapten les caracteristiques habituals d’'un servei de
biblioteca per a la seva inclusid a I'espai expositiu: mobiliari especific de biblioteques,
lliure consulta de tots els documents, atencié personalitzada, servei de préstec, etc.

Tot i comptar amb alguns elements formals comuns, a cada exposicio els espais de
coneixement poden variar en dimensions, nombre i caracteristiques del mobiliari i dels
documents, disseny de [l'espai, institucions colslaboradores, etc. Els documents
disponibles s6n sempre una selecci6 dels fons bibliografics del propi Centre de
documentacio del museu. Aquesta seleccio pot anar variant durant el temps d’obertura
de I'exposicid, permetent la incorporacié de documents de recent adquisicio, 0 com a
resultat de I'analisi dels interessos reals dels visitants.

L’Espai de Coneixement objecte del present contracte dona suport a tres exposicions
temporals diferents: “Som aqui! Les dones en el disseny, 1900 — avui”, “Els nous
realistes. Arquitectura catalana i balear d'enca de la crisi de 2008” i “El millor disseny
de I'any. El servei, ofert pel Centre de Documentacié del Museu del Disseny, té com a
objectiu facilitar als visitants un millor aprofundiment en els continguts i el discurs de
les exposicions, promovent la lectura de llibres, revistes especialitzades, catalegs
d’'altres exposicions i altres documents relacionats amb les exposicions i la seva
tematica.

L’espai disposa de diferents punts de lectura i treball, entre 25 i 30, on els visitants pot
consultar i treballar amb els documents que es posen a l'abast. Es preveu que es
posin a disposicié del puablic entre 250 i 300 documents procedents del fons del Centre
de Documentacid, classificats segons els diferents ambits tematics de les tres
exposicions a les quals es dona servei.

Descripcié de I’objecte. Prescripcions técniques

L’objecte de la present contractacio és el servei de d’atencié als usuaris de I'Espai de
coneixement, dins de les exposicions temporals: “Som aqui! Les dones en el disseny,
1900 — avui”, “Els nous realistes. Arquitectura catalana i balear d'enca de la crisi de
2008” i “El millor disseny de I'any”

Caracteristiques del servei:

1. Atendre i satisfer les necessitats informatives dels usuaris, en catala, castella o
anglés, i donar suport operatiu al funcionament diari del servei d’extensié bibliotecaria i
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a la gestio del seu espai, d'acord amb les directrius técniques establertes pel personal
tecnic del Centre de documentacié del museu.

2. Tasques auxiliars relacionades amb el manteniment del servei de consulta i préstec
de documents, d'acord amb les directrius técniques establertes: registre de nous
usuaris i gestié del préstec de documents a través del SIGB KOHA; retorn dels
documents als prestatges; recollida d’'indicadors, etc.

3. Tasques auxiliars relacionades amb la comunicacio i difusié dels serveis, d'acord
amb les directrius técniques establertes pel personal tecnic.

4. Tasques auxiliars relacionades amb la recollida i trasllat dels documents en aquells
casos que fos necessari.

5. Tasques de suport a activitats que es realitzin puntualment en aguest espai.

Requeriments Técnics

Els licitadors hauran de demostrar experiéncia acreditable de 3 anys en projectes de
serveis bibliotecaris, realitzats en el decurs dels darrers 5 anys. El licitador haura de
presentar, juntament amb I'oferta, un dossier recopilatori dels treballs realitzats.

L’empresa adjudicataria es comprometra a prestar el servei objecte del contracte
mitjangant persones amb una titulacio minima exigida de Batxillerat o cicle formatiu de
grau mitja, o titulacié equivalent, i experiéncia demostrable en I'atencié presencial a
usuaris en serveis d’arxiu o biblioteca d’institucions culturals o de formacié o recerca.
Pel correcte funcionament del servei, el personal haura d’entendre, parlar i escriure
correctament en catala i castella i ser capac¢ d’atendre consultes individuals o atendre
grups d’'usuaris en anglés.

L’empresa adjudicataria disposara d’efectius suficients, que compleixin els
requeriments previstos, per tal de cobrir possibles abséncies de forma immediata.

Els efectius de I'empresa adjudicataria hauran d’anar perfectament identificats amb el
seu nom i el de 'empresa, mentre realitzin les activitats programades a l'equipament.

L’empresa adjudicataria haura de designar un responsable técnic que fara les funcions
d’interlocutor i coordinador amb el Centre de Documentacié del Museu del Disseny,
distribuira les tasques del personal de 'empresa, realitzara els controls de qualitat de
les tasques realitzades i canalitzara les incidéncies que sorgeixin en el seguiment del
contracte.

L’empresa adjudicataria proveira el seu personal dels equips informatics necessaris. El
Centre de documentacié del museu facilitara la connexié remota als catalegs i els
materials necessaris pel tractament técnic dels documents.
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Els requeriments técnics es consideren condicions essencials del contracte. Els
licitadors que no acreditin els requeriment técnic en la forma sol-licitada, quedaran
exclosos de la licitacio, i no es consideraran les seves proposicions economiques.

Lloc i horari de realitzacié de la prestacio

El lloc de prestacio del servei és el Museu del Disseny de Barcelona, situat a la Plagca
de les Glories Catalanes, 37, 08018 Barcelona, els caps de setmana, festius i altres
dies assenyalats, del dimecres 04 d’octubre del 2023 al diumenge 07 de gener de
2024.

Els dies que 'Espai de Coneixement restara obert al public sén els seglents:

- Dimecres 04 d’octubre, dia de la inauguracié de les diferents exposicions i
dijous dia 12 d’octubre.

- Tots els caps de setmana de setmana del mes d’octubre menys el diumenge
dia 22.

- Tots els caps de setmana del mes de novembre i el dimecres dia 01 de
novembre.

- Tots els caps de setmana del mes de desembre més el dimecres dia 06 i el
divendres dia 08 de desembre

- El primer cap de setmana de I'any 2024 (1 i 2 de gener)

Volum de servei

L’estimacio de les necessitats de servei és de 32 dies, amb un total de 319 hores:

Mes Dies | Hores/ dia | Total hores: minuts
Octubre 9 10:15 92:15
Novembre 9 10:15 92:15
Desembre 10 10:15 102:30
Desembre horari reduit 2 05:45 11:30

Gener 2024 2 10:15 20:30

Total 319

Distribucié anual:
- 2023: 298 hores i 30 minuts
- 2024: 20 hores i 30 minuts
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Les jornades de treball de 10:15 hores es duran a terme de les 09:45 del mati fins a
les 20:00 de la tarda, hora de tancament del Museu del Disseny.

Les jornades de treball reduit de 05:45 hores es duran a terme de les 09:45 fins a les
15:00 de la tarda, hora extraordinaria de tancament del Museu en dies assenyalats del

calendari.

Els dies de treball i la jornada de treball es duran a terme segons la seguent

distribucio:

Dia mes Dia setmana Dia/hora
4/10/2023 Dimecres 10:15
7/10/2023 Dissabte 10:15
8/10/2023 Diumenge 10:15
12/10/2023 Dijous 10:15
14/10/2023 Dissabte 10:15
15/10/2023 Diumenge 10:15
21/10/2023 Dissabte 10:15
28/10/2023 Dissabte 10:15
29/10/2023 Diumenge 10:15
1/11/2023 Dimecres 10:15
4/11/2023 Dissabte 10:15
5/11/2023 Diumenge 10:15
11/11/2023 Dissabte 10:15
12/11/2023 Diumenge 10:15
18/11/2023 Dissabte 10:15
19/11/2023 Diumenge 10:15
25/11/2023 Dissabte 10:15
26/11/2023 Diumenge 10:15
2/12/2023 Dissabte 10:15
3/12/2023 Diumenge 10:15
6/12/2023 Dimecres 10:15
8/12/2023 Divendres 10:15
9/12/2023 Dissabte 10:15
10/12/2023 Diumenge 10:15
16/12/2023 Dissabte 10:15
17/12/2023 Diumenge 10:15
23/12/2023 Dissabte 10:15
24/12/2023 Diumenge 5:45
30/12/2023 Dissabte 10:15
31/12/2023 Diumenge 5:45

6/1/2024 Dissabte 10:15

7/1/2024 Diumenge 10:15
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Inici de les prestacions i termini d’execucid

L'inici de les prestacions sera a partir de la data d'adjudicacié del contracte. La durada
prevista del servei és del 04 d’octubre de 2023 fins el 07 de gener del 2024.

Criteris d’adjudicacio

El criteri d’adjudicacio sera el preu.
Es considerara baixa temeraria una diferéncia del 10% per sota la mitjana de les
ofertes, o en el cas d’un unic licitador, del 15% respecte el pressupost net de licitacié.

Tramesa d’ofertes

El licitador haura d’enviar les seves ofertes mitjancant el portal de Contractacio
(https://licitacions.bcn.cat/). No s’admetra cap altre forma d’enviament o lliurament
de l'oferta.

L’oferta s’haura d’emplenar segons el model de presentacio d’ofertes que s’adjunta.
L’oferta haura d’estar degudament signada per I'empresa licitadora.

Termini de presentacio de les ofertes

Per a la contractaci6 menor amb lliure concurréncia el termini de presentacio de les
ofertes sera com a minim de 5 dies habils des de la data d’enviament de peticio
d’oferta.

Notificacio de I’adjudicacio

L’adjudicacio del contracte es notificara a l'interessat i es publicara de forma agregada
en el Perfil de Contractant d’acord amb allo previst a I"article 63.4 de la LCSP.
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