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Informe justificatiu de necessitat, idoneitat i eficiéencia del
contracte per a I’execucié dels Serveis Educatius i Educatius i
visites guiades a diferents publics a I'equipament El Born Centre

de Cultura i Memoria de ’Institut de Cultura de Barcelona.

Contracte reservat: No
Lots: No

Codi contracte: 23000544
Exp: C230000629

El document original ha estat signat electronicament per:
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Sra. SOFIA ORTIZ GRACIANO, Cap de Departament, el dia 14/09/2023 a les 10:43, que informa;
ESTEVE CARAMES BOADA el dia 14/09/2023 a les 11:45, que déna el vistiplau.
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. ANTECEDENTS

Des de I'obertura el 2013 es va posar en marxa el Servei Educatiu del centre, amb
I'objectiu d’oferir tant activats educatives a les escoles, com visites al jaciment al
public en general. Nou anys després, totes les activitats han estat revisades i se
n’han dissenyat de noves, tan pel que fa a la metodologia com per continguts,
adaptant també al nou encarrec fet la direccioé sobre la memoria.

El Born CCM com a equipament cultural és un fort agent educatiu que desenvolupa
accions amb les comunitats escolars aixi com també amb la comunitat propia on es
troba situat. Des del servei educatiu del Born mantenim el compromis de donar
respostes a una societat en procés de canvi, a partir d’'un programa extens
d’activitats que s’adrecga a tota la comunitat educativa, i que considera els visitants
agents actius de produccié cultural, és a dir, emissors i receptors alhora, de
mirades i interpretacions. De la mateixa manera s’adreca al public visitant, oferint i
mantenint I'extensa programacio estable del centre.

Un equipament cultural del segle XXI s’ha d’adregar al public amb les eines del seu
temps. Per aquest motiu, partim de la interrogacié i no de la certesa, de la reflexio
en l'accié i no de la simple transmissié de coneixements, de la revisié de les fonts
historiques i no de les mirades univoques, del gliestionament i no del prejudici.

Entenem 'equipament del Born com un entorn i un agent educador que forma part
del sistema educatiu de Catalunya., com un espai obert al public, accessible i
inclusius, que fomenta la diversitat i la sostenibilitat ciutadana; i que amb la
participaci6 de les comunitats oferim experiéncies variades per a l'educacio,
I'intercanvi i construccié de coneixements

En aquest sentit, les activitats educatives que plantegem incideixen en la formacio
significativa, tot donant protagonisme a les diferents comunitats d’aprenentatge en
la construccid del coneixement, i aportant les eines necessaries per desenvolupar
I'esperit critic dels infants i els joves. La nostra proposta és potenciar la reflexié en
I'accié i la percepcio de la histdria com un procés de continuitats i canvis.

Tot aixo és possible aplicant una metodologia participativa i critica que estableixi un
dialeg entre el passat i el present.

Des del Servei Educatiu del Born CCM duem a terme les activitats dirigides a les
escoles de primaria i secundaria, formacio de professorat, activitats per a public
general (itineraris, visites guiades a exposicions, ..), activitats familiars, activitats de
lleure, activitats comunitaries, activitats amb programes escolars de relacio de
llarga durada, aixi com el que es va programant seguint les directrius del Born CCM

Amb els anys l'oferta d’activitats, tan escolars com la resta, han anat augmentant i
canviant per tal d’adaptar-se al nou mandat pel que fa a la Memoria. Aixi doncs,
des del servei s’han d’elaborar i dissenyar activitats a partir dels dos elements
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patrimonials del centre (el conjunt arqueologic i el mercat del Born). Alhora que s’ha
mantingut la incidéncia de la memoria en el programa. Aixo fa que les activitats
s’adaptin a les diferents capes de la memoria.

2. EXPOSIC;IO DE LES NECESSITATS DETECTADES | JUSTIFICACIO DE LA
SOLUCIO ESCOLLIDA

El present contracte té per objecte els Serveis Educatius de el Born Centre de
Cultura i Memoria i aquest objecte es desglossa en les activitats seguents:

1.1. L’organitzacid, gestid, coordinacio, seguiment i l'avaluacié qualitativa i
guantitativa dels programes educatius objecte del contracte, la formacio
dels educadors/es, i altre personal que desenvolupi el servei amb la
definicié del pla de recursos humans i técnics per I'Optima prestacio del
mateix, incloent la coordinacié i seguiment presencial del servei objecte del
contracte.

1.2. La creaci6, produccio, adaptacié, assessorament pedagogic, actualitzacio i
difusi6 dels continguts de les activitats i materials didactics que
complementin el programa d’activitats educatives dissenyat i produit pel
Born CCM si s’escau, sense tenir-ne I'exclusivitat i reservant-se el Centre
el dret d’encarregar-ho a altres empreses o tercers. Inclou:

La comunicacié dels continguts del Programa Educatiu seguint les
directrius del Born CCM, la participacié en activitats de difusio (fires,
jornades i altres esdeveniments), el recolzament als treballs de recerca
d’estudiants i I'assessorament als professionals de I'educacié sobre el
programa educatiu del Born CCM.

- La utilitzaci6 dels elements web i de xarxes socials amb finalitats
educatives.

- El  subministrament /o elaboraci6 dels materials de suport
necessaris (material fungible) i la produccio dels materials didactics i de
suport quan sigui necessari d’acord amb la programacié d’activitats
anual.

- Disseny de les activitats educatives, seguiment, revisio, adequacio si cal,
per a col-lectius en situacié de vulnerabilitat, amb col-laboracié amb les
tecniques referents del Born CCM.

1.3. La prestacié del servei d’informacio telefonica i la gestio i reserva de totes
les activitats educatives i de tota la programacié del centre del Centre.

1.4. La realitzacié i implementacié de les activitats d’acord amb la programacio
estable i educativa anual del Centre seguint les tipologies i formats
descrites en aquest plec, aportant el personal, equipament i material
necessari per al seu optim desenvolupament.

Aquest contracte implica contacte habitual amb menors.
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Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I'Institut de Cultura de
Barcelona no disposa de mitjans ni recurs técnics adients per realitzar aquestes
actuacions, motiu pel qual cal procedir a I'auxili mitjiangant la contractaci6 amb
tercers, tot d’acord amb I'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, i
amb total respecte als principis d’eficacia, eficiéncia, publicitat, transparéncia, no
discriminacio i igualtat de tracte.

Tanmateix, per tal d’assegurar una continuitat minimament optima, aixi com una
correcta realitzacid de la prestacio i per tal de donar resposta també a aquestes
necessitats, alhora de fer possible I'aportaci6 de noves millores o solucions més
eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera una
durada minima del contracte de 24 mesos i amb possibilitat de prorroga per un
termini de fins a 24 mesos meés.

D’acord amb els principis exposats, es considera que I'opcié més eficient i eficag,
que assegura la millor resposta a les necessitats detectades €s la contractacié d’'un
servei empresa de gestiéo cultural i educativa especialitzada en la gestio de
programes educatius a museus.

. OBJECTE, PRESTACIO CONCRETA QUE ES VOL CONTRACTAR, |

MODALITAT DE CONTRACTE QUE MILLOR S’AJUSTA A LES NECESSITATS
DETECTADES | RELACIO DEL SEU CICLE DE VIDA

L’'objecte del contracte és la prestacid de les activitats i visites dels Serveis
Educatius de el Born Centre de Cultura i Memoria segons les activitats que s’han
desglossat a I'apartat anterior i que son les seguents:

1.1. L’organitzacio, gestid, coordinacid, seguiment i l'avaluacié qualitativa i
guantitativa dels programes educatius objecte del contracte, la formacio dels
educadors/es, i altre personal que desenvolupi el servei amb la definicié del
pla de recursos humans i tecnics per I'Optima prestacid del mateix, incloent
la coordinacio i seguiment presencial del servei objecte del contracte.

1.2. La creacio, produccio, adaptacio, assessorament pedagogic, actualitzacié i
difusi6 dels continguts de les activitats i materials didactics que
complementin el programa d’activitats educatives dissenyat i produit pel
Born CCM si s’escau, sense tenir-ne I'exclusivitat i reservant-se el Centre el
dret d’encarregar-ho a altres empreses o tercers.

1.3. La prestacié del servei d'informacio telefonica i la gestio i reserva de totes
les activitats educatives i de tota la programacié del centre del Centre.

1.4. La realitzaci6 i implementacié de les activitats d’acord amb la programacio
estable i educativa anual del Centre seguint les tipologies i formats descrites
en aquest plec, aportant el personal, equipament i material necessari per al
seu optim desenvolupament.
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Considerant que la millor solucié consisteix en la contractacié d'un servei de
gestioni els Serveis Educatius a El Born Centre de Cultura i Memoria (CPV
92521000-9 - Serveis de museus) cal indicar que les fases del cicle productiu de
I'objecte del contracte son les seguents:

- La investigacio i el desenvolupament que s’hagi de dur a terme per a la
prestacio del servei.

- El cost de la fabricacio o produccio.

- Contractacio6 i formacio de recursos humans.

- Captacid/assignacié de recursos humans, formacié i capacitacio en les
diferents fases del cicle productiu.

- Condicions laborals en les diferents fases del cicle productiu.

- Els costos d’utilitzacio, com els consums energeétics i altres recursos.

Per la qual cosa, qualsevol millora social i/lo ambiental vinculant de forma directa
amb qualsevol fase en l'execucido d’aquest cicle de vida esdevé una millora
qualitativa o quantitativa que cal ponderar amb el preu del contracte per tal que
esdevingui una contractacio eficag i eficient.

Els criteris que, d’acord amb l'anterior, es consideren adients incorporar com a
criteri d’adjudicacié son els seguents relacionats per ordre decreixent d’importancia:

Valoracio del preu (35% maxim).

La presentacié d’'una proposta detallada per a public escolar.

La presentacio d’'una proposta detallada d’'una activitat per a public familiar.
La presentacidé d’un protocol mediambiental.

El compromis de 'empresa en formar els treballadors del servei en 'ambit
de la memoria, interculturalitat.... amb un minim de 25 hores anuals.

Les millores ofertades pels licitadors en aquests aspectes tenen la consideracio de
condicions especials d’execucio.

. DIVISIO EN LOTS

Per la naturalesa de les prestacions no és tecnicament possible entendre aquestes
com una realitzacioé i aprofitament individual i funcional de les mateixes que
permetin ser executades de forma independent. A més caldria exigir una
coordinaci6 i planificacio global dels treballs per a una correcte execucio de les
prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats d’interés public que es
persegueixen en I'execucid d’aquestes, fet pel qual permet concloure que les
prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la
correcte execucié dels treballs i una correcte assignacid dels recursos publics
proporcionals a la finalitat requerida.
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. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

(VEC)

5.1 El pressupost base de licitacio que es considera amb els preus de mercat
hauria de ser de quantia 766.588,28 euros. El pressupost net de 633.544,03 euros i
VA de 133.044,25 euros, amb un tipus del 21%

La quantia d'aquest contracte es determina en funcié dels preus unitaris previstos
en el projecte.

L’Ajuntament no esta obligat a exhaurir aquesta despesa en el cas que les unitats
executades siguin inferiors a les unitats previstes en el projecte, pel la qual cosa,
I'’Ajuntament no resta obligat a exhaurir 'import adjudicat, siné que ho fara en funcié
dels preus unitaris previstos en el projecte i realment executats, d’acord amb la
disposicio addicional 33a i al preu d’adjudicacié del preu unitari.

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors..

El desglossament del pressupost net, sense I'lVA, en costos directes i indirectes es
considera que és el seguent:

Costos directes Import

Coordinacio
(categoria conveni Il Personal de gesti6 i coordinacio) | 57.446,12 €

(2.710 hores anuals)

Monitoratge
(categoria  conveni Il Personal dintervencio) | 102.809,62 €

(4.850 hores anuals)

Servei de reserves
(categoria conveni V Personal d'administracio) | 23.376,64 €

(1.563 hores anuals)

Servei de creaci6 de material
(categoria conveni Il Personal de gesti6 i coordinacio) | 10.005,38 €

(472 hores anuals)

Suma Costos salarials 193.637,76 €

Seguretat Social (33%) 63.900,46 €

TOTAL Suma costos directes:
257.538,22 €

Costos indirectes Import

Despeses generals d’estructura | 43.781,50 €
(17%)

Benefici industrial (6%) 15.452,29 €
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TOTAL Suma costos indirectes:
59.233,79 €

TOTAL DE COSTOS 316.772,02 €

(directes + indirectes)

Els costos salarials que es considera es produeixen en I'execucié del contracte a
partir del conveni de referéncia de Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i
sociocultural de Catalunya per als anys 2011 a 2016 (codi de conveni num.
79002295012003):

(Segons les taules salarials aplicables I'any 2023, I'import de sou brut anual pel
grup professional:

GRUP PROFESSIONAL: 1l Personal de gestio i coordinaci6 LLOC DE
TREBALL: Coordinador/ora projectes pedagogics i de lleure: Sou brut anual de
22.456,45 euros, amb un comput de 1.695 d’hores anuals i preu minim de 13,25
euros/hora bruts (sense plusos i costos empresarials).

GRUP PROFESSIONAL: Il Personal dintervenci6 LLOC DE TREBALL:
Técnic/a d'atenci6 especialitzada: Nivell A: Sou brut anual de 22.456,48 € euros,
amb un comput de 1.695 d’hores anuals i preu minim de 13,25 euros/hora bruts
(sense plusos i costos empresarials).

GRUP PROFESSIONAL: V Personal d’administracié LLOC DE TREBALL:
Recepcionista/Telefonista: Sou brut anual de 15.844,29 euros, amb un comput
de 1.695 d’hores anuals i preu minim de 9,35 - euros/hora bruts (sense plusos i
costos empresarials).

Tot seqguit es detalla el calcul del preu hora per cada posicions, amb expressio del
preu hora unitari:

Coordinador/a projectes pedagogics Técnic/a Nivell A Recepcionista/Telefonista

Estimaci6 salari brut en preu/hora € | Referéncies Estimaci6 salari brut en preu/hora € | Referéncies Estimaci6 salari brut en preu/hora € | Referéncies
Salari brut anuali 22.456,45 € Salari brut anual, 22.456,48 € Salari brut anual! 15.844,29 €
Salari brut mensual (per 14 pagues): 1.604,03 € Salari brut mensual (per 14 pagues) 1.604,03 € Salari brut mensual (per 14 pagues)! 1.131,74 €

Hores anuals segons conveni 1.695 Hores anuals segons conveni 1.695 Hores anuals segons conveni 1.695
Salari brut en preu/hora 13,25 € Salari brut en preu/hora 13,25 € Salari brut en preu/hora 9,35€
Plus conveni 7,95 € Plus conveni 7,95 € Plus conveni 5,61 €

Valoracié costos empresarials preu/hora € Valoracié costos empresarials preu/hora € Valoracié costos empresarials preu/hora €
Salari brut en preu/hora 21,20€ Salari brut en preu/hora 21,20€ Salari brut en preu/hora 14,96 €
Costos Seguretat Social (33%) 7,00 € Costos Seguretat Social 7,00 € Costos Seguretat Social 4,94 €
Costos indirectes 6,48 € Costos indirectes 6,48 € Costos indirectes 4,58 €
Despeses generals (17%) 4,79 € Despeses generals (17%) 4,79 € Despeses generals (17%) 3,38€
Benefici industrial (6%) 1,69 € Benefici industrial (6%) 1,69 € Benefici industrial (6%) 1,19€
Preu hora del servei 34,68 € Preu hora del servei 34,68 € Preu hora del servei 24,47 €

El calcul del preu de sortida de cada un dels serveis ha estat calculat a partir del
nombre d’hores per cada una de les posicions, incloent els possibles plusos
corresponents, que no es poden predir degut a que estan condicionats per la
demanda de visites, més la suma del altres costos del contracte.
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Cat.

Hores| Preu

. |Concepte Sou SS 33% Import

Conveni anuals hora
1.3 Coordinador/ora projectespedagogics i de lleure - coordinacié 2.710|21,20 € 57.446,12 € 18.957,22 € 76.403,34 €
1.4 Nivell A (Antic titulat/ada de Grau Sup.) - monitoratge 4.850/21,20€| 102.809,62 € 33.927,18€|| 136.736,80 €
V.5 Recepcionista/Telefonista 1.563| 14,96 € 23.376,64 € 7.714,29 € 31.090,93 €
1.4 Nivell A (Antic titulat/ada de Grau Sup.) preparacié de materials 472|21,20 € 10.005,38 € 3.301,77 € 13.307,15 €
Total| 6.885 193.637,76 € 63.900,46 €| 257.538,22 €

S'adjunta com a annex 1 a aquest informe la Taula de subrogacio, el personal a
subrogar facilitat per 'empresa que actualment esta prestant el servei actualment.

5.2 El VEC d’aquest contracte s’estima en 1.347.622,27 euros. Els conceptes que

inclou son:
Pressupost net Pressupost
y net prestacio | amb increment conceptes
prorrogues de cost

(20% de la partida XX)
2023 |1 26.397,67€ |0,00 € 0,00 € 0,00 € 26.397,67 €
2024 |1 316.772,02 € [0,00 € 20.561,92 € 0,00 € 337.333,94 €
2025 |1 290.374,35 € |26.397,67 € 20.561,92 € 0,00 € 337.333,94 €
2026 |1 316.772,02 € [20.561,92 € 0,00 € 337.333,94 €
2027 |1 290.374,35€ |18.848,43 € 0,00 € 309.222,78 €

633.544,03 € [633.544,03€ |80.534,20 € € 0,00 € 1.347.622,27 €

6. IMPUTACIO PRESSUPOST MUNICIPAL
Aquest pressupost base de licitacio s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de
I'objecte del contracte i anira amb carrec al /als pressupost/s i partida/es seguent/s:

Any Economic |Programa |Organic |Importnet |% IVA Import IVA
2023 22611 33614 1421 26.397,67 € |5.543,51€ |31.941,18€
2024 22611 33614 1421 316.772,02 € |66.522,12 € |383.294,14 €
2025 22611 33614 1421 290.374,35 € |60.978,61 € |351.352,96 €
Suma imports |766.588,28 €
total

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva
autoritzacié o realitzacio se subordina al credit que per a cada exercici autoritzin els
respectius Pressupostos municipals.

Atés que el contracte s’adjudicara i/o formalitzara en exercici anterior al de ['inici de
I'execucio, se'n sotmet I'adjudicacié a la condicié suspensiva d'existéncia de credit
adequat i suficient per financar les obligacions derivades d'aquest contracte a

I'exercici corresponent.

El document original ha estat signat electronicament per:

SOFIA ORTIZ GRACIANO el dia 13/09/2023 a les 17:54, que déna el vistiplau;
ROSA ANA FIBLA ZARAGOZA el dia 14/09/2023 a les 09:14, que doéna el vistiplau;
Sra. SOFIA ORTIZ GRACIANO, Cap de Departament, el dia 14/09/2023 a les 10:43, que informa;
ESTEVE CARAMES BOADA el dia 14/09/2023 a les 11:45, que déna el vistiplau.
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. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix
el seu objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a
la seva adjudicacio, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte
mitjancant procediment obert subjecte a regulacié harmonitzada.

. CONDICIONS D’APTITUD | DE SOLVENCIA TECNICA, ECONOMICA |

FINANCERA DE LES EMPRESES

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de
no discriminacio i proporcionalitat que ha de regir en tota actuacié administrativa,
les condicions d’aptitud minima que s’haura d’exigir als licitadors per a participar en
aquest procediment d’adjudicacio és la seguent:

1.- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social
prestacions que sén identiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no
es trobin en suposits de prohibicié de contractar.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la
seguent solvencia:

A) SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA:

a.1l) Volum anual de negocis. El volum anual de negocis, en I'ambit al qual es
refereixi el contracte, referit al millor dels tres ultims exercicis anteriors a la data de
presentacio de les proposicions, ha de tenir un valor estimat superior a 380.000
euros.

B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

b.1) Una relaci6 dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a
maxim els tres ultims anys, en la qual se n’indiqui I'import, la data i el destinatari.
L’'import anual, sense incloure els impostos, que 'empresa licitadora ha de declarar
com a executat durant 'any de superior execucié en el decurs dels ultims tres anys
en serveis o treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte
d’aquest contracte ha de ser com a minim de 175.000 euros.

b.2) D’acord amb I'article 90.1.e) de la LCSP, el personal técnic participant en el
contracte, ja sigui per l'elaboracié de guions, I'execucio i guiatge de les activitats
com les encarregades de la coordinacio i del control de qualitat han de tenir els
titols o acreditacions académics o professionals seguents:

- llicenciatura o grau en Historia, Argueologia 0 Humanitats o equivalent.
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b.3) D’acord amb [larticle 90.1.e) de la LCSP, les persones destinades al
desenvolupament de les visites educatives aixi com les encarregades de la
coordinacié i del control de qualitat, han de tenir els titols o acreditacions
academics o professionals seguents:

- Llicenciatura o grau en Historia, Arqueologia o Humanitats o equivalent.

- Aixi mateix parlaran minim 3 idiomes (catala, castella i angles).

b.4) D’acord amb I'article 90.1.g) de la LCSP, la plantilla anual de 'empresa durant
els tres ultims anys ha de ser igual o superior a 5 treballadors.

b.5) Els licitadors o candidats haurien de comprometre’s a dedicar o adscriure a
I'execucié del contracte els mitjans personals i/o materials seglents:

- Una persona coordinadora del serveis i que mantingui relacié constant i
directa amb la técnica responsable del contracte (factures, gestid
administrativa, seguiment expedient...)

- Un minim de 9 técnics/-ques per a I'execucié de les activitats.

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjancant la
solvéncia i recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap suposit de prohibicid
per contractar i amb independéencia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i
quan demostri que durant la vigencia del contracte disposara efectivament dels
mitjans i solvéncia d’aquella entitat.

També s’admet que acreditin la seva solvéncia per qualsevol dels mitjans previstos
ala Llei 9/2017.

. CRITERIS D’ADJUDICACIO | JUSTIFICACIO DE LA PROPORCIONALITAT DE

LA PUNTUACIO ASSIGNADA A CADA CRITERI RESPECTE DEL TOTAL DE
CRITERIS A CONSIDERAR

Considerant I'objecte del contracte, aixi com totes les actuacions que integren el
seu cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en
relacio qualitat preu, incorporar els criteris seguients i amb la proporcid que tot
seguit s’indica i justifica relacionats per ordre decreixent d'importancia:

A)Criteris automatics/criteris de negociacié: puntuacio total 60

A.1) La ponderaci6 maxima del criteri d’adjudicacié del preu ofertat, és de 35
punts.

S’atorgara la maxima puntuacié a I'empresa licitadora que formuli el preu unitari
més baix que sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no
superi el pressupost net de licitacio i a la resta d’empreses licitadores la distribucié
de la puntuacié es fara aplicant la segtient formula establerta per Instruccid de la
Gerencia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat
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en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22
de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg:

Pressupost net licitacié — oferta . ..
— - —— ) X Punts max = Puntuaci6 resultant
Pressupost net licitacié — of erta més economica

Els licitadors hauran de proposar ofertes a preu unitari IVA no inclos, i a cada preu
s’aplicara de forma individualitzada la férmula i subpuntuacié corresponent, per
obtenir la puntuacio total d’aquest criteri.

A.1.a) Preu/hora Coordinador: S’atorgara un maxim de 12 punts a la millor oferta
economica sobre el preu/hora de sortida del servei de coordinacio que és de
34,68 €/hora.
A.1.b) Preu/hora tecnic: S’atorgara un maxim de 18 punts a la millor oferta
economica sobre el preu/hora de sortida del servei de coordinacié que és de
34,68 €/hora.
A.l1.c) Preu/hora administratiu: S’atorgara un maxim de 5 punts a la millor oferta
economica sobre el preu/hora de sortida del servei de coordinacio que és de
24,47 €/hora.

Es defineixen els seglients limits per a la consideracié d’ofertes, en principi, amb
valors anormals o desproporcionats: aquelles que quedin per sota de la mitjana
aritmeética d’ofertes presentades en més d’'un 5%.

En cas de detectar-se una baixa amb valors anormals o desproporcionats s’aplicara
en l'establert a I'article 149 del la LCSP. Per tal d’analitzar si I'oferta podra ser
executada amb les degudes garanties en el servei i qualitat en la prestacio,
s’estudiara especialment que I'empresa hagi previst uns costos laborals que
garanteixin el compliment dels convenis de referéncia.

A.2) Per la presentacio d’'un protocol mediambiental que inclogui accions
medioambientals per aplicar al servei educatiu de ElI Born CCM.
Ponderacio:_15 punts.

Amb aquest criteri valora especialment el compromis de I'empresa licitadora amb
aplicaci6 de les politiques ambientals municipals que permetin millorar
I'ambientalitzacio de les activitats programades.
Es proposa utilitzar la formula segient:

- Presenta un Protocol ambiental: 15 punts

- No presenta un protocol ambiental: O punts

Aquest criteri es justificara per part de 'empresa licitadora mitjangant presentacio
de I'esmentat protocol.

A.4) Pel compromis de I'empresa en formar els treballadors/-es del servei en
I'ambit de la memoria i/o la interculturalitat amb un minim de 25 hores anuals.
Ponderacio: 10 punts.
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Amb aquest criteri valora especialment el compromis de I'empresa licitadora en
millorar la qualitat del servei formant els treballadors en els ambits en els que El
Born CCM desenvolupa la seva activitat.
Es proposa utilitzar la formula seguent:

- Presenta compromis: 10 punts

- No presenta un compromis: 0 punts

Aquest criteri es justificara per part de I'empresa licitadora mitjangant presentacio
del compromis de formar els treballadors/-es del servei en I'ambit de la memodria i/o
la interculturalitat amb un minim de 25 hores anuals.

B) Criteris de judici de valor. Puntuacio total: 40 punts

B.1) Per la presentacié d’una proposta detallada per a public escolar, fins a 20
punts.

Tipologia: Projecte escolar

Public objectiu: segon cicle de secundaria
Tematica: Memories colonials de Barcelona
Durada: 5 sessions de 2,30 h cadascuna

Extensié maxima (annexos inclosos): 6 fulles DIN A4, tipus de lletra arial 11
punts, amb annexos inclosos.
Es puntuaran amb O punts les propostes
gue no compleixin aquests requisits, es a
dir, que tinguin més de 6 fulls o
incompleixin el format demanat.

El desenvolupament de la proposta ha d’estar ben estructurada, ha de ser clara,
concisa, ha de seguir obligatoriament aquest ordre, i ha de contemplar:
La presentacio i descripci6 del projecte
Els objectius educatius.
El guié del projecte amb el desglossament de les sessions, amb els
continguts i lloc i espais a visitar:
- articulacio del discurs,
- adequacio dels continguts al nivell educatiu,
- rigor historic del discurs,
- contextualitzacio dels continguts del projecte en relacio al jaciment,
Els recursos didactics i materials de suport.
El desenvolupament metodologic: innovacié i creativitat de la metodologia
proposada
La planificacio del projecte.
Sistema d’avaluaci6 del projecte.

La puntuacio s’atorgara d’acord amb el seguent barem:
v' Excel-lent: 20 punts
v" Bona: 15 punts
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v" Acceptable:10 punts
v Insuficient: 0 punts

Es considera insuficient la qualitat d’'un projecte que no desenvolupi una proposta
clara, ordenada, viable i planificada amb coheréncia amb el disseny del projecte
escolar demanda; acceptable, la qualitat del disseny del projecte escolar que se
cenyeix als requeriments sol-licitats, es a dir a una proposat clara, ordenada, viable
i planificada; bona, la qualitat del disseny del projecte escolar, que a més
d’acomplir la condici6 anterior, sigui capag de reflectir un adequat coneixement dels
continguts a treballar; excel-lent, la qualitat del disseny del projecte escolar que, a
més de complir les dues condicions anteriors, presenti elements innovadors i
capacitat de relacionar el contingut demanat amb el jaciment del Born.

B.2) Per la presentaci6 d'una proposta detallada d’'una activitat per a public
familiar, fins_a 20 punts:

Tipologia: Taller familiar

Public objectiu: families

Tematica: El joc i els espais de joc: memories
intergeneracionals, passat i present.

Durada: 1,30 hores

Extensié maxima (annexos inclosos): 6 fulles DIN A4, tipus de lletra arial 11
punts, amb annexos inclosos.
Es puntuaran amb O punts les propostes
gue no compleixin aquests requisits, es a
dir, que tinguin més de 6 fulls o
incompleixin el format demanat.

El desenvolupament de la proposta ha d’estar ben estructurat, ha de ser clar,
concis, i ha de contemplar:

- La presentacio i descripci6 de l'activitat: concepte i contingut.
- Els objectius educatius
- El gui6 del taller amb els continguts que s’expliquen i la proposta
d’elements patrimonials a visitar:
= Articulacié del discurs
= Rigor historic
= Contextualitzacio dels continguts del guié en relacié al jaciment
Creativitat i innovacio del guio
= Els recursos didactics i materials de suport,
- El desenvolupament metodologic, prototip, disseny de prototip.
Metodologia utilitzada, participativa, capacitat de que les persones siguin
agents actius, i noves estratégies metodologiques.

- La planificacio del temps de I'activitat, organitzacio i estructura.
- Sistema d’avaluacio de l'activitat.
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La puntuacio s’atorgara d’acord amb el seguent barem:
v' Excel-lent: 20 punts
v' Bona: 15 punts
v" Acceptable:10 punts
v Insuficient: 0 punts

Es considera insuficient la qualitat d’'una activitat que no desenvolupi una proposta
clara, ordenada, viable i planificada amb coheréncia amb el disseny de l'activitat
demanda; acceptable, la qualitat del disseny de l'activitat que se cenyeix als
requeriments sol-licitats, es a dir a una proposat clara, ordenada, viable i
planificada; bona, la qualitat del disseny de l'activitat, que a més d’acomplir la
condicio anterior, sigui capag de reflectir un adequat coneixement dels continguts a
treballar; excel-lent, la qualitat del disseny de I'activitat que, a més de complir les
dues condicions anteriors, presenti elements innovadors pel que fa a la
metodologia, i capacitat de relacionar el contingut demanat amb el jaciment del
Born.

En aquests dos apartats es valorara la qualitat dels continguts de la proposta en
relacio a la claredat de I'exposici6 i la funcionalitat de la metodologia exposada. No
es valorara la informacié que es consideri supérflua o innecessaria.

10. CRITERIS PER DIRIMIR EL DESEMPAT

Si es produeix un empat en la puntuacié total entre diverses empreses
licitadores s’aplicara el criteri de desempat tenint en compte com a data del
compliment efectiu del fet de desempat el venciment del termini de presentacié
d'ofertes i havent d’aportar els licitadors les corresponents declaracions o
documents acreditatius del seu compliment en el moment en que es produeixi
'empat i de conformitat amb alld establert a 'article 147.1.

Els criteris escollits i que s’hauran de recollir al PCAP sén els segtients:

e Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del
termini de presentacié d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de
persones treballadores amb discapacitat superior al que els imposi la
normativa.

e En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin
empatat quant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir relacio laboral
amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi
la normativa, tindra preferencia en l'adjudicaciéo del contracte, I'empresa
licitadora que disposi del major percentatge de persones treballadores fixos
amb discapacitat a la seva plantilla.

e En cas que l'aplicaci6 d’aquest/s criteri/ls no doni lloc a desempat es
dirimira mitjancant sorteig.
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11. RESPONSABLE | INTERLOCUTOR

Es designa com a responsable i interlocutor, respectivament:
- Marta Marin Domine, Directora de El Born Centre de Cultura i Memoria.

- Rosanna Fibla Zaragoza, téecnica de Serveis Educatius de El Born Centre de
Cultura i Memoria.
12. GARANTIES

Garantia definitiva

L’empresa proposada com adjudicataria haura de dipositar una garantia definitiva
d’import equivalent al 5% del preu base de licitacio.

13. TERMINI D’EXECUCIO

La durada de les prestacions sera de 2 anys a comptar des del dia 1 desembre de
2023 o des de I'endema de la seva formalitzacié si aquesta fos posterior, i es
contempla la possibilitat de prorrogar les prestacions per un termini maxim de fins a
dos anys més.

14. TERMINI DE GARANTIA

S’estableix un termini minim de garantia d’'un mes a partir de la data de recepcié de
la prestacié.

15. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Es considera necessari, d’'acord amb la previsié de I'article 202 LCSP, establir la/les
seguent/s condicid/ns especial/s d’execucid del contracte que es consideren
vinculades amb el seu objecte, no sén discriminatories i s6n compatibles amb el
dret comunitari:

1. De caracter social

a) Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el
contracte durant tot el periode contractual. L’empresa contractista ha de
mantenir com a minim durant la vigencia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en la seva
execucio, establertes al Conveni Col-lectiu del sector del lleure educatiu i
sociocultural de Catalunya 2011-2016 (Resoluci6 EM0O/1528/2015, de 25
de juny).
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Aquesta condici6 te el caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu
incompliment podra ser objecte de penalitzaci6 com a falta molt greu o
causa d’extincio contractual.

El responsable del contracte podra requerir a 'empresa contractista que
declari formalment que ha complert la obligaci6é. Aixi mateix, el
responsable del contracte o I'd6rgan de contractacié podran requerir als
organs de representacié de les persones treballadores que informin al
respecte.

b) El pagament del preu a les empreses subcontractades. Quan una
empresa subcontractista al-legui morositat de 'empresa contractista en el
pagament del preu que li correspongui per la prestacio realitzada, segons
les obligacions de pagament del preu establertes a la Llei 3/2004, de 29
de desembre, de lluita contra la morositat en les operacions comercials,
s’estableix com a obligacié contractual entre les parts, que I'érgan de
contractacio pagui directament a 'empresa subcontractista.

Davant el requeriment d’'una empresa subcontractista, I'6rgan de
contractacid donara audiéncia a I'empresa contractista perqué en el
termini maxim de deu dies al-legui el que cregui convenient. Si no justifica
'impagament del preu, I'0rgan de contractaci6 fara el pagament
directament a I'empresa subcontractista amb detraccié del preu al
contractista principal i amb efectes lliberadors.

c) L’acreditacid6 de pagament en termini de pagament a les empreses
subcontractades. _L’'empresa contractista ha de presentar la
documentaci6 que justifigui el compliment efectiu dels terminis
d'abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida per la
persona responsable del contracte i, en tot cas, una vegada finalitzada la
prestacio.

1. De caracter ambiental

a) XXXXX

16. PAGAMENT DEL PREU

El pagament del preu es realitzara mitjancant la presentacié de les factures de
forma mensual i prévia comprovacioé i supervisio de les prestacions realitzades.

Cada mes, I'adjudicatari haura de registrar una factura corresponent a cadascun
dels serveis objecte d’aquest contracte, es a dir:

1. L'organitzacio, gestid, coordinacid, seguiment i I'avaluacié qualitativa i
quantitativa dels programes educatius objecte del contracte.
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2. La creacio, produccio, adaptacio, assessorament pedagogic, actualitzacio i
difusi6 dels continguts de les activitats i materials didactics que
complementin el programa d’activitats educatives.

3. La prestacio del servei d’'informacio telefonica i la gestio i reserva de totes
les activitats educatives.

4. La realitzaci6 i el monitoratge de les activitats d’acord amb la programacié
educativa.

Les factures de cada servei hauran fer-se tenint en compte el preu hora ofertat per
I'adjudicatari del contracte i el numero d’hores efectivament realitzades.

17. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

Tal i com estableix 'article 204 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de 2017, un cop
perfeccionat el contracte, I'drgan de contractaci6 només podra modificar el
contracte per les causes seguents:

- Per l'increment o reduccié de la realitzacié i el monitoratge de les activitats
d’acord amb la programacié estable i educativa, susceptible de variacié en funcio
de la demanda escolar i de public general que es pot donar cada anualitat.

S’estableix un limit maxim de modificacioé del contracte del 20 % de les partides que
integren el projecte i en cap cas la modificacié podra comportar I'establiment de
Nous preus unitaris no previstos inicialment en el projecte.

En tot cas, limport maxim de les modificacions de contracte enumerades
anteriorment no podran superar a I'alga de forma acumulada, el 20 % sobre I'import
inicial del contracte.

Les condicions, abast i limits d’aquesta/es modificacié/ns i la/es que hagi proposat
I'adjudicatari en la seva oferta, seran obligatories pel contractista.

El procediment per aquesta modificacid requerira 'audiéncia al contractista i, si
escau, del redactor del projecte o de les especificacions tecniques, i la seva
formalitzacié en document administratiu.

Els suposits que poden donar lloc a la modificacid del contracte i possibles
variacions son els seguents:
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Unitat prevista|Motiu  habilitant per a Formade calcul: Total
inicialment  en el |procedir a la variacié|Preu unitari multiplicat per|modificaci6 a
projecte d’aquestes unitats unitats a executar. efectuar
Realitzacio i el |Reducci6 o increment de les |Import pressupostat per al |20.561,92€
monitoratge de les |hores de monitoratge | monitoratge d’activitats 20%
activitats d’activitat segons la
demanda rebuda al centre
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Total import modificacié iva |20.561,92€
exclos

18. REVISIO DE PREUS

En aquest contracte no es podra revisar el preu.

19. SUBCONTRACTACIO

Es permet la subcontractacié de prestacions no principals o substancials del
contracte.

D’acord amb la previsio de l'article 215.2.e) LCSP, es considera necessari que les
tasques seglents es realitzin directament garantir la coordinacio tecnica del servei i
gualitat del mateix:

- Atencio telefonica, reserves i contactes amb escoles

- Realitzacié de visites, realitzacié d’activitats educatives.

Aquestes activitats no podran ser objecte de subcontractacio, de forma que hagin
de ser executades i realitzades directament i exclusivament per I'empresa
contractista. Essent per tant susceptibles de subcontractaci6 altres tasques.

20. CESSIO DEL CONTRACTE

Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la cessio del contracte.

21. REGIM ESPECIFIC DE PENALITATS

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles
millores que puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoracio, aixi
com el limit maxim de penalitats del 50% del preu del contracte iva exclos,
s’estableixen les seguents penalitats:

a) Incompliments molt greus:
- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest
plec.
- L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions
tecniques, quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del
contracte.
- L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers
en les prestacions.
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- L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevencio6 de riscos laborals.

- Les actuacions que, per accidé o omissio, generen riscos greus sobre el medi
ambient d’acord amb la legislacié vigent.

- L’incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.

b) Incompliments greus

- L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions
tecnigues, quan no constitueixi falta molt greu.

- L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les
prestacions.

- L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades
de la normativa general sobre prevencio de riscos laborals.

- L’incompliment de les condicions especials d’execucio establertes en aquest
plec, quan no se’ls hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals
essencials.

c) Incompliments lleus

- L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions
tecniques, quan no constitueixi falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en
la normativa de prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a
greus o molt greus.

Imposicid de penalitats:

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissié d’aquestes
faltes son les seguents:

- Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 5% com a maxim del
preu del contracte iva exclos per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

- Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 8 % com a maxim del
preu del contracte iva exclos per cada penalitat d’aquesta tipologia.

- Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a
maxim del preu d’adjudicacio.

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert
parcialment I'execucié de les prestacions definides en el contracte, I'dorgan de
contractacio podra optar, ateses les circumstancies del cas, per la seva resolucio o
per la imposicié de les penalitats.
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El termini per a imposar la corresponent penalitat o sancidé contractual sera de tres
mesos a comptar des de la data d’'incoacié del corresponent expedient.

22. TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL

Aquest contracte comporta el tractament de les dades de caracter personal que
s’integren dins la tipologia seguent:

Les dades tractades s’integren dins la tipologia seguent:
Dades especialment protegides (nivell mig)

e Perfil: conjunt de dades que configuren un perfil, és a dir que permeten
tractar de forma diferenciada els afectats en funci6 de les seves
caracteristiques.

¢ ldentificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, niam. Seg. Social/mutua, nom i
cognoms, adreca, e-mail, telefon, signatura/empremta, imatge/veu, marques
fisiques, num. reg. personal, signatura electronica.

e Personals: estat civil, dades familiars, data naixement, lloc naixement, edat,
sexe, nacionalitat, llengua materna, llengua vehicular preferent,
caracteristiques fisiqgues o antropomeétriques.

e Professionals: formacio, titulacid, historial estudiantil, experiéncia, pertany a
col-legis/associacions professionals.

e Economico-financeres: ingressos, rendes, inversions/patrimoni,
credits/avals, dades bancaries, plans de pensi6 o jubilaci6, dades
economiques de la nomina, impostos/deduccions, assegurances, hipoteques,
subsidis/beneficis, historial de credits, targes de crédit.

e Transaccions: bens 1 serveis subministrats, id. rebuts, transaccions
financeres, compensacions/indemnitzacions.

La empresa adjudicataria del servei, i més concretament el personal de reserves i
el personal de coordinacio, tindran accés a:

e Personal de coordinacio: Accés a la carpeta de xarxa corresponent a serveis
educatius del centre i a l'adreca de correu corporativa corresponent. La
finalitat és poder coordinar el servei amb el tecnic de serveis educatius del
centre.

e Personal de reserves: Accés a l'aplicacié Euromus. La finalitat del tractament
sera la gestio de reserves i visites.

Per tot aixo,

ES SOL.LICITA que s'inicii la tramitaciéo d’'un expedient mitjangant un procediment
obert per tramitacio ordinaria, amb mesures de contractacié publica sostenible, amb
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una durada de dos anys a partir del dia 1 de desembre de 2023, o bé, a partir de
'endema de la formalitzacid del contracte, per un import total de licitacid de

766.588,28 euros.

El/La técnica de Programes Publics Vist i plau,
La Directora de El Born CCM
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