Aquest document és una copia auténtica. L'Ajuntament de Barcelona custodia el document i les signatures originals.

@l Ajuntament
@ de Barcelona

Institut de Cultura

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO D’UN SERVEI DE GESTIO | DINAMITZACIO
DE LA RESIDENCIA LITERARIA DE VIL-LA JOANA PER A ESCRIPTORS Exp. 230002312

INDEX

ANTECEDENTS — CONTEXTUALITZACIO DEL SERVEI
OBJECTE DEL CONTRACTE

CONDICIONS PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI
SEGUIMENT DEL CONTRACTE

ALTRES ESPECIFICACIONS TECNIQUES

TERMINI D’EXECUCIO

HORES DE SERVEI

ANNEXOS

© N oA WwWN e

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Esteve CARAMES BOADA, Director, el dia 25/07/2023 a les 11:19, que informa.



Aquest document és una copia auténtica. L'Ajuntament de Barcelona custodia el document i les signatures originals.

o>

Ajuntament
@ de Barcelona

Institut de Cultura

1. ANTECEDENTS | CONTEXTUALITZACIO DEL SERVEI: BARCELONA CIUTAT LITERARIA DE LA UNESCO

El mes de desembre de 2015 la UNESCO va acceptar la candidatura de Barcelona per formar part de la xarxa
de Ciutats de la literatura. En el pla d’accié de la candidatura s’incloia la importancia de la consolidacié d’un
nou equipament que es vinculés al mén de la literatura, s’obris a la presencia d’escriptors i escriptores i es
convertis, alhora, en un centre d’innovacid i recerca literaria: la creacié d’'una residéncia literaria a Barcelona.
La seu d’aquesta residencia és I'edifici MUHBA de Vil-la Joana. Casa Verdaguer de la Literatura de Barcelona a
Vallvidrera.

Per a I'adequacié d’aquesta casa com a residéncia per a escriptors, I'Oficina de Barcelona Ciutat de la
Literatura de I'Institut de Cultura de Barcelona (d’ara endavant “L'ICUB”) ha realitzat obres a la segona planta
de I'edifici i ha creat un espai amb tres habitacions amb bany i cuina, espai de lleure i espai de treball.

La missid de la residéncia d’escriptors de Vil-la-Joana és la de fomentar la creacid literaria i la traduccié d’obres
literaries, facilitant I'estada dels escriptors i traductors, i afavorint les condicions per tal que puguin
desenvolupar el seu treball durant el temps de residéncia. D’aquesta missid se’n deriven tot un seguit
d’objectius que han de reforgar i donar ple sentit al projecte de la residencia literaria de Vil-la Joana.

Aquests objectius sén els seglients:

e Afavorir linies de col-laboracid i cohesio amb les altres ciutats de la xarxa de ciutats literaries de la
UNESCO, tot facilitant I'estada d’escriptors d’aquestes ciutats com a residents i impulsant I'intercanvi
entre els autors i autores de les ciutats de la xarxa i els autors i autores de la nostra ciutat.

e Propiciar la participacié dels autors visitants en les xarxes culturals de la ciutat, que reverteixi en un
retorn a la ciutat mitjancant la participacid dels residents en la programacié cultural de diferents
equipaments (Biblioteques publiques, Instituts d’Educacié Secundaria), en un marc d’actuacié que
permeti la transferéencia del coneixement i el intercanvi dels processos creatius.

e Captar el talent literari, amb I"aposta de la residéncia per uns serveis de qualitat que facin comoda
I’estada dels escriptors, la seva ubicacié en un privilegiat entorn natural i I'atractiu que la ciutat estén
sobre els seus visitants.

e Promocionar la ciutat de Barcelona com espai narratiu de ficcions literaries i potenciar la vessant de
recerca cultural.

e Incentivar el contacte entre els autors i autores de la ciutati els autors i autores estrangers que hi
resideixin.
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Teixir complicitats i aliances amb altres agents del llibre i la cultura: editorials, mén educatiu
(primaria, secundaria, universitat), consolats i instituts i centres culturals estrangers amb arrelament
a Barcelona, biblioteques...

Fomentar la col-laboracié amb altres administracions publiques.
La creacid de sinergies entre les diferents institucions publiques (Institucié de les Lletres Catalanes,
Institut Ramon Llull, etcétera) que treballen per la difusio de la cultura escrita i pel treball dels

escriptors, esdevé un dels objectius fonamentals del projecte.

Impulsar la traduccié a altres llengiies d’obres literaries a les quals Barcelona esdevé I’espai narratiu
principal o el motiu d’obres assagistiques.
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OBIJECTE DEL PRESENT PLEC:

L'objecte del contracte d’aquest plec és la prestacio dels serveis de gestid, seguiment i dinamitzacié de la
Residéncia Literaria de L’ICUB. Es a dir, atendre totes les necessitats que resultin dels processos de:

- suport al procés de difusié de la convocatoria de sol-licituds

- recepcio de sol-licituds i suport al procés de seleccié;

- comunicacid i interlocucié amb els escriptors;

- rebuda i acompanyament durant dels escriptors durant la seva estada

- proposta i coordinacié de les accions complementaries dels residents, d’acord amb ICUB.
- interlocucié amb el MHUBA i I'oficina de Barcelona Ciutat de la Literatura de I'ICUB.

- interlocucid i coordinacié amb els equips de neteja, seguretat i manteniment

Aquests serveis es duran a terme de manera conjunta i coordinada amb el / els responsable/s de I'ICUB i els
responsables de I'edifici de Vil-la Joana.

L'ICUB compta amb un espai degudament condicionat per a I'acollida d’escriptors de tot el mén, per a dur-hi a
terme una residéncia literaria. Aquest espai s’ubica a la segona planta del MUHBA Vil-la Joana - Casa
Verdaguer a Vallvidrera. Disposa de 3 habitacions individuals amb bany propi i terrassa, i una cuina equipada i
una sala de treball compartits.

Les Residencies tenen lloc cada any, normalment des del mes d’abril fins I'octubre, a rad de tres escriptors per
torn de residéncia.

2. CONDICIONS PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI

3.1 DEFINICIO DEL SERVEI

La Residencia Literaria de Vil-la Joana és un programa public municipal de residencies per a escriptors que
realitzen una estada temporal a la nostra ciutat, per realitzar un projecte d’escriptura. En tots els casos es
tracta d’un recurs d’estada temporal limitada i té lloc en el marc del programa Residéencia Literaria de Vil-la
Joana, endegat per I'ICUB.

Els torns de residéncia es concediran a través d’'una convocatoria publica oberta i mitjangant també acords
puntuals de col-laboracié amb d’altres centres homolegs de la UNESCO, entitats d’interés public o d’altres
administracions, amb els consegiients processos de valoracié i adjudicacid.

Una comissid de valoracio, designada per I'ICUB, fara la seleccié de residencies a partir de les sol-licituds
rebudes o de les propostes de candidatures rebudes de manera directa a través de la convocatoria publica o
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mitjancant els acords de col-laboracié o intercanvi esmentats. Els criteris de valoracié seran els determinats

per I'ICUB, en cadascun dels casos.

3.2

AMBIT D’ACTUACIO

Per a realitzar les tasques i funcions requerides en el present plec, I'adjudicataria tindra en compte que haura

de prestar el servei objecte del contracte a diferents espais de la ciutat i no només en I'equipament que acull

les residéncies literaries.

33

FUNCIONS

Les funcions i tasques principals requerides seran, per ordre cronologic les segiients:

331

3.3.2

Gestid i interlocuciéo amb els residents literaris

Comunicacid i interlocucid amb cada un dels residents, durant tot el procés de les residencies:
tramitacid previa, estada, activitats complementaries i finalitzacié de la seva residéncia.

Enllag entre els residents i els equips tecnics, comunicacid, RRPP i premsa de I'ICUB, i els equips tecnics
del MHUBA — Vil-la Joana- Casa Veradaguer.

Gestid i tramit de I'estada dels residents a la residéncia, comprovant tota la documentacié requerida
per formalitzar-la.

Calendaritzacio i gestio de les reserves de cada torn de residéncia.

Acompanyament en el check in i check out (inclou 'acompanyament d’entrada i sortida de la ciutat i
de recollida i anada fins I'aeroport, en cas que I'ICUB aixi ho estableixi).

Atencid primera per a qualsevol problema que pugui sorgir al resident, sigui de la naturalesa que sigui
(documentacid, consulta, assessorament, salut...)

Presentacié dels residents a I’equip de I'lCUB, d’acord amb indicacions ICUB.

Coordinacid dels residents amb les entitats col-laboradores de les residéncies amb qui s’hagi establert
activitats conjuntes.

Preparacio de la documentacid i informacié necessaria per a les comissions de valoracié de residéncies

Recepcid de les sol-licituds de residéncia.

Recepcio, ordenacid i reclamacié de la documentacid i informacid necessaria per a la comissié de
valoracid de residéncies: a partir de les sol-licituds rebudes de manera directa o de les propostes de
candidatures rebudes a través de les entitats col-laboradores. Els criteris de valoracié seran els
determinats per I'ICUB, en cadascun dels casos.

Comunicacid als guanyadors de la seva acceptacié com a residents de Vil-la Joana i els requisits de la
residencia.
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Gestid dels serveis dels habitatges per a residencies literaries:

Calendaritzacié i gestio de les reserves de cada torn de residéncia.

Elaboracié i o lliurament dels documents explicatius d’usos i requeriments de la residéncia. Wellcome
pack, Pla d’emergencia, alarmes, ...

Acompanyament en el check in i check out (inclou I'acompanyament d’entrada i sortida de la ciutat i
de recollida i anada fins I'aeroport, en cas que I'ICUB aixi ho estableixi).

Garantir la signatura del protocol d‘autoritzacio d’us de I’espai per part dels residents, si es requereix.
Vetlla pel compliment correcte, per part de les persones residents, de les normes de convivencia
establertes (reglament de régim intern)

Presentacié i coordinacio dels residents amb I'equip del MHUBA

Manteniment dels habitatges:

Comunicacio i seguiment de les incidencies relacionades amb el manteniment dels espais de Ila
Residéncia Literaria de Vil-la Joana als equips pertinents de I'lCUB, o amb I’empresa responsable del
contracte de manteniment de la Residéncia Literaria de Vil-la Joana amb I'ICUB.

L’adjudicatari sera responsable de la custodia de les claus d’accés a cadascun dels habitatges. L'ICUB
signara un document per a la “cessié” de les claus en el moment de signatura del contracte.

Neteja dels habitatges:

Coordinacié amb I'empresa de neteja per tot allo que afecti al seguiment del servei de neteja de
I'espai.

Recordatori a I'empresa de neteja del canvi de torns per tal d’adequar les habitacions i els espais
comuns entre residéncia i residencia.

Diagnosi, coneixement i interlocucié del teixit cultural de la ciutat:

Identificacio del teixit social i cultural de la ciutat, aixi com espais i projectes que realitzen intercanvis i
residencies literaries.

Prospeccid i coordinacié amb els agents complices sobre la programacié de retorn a la qual
participaran els residents. Interlocucié amb ells per a I'execucié efectiva dels actes programats amb els
residents a Vil-la Joana.
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Interlocucié amb les diferents entitats, equipaments i agents culturals col-laboradors de la Residéncia
Literaria de Vil-la Joana, d’acord amb les indicacions de I'ICUB.

Diagnosi i coneixement dels circuits nacionals i internacionals literaris:

Identificacio de circuits de residéncies internacionals
Contacte amb programes, entitats i xarxes especialitzats en intercanvis artistics, culturals i literaris.

Disseny de |'estratégia de dinamitzacié i comunicacio relacional dels espais de residéncia

Deteccid de necessitats prévies en I'ambit dels diferents teixits culturals de la ciutat en funcié dels
perfils dels residents, d’acord amb les indicacions de I'lCUB i les entitats col-laboradores.

Suport en la difusié i comunicacid de les activitats vinculades a les Residéncia Literaria de Vil-la Joana.
Disseny inicial d’activitats de retorn individualitzat amb cada resident que permeti connectar amb el
teixit literari de la ciutat en funcio del projecte literari pel qual es realitza la residencia.

Elaboracié dels continguts dels materials de difusid relatius a les activitats de retorn.

Suport als acords d’intercanvis literaris establerts amb altres entitats o ciutats literaries, d’acord amb

les directrius de I'ICUB.

3.4. REQUISITS DEL SERVEI A PRESTAR:

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.44.

Per realitzar les tasques esmentades a continuacid, I'adjudicataria es compromet a destinar el
personal i equipament necessari per a la realitzacié de les tasques objecte del contracte durant el
temps que duri 'adjudicacié, per tal de garantir la correcta cobertura del servei, segons directrius
marcades per aquest plec.

L'empresa adjudicataria haura de garantir la prestacié del servei i la disponibilitat dels efectius
necessaris, qualificats per cobrir les tasques objecte d’aquesta adjudicacié, durant el temps de duracié
preestablert.

L'empresa adjudicataria garantira que el personal assignat tingui un correcte coneixement de les
instal-lacions i dinamica interna dels espais.

L’'empresa adjudicataria presentara a I'lCUB i al MHUBA la relacid del personal destinat al servei, amb
actualitzacions immediates després de cada canvi. Igualment, presentara llistat del personal de
reserva.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Esteve CARAMES BOADA, Director, el dia 25/07/2023 a les 11:19, que informa.



Aquest document és una copia auténtica. L'Ajuntament de Barcelona custodia el document i les signatures originals.

3.4.5.

3.4.6.

3.4.7.

3.4.8.

3.4.9.

3.3.12

3.4.10.

3.3.13

aip

@ Ajuntament

48 de Barcelona

Institut de Cultura

L'empresa adjudicataria garantira la formacié adequada i suficient per a la prestacié del servei d’acord
amb les caracteristiques de les categories dels llocs ocupats amb I'objectiu de que el treball es pugui
desenvolupar correctament, amb les recomanacions de L'ICUB.

L’'empresa procurara aportar el maxim grau d’estabilitat dels equips que prestin els serveis objecte del
contracte, tant pels serveis ordinaris com per supléncies i serveis extraordinaris.

L’'empresa adjudicataria ha de disposar dels efectius suficients i formats tant, per cobrir els serveis
extraordinaris no previstos, com per cobrir les incidéncies que derivin (malaltia o fets greus
justificables) a la cobertura d’alguna persona de I'equip habitual. La cobertura d’aquest personal
habitual s’ha de realitzar en un maxim de dues hores, sense cap cost addicional.

El personal necessari sera contractat per I'empresa adjudicataria i no tindra vinculacid juridica ni
laboral amb L’ICUB.

Els periodes de vacances i permisos a que tinguin dret el personal de I'adjudicataria, d’acord amb els
convenis laborals, no eximeix del compliment de la prestacid dels serveis per part de I'adjudicataria.
Aixi, I'adjudicataria, es compromet a cobrir les abséncies del seu personal per vacances o altres
eventualitats i comunicar-ho als centres tal com estableix el conveni referent.

Caldra garantir I'atencio telefonica i la resolucié de contingéncies 24 hores i 7 dies a la setmana, a
disposicio dels residents per a notificar incidencies de qualsevol tipus.

Caldra garantir que el personal destinat al servei pugui desenvolupar el servei en catala, en castella i
en anglés. Es valorara que puguin desenvolupar el servei en altres idiomes.

L'empresa adjudicataria disposara de personal suplent degudament format i amb coneixement de les
instal-lacions i condicionants dels habitatges per tal de substituir al personal que presti el servei en cas
de vacances i/o altres contingéncies.

3.5. REGLAMENT DE REGIM INTERN

El Reglament de regim intern és la normativa d’uUs que regeix i regula el funcionament I’espai de les Residéencia

Literaria de Vil-la Joana i les condicions que les persones que hi accedeixen han de coneixer i acceptar a

I’entrada al mateix, signant el seu compromis de compliment.
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Aquest Reglament sera facilitat a I'adjudicatari per I'lCUB a l'inici del contracte i s’entregara a les persones

residents en el moment d’accés al servei.

4. HORES DE SERVEI

Es preveu desenvolupar aquest servei en I’horari que requereixin les activitats, amb un calcul aproximat de 10
hores setmanals durant els mesos que no hi hagi presencia d’escriptors residents (aquestes hores es podran
distribuir a conveniéncia i requeriments del servei de la manera que sigui més necessaria) i un calcul aproximat
de 20 hores setmanals els mesos amb estada de residents (d’abril a setembre). Durant el periode en que hi
hagi residents, el responsable del servei haura de fixar almenys dos dies de presencialitat a la residencia i
acompanyar els residents en aquelles activitats o actes que aixi s’acordi amb I'lCUB, sempre dins el comput
d’hores establertes per contracte. Aquest calcul d’hores és orientatiu i en tot cas el que caldra és garantir la
cobertura de serveis recollida en aquest plec.

27 setmanes a 20h/setmana = 540 hores

25 setmanes a 10h /setmana= 250 hores

CATEGORIA TOTAL HORES
técnic nivell A 790
TOTAL 790

5. SEGUIMENT DEL CONTRACTE

- L’'empresa adjudicataria designara un coordinador de projecte que sera el responsable del servei i del

seguiment de I'execucié del contracte i de la interlocucié amb el responsable del contracte designat per

I'ICUB.

- El seguiment de I'execucié del contracte es realitzara a través de reunions periodiques, a les quals es

tractaran els seglients temes.

O

O

Resum de les actuacions realitzades durant el periode objecte de supervisio.

Seguiment pressupostari del contracte, identificant com a minim els seglients conceptes:
pressupost compromes per les actuacions, equipaments i subministraments técnics validats;
romanent del pressupost.

Calendari previst setmanalment, identificant les actuacions previstes i els corresponents
calendaris de residencies i activitats.

Indicadors quantitatius i valoracid qualitativa del desenvolupament de les activitats.
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- LInstitut de Cultura es reserva el dret d’ampliar, reduir i modificar el servei objecte de licitacid (horaris,
dispositiu i nombre d’efectius assignats, etc.) sempre dintre dels marges legals establerts que, en qualsevol
cas, no afectara el preu unitat ofert per part de I'adjudicataria.

6. ALTRES ESPECIFICACIONS TECNIQUES

Amb caracter especific seran drets i obligacions de I'ICUB les seglients:

a) Proporcionar els pisos en els quals s’ha de prestar el servei aixi com la infraestructura, instal-lacions i
material inventariable necessari per poder dur-lo a terme.

b) Assumir la remodelacié dels espais fisics, si s’escau.

c) Dictar les ordres i les instruccions pertinents per al correcte acompliment del present contracte.

d) Sol-licitar a I'adjudicatari la documentacié que es determini per tal de poder planificar i controlar
I'activitat i el funcionament del servei.

e) Inspeccionar, seguir i avaluar els resultats de la intervencio i posar en coneixement de I'adjudicatari
qualsevol deficiéncia que s’observi per la seva subsanacié.

f) Requerir I'adjudicatari perqué acrediti documentalment el compliment de les obligacions especificades
en el present Plec.

7. TERMINI D'EXECUCIO.

La durada del contracte sera d’'un any a comptar des de I'1 de gener de 2024, o bé des del dia segilient a la
formalitzacidé del contracte, en cas que aquest fos posterior. Aquest contracte es podra prorrogar de forma
expressa fins a un maxim d’un any més.

El personal necessari sera contractat per I'empresa adjudicataria i no tindra vinculacid juridica ni laboral amb
L'ICUB, pero ha d’obtenir el vistiplau de la Direccié corresponent.
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