
INFORMACIÓ SOBRE EL SERVEI DE SEGURETAT DEL MUSEU 

ETNOLÒGIC I DE CULTURES DEL MÓN 

Segons el plec tècnic del contracte de serveis de seguretat, l’empresa adjudicatària d’aquest 

servei ha de coordinar les seves tasques amb la resta de personal extern que presta serveis al 

centre, sempre seguint els criteris establerts pel responsable de seguretat de l’equipament. 

Les funcions del personal de seguretat tenen un caràcter eminentment preventiu i són les 

següents: 

- La vigilància de caràcter general sobre els béns i sobre els immobles (l’edifici i els seu 

interior, les parts exteriors afectades com façanes, patis i aparcaments). 

- El control d’accessos als edificis, instal·lacions i dependències, tant de persones com 

de vehicles.  

- El control d’identitat dels visitants, proveïdors i col·laboradors del museu (revisió de la 

documentació, lliurament i recollida de distintius d’identificació). 

- Revisió de bosses, paquets, maletes, etc. dels visitants. 

- El servei de rondes interiors per l’equipament, tant diürnes com nocturnes. 

- La verificació del funcionament de les instal·lacions d’intrusió i incendis. 

- La protecció de les persones i la propietat. 

- La custòdia de claus i la seva entrega a les persones autoritzades. 

- La custodia en el trasllat de la recaptació generada per l’activitat del centre, des de les 

taquilles fins a la caixa de seguretat de l’equipament. 

- La previsió d’evitar la comissió de fets delictius o infraccions. 

- La custòdia de troballes/objectes perduts que es trobin a les dependències del centre. 

- La manipulació dels sistemes de seguretat dels que disposi el centre. 

- La presentació d’informes diaris en els que es faci constar qualsevol fet o incidència 

que pugui afectar a la seguretat del centre. 

Funcions del personal de seguretat en cas d’emergència 

- El personal de seguretat que ocupa la posició del CECOR assumeix les tasques de Cap 

d’Emergència i ha de ser informat de qualsevol circumstància i/o situació d’emergència 

que pugui afectar a la seguretat del centre, dels béns que custòdia i de les persones. 

Decretarà i coordinació de l’evacuació de l’edifici quan sigui necessari i decretarà el 

seu fi donant l’ordre per a recuperar l’activitat normal. 

- El personal de seguretat és el responsable d’activar l’alarma i avisar als serveis d’ajuda 

externa (bombers, cossos de seguretat, ambulància i serveis mèdics, etc.) 

- En cas d’emergència mèdica, el personal de seguretat disposa de la formació 

necessària per a la utilització dels equips DEA i és el responsable de la seva utilització. 

Posicions del servei de vigilància a cada una de les seus del Museu Etnològic i de Cultures del 

Món: 

- Una posició de cap d’equip de seguretat 

- Una posició de vigilància durant les 24 hores, de dilluns a divendres (CECOR) 

- Una posició de vigilància durant els horaris d’obertura al públic del museu.  
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