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INFORME DE NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE

Num. Expedient: C230002953 Nam. Contracte: 23002386
Procediment: Obert simplificat

Qualificacio: Serveis
CPV: 79340000-9 Servicios de publicidad y de marketing

Objecte: Servei de gestié de les xarxes socials i d'altres continguts digitals del Reial Monestir de Santa
Maria de Pedralbes: creacid, produccid, edicid, i manteniment dels continguts textuals, audiovisuals i
multimedia per a les xarxes socials del Monestir i altres canals de comunicacié digital, i promocié de

1. OBJECTE DEL CONTRACTE.

L’objecte del contracte és prestacid del Servei de gestidé de les xarxes socials i d'altres continguts
digitals del Reial Monestir de Santa Maria de Pedralbes: creacio, produccid, edicid, i manteniment
dels continguts textuals, audiovisuals i multimédia per a les xarxes socials i altres canals de
comunicacio digital del Monestir, i promocié de publicitat, elaboracié d’'un Pla de Comunicacié anual
que incorpori les necessitats comunicatives on-line, la produccié dels pddcasts dels Dialegs de
Pedralbes i la formacié en marqueting digital de I'equip de comunicacié del museu.

Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realitzaci6 i
aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser executades de forma
independent. A més caldria exigir una coordinacio i planificaciéo global dels treballs per a una
correcte execucid global de les prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats
d’'interés public que es persegueixen en I'execucié d’aquestes, fet pel qual permet concloure que
les prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la correcte
execucié dels treballs i una correcte assignacid dels recursos publics proporcionals a la finalitat
requerida.

En la present contractacié es preveuen les mesures de contractacié publica sostenible seglents:

= Pressupost maxim de licitacié desglossat.

= Valoracié del preu maxim 35%.

= Oferta anormalment baixa, per no adequacié de I'oferta als costos salarials.
= Pagament del preu a les empreses subcontractades.

El document original ha estat signat electronicament per:
MARIAN BALLESTAR ALSINA el dia 08/11/2023 a les 14:10, que déna el vistiplau;
Sra. Anna CASTELLANO TRESSERRA, Cap de Departament, el dia 08/11/2023 a les 14:28, que informa;
Sr. JAUME MUNOZ JOFRE, Director, el dia 08/11/2023 a les 17:35, que informa.
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En la present contractacio no es preveu el tractament de dades personals i, en qualsevol cas,
'empresa adjudicataria no tindra accés a cap dada de caracter personal que consti als arxius del
Reial Monestir de Santa Maria de Pedralbes/ICUB.

Aquesta prestacio no implicara cap relacioé habitual amb menors d’edat.

La unitat encarregada del seguiment i execucio ordinaria del contracte és el Reial Monestir de
Santa Maria de Pedralbes. Es designa a la Sra. Anna Castellano i Tresserra com a persona
responsable del contracte, a qui li correspon supervisar-ne I'execucié, adoptar les decisions i dictar
les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié6 de la prestacié pactada, tot
d’acord amb la previsio de l'article art. 62.1 LCSP.

D’acord amb I'article 107.1 LCSP, 'empresa seleccionada amb la millor oferta haura de constituir
una garantia definitiva consistent en el 5% d’aquest preu, I''VA exclos.

2. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE.

El Monestir de Pedralbes és un edifici monumental construit el 1327 dins l'estil gotic, i esta
catalogat com a Monumento Histérico-Artistico segons Decret del 3 de juny de 1931. Des de 'any
1983 és un espai museistic obert a la ciutat i gestionat per I'Ajuntament de Barcelona on s'hi
desenvolupen activitats diverses de caire cultural.

La seva antiguitat, valua historica i artistica, les necessitats derivades del fet d’acollir una important
col-leccioé d’art que es mostra al public en diverses sales d’exposicions o es preserven en sales de
reserva, i les derivades del desenvolupament de diverses activitats culturals en aquests mateixos
espais, requereix de la contractacidé d’'un servei de gesti6 de la difusié de les activitats que
s’organitzen en aquests espais, especialment la digital.

En relacié a la difusio digital de les activitats, el Monestir disposa des de finals del 2014 d’'un Web
que és la eina de consulta de referéncia, tant pel que fa a la historia del Monestir com de les
exposicions del museu i les seves activitats. Igualment, el Monestir té preséncia a les xarxes socials
mitjancant plataformes com Facebook, Twitter, Instagram i Youtube, on es recullen els videos sobre
les activitats, aixi com Spotify on es recullen els podcast dels Dialegs de Pedralbes, i també el
Butlleti Electronic que es publica amb una periodicitat mensual. Finalment, el Monestir també
compta amb un nou canal de WhatsApp per generar una comunicaci®6 més directa amb la
comunitat digital del Monestir.

La gestio d’aquestes estratégies i eines de comunicacié requereix d’un servei d’'un suport estratégic
i continguts a les xarxes socials per dur a terme les seglents tasques:

4

La gestio i el manteniment de les xarxes socials i canal de WhatsApp (community
management) del Monestir de Pedralbes.

Elaboracié del Pla de Comunicacié on-line del Monestir de Pedralbes.

Assessorament técnic en I'Us de noves tecnologies en xarxes socials.

Producci6 dels pddcasts dels Dialegs de Pedralbes.

Promocié de publicitat a les xarxes socials (estratégia, coordinacié i serveis de publicitat).

44433

L’'ICUB no disposa dels mitjans personals ni materials per a la realitzacié de les esmentades
actuacions.

El document original ha estat signat electronicament per:
MARIAN BALLESTAR ALSINA el dia 08/11/2023 a les 14:10, que ddna el vistiplau;
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3. DURADA | PRESSUPOST DEL CONTRACTE.

El contracte tindra una durada de 2 anys, comptadors des del 22 de gener de 2024, o bé des de
'endema de la seva formalitzacié, si aquesta data fos posterior.

El contracte no preveu prorroga, atés que I'evolucié de les xarxes socials és tan rapida i canviant
que considerem que els serveis objecte d’aquest contracte podrien quedar obsolets en un periode
superior al de la durada que es proposa.

El pressupost del contracte es fixa en 140.360,00 euros, que es desglossa en 116.000,00 euros
de pressupost net, més 24.360,00 euros en concepte d’'IVA al 21%.

Aquest pressupost s'imputara segons les seglients anualitats:

Pressupost base Import IVA Total

Any 2024 54.663,00 € 11.479,23 € 66.142,23 €
Any 2025 58.000,00 € 12.180,00 € 70.180,00 €
Any 2026 3.337,00 € 700,77 € 4.037,77 €
TOTAL 116.000,00 € 24.360,00 € 140.360,00 €

El pressupost net per a 2 anys es desglossa de la manera segtient:

Costos directes Import

Costos salarials (si els costos salarials formen 87.440,00 €
part del cost)

Campanyes publicitaries 10.000,00 €

TOTAL Suma costos directes: 97.440,00 €

Costos indirectes Import

Despeses generals d’estructura 4.640,00 €

Benefici industrial 13.920,00 €

TOTAL Suma costos indirectes: 18.560,00 €

TOTAL COSTOS (directes + indirectes): 116.000,00 €

Per calcular els costos salarials s’ha pres com a referéncia el conveni per a les empreses de
publicitat (Codi de conveni numero 99004225011981, resolucioé del 2 d’agost de 2022, acta sobre
revisio i taules salarials per als anys 2022 a 2025).

Els costos salarials s’han calculat a partir d’'una plantilla de persones treballadores que, a temps
parcial, hauran d’executar el contracte amb les categories professionals i posicions especificades
en l'apartat “ADSCRIPCIO DE MITJANS PERSONALS”.

El document original ha estat signat electronicament per:
MARIAN BALLESTAR ALSINA el dia 08/11/2023 a les 14:10, que ddna el vistiplau;
Sra. Anna CASTELLANO TRESSERRA, Cap de Departament, el dia 08/11/2023 a les 14:28, que informa;
Sr. JAUME MUNOZ JOFRE, Director, el dia 08/11/2023 a les 17:35, que informa.
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Dins dels costos directes es preveuen 10.000,00 € per a “campanyes publicitaries”. Es tracta d’'una
despesa fixa, i per tant no subjecte a baixa, destinada a la creacié de campanyes publicitaries a les
xarxes socials per tal de poder augmentar el nombre d'usuaris, les interaccions, les conversions i el
nombre de reproduccions en video de les publicacions organiques de les plataformes digitals.
Aquestes campanyes tenen com a objectiu impactar en publics especifics que no segueixen els
perfils de la institucié, i per tant sén interessants perqué aquests usuaris es converteixin en
membres de la comunitat de les plataformes digitals.

4. MODIFICACIO DEL CONTRACTE.

D’acord amb les previsions dels articles 203 i seguents de la LCSP, perfeccionat el contracte,
I'drgan de contractacio el podra modificar per les causes que seguidament s’indiquen. En cap cas
'import total de les modificacions podra incrementar més del 20 % del preu inicial del contracte, tot
d’acord amb les previsions de l'article 204 de la LCSP. La modificacid requerira informe previ de la
persona responsable del contracte.

Causes previstes de modificacio:
= Major o0 menor preséncia en les xarxes socials: en funcié de I'evolucié i seguiment que
tinguin les xarxes socials, es podra considerar convenient augmentar o disminuir-ne la

preséncia en les actuals, i/o en les que puguin aparéixer durant I'execucié del contracte.

Es podra modificar el contracte també per les causes imprevistes establertes en l'article 205.2 i 206
LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacio requerira I'audiéncia al contractista i, si escau, del redactor
del projecte o de les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en document administratiu.

5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC).

Atés que el contracte preveu modificacio, el seu valor estimat és de 139.200,00 euros sense VA,
que es desglossa tal i com s’indica a continuaci6:

VE prestacié VE eventual modificacio

Any 2024 54.663,00 € 11.600,00 €
Any 2025 58.000,00 € 11.600,00 €
Any 2026 3.337,00 €

TOTAL 116.000,00 € 23.200,00 €

6. JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO.

Considerant I'import del contracte, la seva durada, i les prestacions que constitueixen el seu
objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicacio,
es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjangant el procediment obert
simplificat, d’acord al que s’estableix a l'article 159 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de
contractes del sector public.

El document original ha estat signat electronicament per:
MARIAN BALLESTAR ALSINA el dia 08/11/2023 a les 14:10, que ddna el vistiplau;
Sra. Anna CASTELLANO TRESSERRA, Cap de Departament, el dia 08/11/2023 a les 14:28, que informa;
Sr. JAUME MUNOZ JOFRE, Director, el dia 08/11/2023 a les 17:35, que informa.
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7. CRITERIS DE SOLVENCIA ECONOMICA, TECNICA | PROFESSIONAL.

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no discriminacid i
proporcionalitat que ha de regir en tota actuacié administrativa i, aixi mateix, per assegurar la
idoneitat de les empreses licitadores, s’exigira la seglent solvéncia:

7.1 SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA.

D’acord amb la previsié de I'article 87.1.a de la LCSP, el volum anual de negocis referit al millor
dels tres ultims exercicis anteriors a la data de presentacié de les proposicions o en funcié de
les dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresa, ha de tenir un import igual o superior
de 100.000,00 euros. En el cas que la data de constitucié de I'empresa o d'’inici d’activitat sigui
inferior a un any comptat fins a la data final de presentacié de proposicions, el requeriment
s’entendra proporcional al periode.

7.2 SOLVENCIA TECNICA | PROFESSIONAL.

a) D’acord amb l'article 90.1 LCSP, I'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa
licitadora hauria de declarar com a executat durant 'any de superior execucié en el decurs
dels ultims tres anys, de naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte
d’aquest contracte ha de ser com a minim de 35.000 euros, sense IVA.

b) D’acord amb la previsi6 de l'article 90.4 LCSP, les empreses de nova creacid, entenent com
a tals les que tinguin una antiguitat computada des de la data d’inscripcié en el registre
corresponent o, si no procedeix, des de la data de la seva constitucié inferior a cinc anys,
declararan la seva solvéncia técnica segons el criteri seglent:

= La mitjana de treballadors ha de ser de 5 com a minim.

Les empreses licitadores han de disposar d’'una organitzacié amb elements suficients per a la
deguda execuci6 del contracte. Aixi mateix hauran de de comptar amb I'habilitacié empresarial
o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacié de la prestacié del servei
objecte del contracte.

7.3 ADSCRIPCIO DE MITJANS PERSONALS.

D’acord amb l'article 76.2 LCSP, les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o
adscriure a I'execucio del contracte els mitjans personals amb la seguent experiéncia en treballs
del mateix tipus o naturalesa als de I'objecte del contracte:

= Titulacié oficial de Llicenciatura o Grau en Ciéncies de la Informacié, especialitat
periodisme, comunicacié audiovisual o equivalent, per a la posicié de coordinacié
(cap de projecte), com a responsable de I'execucido del contracte. Es considera
imprescindible escriure correctament catala, amb nivell de competéncia C2 segons el
marc europeu de referéncia per a les llengties.

= Titulacio oficial de Llicenciatura o Grau en Historia, Historia de I’Art o Humanitats,
per a la posicié de community manager, amb coneixements de gestié i comunicacio del
patrimoni cultural, encarregat de I'estratégia i els continguts de les xarxes socials. Es
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considera imprescindible escriure correctament catala, amb nivell de competéncia C2
segons el marc europeu de referéncia per a les llengles.

= Titulacié oficial de Grau de Disseny Grafic o equivalent, per a la posicié de
dissenyador grafic.

= Titulacié oficial de Cicle Formatiu de Grau Superior en realitzacié d'audiovisuals i
espectacles per a la posicio de realitzador audiovisual, per a la realitzacié de videos i
de podcasts.

= Titulacié oficial de Técnic Superior en Social Media i Community Manager per a la
posicié de formador en marqueting digital, per a la formacié de I'equip de comunicacié
del museu.

Aquests requeriments es justifiquen per la relacié directa que I'experiéncia i especialitzacié
en les tasques objecte del contracte reverteixen sobre una millor qualitat en el resultat de la
feina. Els coneixements i I'expertesa prévia es consideren essencials per garantir uns
resultats optims, aixi com I'encaix de la vessant historica amb el domini de diferents géneres
periodistics i el coneixement en la creacio de nous formats de programacio6 digital cultural en
xarxes socials.

8. CRITERIS PER A L’ADJUDICACIO DEL CONCURS.

8.1. CRITERIS SUBJECTIUS (SOBRE ELECTRONIC AB): FINS A 25 PUNTS.

8.1.1. Per la presentacié d’'una proposta metodologica de planificacié operativa del
servei objecte del contracte, i més en concret en tot allo que es detalla en el punt 6
“Estratégia de comunicacié on-line” i en el punt 7 “Descripcié del servei: accions a
desenvolupar” del Plec de Prescripcions Técniques (PPT), incloent I'organitzacié de I'equip,
la coordinacio i la interlocuciéo amb el Monestir de Pedralbes, els objectius de marqueting i
comunicacio, objectius quantitatius i qualitatius que han de regir en la contractacié dels
serveis de creacid, produccid, edicié i manteniment dels continguts textuals, audiovisuals i
multimédia per a totes les xarxes socials, fins a 25 punts.

Amb una extensié maxima de 5 pagines™”. La valoracio'® sera classificada i alhora puntuada
segons el barem® que a continuacié es detalla:

= Acceptable: s’atorguen 0 punts.
= Bona: s’atorguen 8 punts.

= Molt bona: s’atorguen 16 punts.
= Excel-lent: s’atorguen 25 punts.

Notes comunes als criteris avaluables mitjancant un judici de valor:

MTipografia Arial 11, i espai interlineat simple. Només es valorara la informacié inclosa en el
namero de pagines que s’especifiquen. La informacié que excedeixi el nimero de pagines
establert no es tindra en consideracio.

@Es valorara la qualitat dels continguts de les propostes en relacié a la claredat de I'exposicié
i la funcionalitat de la metodologia presentada. No es valorara la informacié que es consideri
supérflua o innecessaria.

®Prenent com a referéncia els requeriments técnics precisats en el Plec de Prescripcions
Técniques, es considerara acceptable la qualitat de la proposta que Unicament se cenyeixi
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als requeriments sol-licitats, motiu pel qual no s’atorguen punts; bona la qualitat de la
proposta que, a més de complir la condicio anterior incorpori elements d’interés valorables de
cara a I'execucio6 del contracte; molt bona la qualitat de la proposta que, a més de complir la
condicié anterior, incorpori elements o plantejaments d'especial interés que suposin un valor
afegit directament aplicable a I'execucié del contracte; i excel-lent la qualitat de la proposta
que, a més de complir les dues condicions anteriors, presenti els elements de major qualitat i
excel-léncia per al desenvolupament de I'objecte del contracte.

8.2. CRITERIS AUTOMATICS (SOBRE ELECTRONIC C): FINS A 75 PUNTS.

8.2.1. Per 'oferta econdmica, fins a 35 punts.

La puntuacié que s'atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacié total d'acord amb la
previsio del Decret d'Alcaldia de 24 d'abril de 2017 de contractacid publica sostenible i la
Instruccio de I'lCUB de 15 de marg de 2018, d'aplicacio de la LCSP, publicada en la Gaseta
del dia 16 de marg¢ de 2018.

S’atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de
licitacié i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la
seguent férmula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i
modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del
dia 5 de marg:

Pressupost net de licitacio — Oferta del licitador

Puntuacié maxima X — - —
Pressupost net de licitacié — Oferta més economica

8.2.2. Per disposar d’un pla d’igualtat de génere, s’atorgaran 10 punts.

La puntuacié s’assignara per la declaracié de disposar d’un pla d’igualtat de génere, inscrit al
Registre de Plans d’Igualtat de la Generalitat de Catalunya, amb una antiguitat superior als 3
mesos anteriors a la publicacié de I'anunci de licitacié, que sera comprovat amb caracter
previ a l'adjudicacio, mitjancant I'acreditacié del certificat corresponent expedit per la
Generalitat de Catalunya.

Si es disposa de I'esmentat pla s’atorgaran 10 punts; en cas contrari la puntuacioé sera 0.

8.2.3. Per disposar de titulaciéo académica addicional a I'establerta a la solvéncia per part
del personal adscrit a I'execucio del contracte assignat al servei, 10 punts.

= Masters o postgraus en comunicacio cultural i/o gestio cultural.

Per a la valoracié del criteri sera necessari aportar copia de la titulacié corresponent. Si no
es disposa d’aquesta titulacié addicional, o no s’acredita conforme s’estableix en el present
apartat, s’obtindran 0 punts.

Atés l'objecte del contracte es considera que, en I'execucié del servei, I'especialitzacié en
aquest camp afegeix un plus de qualitat complementaria a la titulacié requerida.
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8.2.4. Pel volum de seguidors acreditat documentalment mitjangant informes KPI (Key
Performance Indicator) del licitador en la gestié de xarxes socials culturals objecte del
contracte (Facebook, Instagram o Twitter) del sector cultural de I'administracié publica, fins
a 20 punts:

= Si s’ha gestionat en els ultims 3 anys un perfil cultural de 'administracié publica entre
10.000 i 14.999 seguidors, 6 punts.

= Si s’ha gestionat en els ultims 3 anys un perfil cultural de 'administracié publica entre
15.000 i 20.000 seguidors, 13 punts.

= Si s’ha gestionat en els ultims 3 anys un perfil cultural de 'administracié publica de
meés de 20.000 seguidors, 20 punts.

El desenvolupament del contracte requereix la gestid6 comunitats a través de les xarxes
socials. Aquest encarrec esdevé en tasques d’informacié sobre l'activitat cultural, perd
també d’atencié al ciutada i gestié. Per aquests motius és essencial acreditar que s’han
gestionat amb anterioritat perfils amb un volum important de seguidors.

Si no es disposa d’aquesta dada, o no s’acredita conforme s’estableix en el present apartat,
s’obtindran 0 punts.

9. LIMITS PER A LA CONSIDERACIO D’OFERTES.

Es defineixen els seguents limits per a la consideracié d'ofertes, en principi, amb valors anormals o
desproporcionats:

Un diferencial de 5 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'un Unic
licitador, de 15 punts percentuals respecte del pressupost net de licitacio.

Si el nombre de licitadors es superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podra
prescindir de I'oferta mes baixa i/o de |'oferta mes alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte
de I'oferta immediatament consecutiva.

Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podran
excloure una o les dues ofertes més cares i/o una o les dues ofertes més baixes sempre i quan una
amb l'altre o totes dues amb la que la segueix tinguin un diferencial superior al 5%.

D’acord amb l'article 149.4 LCSP, es rebutjara I'oferta si es comprova que és anormalment baixa
perqué vulnera la normativa sobre subcontractacié, no compleix les obligacions aplicables en
matéria ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Uni6, en el Dret Nacional, els
convenis col-lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret Internacional.

Si es produeix un empat en la puntuacié total entre diverses empreses licitadores s’aplicara el
seguent criteri de desempat:

= Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre homes i dones.

El document original ha estat signat electronicament per:
MARIAN BALLESTAR ALSINA el dia 08/11/2023 a les 14:10, que ddna el vistiplau;
Sra. Anna CASTELLANO TRESSERRA, Cap de Departament, el dia 08/11/2023 a les 14:28, que informa;
Sr. JAUME MUNOZ JOFRE, Director, el dia 08/11/2023 a les 17:35, que informa.
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=

Les empreses licitadores en menor percentatge de contractes temporals a la plantilla de
cadascuna de les empreses.

En cas que I'aplicacié d’aquest/s criteri/s no doni lloc a desempat, és dirimira mitjangant sorteig.

10. VOLUM DE SERVEI | VALORACIO ECONOMICA.

El volum de servei del contracte per a cadascuna de les tasques a realitzar anualment son les que
s’indiquen a continuacio:

TASQUES HORES ANUALS IMPORT
Gestié i manteniment de les xarxes socials 1.240 31.000,00 €
Pla de comunicacio 280 7.000,00 €
Assessorament técnic 70 1.750,00 €
Estratégia, coordinacié i serveis de publicitat 180 4.500,00 €
Realitzacio audiovisual 210 5.250,00 €
Formaci6 en marqueting digital 28 700,00 €
SUMA 2.008 50.200,00 €
Campanyes publicitaries 5.000,00 €
4 Micro-capsules de video (durada 45 seg.) 800,00 €
3 Videos divulgatius (durada max. 5 min.) 2.000,00 €
TOTAL 58.000,00 €

11. PAGAMENT DEL PREU.

El pagament del preu es realitzara mitjangant la presentacié de les factures de forma mensual, i
prévia comprovacio i supervisié de les prestacions realitzades, acord al punt 7. DESCRIPCIO DEL
SERVEI: ACCIONS A DESENVOLUPAR del Plec de Prescripcions Técniques, i des seus
subapartats:

=

R R A

7.1 La gestio i el manteniment de les xarxes socials (community management) del Monestir
de Pedralbes.

7.2 Elaboracio6 del Pla de Comunicacié on-line del Monestir de Pedralbes.

7.3 Assessorament técnic en I'Us de noves tecnologies en xarxes socials.

7.4 Formacio en marqueting digital.

7.5 Produccio dels podcasts dels Dialegs de Pedralbes.

7.6 Promocié de publicitat a les xarxes socials (estratégia, coordinacié i serveis de

publicitat).

El document original ha estat signat electronicament per:
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12. TERMINI DE GARANTIA.

Per la naturalesa i caracteristiques del contracte, no resulta necessari I'establiment d’'un termini de
garantia, atés que en aquest cas no es considera necessari que es respongui de vicis o defectes
dels serveis prestats més enlla de la data de finalitzacié del contracte.

13. SUBCONTRACTACIO.

L’empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacio.

13. CESSIO DEL CONTRACTE.

Ateses les caracteristiques del contracte es permet la cessio del contracte.

14. PROPOSTA.

Atesos els motius exposats, es proposa l'inici del procediment per a la contractacié servei de gestié
de les xarxes socials del Monestir de Pedralbes, per un import total de licitacié de en 140.360,00
euros, que es desglossa en 116.000,00 euros de pressupost net, més 23.360,00 euros en
concepte d’IVA al 21%, amb carrec a I'assignacio pressupostaria del programa 33617 i econdmic
21601 del pressupost, i d’acord amb les condicions técniques que s’annexen, mitjangant un
procediment obert simplificat.

El document original ha estat signat electronicament per:
MARIAN BALLESTAR ALSINA el dia 08/11/2023 a les 14:10, que ddna el vistiplau;
Sra. Anna CASTELLANO TRESSERRA, Cap de Departament, el dia 08/11/2023 a les 14:28, que informa;
Sr. JAUME MUNOZ JOFRE, Director, el dia 08/11/2023 a les 17:35, que informa.



		2023-11-20T08:48:57+0100
	Barcelona
	Ajuntament de Barcelona 2023 2024
	Copia autentica




