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1 INTRODUCCIO

L’objectiu d’aquest document es el de explicar el funcionament i les funcionalitats del Portal de
Licitacid Electronica per a I’Ajuntament de Barcelona.

El Portal de Licitacio Electronica es la eina mitjancant la qual les empreses licitadores accediran a les
licitacions publicades per I’Ajuntament i presentaran oferta.

En aquest document s’aniran incorporant els detalls de les funcionalitats segons es defineixen en
les sessions funcionals d’analisis.
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2 PORTAL DE LICITACIO ELECTRONICA

A continuacié s’expliquen les diferents funcionalitats que ofereix el Portal.

Inici Organismes = Licitacid~ Suport= & Accés privat

2.1 Accés al Portal

El "link" des del qual el licitador ha d'accedir al Portal de Licitacié apareix en els plecs publicats per
cada organisme per als expedients.

Les convocatories publicades per I'organisme apareixen en un llistat en la pagina de inici del Portal.

[

Ajuntamentde g
Barcelona ﬁé'.h

Benvingut al Portal de Licitaci6 Electronica de I'' Organisme

Des d'aguesta plataforma podra accedir a les licitaci ublicades per 'Organisme, consultar la seva informacio,
estat de tramitacio | podra licitar de forma electronica durant les 24 hores dels 365 dies de I'any.

& Registre d'empreses

Llistat de convocatories de licitacid

& verificar documents
Ultims publicats | Més consultats | Ultims dies Q
#8 Calendari i hora oficial

AJTA-2018-00005

Adquisicio de material informatic per la policia

Pressupost sense IVA Tipus de contracte Tipus de procediment Obert
200.000,00 EUR Subministraments Estat Adjudicat

Vigéncia del tramit @ 10/de gen./2019 11:00 - 10/de gen./2019

12:02

Organitzat per: Ajuntament de Barcelona

PA/SRV/CGT/000222

Servicios de pruebas

Pressupost sense IVA Tipus de contracte Tipus de procediment Obert
234.000,00 EUR Serveis Estat Adjudicat

Vigéncia del tramit @ 09/de gen./2019 12:00 - 09/de gen./2019

12:30

Organitzat per: Ajuntament de Barcelona
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El llistat d’expedients publicats s’organitza en el Portal d’acord al termini del les convocatories. El
llistat conté els expedients de qualsevol tipus als quals es pugui licitar lliurement sense invitacid.

Com l'accés a la informacié es troba disponible a la pantalla inicial del Portal de Licitacid Electronica
(Llistat de convocatories de licitacid) si es troba en qualsevol altre finestra del Portal de Licitacié
Electronica aleshores haurem de prémer al boté de Inici.

A més es possible localitzar un expedient introduint part del seu nombre y prement sobre la icona
de cerca.

. J

Llistat de convocatories de licitacio

PM/291118/001

PM/291118/001

Pressupost sense IVA Tipus de contracte Tipus de procediment Obert
1.100.000,00 EUR Obres Estat Publicat

Vigéncia del tramit @ 29/de nov./2018 13:00 - 28/d"abr./2019

01:00

Organitzat per: Simulaciones y pruebas

PNCPPW/PRP/201118/001
Negociado con publicidad - Presentacion Web

Pressupost sense IVA Tipus de contracte Tipus de procediment

20.000,00 EUR Obres Negociat amb publicitat

Estat Avaluacio de sol-licituds Vigéncia del tramit @ 20/de nov./2018 17:30

de participacio

La informacié de la convocatoria aixi com les instruccions per a la participacié estan disponibles
fent clic sobre Accedir:
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Inici ¢ Convocardria de licitacic
PM/231118/001
PM/29T118/0017
Import sense IVA 1.100.000,00 Estat Publicat Periode de sollicituds 25/de

EUR nov./2018 13:00 - 28/d'abr/2019
01:00

Iflrgan de contractacid M Simulaciones y pruebas érga no de contratacion

Radiotelevisian Espaficla B2B

Tipus de contracte Obres

Tipus de procediment Obert

SARA Mo

Valor estimat 1.100.000,00 EUR
N? lots 2

Presentacid d'ofertes | Lots Documents Obertures Anuncis  Preguntes

.

Forma de presentacio

Online

La presentacid de |'oferta es realitzara en el navegador, haursu de dizposar dels compaonents necessaris
per poder signar |a vostra oferta electronica.

i Independentment que l'oferta es presenti des del navegador, aquesta sera encriptada en la vostra
miagquina abans de I'enviament, garantint-ne la confidencialitat fins a M'acte d'obertura del sobre

Mediante aplicacidn de escritorio

Fer presentar la zeva oferta de forma electrinica ha de descarregar l'esquema. En prémer aguestia opcid
6z descarregara un arxiu amb I'esquemna corresponent a la licitacid sol-licitada. La presentacid de I'oferta
es realitzara mitjangant I'aplicacid de presentacio d'ofertes, la gual préviament ha d'haver estat
descarregada.

Drescarregar sollicitud Descarregss laplicacd de presentacio d'ofertes 1 Restricdones

Estructura de |'oferta

Documentacion administrativa
o Capacidad de contratar

Oferta técnica o evaluable mediante juicio valor
& 0. Oferta técnica

Oferta econémica o evaluable mediante formulas
o 21. Precio

& Regictre d'empreses

M werificar documents

B Calendari i hora oficial
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2.2 Presentacio d’ofertes

Per realitzar la presentacié d'una oferta a través del Portal de Licitacid Electronica és necessari
descarregar previament I'aplicacié de presentacié d’ofertes, disponible en el enllag.

Presentacid d'ofertes Lots Documents Obertures Anuncis Preguntes

L

Forma de presentacio

Mediante aplicacion de escritorio
Fer presentar |a seva oferta de forma electronica ha de descarregar I'esquema. En prémer aquesta opcid

gz descarregara un arxiu amb I'esquema corresponent a |z licitacio sollicitada. La presentacio de 'oferta
ez realitzara mitjangant I'aplicacio de presentacic d'ofertes, la gual préviament ha d'haver estat

descarregada.

Descarregar |'aplicacio de presentacio d'ofertes

Descarregar sol-licitud

Estructura de I'oferta

Documentacion administrativa
Capacidad de contratar

Oferta técnica o evaluable mediante juicio valor
01. Oferta técnica

Oferta econdmica o evaluable mediante farmulas

21. Precio

A continuacié es mostren les instruccions per tal de descarregar I’aplicacié i instal-lar-la aixi com els
requisits técnics que s'han d'haver verificat inicialment. També permet validar el certificat que

s’utilitzara en la presentacié de |'oferta.
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Inici / Descarrega d'aplicacio

@Descarregar |'aplicacio de presentacio d'ofertes
SIUS PLAU, LLEGIU ATENTAMENT LES SEGUENTS INSTRUCCIONS

Per poder licitar electrénicament vosté necessita haver descarregat préviament I'aplicacié de presentacio
d'ofertes. Aguesta aplicacié es quedara instal-lada en el seu erdinader i podra accedir-hi mitjangant icona
d'accés directe, sense necessitat d'estar dins de |a Plataforma de Licitacié Electrénica.

La icona d'accés a aguesta aplicacio, habitualment, estara en el seu escriptori i es dencmina "Presentacic
electronica de ofertes". Aquesta aplicacid |i permetra preparar les seves ofertes sense necessitat d'estar
connectat tet el temps a internet i desar els canvis fins que decideixi presentar electrénicament la seva oferta.

Un cop installada I'aplicacié d'ofertes en el seu ordinador ja ne necessita tornar a descarregar-la cada vegada
que es vulgui presantar oferta, Onicament ha de descarregar I'arxiu de sol-licitud corresponent a la Tramitacid
a la qual es vol presentar, guardar en un lloc controlat del seu ordinador, | obrir-lo amb aguesta aplicacio.

L'arxiu de scllicitud conté tota la informacio de la Tramitacid a la qual desitja presentar la seva oferta, i
permetra que l'aplicacié li guii pels passos necessaris per crear una coferta electronica de forma correcta.

Requisits técnics per al funcionament de I'aplicacié de presentacit d'ofertes:

® 5 UUS PLAU, LLEGIU ATENTAMENT LES SEGUENTS INSTRUCCIONS

® Per poder licitar electrénicament vosté necessita haver descarregat préviament I'aplicacio de
presentacié d'ofertes. Aguesta aplicacid es quedara instal-lada en el seu ordinador i podra accedir-hi
mitjancant icona d'accés directe, sense necessitat d'estar dins de |z Plataforma de Licitacio Electrénica.

® laicona d'accés a aquesta aplicacid, habitualment, estara en el seu escripteri i es denomina
"Presentacio electronica de ofertes”. Aguesta aplicacic I permetra preparar les seves ofertes sense
necessitat d'estar connectat tot el temps a internet | desar els canvis fins que decideixi presentar
electronicament la seva oferta.

ES MOLT IMPORTANT QUE NO ESPEREU FINS AL ULTIM DIA PER PRESENTAR LES SEVES OFERTES. D'aquesta
manera EVITARA PROBLEMES TECNICS QUE PUGUIN impossibilitar LA PRESENTACIO.

rrega d'aplicacio Validar certificat

& Registre d’empreses

& verificar documents

B Calendari i hora oficial

En prémer el botd Descarrega de I'aplicacio, apareixera una finestra com la segiient:

[T 11 contealat Aol cnns nedinadar §nbeie o senb Ssonincts anlieasis

1 Iniciando aplicacion... *

Verificando aplicacion.

"
hnd e—
M
m

=t Ubicacion: https:/flicitaciodes. cat
2
P
of
[ tot el temps a internet i desar els canvis fins que decideixi presentar

| es descarregara l'aplicacid, deixant una icona a l'escriptori de I'equip del licitador:
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Pixelware
Preparacion de
Ofertas

Una vegada descarregada l'aplicacid, cal descarregar la sol-licitud de I'expedient a qué es pretén

presentar oferta.

Es fara clic al boté Descarregar sol-licitud, una vegada descarregat es podra obrir directament amb
I'aplicacié de presentacio d'ofertes descarregada préviament.

Presentacic d'ofertes Lots Documents Obertures Anuncis Preguntes

Forma de presentacié

Mediante aplicacion de escritorio

Per presentar |a seva oferta de forma electronica ha de descarregar 'esquema. En prémer aquesta opcié
&= descarregara un arxiu amb I'esquema corresponent a |z licitacio sol-licitada. La presentacio de |'oferta
es realitzard mitjancant 'aplicacié de presentacid d'ofertes, la qual préviament ha d'haver estat

descarregada.

Descarregar I'aplicacié de presentacio d'ofertes

Descarregar sol-licitud

Estructura de ['oferta

Documentacion administrativa

Capacidad de contratar

Oferta técnica o evaluable mediante juicio valor

01. Oferta técnica

Oferta econdmica o evaluable mediante farmulas

21. Precio

Descripcid de I'aplicacié de sobres (Presentacié d'ofertes)

1. Pantalla inicial de descripcio del procés.
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Mova sol-licitud X

Assistent inicial per a la presentacio d'ofertes

Per poder comencar a realitzar una nova oferta electronica cal gue completeu les dades gue se us
sol'licitaran en agquest assistent. Pareu espedial atencid a la informacid que introduiu, perqué qualseval error
implicaria tornar a repetir tot el procés de creacid d'una oferta electrénica,

L'assistent sol'licitara la informacia de I'empresa que presenta l'oferta, la persona responsable de l'oferta, les
dades de contacte, i un certificat electrénic valid que contingui la informacio de representacio introduida.

Per tal de completar aquest assistent és imprescindible disposar de connexié a Internet.
En finalitzar |'assistent, cal presentar la signatura de la sol'licitud d'inscripeic i la informacic sera enviada a la

Plataforma de Licitacio Electronica, on es validaran i registraran les dades introduides, i es verificara que el
certificat electronic seleccionat sigui valid.

= anterior Seglient | | cancellar

2. Seleccid del tipus de personalitat en que es va a presentar |'oferta com a licitador. Segons el

tipus de modalitat seleccionada I'aplicacio sol-licitara les dades corresponents.

20191204 _SICE_LOT2_Portal_de_Contractacié_(front-office) v3.4.docx 10



Ajuntament de

{%} Barcelona

MNova sol licitud X

Modalitat

‘ Indigueu el tipus de persona que presentara I'oferta com a licitadaora:
# Persona juridica — Empresa individual
@ Persona fisica — Treballador autonom
@ Cooperacid (UTE) — Unid temporal d'empreses

(®) Persona Juridica
(C) Persona Fisica

() Cooperacié (UTE)

|« | Anterior ( Segiient (3 ) cancellar
— £ =

3. Es continua completant les dades de contacte sol-licitades. Es molt important completar les
dades del representant el certificat electronic sera I'empleat per a presentar I'oferta:
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[ MNova solicitud

Persona juridica

Heu d'emplenar la informacid d'identificacia de la vostra empresa i de la persona que actuara com a
responsable de I'oferta.

Les dades de Representant hauran de coincidir amb les del certificat que hagueu d'utilitzar per a realitzar
la presentacid, Teniu en compte que els documents annexos a la presentacid hauran d'anar signats per
les persones amb poders per a presentar ofertes,

Dades de l'empresa

Mim. de document* CIF ~ E79456109
Rao social* Licitador Pixelware
Tipus dempresa* Mediana ~
l‘\'!'/‘J Afegir Representant ﬁ Modificar Representant | Eliminar Representant
Ident, tipus MUm, Ident, MNom Email Carrec Signank
DNI |99999999R |Gui||ermo Ricoy |g.|'\coy@pixalwa‘.. Responsable For... |

AVIS IMPORTANT: Les dades de tots els representants afegits han de coincidir amb els delfs certificat/s
electranicfs que shagin d'utilitzar per a signar |'oferta, i hauran d'estar disponibles durant tot el procés
(inscripcio, tancament i presentacio de |'oferta).

() Anterior (3 cancellar
- i b4

Mova sellicitud

Dades de contacte

Introduiu la informacia de contacte.

Telefor* 60000000 Fax

Correu electranic* ejemplo|@pixelware.com

Pais* Espafia ~ | Provincia* A Corufia ~
Poblacig* Abegonda ~ | CP* 28034

Adreca* Calle de Ejempla

Web

(*) Camp obligatori

| 4 ) Anterior (3 ) Cancellar
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4. En la seglent pantalla s'ha de seleccionar el certificat que es va a utilitzar per signar la
presentacio de |'oferta. Per a aix0, ha de seleccionar el corresponent Representant a la taula
i tot seguit, hem de prémer en el botd Seleccionar certificat.

MOLT IMPORTANT: Cal disposar d'un certificat electronic, podent ser tant fisic com juridic.

En el cas que sigui fisic, en el certificat s’ha de fer constar el NIF de la persona responsable
que presenta I'oferta.

En el cas que sigui juridic (o de representant) en el certificat ha de constar, tant el CIF de
I'empresa com el NIF de la persona responsable de presentar I'oferta.

En tots dos casos, la persona que fa la presentacié ha de tenir poders per presentar ofertes.
En cas de no tenir-los, en el Portal de Licitacié s'admetra la presentacié de |'oferta, pero sera
la propia Mesa de contractacio la que posteriorment decidira la validesa o no de la mateixa.

[ Nova solicitud X

Certificat electronic

Heu de seleccionar el certificat electronic que utilizareu per a enviar 'oferta electronica i per a la
posterior interaccid durant la licitacid amb I'érgan contratant.
Si presenteu |'oferta com a empresa, tant de forma individual com en cooperacid, el certificat juridic ha

de representar tant I'empresa licitadora o empresa lider de la UTE, com el responsable de l'oferta.

( ' | Seleccionar certificat
—

MGm. Ident. Mom representant Mom certificat Certificat seleccionat

Guillermo Ricoy Usuari: EIDAS CERTIFICA. ..

|« | Anterior | | Seglient | %) cancellar
- - L 4

5. A continuacid, a la seglient pantalla, hem de prémer Segiient i es realitzara la inscripcio del
licitador en la licitacié de I'expedient:
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Nova sol licitud

*
Enviament de la inscripcio
| A continuacic s'enviaran les dades de la inscripcid a la Plataforma de Licitacid Electronica, la informacia
introduida quedara registrada | accessible per a l'dorgan contractant.
Confirmo que he llegit | expresso la meva conformitat amb tots els termes de | Avis legal de la
Plataforma de Licitacio Electronica
| 4 ) Anterior () cancellar
p -
6. Resultat amb exit de la inscripcid
Mova sollicitud *
Resultat de la inscripcid
I La vostra sollicitud d'inscripeid ha estat registrada correctament.,

El certificat electronic seleccionat ha estat validat, Amb aquest certificat haureu de signar I'oferta

electrénica i autenticar-vos a la Plataforma de Licitacid Electrénica per a realitzar el seguiment de la vostra
oferta.

A continuacid s'obrird I'entorn per a comengar a emplenar la vostra oferta electronica, caldran els seglents
passos per a poder enviar-la comrectament;

@ Valideu |'oferta, |'aplicacid comprovara que heu introduit tota la informacid obligatéria tant dels
criteris d'admissic com d'adjudicadia.

@ Tanguew 'oferta, es procedird al tancament de l'oferta i a la signatura electronica,
& Envieu |'oferta, aguesta es pujara a la Plataforma de Licitacid Electrénica, on quedard xifrada i
emmadgatzemada fins al moment d'obertura dels sobres,

AR () =
1 Anterior & Finaliczar
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Una vegada ja realitzada la inscripcié del licitador per a aquest expedient, es mostrara la
finestra en la qual es pot anar afegint la informacio i els documents sol-licitats per a cada
criteri. Si es tanca l'aplicacié, es manté tota la informacié que s'hagi afegit, podent continuar
amb el procés en el moment més adequat per a I'empresa licitadora.

Presentacié electrénica d'ofertes - Licitacié

Eg/] Validar oferta ﬁ Tancar oferta ‘f, Presentar oferta , Justificant d= a presentacid B Desar copia

ﬁ Validada E Tancada B Presentada E

Estructura de ['oferta Presentacid electronica d'ofertes - Licitacié
i dient PA/PRUEBA
ocumentacis adn . —
() Declaracis res () Vaidar oferta (i) Tancar oferta f Presentar oferta

@ susificant de la presentacia

B ocesar conia
Oferta ticnicao a .

. el O1. OFerta tic L
B OFE'T? eronamica r Validada E Tancada B Presentada
() 21 Preu

Estructura de I'oferta

[l Expedient PAJPRUEBA/04102019/02
)~ Documentacia administrativa Oferta econamica
*- @ Declaracié responsable de compliment '
B{= OFerta tacnica o avaluable mitjancant judi o
@ 01. Oferta tecnica :::lll;tI?;atnri
B-{= Oferta econémica o avaluable mitjangant f
Te
Import de l'oferta sense impostos
148000]| Eures
Documents adiunts
Afegir Eliminar Veure
<
< >

Els botons superiors s'aniran habilitant a mesura que es va avancant en la presentacié, de
manera que el procés sigui intuitiu i senzill.

f\!;u Validar oferta ié] Tancar oferta (B Presentar oferta ! Justificant de la presentacic | (S0 Desar capia

Validar oferta

Permet, en qualsevol moment, validar I'oferta, per fer-ho hem de prémer i comprovar quins
criteris encara no s'han omplert completament. Apareixeran en vermell els que encara no

estiguin complets i en verd aquells en els quals s'ha afegit la informacié i documentacié
requerits.
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e Tancar oferta

Una vegada que s'han emplenat correctament tots els criteris i s'ha validat I'oferta, aquest boté
tanca l'oferta, creant el fitxer encriptat que s'enviara posteriorment a I'organisme.

Una vegada ja tancada I'oferta, es poden fer modificacions en la mateixa (Reobrir oferta), pero
caldra tornar a tancar I'oferta abans de realitzar la presentacid.

e Presentar oferta

Aguesta opcid és la que realment realitza la presentacié davant I'organisme, enviant el fitxer
creat en tancar l'oferta.

e Justificant de la presentacié

Permet obtenir un justificant de la presentacid de |'oferta que s'ha dut a terme.

e Guardar copia

Permet guardar una copia del fitxer obtingut en el tancament de |'oferta, encara que no és
possible visualitzar-lo, ja que esta xifrat.

MOLT IMPORTANT:
L'oferta NO s'ha presentat amb l'opcio "Tancar oferta".

Cal continuar el procés prement el boté "Presentar oferta".

Des de l'aplicacié de presentacié d'ofertes es pot accedir a les diferents sol-licituds que
s'estiguin omplint o que ja s'hagin presentat, simplement seleccionant I'expedient i fent doble
"clic" sobre el mateix (o seleccionant-lo i prement |'opcié "Edita oferta".
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%

Presentacion electrénica de ofertas =RReh X

Archive Herramientas Ayuda
Lista de ofertas

A continuacion se muestran las solicitudes de oferta creadas en la aplicacion. Por faver selecdone la
solicitud de oferta que desea abrir o cree una a partir de un expediente.

(™) Abri i icitud (@ Editar oferts (=) Eliminar oferta (8 Consultar justificant
ey Abrir archivo de solicitud f itar oferta = iminar ofer , onsultar justificante

M Expedientes Modalidad Titulo Fecha limite Presentada
PA/ASTUR TESTING/241... [Inicial (Titulo del expedient... |24-dic-2014 |

Com s'ha indicat anteriorment, una vegada ja realitzada la inscripcié al concurs, tota la
informacid que s'hagi emplenat es manté en tancar l'aplicacid, de manera que pot continuar
amb el procés en un altre moment.

En el procés de presentacié d’ofertes mitjancant I'aplicacid, existeix la possibilitat que Ila
presentacio quedi anul-lada per una nova presentacid, en la seglient pantalla,
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Enviament de la inscripcd

A continuacid s'enviaran les dades de Iz inscripcid a la Plataforma de Licitacid Electronica, la informacid
introduida quedara registrada i accessible per a I'drgan contractant.

Confirmo que he llegit i expresso la meva conformitat amb tots els termes de | Avis legal de |a
Plataforma de Licitacid Electronica

Avis: *

Ja existeix una inscripcid a aquest expedient de licitacid, si continua endavant es perdra la informacié introduida en la inscripcid prévia,

En el suposat de que presenti una segona oferta, I'oferta anterior quedara automaticament anul-lada, sent la nova la definitiva a efectes
de contingut i calcul de terminis.

;Desitja continuar?

Mo

| Anterior '.\:/.‘ Seglent l\g/.l Cancel-lar

També es possible reobrir el contingut que previament ja s’havia tancat mitjancant el boté
“Tancar Oferta”, veure en la seglient pantalla,

-

() Desar copia
B) e o

'P Validada r Tancada B Presentada E

Estructura de ['oferta

[l Expedient 001/TESTNOTIFICACION

=] Documentacié administrativa
- @ Dedaracié responsable de compliment

= Oferta técnica o avaluable mitjangant ju
L@ 01, Oferta téanica

[=1-{— Oferta econdmica o avaluable mitiancan
B J21. Preu I i

Validar oferta Reobrir oferta | \_}J ) Presentar oferta ‘ D sustificant de I presentacia

Oferta econémica

Reobrir oferta X

Atencié!

Si reobre I'oferta, el hash actual quedara invalidat i és generara un nou hash completament diferent, inclis
si no es modifica el contingut de I'oferta. Aquesta nova oferta reoberta, és considera a tots els efectes com
una oferta diferent d'altres tancades abans.

Momés tormni a obrir I'oferta si desitja modificar el contingut de la mateixa i enviar-la de nou dins el termini
de presentacio.

Si vosteé ja ha notificat el tancament de la seva oferta a I'drgan de contractacio mitjangant el hash de |z
mateixa, el seglient que hauria de fer es I'enviament de I'oferta dins el termini establert, utilitzant |'opcid

“Presentar oferta” disponible en la mateixa aplicacié.

;Desitja continuar i recbrir la seva oferta?

Recbrir oferta | | Cancel-lar
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2.2.1 Canvi d’idioma

Per canviar el idiomes de I'aplicacio de Presentacio d'ofertes electroniques, s’ha d’accedir a I'opcié
d'Eines \ Opcions i des d'aquesta a Idioma, es mostrara el llistat de idiomes disponibles i permet la

seva seleccio.

st s s mam mees Emmm  eesacacen —

ﬁ‘! Presentacio electronica d'ofertes
Arxiu Eines Ajuda
Esborrar sol-hicitud...

Consultar justificant...

Opcions...

P

1 les sollicituds d'oferta creades en lNaplicacio. Si us plau, seleccioneu la sol-licitud
1 obrir o creeu-ne una a partir dun expedient.

™ | Obrir arxiu de sol-licitud . Editar oferta . Eliminar oferta . Consulteu justificant

P

20191204 _SICE_LOT2_Portal_de_Contractacié_(front-office) v3.4.docx
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NaGm. Expedient Modalit at Titol Data limit Presentada Organisme
GRS/DIN/1010/001 [Participacié Don Quijote de a... |10fd'oct.[20200... M Simulaciones y pr... | A
DEUC/PRP|03061. .. Principal Pruef 19/d'oct.[2019 1... O Simulaciones y pr...
19/SUM/O1PR Principal Suministro de ord... 02fd'oct./2019 1... ] EGARSAT
19/SUM/O1PR Esmena Suministro de ord... 02fd'oct./2019 1... M EGARSAT

19/SER XX Principal Licitacion 02fd'oct. 2019 1... M EGARSAT
GRS/0110/001 Esmena Expediente de pr... 01/d'oct./2019 1... M EGARSAT
GRS/0110/001 Principal Expediente de pr... 01/d'oct./2019 1... M EGARSAT
GRS/3009/001 Principal Expediente DEM... [30/de set.[2019 ... M EGARSAT
GRS/3009/001 Esmena Expediente DEM... [30/de set.[2019 ... M EGARSAT
GRS[2709/001 Principal Expediente DEM... [27/de set.[2019 ... M EGARSAT
C174-2019-895  Principal Contracte d'aa... |18/de set.[2019 ... ] Iajuntament de Pr...| ,,

Sortir
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Opcions s

Seguretat Connexions Generals
Seleccioneu lidioma

Idioma Catala ~

Aplicar Acceptar

2.3 Area privada

Des de I'area privada les empreses poden comprovar els estats de les seves licitacions en curs:

Inici / Carpeta personal

@& Dades de registre

& Carpeta personal © Gestionar

representants
Seguiment dels processos de tramitacié en els quals intervé i accés a les diferents

funcionalitats de la Seu Electronica —
& Licitacions

= Notificacions

Persona Juridica W7583958I (CIF) Representant actiu
Perfil Empresa Empresa Licitadora Maria Notario & Comunicacions
@ Preguntes
Licitacions

& verificar documents

En curs 1 P8 Calendari i hora oficial

En aquest llistat trobareu els expedients als que ha presentat oferta i estan en curs pel
Organisme.

Expedient Data limit Pressupost sense IVA

PM/291118/001 28/d'abr./2019 1.100.000,00 EUR

PM/291118/001
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| accedir a tota la informacio relacionada:

Inici / Carpeta persenal / Licitacio

@ Dades de registre

PM/291118/001 # Gestionar
representants

PM/291118/001

Import sense IVA 1.100.000,00 Estat Publicat Periode de sol-licituds 29/de Q Licitacions
EUR nov./2018 13:00 - 28/d'abr./2019 = Notificacions
01:00
= Comunicacions
Organ de contractacié I Simulaciones y pruebas Organo de contratacién @ Preguntes

Radiotelevision Espaficla B2B

& verificar documents
Gestid Licitacid Inscripcié  Oferta  Obertures Preguntes Lots Notificacions

B8 calendarii hora oficial

Contingut de I'cferta presentada

&= Sobre A - Documentaciéon administrativa

iLa seccié encara no ha estat oberta.

& Sobre B - Oferta técnica o evaluable mediante juicio valor

i La seccié encara no ha estat oberta.

¥ Sobre C - Oferta econdmica o evaluable mediante formulas

i La seccié encara no ha estat oberta.

Inici / Carpeta personal / Licitacia ,
petep @ Dades de registre

PM/291118/001 & Gestionar
representants
FM/291118/001
Import sense IVA 1.100.000,00 Estat Publicat Periode de sollicituds 29/de @ Licitacions
EUR nov./2018 13:00 - 28/d'3br./2019 = Notificacions
01:00
B Comunicacions
Organ de contractacié il Simulacicnes y pruebas Organo de contratacién © Preguntes

Radiotelevisidn Espaficla B2B

& verificar documents
Gestid Licitacié Inscripcié Oferta Obertures Preguntes Lots Motificacions

™ Calendarii hora oficial

Lots en qué es divideix 'expedient

Lot Import sense IVA  Estat Codi CPV
1 PM/291118/001  100.000,00 Publicat

2 PM/291118/001  1.000.000,00 Publicat
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També tenen accés al contingut de qualsevol tipus de comunicacié privada que els haja enviat
I’organisme referent a les ofertes presentades, como son:

e Notificacions.

e Comunicacions.

e Esmenades.

e Aclariments.

e Contractes.

e Formular preguntes.

e Respostes a les preguntes formulades.

2.3.1 Registre d’usuaris

Per registrar-se al Portal de Licitacidé s’ha de fer clic sobre Accés privat i a continuacié sobre Donar-
se d’alta:

Accés mitjancant contrasenya

Codi de document identificatiu de la
persona fisica o juridica

Codi de document identificatiu del i Opcional per a persones
Representant fisiques
Contrasenya

i He oblidat la contrasenya

i Per poder accedir mitjancant usuari i contrasenya ha d'estar registrat préviament.

Donar-se d'alta

| emplenar les dades requerides:
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Ajuntament de /;zl‘
Barcelona “'\ljgv‘

Portal de Licitacié Electronica

o Tipus de persona Registre d'una persona / Tipus de persona
d
Tipus de persona
@D Contacte 5 . s
Seleccioneu el tipus de persona que voleu registrar.

Informacié basica

®  persona juridica

@ Criteris d'interés ' persona fisica
Criteris d'interés Perfil
<4> Termes legals ® Empresa

) Entidad adherida a la Central de contratacion
Acceptaci6 de termes i
Auténomo

5) Registre

Resultat del registre

% Ajuntament de
ﬁi’? Barcelona En”ago‘s Contacte
d 'interes Av. Litoral, 30 - 08005 Barcelona
Ultimes convocatories > Tfn: 937 397 000
Suport @

Requisits tecnics >
Preguntes freqlients >
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Seleccionar tipus

Contacte
Informacié basica

(g Criteris dinterés

Criteris d'interés

Resultat del registre

Regiztre d'uns personsa nformacid basica de persona juridica

& |dentificacio de la persona juridica

Dades d'identifica ontacie de la persona juridica, incloent la llista de possibles
representants autoritzats per operar a la plataforma.

document * nom *
| CF | | Empresa Licitadora
domicili social * Cp*

| Avinguda de Europa n® 32 | | DEB0E0

telefon # FAX correu electrénic *

GE66GE6EG A

test.mail @pxehsare.com

Tipus d'empresza *

Grande T

pais provincia poblacia

A\ Barcelons v Barcelona

Identificacio del representant

Les seves dades de centacte, com a representant de |a persona (fisica o juridica) que esta
registrant.

document * TENE
| Dl L || ”””” H Hombra
nom * carrec

| Maria Notario | | Directora

Correo elactrdnico * Capacitat de signatura Administrador ¥

| test.mail@pixehvara.com L
teléfon * teléfon (2) FAX
== teléfon (2 FA
pais provincia poblacid

Ezpafia v Barcelona v Barcelona

Podeu introduir altres representants amb capacitat per actuar en nom de |a persona que esta
registrant.

P g |
contrasenya

repetir | """" i |
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Seleccionar tipus

Cantacte

Informacié basica

Resultat del r

egistre
egistre

Ajuntament de
Barcelona

Criteris d'interés

Registre d'una persona

- . . 1 .
i Criteris d'interes
Criteris d'interés com a persona licitadora sobre les convocatsries obertes a participacio. En
funcié d'aquests criteris, podra ser comunicat de forma automatica de noves convocataries

publicades que compleixin els criteris d'interés expressats, o bé, si escau, I'argan de
Contractacio, podra convidar a participar en procediments per invitacio.

i AQUEST PAS £S5 OPCIONAL

Codis CPV

Seleccionar codis CPV

1= Seleccionar codi CPY

€ Anterior

Enllacos Contacte
d'interés Av. Litoral, 30 - 08005 Barcelona
U times convocatdries » Tfn: 37 397 000

Suport &

Requisits técnics »
Preguntes frequents »
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e persona Registre d'una persona / Acceptacid de termes

Seleccionar tipus

i Acceptacio de termes

Contacte Per finalitzar el registre de |a persona deuen esser confirmades les dades introdurdes

- b acceptar els termes del registre.
Informacié basica

Informacié basica

Criteris d'interés
W7583958! (CIF) Tipus de persona Tipus de perfil

Empress Licitadora persena Juridica Empresa

legals

domicili social: poblacié: provincia: CP:
Acceptacio de termes i
Avinguda de Europa n® 32 Barcelona Barcelona 08080
pais: telefon: Fax: correu electronic:
Registre Espafia 566666666 test.mail@pixelware.com
Resultat del registre
representant mail signant Administrador
11111111H test.mail@pixelware.com =
Maria Notario
Amb la signatura electronica d'aquest registre acredito que he ggitlestica acord

# Signar

Per a poder realitzar |a signatura del registre és necessari tenir instal-lat el component de signatura
"Autofirma” que podreu descarregar en el seglent enllag: [N ST

’ [
=

€ Anterior i termes legals

Per completar el registre correctament cal signar el Registre, aix0 es realitzara mitjancant I'aplicacio
Autofirma
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1 Acceptacio de termes

Per finalitzar el registre de |a persona deuen esser confirmades les dades introduides i
acceptar els termes del registre.

Informacic basica

W75839581 (CIF) Tipus de persona Tipus de perfil
Empresa Licitadora persona Juridica Empresa
domicili social: poblacio: provincia: CP:
Avinguda de Europa n® 32 Barcelona Barcelona 08080
pais: telefon: Fax: correu electronic:
Espafia G666666666 test.mail@pixelwara.com
representant mail signant Administrador

11111111H test.mail@pixelware.com ¥ ’
Maria Motario

Amb la signatura electronica d'aguest registre acredito que he llegit i estic d'acord

amb tots els termes €2al5

Per a poder realitzar la signatura del registre s necessari tenir instal-lat el component de signatura

"Autofirma"” que podreu descarregar en el segient enllac: Qe Sy
=

=

La signatura s'ha realitzat correctament:

dades persona

Nombre: MARIA NOTARIO ESPANOL
Docomente: 11111111H (DNI)

€ Anterior
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Tipus de persona Registre d'una persona / Confirmacio

Seleccionar tipus

Contacte

Informacié basica

Criteris dinterss S'ha enviat un correu electronic a cada representant que ha indicat en el registre. Cadascun d'ells haura
d'accadir a 'enllac proporcionat en el correu per establir la contrasenya.

Criteris d'interés
[l Descarregar justificant copia & Anar a la seva carpeta personal

Termes legals

Acceptacid de termes

Resultat del registre

b
L]
m

4 Ajuntament de
D s Enl Iagqs Contacte
' d'interes Av. Litoral, 30 - 02005 Barcelona
Ultimes convocatéries » Tfn: 937 397 000
Suport &

Reguisits técnics »
Preguntes freqlents »

2.3.2 Accés d’usuaris

Ja quan s’han emplenant totes les dades, s’accedeix o be mitjancant contrasenya que es
proporcionar durant el procés d’alta:
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Codi de document identificatiu de la
persona fisica o juridica

Codi de document identificatiu del
Representant

Contrasenya

Donar-se d'alta

Accés mitjancant contrasenya

i Opcional per a persones
fisiques

i He oblidat la contrasenya

i Per poder accedir mitjancant usuari i contrasenya ha d'estar registrat préviament.

O be mitjangant el certificat electronic de 'empresa:

Accés mitjancant certificat

Per accedir a |'area privada, necessita posseir un CERTIFICAT ELECTRONIC VALID. Si feu clic a I'enllag
"Seleccioneu certificat" ", es carregara un component que li permetra visualitzar i seleccionar els els
certificats electronics instal-lats en el seu ordinador. Es possible que el vostre navegador us demani

permis per carregar aquest component.

Seleccionar certificat Requisits técnics
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Inici / Carpeta personal / Dades de registre

Dades de registre

¥ Dades de registre i‘:ffg;gﬁ{am

W7583958I (CIF) Tipus de persona Perfil de persona

Emprasa Licitadera Juridica Emprasa

Carpeta personal

Contacte Representants Tramitacid Criteris d'interés Notificacions
domicili social poblacio: provincia: cP # Modificar Comunicacions
Avinguda de Europa n® 32 Barcelona Barcelona 08080 Preguntes
pais: teléfon Fax correu electronic
Espafia 666666666 test.mail@pixelware.com

verificar documents
Tipus d'empresa

Grande B4 calendarii hora oficial

4 Ajuntament de
@/ Barcelona En”ago‘s CO nta Cte
) dl I nte reS Av. Litoral, 30 - 02005 Barcelona
Ultimes convocatéries > Tfn: 937 397 000
Suport &

Reguisits técnics »
Preguntes freqlents »

2.4 Notificacions
Quan a una empresa és convidada directament a un procés de licitacid electronica o és
requerida per presentar una esmena, millora o aclariment, li arribara un correu electronic de
I'organisme indicant-li que té una notificacié disponible al Portal de Licitacid Electronica.
El procés per visualitzar la notificacio seria el seglient:

1. Accedir al Portal de Licitacio Electronica.

2. Autenticar al Portal des de I'opcid "Accés privat" de la part superior dreta i completant les
dades requerides.
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www.barcelona.cat $#  cercooborcelona.cat Q D catald v

Inici Organismes ~ Licitacié~ Supg @ Accés privat

Inici / Accés

& Registre dempreses

‘ ACCéS a |'é rea privada & Verificar justificants de la

Plataforma

Per accedir a l'area privada, ha d'introduir les seves credencials d'accés

Accés mitjangant contrasenya

Codi de document identificatiu de la
persona fisica o juridica

Codi de document identificatiu del i Opcional per a persones
Representant fisiques
Contrasenya

i Per poder accedir mijangant usuarl | contrasenya ha d'estar registrat préviament

3. Seleccionar I'opcié "Notificacions" a la pantalla principal o "Notificacions pendents" al
menu de la part superior dreta.

Portal de Contractacié Electronica

Inici / Licitacions

E79456109
Licitador Pixelware

& 99999999R
Guillermo Ricoy

&a Licitacions

Seguiment dels processos de tramitacié en els quals intervé i accés a les diferents funcionalitats de
la Seu Electronica

& Dades de registre

Encurs [f] Pendents d'esmenar [} & Gestionar representants

En aquest llistat trobareu els expedients als que ha presentat oferta i estan en curs pel Organisme.

@ Licitacions

Pressupost sense = Notificacions
Expedient = Lt nen.
Servicio
Region de Murcia H
001/GRS SIS e Murciano “
Expediente DEMO de Salud

Portal de Licitaciéon Electréonica .

Acceso a convocatorias, consulta del estado de tramitacion y presentacion de ofertas de forma electrénica‘ T

4. En aquesta seccio

™ Convocatorias Inicio / Acceso privado

licitadora, mostrant =
™ Licitaciones en curso

@& Acceso privado
/™ Licitaciones resueltas Para acceder al &rea privada del Portal de Licitacion Electrénica, necesita poseer un CERTIFICADO
Q Bisqueda de Si pulsa en el enlace "Seleccionar certificado”, se cargara un componente que le permitira visualiz:

licitaciones instalados en su ordenador. Es posible que su navegador le solicite permiso para cargar dicho cor

. . Requisitos técnicos
I Verificar documentos
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% Notificacions electroniques

El servei de Notificacions Electroniques li permet accedir a les notificacions i comunicacions que
I'Organisme li ha remés. L'Organisme estableix les notificacions per mitjans electrénics segons es
recull en la llei 11/2007, de 22 de juny, d'accés electronic dels ciutadans als Serveis Publics

Introduiu el text a cercar Cercar
Data
Posada a Data i hora de confirmacio
Assumpte Estat disposicié caducitat recepcio
Assumpte Enviada 15 d'octubre 25 d'octubre Acceptar / Rebutjar
Notificacié 2019 12:21 2019 12:21

Adjudicacién Enviada 7 d’octubre 17 d’octubre Acceptar / Rebutjar
Adjudicacion 2019 11:49 2019 11:49

Resum

5. Per poder veure una notificacié i la documentacié annexa, cal acceptar la notificacio
préviament, utilitzant el boté que apareix a la sota de la notificacio.

Notificacio electronica

Abans d'accedir al contingut d'aquesta notificacio vosté ha de acceptar-la o per contra rebutjar-la i tornar-la al
remitent sense accedir als seus continguts.

En qualsevol dels casos, es generara un justificant de recepcio signat electronicament que registrara el moment en
el qual vosté procedeix a llegir o rebutjar la seva notificacié

En cas d'acceptar la notificacio es tindra accés al contingut i documents annexats. A partir d'aguest moment, la
notificacio s'entendra publicada a tots els efectes legals i 'administracié continuaré el procediment
corresponent (article 28.2 de la Llei 11/2007, de 22 de Juny, d'accés electronic

Recordeu que, si accepta la notificacid, no la podra rebutjar.

+ Accepto la notificacié

El rebuig exprés de la notificacio electrénica produeix els mateixos efectes juridics que si aquesta s'hagueés
efectuat. En aquest cas I'administracio deixa constancia en I'expedient que la notificacio ha estat rebutjada i
segueix el procediment corresponent (article 59.4 de la llei 30/1992 de régim juridic de les Administracions
Publiques i del procediment administratiu comu).

Recordeu que, si rebutja la notificacid, no la podra acceptar.

X Rebutjo Ia nofificacio

e En cas d'acceptar la notificacio es tindra accés al contingut i documents
annexats. A partir d'aquest moment, la notificacié s'entendra publicada a tots
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els efectes legals i I'administracié continuara el procediment corresponent
(article 28.2 de la Llei 11/2007, de 22 de Juny, d'accés electronic

Recordeu que, si accepta la notificacio, no la podra rebutjar.

e El rebuig exprés de la notificacié electronica produeix els mateixos efectes
juridics que si aquesta s'hagués efectuat. En aquest cas l'administracio
deixa constancia en I'expedient que la notificacio ha estat rebutjada i segueix
el procediment corresponent (article 59.4 de la llei 30/1992 de régim juridic
de les Administracions Publiques i del procediment administratiu comu).

Recordeu que, si rebutja la notificacié, no la podra acceptar.

En aquest cas hem de prémer Accepto la notificacid i s'obrira I'aplicacié de Autofirma on es
sol-licita el certificat electronic per signar |'acceptacié.

Didlogo de Seguridad X

Seleccione un certificado Q

Emisor: AC Representacion. Uso: Firma y autenticacion
Valido desde: 24/04/2018 hasta 24/04/2020
Haga clic aqui para ver las propiedades del certificado

I ‘E} '| EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99999999R
M

IT ‘i} '| 00000000T PRUEBASPF APELLIDOUNOPF (R: Q000...
‘M

Emisor: AC FNMT Usuarios. Uso: Firma y autenticacién
Valido desde: 08/11/2016 hasta 08/11/2020
Haga clic aqui para ver las propiedades del certificado

[ | M021780

‘ Emisor: IMI CA Emisora 1 VO1. Uso: Autenticacion
] Valido desde: 24/04/2019 hasta 23/04/2022

|

Haga clic aqui para ver las propiedades del certificado

Cancel

6. Unavegada jaacceptada la notificacid i signada es podra consultar el contingut d'aquesta
i el document adjunt.
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Assumpte
Assumpte Notificacio

Resum
Resum
Contenido
Contingut
Expedient Remitent
001/GRS Ajuntament de Barcelona
Estat Posada a disposicio Data confirmaci6 recepcio
Acceptada 15 d’octubre 2019 12:21 15 d'octubre 2019 12:28
Documents
Nom del document Data de publicacio
Documento Contratacion.pdf Publicat el 15 d’octubre 2019 a les 12:21

Descarregar

Copia autentica

Nom del document Data de publicacio

Documento Contratacion.pdf Publicat el 15 d’octubre 2019 a les 12:21
Signatura

Nom del document Data de publicacio

AcusePuestaDisposicion.xsig Publicat el 15 d'octubre 2019 a les 12:21
AcuseAceptacion xsig Publicat el 15 d’octubre 2019 a les 12:28

2.5 Presentacio de subsanacions i aclaraciones

En cap cas, la presentacié d'una esmena o millora es porta a terme des de |'oferta
presentada inicialment. Cal accedir al Portal de Licitacié Electronica i descarregar la
corresponent sol-licitud d'esmena o millora, que sera una versié reduida en la qual només
hi apareixen aquells criteris en que I'organisme li ha sol-licitat I'esmena o millora. El
procediment seria el seglient:

1. Accedir al Portal de Licitacio Electronica.
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2. Autenticar al Portal des de I'opcid "Accés privat" de la part superior dreta i completant

les dades requerides

www.barcelona.cat e 0.0 barcelona.cat Q

Inici Organismes ~ Licitacié~ Supdyrt~ @ Accés privat

< g8 i i
Al

s

Inici / Accés
& Registre d'empreses

& Verificar justificants de la

# Accés a l'area privada e e

Per accedir a l'area privada, ha d'introduir les seves credencials d'accés

Accés mitjancant contrasenya

Codi de document identificatiu de la
persona fisica o juridica

Codi de document identificatiu del i Opcional per a persones
Representant fisiques
Contrasenya

edir mijancant usuarl | contrasenya ha d'estar registrat préviament.

4 1

3. Apareix la "Carpeta del licitador", mostrant directament la seccié "Els meus licitacions'
amb tots els expedients del licitador.

4. Sité pendent la presentacié d'esmenes, apareixera la pestanya "Pendents d'esmenar",

des d'on es descarregara la corresponent sol-licitud des de l'opcid "Presentacié d
'esmenes”

&a Licitacions

Seguiment dels processos de tramitacio en els quals interve i acces a les diferents funcionalitats de
la Seu Electronica

Encurs [[fJ) Pendents d'esmenar [EJ)
En aquest llistat trobareu els expedients als que ha presentat oferta i estan en curs pel Organisme.

Pressupost sense
Expedient Data limit IVA

001/GRS 15/d’oct./2019  300.000,00 EUR

Expediente DEMO
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5. Important: Per poder veure el document de notificacié que li hagi enviat I'organisme des
del Portal de Licitacié Electronica, ha Acceptar la corresponent notificacié seguint els
passos indicats en la seccidé anterior "Notificacions".

6. Quan accedeixi al esmena pendent es mostrara la informacié d'aquesta permetent
descarregar l'arxiu de presentacio, similar a la presentacio de I'oferta inicial perdo només
aplicant per al criteri a esmenar.

001/GRS/1907/003

Expediente DEMO Licitadores Esmenas

Import sense IVA Estat Avaluacio Periode de sol-licituds 19/de
‘ 10:20

Organ de contractacié i Ajuntament de Barcelona

(Gestio Licitacio Inscripcid Oferta  Preguntes Notificacions

L'érgan de Contractacio ha requerit I'esmena de la seva oferta.

Mitjangant aplicacioé d'escriptori

Per presentar 'esmena de forma electronica ha de descarregar 'esguema. En prémer l'opcio "
Descarrega esquema d'esmena " es descarregara un arxiu amb I'esguema corresponent a I'esmena
sol-licitada. La presentacio de la esmena es realitzara mitjancant I'aplicacio de presentacio d'ofertes,

descarregada.

Descarregar I'aplicacié de presentacio d'ofertes

7. Sité pendent la presentacié d'aclariments, el procediment és diferent i, tant al menu de
I'esquerra com al menu superior dret apareixera una opcid "Aclariments pendents”, que
en seleccionar-la, portara a la seccié "Aclariments", des on es podran presentar
directament els aclariments, sense necessitat de descarregar cap sol-licitud.
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Inici / Licitacions E79456109

Licitador Pixelware

&a Licitacions & 99999999R

) I . - . ) : . Guillermo Rico
Seguiment dels processos de tramitacio en els quals interve i acces a les diferents funcionalitats de v

la Seu Electrénica

# Dades de registre

En curs m Pendents d'esmenar n & Gestionar representants

En aguest llistat trobareu els expedients als que ha presentat oferta i estan en curs pel Organisme.

@ Licitacions
Pressupost sense Notificacions
Expedient Data limit IVA = e
001/GRS 15/d'oct /2019 300.000,00 EUR
Expediente DEMO @ Preguntes
Q Aclariments
002/BARCELONA 09/d'oct.22019  7.000,00 EUR
cure detd B Coniractes

Expediente Formativa DEMO Miercoles

© Aclariments

Sol-licituds d'aclariment sobre propostes presentades a expedients de licitacio.

expedient Lot Pregunta Data de la Pregunta  Estat Data de la resposta

001/GRS 1 Nova aclariment  15/10/2019 12:50 Emesa

Una vegada s'accedeixi a la informacié detallada de I'aclariment es podra completar la
resposta i adjuntar documentacié si fos necessari.
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Inici / Carpeta personal / Aclariments / Peticié d'aclariment

© Peticid d'aclariment

iEmitida: Pendent de contestacié a I'Organisme

Pregunta

Nova aclariment

Resposta
|

(6000/6000) caracters
Document associat

i Unicament es pot adjuntar 1 documents a laclariment

Seleccionar un document Seleccionar

Desar esborrany Enviar

2.6 Signatura de contractes

Per finalitzar el procés de licitacié, en cas que resulti adjudicatari i el procediment ho
requereixi s'ha de signar el contracte electronicament, es rebra un avis informant que el
contracte esta preparat per a ser signat:

1. Accedir al Portal de Licitacio Electronica.

2. Autenticar al Portal des de I'opcid "Accés privat" de la part superior dreta i completar les
dades requerides.
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www.barcelona.cat = 0.0 barcelona.cat Q @ocubv
Inici Organismes ~ Licitacié~ Supdrt~ @ Accés privat

e g

Inici / Accés
ic & Registre dempreses

* Accés a l'area privada & Verificar justificants de la

Plataforma

Per accedir a l'area privada, ha d'introduir les seves credencials d'accés

[Accés mitjangant contrasenya \

Codi de document identificatiu de la
persona fisica o juridica

Codi de document identificatiu del iOpcional per a pergpnes
Representant fisiques
:ontr«senya

r accedir mijangant usuarl | contrasenya ha d'estar registrat préviament.

J

L'opcid de signatura de contracte només apareix quan en la fase de formalitzacié s’hagi
seleccionat la signatura electronica del contracte.

Al Portal de Licitacié Electronica se li informara que té un contracte pendent de signatura.
Hem de prémer Contractes per accedir als contractes que estan pendents de signatura, al
menu de la dreta.
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Contractacio Elect

Inici | Licitacions E79456109

Licitador Pixelware

& Licitacions & 99999990R

Seguiment dels processos de tramitacié en els quals intervé i accés a les diferents funcionalitats de
la Seu Electronica
& Dades de registre

Encurs [} Pendents d'esmenar [} & Gestionar representants

En aquest llistat trobareu els expedients als que ha presentat oferta i estan en curs pel Organisme.
@ Licitacions

Pressupost sense Notificacions

Expedient Data limit IVA .
& Comunicacions

001/GRS 15/d'oct /2019 300.000,00 EUR
Expediente DEMO © Preguntes

o Aclariments

002/BARCELONA 09/d'oct /2019 7.000,00 EUR
Expediente Formativo DEMO Miercoles

002/BARCE 07/d'oct /2019 3.000,00 EUR
Expediente Demo Formativa Menores & Verificar justificants de la

Plataforma
002/BARC 04/d'oct /2019 3.000,00 EUR
Expediente Formativo DEMO Pildora Menores.

B Contractes

Premem "Accedir" per anar a la pantalla de "Signatura de contractes"

Inici | Carpeta personal / Contractes E70456109

Licitador Pixelware

B Contractes

Listado de Contratos

& 99999999R

Pendents de signatura # Dades de registre

# Gestionar representants

Estat Contracte Import
Pendent de signatura 001/GRS/1907/002 Lot 1 198.000,00EUR a Licitacions
contractista Expediente DEMO Licitadores Presentacion de

subsanaciones = Notific acions

= o jjcacions

Preguntes

Aclariments

Contractes

Es mostra els contractes pendents de signatura, fent clic en Acces, accedim a la informacid
detallada del contracte a signar.
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Inici / Carpeta personal ' Contractes /' Confracte E79456109
Licitador Pixelware

Bj Detall del contracte P—

001/GRS/M907/002 Expediente DEMO Licitadores Presentacion de subsanaciones

& Dades de registre

I Veure document # Gestionar representants

contractista
@ Licitacions

E79456109 (CIF)
Licitador Pixelware

= Notificacions

= Comunicacions

Document Signant Estat © Preguntes

99999999R Guillermo Ricoy Pendent de signatura a Aclariments

B Contractes

contractant

= . .
Ajuntament de Barcelona & Verificar justificants de la

Plataforma

Document Signant Estat

99999998R Representante Entidad Pendiente de firma

Prement el botd Signar, s'obrira I'aplicacié AutoFirma on s'ha de seleccionar el certificat
electronic per a la signar.

Didlogo de Seguridad

Seleccione un certificado @

00000000T PRUEBASPF APELLIDOUNOPF (R: QO00...
Emisor: AC Representacion. Uso: Firma y autenticacion
Valido desde: 24/04/2018 hasta 24/04/2020
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99999999R
Emisor: AC FNMT Usuaries. Uso: Firma y autenticacion
Valido desde: 08/11/2016 hasta 08/11/2020
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

M021780

Emisor: IMI CA Emisera 1 W01. Uso: Autenticacién
valido desde: 24/04/2019 hasta 23/04/2022

Haaga clic aguf para ver las propiedades del certificado
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Podem revisar el contracte signat, la signatura i si és necessari eliminar aquesta signatura. Per
acabar la signatura de contractes premem "Enviar a signatura per contractant".

Inici / Carpeta personal / Contractes ' Contracte E79456100

Licitador Pixelware

Bj Detall del contracte & 99999999R

001/GRS/1907/002 Expediente DENMO Licitadores Presentacién de subsanaciones

# Dades de registre

I Veure document i Informacio de la signatura % Voleu eliminar totes les signatures?

contractista

# Gestionar representants

@ Licitacions
E79456109 (CIF)

Licitador Pixelware Notificacions

& Comunicacions

Document Signant Estat @ Preguntes

99999999R Representante Entidad Signat 18 d'octubre 2019 10:40 @ Aclariments

B Contractes

contrato.detalle.informacion-enviar-contratante

<A Enviar a signatura per contractant & Verificar justificants de la
Plataforma

contractant

Ajuntament de Barcelona
Document Signant Estat

99999999R Representante Entidad Pendiente de firma

Una vegada finalitzat el procés el contracte quedara en estat:

Una vegada signat per part de I'entitat, el contracte signat es mantindra en el part privada per
a que es pugui consultar quan sigui necessari.
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3 PORTAL DE LICITACIO: PREGUNTES MES FREQUENTES

3.1 Certificats

Quin tipus de certificat s'ha d'utilitzar?
Cal disposar d'un certificat electronic, podent ser tant fisic com juridic.

En el cas que sigui fisic, en el certificat s’ha de fer constar el NIF de la persona responsable que
presenta |'oferta.

En el cas que sigui juridic (o de representant) en el certificat ha de constar, tant el CIF de
I'empresa com el NIF de la persona responsable de presentar I'oferta.

En la inscripcié inicial en el concurs s'han d'indicar el CIF de I'empresa i el NIF del representant.
Aquestes dades han de coincidir amb els del certificat que es vagi a utilitzar per signar I'oferta
electronicament.

No hi ha cap problema si el certificat que s'esta utilitzant correspon a una persona que no té
poders (és molt habitual que qui realitza el tramit sigui un técnic que no disposa dels mateixos),
pero els documents annexos han d'estar signats per la / persona / es amb poders per a presentar
ofertes.

Per a que serveix el certificat?

El certificat digital és necessari per realitzar la inscripcié de I'empresa licitadora per a cada
expedient concret al qual es vagi a licitar, aixi com per signar electronicament |'oferta que
I'empresa presentara davant I'organisme.

Pot una empresa registrar-se i presentar una oferta amb el DNI electronic o un certificat fisic
d'un dels treballadors si aquest és un dels apoderats?

Si, és possible. Quan s'hagi descarregat I'aplicacié d'ofertes i la sol-licitud de I'expedient al qual
va a presentar oferta, en la inscripcid inicial s’ha d'omplir les dades de I'empresa en qlestid i les
dades de la persona que va a presentar |'oferta (que sera la que consta en el certificat que s'esta
utilitzant).
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Que passa quan en una empresa no és valida la signatura d'un Unic apoderat per realitzar la
presentacié d'ofertes, sind que tenen signatura mancomunada i es requereix la signatura de
dos o0 més apoderats?

Si es desitja que el tramit de la presentacié de |'oferta es realitzi amb els certificats de tots els
apoderats, I'aplicacio de presentacié d'ofertes, amb la qual es realitza el registre i la presentacid
de I'oferta, permet incloure més d'un apoderat, utilitzant cada un d'ells el seu propi certificat.
S'ha de disposar dels certificats de tots els apoderats a I'equip des del qual es va a presentar
I'oferta.

No obstant aix0, normalment, el tramit de la presentacié de les ofertes la sol dur a terme un
tecnic que no té poders que no té poders per a presentar oferta, encara que si disposa del seu
certificat.

El més senzill i habitual és que aquest tecnic realitzi la presentacioé utilitzant el seu certificat i
detallant en la inscripcid inicial en el concurs el CIF de I'empresa i, en el Representant, el NIF del
tecnic que va presentar I'oferta. Per descomptat, els documents annexos han d'estar signats per
la / les persona / es amb poders per a presentar ofertes.

L'empresa va presentar oferta a un expedient de licitacio, pero la persona que té poders per a
presentar ofertes no disposa d'un certificat.

No obstant aixo0, si disposem d'un certificat juridic de I'empresa a nom d'una altra persona i
de certificats fisics, pero0 estan a nom d'altres persones que no disposen de poders per a
presentar ofertes.

Com s'ha comentat anteriorment, en la inscripcio inicial en el concurs s'han d'indicar el CIF de
I'empresa i el NIF del representant. Aquestes dades han de coincidir amb els del certificat que
es vagi a utilitzar per signar I'oferta electronicament.

Es molt habitual que qui realitza el tramit sigui un técnic que no disposa de poders i,
tecnicament, no hi ha cap problema si aquest utilitza el seu certificat, pero els documents
annexos han d'estar signats per la / les persona / es amb poders per a presentar ofertes.

3.2 Aplicacio de presentacid d’ofertes (o aplicacio de sobres)

Ja tinc l'aplicacié instal-lada d'una presentacié anterior, pero en prémer l'accés directe,
apareix el segiient avis "Es va canviar o es va moure l'element" javaws.exe "a que fa referéncia
aquest accés directe, de manera que l'accés directe no funcionara correctament. Voleu
eliminar I'accés directe? ".
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Aixd pot ser degut al fet que s'hagi produit alguna actualitzacié en el seu equip que hagi
inhabilitat la vinculacié entre I'aplicacid i Java.

Per resoldre aquesta situacio, els passos a seguir en aquest cas, serien els indicats a la seccié
"Instal-lacié / Desinstal-lacié de I'aplicacié de presentacié d'ofertes", que pot trobar al final
d'aguest document.

Ja tinc I'aplicacio instal-lada d'una presentacioé anterior, pero en prémer el boté "Descarregar
sol-licitud", apareix un avis dient que no s'ha pogut iniciar I'aplicacio.
El problema es deu al fet que Java no sembla haver associat correctament les extensions.

Per evitar aquest problema, en descarregar la sol-licitud, en comptes d'executar, premi guardar
i situi el fitxer de la sol-licitud en algun directori localitzat (per exemple, a I'escriptori).

A continuacio, des de I'aplicacié de Preparacio d'ofertes, premi el botoé "Obre fitxer de sol-licitud"
i seleccioneu el fitxer de la sol-licitud guardat anteriorment.

A partir d'aqui, ja pot omplir les dades per realitzar la inscripcié inicial i, posteriorment,
prosseguir amb I'elaboracié de I'oferta.

Es poden omplir les dades i annexar els documents des d'un equip en el qual no esta instal-lat
el certificat electronic amb el qual es va a realitzar la presentaci6?

No, no és possible, ja que I'aplicacid de presentacié d'ofertes, abans de comencar a emplenar la
informacid requereix la inscripcio de I'empresa per a la licitacié a I'expedient.

El CIF de I'empresa té, per exemple, el format X ------ J i en omplir les dades en I'assistent de
I'aplicacié de presentacié d'ofertes, diu que no és un CIF valid.

Es tracta d'un format de CIF nou. En aquest cas, de les opcions que apareixen s'ha de seleccionar
"Un altre".

Com es presenta una oferta com UTE?

Després de descarregar l'aplicacid de preparacio d'ofertes i la corresponent sol-licitud de
I'expedient, en l'assistent inicial d'inscripcié, ha de seleccionar l'opcié Cooperacié (UTE). A
continuacio, s'indica la rad social de I'UTE (normalment no esta constituida, per la qual cosa es
pot indicar un nom qualsevol representatiu) i el CIF d'una de les empreses que la conformen (ha
de coincidir amb el certificat que es vagi a utilitzar per fer la presentacio electronica de I'oferta)

Es continua inserint les empreses que componen la UTE, amb el percentatge de participacié de
cadascuna, aixi com "clicant" quina empresa és la lider de I'UTE.

En la inscripcié ens hem equivocat en omplir les dades del signant de I'oferta. Com podem
modificar?
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Es poden tornar a descarregar la sol licitud i fer una nova inscripcié sense problema, ja que
I'Gltima inscripcid sobreescriu l'anterior.

Es recomana, una vegada realitzada la nova inscripcid, eliminar I'esborrany de |'anterior de
I'aplicacié de preparacié d'ofertes.

éS'ha presentat I'oferta després de fer la inscripcio des de I'auxiliar de I'aplicacié de
presentacio d'ofertes?

No, amb la inscripcié I'empresa s'ha registrat per poder a continuacio realitzar la presentacio.
L'oferta s'ha de presentar quan es ompli tota la informacio en els seglients passos de I'assistent
i es finalitzi tot el procés indicat a la Guia Rapida, obtenint el corresponent justificant. Després
d'omplir tota la informacié sol-licitada els passos sén "Validar oferta", "Tancar oferta",
"Presentar oferta"

Quan hi ha més d'un lot, écal licitar a tots?

No, en l'assistent de I'aplicacié de presentacio d'ofertes I'empresa té I'opcio al principi d'indicar
a quin lots va presentar oferta i a quins no.

Si en algun cas fos obligatori, seria el mateix organisme public el que ho indicaria en els plecs.

Quins formats de documents s6n admesos per I'aplicacié de presentacié de documents?

Els formats admesos per als documents que s'annexen a la presentacid d'una oferta son els
seglients: doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, ABW, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods , odp, odi,
dwg, zip.

Com es pot comprovar, es poden annexar fitxers comprimits amb extensid .zip.
Quina mida poden tenir els fitxers que s'annexen en l'oferta? ¢l I'oferta global?
L'extensié maxima de qualsevol fitxer no pot excedir de 250 MBytes.

La mida de I'oferta global no pot excedir de 1Gb o 1024MBytes.

Perd aix0 és una cosa que pot variar en funcié de I'organisme davant el qual va a presentar
I'oferta. La mateixa aplicacié de Preparacio d'ofertes li avisara quan sobrepassi la mida max.
permes.

Quan intenten annexar un document es produeix un error / avis i no és possible.B
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Normalment es deu a un dels seglients motius:

e Els formats admesos per als documents que s'annexen a la presentacié d'una oferta sén els
seglients: doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, ABW, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp,
odi, dwg, zip.

e Es poden annexar tants fitxers com calgui, pero han de tenir una mida que no superi el max.
permes.

Es obligatori afegir documents, per exemple, en el criteri del preu?
L'annexié de documents en el criteri del preu, en els casos en qué apareix, és opcional.

En els casos en que és obligatori omplir alguna dada o annexar algun document, la mateixa
aplicacio "obliga" al licitador a omplir o annexar, no permetent avancar en cas de no fer-ho.

¢S'ha de signar cada document de I'oferta electronica (manuscritament o electronicament)?

Es poden signar els documents annexos fisicament i digitalitzar posteriorment per annexar, o
també es poden signar els documents electronicament.

En qualsevol cas, el fitxer comprimit i xifrat amb I'oferta completa que es genera es signara amb
el certificat que utilitzin.

En qualsevol cas, per a consultar si poden no signar cap document haurien de comentar-ho amb
el propi organisme.

Si un organisme sol-licita que s'organitzi la documentacié en una estructura de directoris, com
es pot dur a terme?

La manera d'annexar una estructura de directoris és creant-la en el propi equip i comprimint en
un fitxer .zip.

La documentacié administrativa és la mateixa per a tots els lots. He annexar a tots els lots?

Tecnicament, depén de la configuracié de I'expedient i els criteris que hagi definit el propi
organisme.

Es a dir, si ha configurat la documentacié administrativa per separat per a cada lot s'hauria
annexar la documentacioé en cada lot per separat.

Si, per contra, ha configurat la documentacié administrativa comuna per a tots, només la
sol-licitara una vegada.

En qualsevol cas, en prémer el botdé "Validar oferta" li apareixeran en vermell aquells criteris
obligatoris que no s'hagi completat.
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En el criteri de la Declaracio (per exemple), en ser una UTE, hem de annexar més d'un
document (una declaracié per cada empresa de la UTE), pero no permet annexar més d'un
document.

Determinats criteris estan configurats per annexar un Unic document (com és el cas d'algunes
declaracions), de manera que si necessita annexar més d'un, haura de unificar-los en un
document o comprimir-los en un Unic fitxer .zip.

Es poden fer modificacions una vegada premut el boté "Tancar"?

Si, és possible realitzar modificacions en |'oferta després d'haver tancat, prement el boté "Torna
a obrir oferta".

Cal, després de les modificacions, tornar a "Validar" |'oferta i tancar-la de nou.

Per a que serveix el boté "Desa una copia"?

Aqguesta opcid permet al licitador guardar una copia del fitxer xifrat que s'ha presentat a la
licitacio.

Per a qué serveix el justificant que es mostra en prémer el boté "Justificant" després de
presentar l'oferta?

Aquest justificant li permet al licitador demostrar que ha finalitzat correctament tot el procés de
presentacio de I'oferta davant de 'organisme.

Per qué en “Validar Oferta” apareix un dels criteris de color taronja?

No es tracta de cap error, a la part inferior li mostrara el motiu. Pot ser degut, bé a que I'import
gue insereix és superior a l'import max. configurat per I'Organisme o simplement al fet que es
tracta d'un criteri opcional, que no és obligatori emplenar.

En qualsevol cas, li permet prosseguir amb la presentacio de |'oferta.

3.3 Presentacio d’ofertes

Es pot tornar a presentar una oferta una vegada presentada amb el boto "Presentar oferta"?

Si que és possible presentar una nova oferta. | I'Ultima oferta que presenti a aquest expedient
substituira |'anterior.

Ara bé, depenent de I'Organisme, pot ser convenient que, préviament, es posi en contacte amb
el propi organisme per informar-lo.
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Solament en les versions anteriors no és possible presentar una oferta després d'haver presentat
una altra anteriorment. En cas de ser necessari, hauria de posar-se en contacte amb I'Organisme
per comentar la seva situacié, de manera analoga a el paragraf anterior.

M'he equivocat i he comés un error en l'oferta presentada. Estant dins el termini de
presentacié d'ofertes, é¢es pot presentar més d'una oferta o modificar una oferta ja
presentada?

Veure punt anterior.

Com es pot saber si I'oferta que s'acaba de presentar ha arribat correctament, amb tota la
informacio i els fitxers afegits?

Si el licitador ha obtingut el justificant de la presentacié de I'oferta en finalitzar tot el procés, la
presentacio s'ha realitzat correctament, amb tota la informacid i fitxers inclosos per I'empresa.

L'oferta presentada esta dins d'un fitxer xifrat que no és possible obrir per ningu fins a la data i
hora determinades pel propi organisme per a la celebracio de la taula d'obertura, de manera
gue no es pot veure el contingut de |'oferta fins a aqguest moment.

Ja he realitzat tot el procés per presentar |'oferta a un expedient de Licitacié electronica, pero
I'aplicacié no m'ha donat el justificant.

Si no ha aparegut en pantalla cap error, el més probable és que no s'hagi completat tot el procés
de presentacio.

En moltes ocasions, el que passa és que després de realitzar el tancament de I'oferta, en el qual
s'obté la petjada (hash) del fitxer xifrat i signat digitalment, el licitador creu que ja ha presentat
I'oferta. No obstant aix0 I'oferta no ha estat presentada.

Perque la presentacié sigui realment efectiva, cal:
1. Omplir les dades (informacié i fitxers annexos)
2. Comprovar que l'oferta té tots els criteris complets, prement el botd "Validar oferta".
3. Crear el fitxer amb I'oferta completa, prement el botd "Tancar oferta".

4. Realitzar la presentacié efectiva de I'oferta davant I'organisme, prement el botd "Presentar
oferta".

En tancar I'oferta esta sol-licitant signar I'oferta amb més d'un certificat.

Aix0 es deu al fet que en la inscripcid inicial van indicar més d'un representant com a signants.
En aquest cas els sol-licitara la signatura de I'oferta per part de tots els representants indicats.
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En el justificant no apareixen els documents que s'han inclos en I'oferta

El format del justificant és un estandard i per aix0 apareix la seccié de Documents annexos. El
fet que no es mostrin detallats els documents que s'han inclos en I'oferta es deu al fet que
I'oferta es mana en un fitxer xifrat del qual no és possible obtenir el contingut. De fet, ningu pot
obrir el contingut de cada sobre contingut en |'oferta fins que es reuneixi la mesa de contractacio
en la data i hora determinats i cadascun dels assistents insereixi la seva contrasenya o certificat.

Com puc veure I'oferta que vaig presentar al seu dia?

Les ofertes presentades es poden veure des del mateix equip des del qual es van dur a terme
utilitzant I'aplicacié de Presentacié d'ofertes.

En obrir es mostraran totes les ofertes presentades i seleccionant I'oferta i prement el boté
superior "Edita oferta" (o fent doble "clic") apareixera |'assistent utilitzat en el seu moment per
elaborar |'oferta amb totes les dades i documents annexos.

Per a que serveix I'empremta (hash) que apareix quan tanco I'oferta?

En la fase de Tancament de |'oferta, en la qual es xifra tot el contingut de la mateixa i se signa
amb el certificat seleccionat, quan finalitza es mostra un codi molt extens de caracters (lletres i
numeros). Aixo és el que s'anomena empremta o "hash".

Si vosté remet aquest codi a I'Organisme davant el qual va presentar |'oferta, DINS DEL TERMINI
DE PRESENTACIO D'OFERTES, disposara de 24 hores més des del moment en ho mana per
presentar |'oferta electronicament des de |'aplicacio.

Aixd sempre és util, pero sobretot si esta proxim el termini de finalitzacié de la presentacio
d'ofertes i té problemes per enviar-la.

3.4 Notificaciéo i presentacio de millores, subsanacions i
aclaracions

Si I'organisme requereix més informacio del licitador, com se li notifica?

En aquest cas, al licitador li arribara una notificacid electronica de I'Organisme (via correu
electronic o similar) amb les instruccions a seguir.
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En els casos en que la notificacid electronica sigui per compareixencga en Seu al Portal de Licitacio
Electronica, hauria de accedir a la seva part privada al Portal per acceptar o rebutjar la notificacié
i poder visualitzar-lo.

En qualsevol altre cas, haura de seguir les instruccions que el mateix organisme li hagi indicat.

Ens ha arribat un correu de I'organisme amb un enllag¢ a una notificacid, pero no sabem com
arribar a veure el que demanen.

En els casos en que la notificacid electronica sigui per compareixencga en Seu al Portal de Licitacio
Electronica, el procés per poder veure la notificacio seria el seglient:

1. Accedir al Portal de Licitacio Electronica.
2. Cal prémer a l'opcid "Accés privat".
3. Seleccionar I'opcid "Notificacions".

4. En aquesta secci6 apareixeran totes aquelles notificacions rebudes per I'empresa, mostrant
I'estat en qué es troben.

5. Per poder veure una notificacié i la documentacié annexa, s'ha de "D'acord" la notificacid,
utilitzant el botd que apareix a la dreta de la notificacio.

En qualsevol altre cas, haura de seguir les instruccions que el mateix organisme li hagi indicat.

He rebut una notificacié de I'Organisme per participar en un expedient. He Acceptar la
notificacioé abans de presentar I'oferta?

Es pot presentar l'oferta sense Acceptar o Rebutjar la notificacid, pero és possible que
I'Organisme hagi posat a la seva disposicié algun document amb informacio rellevant per a la
seva empresa (per exemple, en una notificacié de sol-licitud de millora de I'oferta economica,
les ofertes de totes les empreses licitadores) i si no accepta la notificacié, no podra descarregar-
se ni visualitzar el document.

No és possible arribar a la notificacié prement sobre el enllag del correu, ja que dona un error
Aix0 pot succeir si la Plataforma és d'una versié anterior.

| un dels motius més freqlients és que es tingui com a navegador predeterminat Chrome o algun
altre, que ja no admet els "connectors" de Java.

Per tant, cal copiar I'URL del enllag¢ del correu i obrir-lo des d'un navegador compatible (per
exemple, Internet Explorer).

Com puc presentar la documentacié requerida en una sol-licitud d'esmena o aclariments?
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Esmenes. Els passos a seguir son els segiients

e Seleccionar I'opcid "Accés privat" i seleccionar el corresponent certificat o.

e En la seccid "Carpeta personal" o "Carpeta del licitador", segons la versid, apareix la
pestanya "Pendent de solucionar", en la qual podra trobar I'expedient en qliestié i
descarregar-se la sol-licitud d'esmena sol-licitada.

Aclariments. Els passos a seguir son els seglients

e Seleccionar I'opcid "Accés privat" i seleccionar el corresponent certificat.

e Al menu lateral, apareix la seccié "Aclariments", i al seleccionar-la, li mostrara tots els
aclariments sol-licitades. Des de cadascuna de les aclariments podra presentar
directament la contestacié i annexar el corresponent document.

Ens ha arribat una notificacié per presentar una millora a una oferta presentada inicialment,
pero no aconseguim presentar-la des de I'aplicacié de presentacié d'ofertes partint de I'oferta
inicial.

En cap cas és possible presentar la millora, esmena o aclariment des de |'oferta inicial, ja que el
formulari sera diferent (normalment més reduit).

Per presentar una millora, un esmena o un aclariment sol-licitada per |'organisme després
d'haver presentat oferta a un expedient, el procés és el seglient:

1. Accedir al Portal de Licitacio Electronica.
2. Cal prémer a "Accés privat".

3. Per a la presentacié de millores, a la seccié "Carpeta personal” o "Carpeta del licitador",
segons la versid, apareixera una pestanya "Pendent de millora", des d'on es descarregaran
la corresponent sol-licitud.

4. Per a la presentacié d'esmenes, en l'en la "Carpeta personal” o "Carpeta del licitador",
segons la versio, apareixera una pestanya "Pendent d'esmena", des d'on es descarregaran la
corresponent sol-licitud.

5. Per ala presentacié d'aclariments, al menu lateral apareixera una opcié "Aclariments", des
d'on es podra visualitzar i contestar directament I'aclariment sol-licitat.

L'empresa ha contestat un aclariment, pero no sap si ha arribat correctament.

Una vegada es dona resposta a I'aclariment, li apareixera com Contestada. Aixo indica que la
contestacié ha arribat correctament a I'Organisme.
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3.5 Errors tecnics més freqiients en la presentacido d’ofertes

Error al descarregar I'aplicacié de presentacié d'ofertes

Motiu Solucio

No té instal-lat Java Instal-lar Java, des de la pagina
http://www.java.com

La versid de Java és antiga Actualitzar Java a I'Ultima versid
(només funciona amb versio 8), des
de la pagina http://www.java.com

Es tenen diverses versions de Java Al tauler de control de Java,
instal-lades pestanya Java \ botd Veure ..., deixar
només activa I'tultima versid

La configuracié de Java és incorrecta Al Tauler de control de Java,
i per aquest Motiu apareixen errors modificar la configuracié de |Ia
a l'instal-lar-se com, per exemple, en manera indicada en la seccid
instal-lar- CONFIGURACIO DE JAVA

"S'ha trobat una entrada sense
signatura en el recurs ..."

Problemes de seguretat de la propia Ha de parlar amb el seu
empresa del licitador (proxys, departament informatic per
tallafoc, antivirus, etc.) modificar la  configuracio de

seguretat o afegir excepcions de
manera que Java també pugui
arribar ala URL del Portal de Licitacid
Electronica de I' Organisme.
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Error No s'obre l'aplicacié de Preparacié d'ofertes correctament

Motiu

Solucié

No té instal-lat Java

Instal-lar Java, des de la pagina
http://www.java.com

La versio de Java és antiga

Actualitzar Java a I'Gltima versido (només
funciona amb versid 8), des de la pagina
http://www.java.com

L'aplicacio s'obre amb si fos un altre
fitxer (s'obre com un pdf, un Word,
etc.)

S'ha de configurar l'equip perque els
fitxers amb extensid .jnlp s'obrin amb
Java a la Configuraci6 del PC o
directament obrir ['aplicacié amb i
seleccionar la ruta de java (C:\Program
Files

(x86)\Java\jre1.8.0_151\bin\javaws.exe)

S'ha actualitzat Java recentment i
s'ha modificat la ruta des de la qual
I'obre I'aplicacid

Accedir al Panell de control de Java,
pestanya General \ Arxius temporals
d'Internet \ botd Veure ..., des instal-lar
I'ap. i tornar a descarregar-la i instal-lar-
la des del Portal

L'aplicaci6 no s'obre perquée el
licitador ha premut en multiples
ocasions sobre la icona (a causa de
lentitud de I'equip, molts processos,
etc.)

Els diversos intents d'obrir |'aplicacié
poden haver llangat multiples processos
de Java i la Soluci6 és obrir
I'Administrador de tasques i eliminar tots
els processos de Java.

Error en obrir la sol-licitud de I'oferta o el sistema pregunta amb quina aplicacié obrir.

Motiu

Solucié
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No té l'aplicaci6 de presentacio
d'ofertes

Descarregariinstal-lar I'aplicacié des
del Portal de Licitacio Electronica de
['Organisme

L'aplicaci6 no és capag¢ d'obrir
directament el fitxer de la sol-licitud
(extensio .eic)

Guardar l'arxiu de la sol-licitud (.eic)
en l'equip, obrir [I'aplicacié de
presentacio d'ofertes i utilitzar el
botd "Obre fitxer de sol-licitud" per
buscar l'arxiu .eic de la sol-licitud
guardat anteriorment i obrir-lo.

Error en la inscripcid: En seleccionar el certificat, no apareix cap instal-lat

Motiu

Solucio

No té cap certificat instal-lat

Ha d’instal-lar un certificat valid
segons el document de certificats
admesos que es pot trobar a la
seccié "Requisits técnics" del Portal
de Licitacié Electronica

Té un certificat valid instal-lat pero
no esta al magatzem de Windows
(normalment perque s'ha
descarregat i instal-lat des d'un altre
navegador, per exemple, Firefox)

Ha exportar el certificat des de
Firefox, amb totes les seves
propietats, i instal-lar-al magatzem
de Windows.

Error en la inscripcid: Errors de discordanga entre les dades inserides i el certificat que es va a
utilitzar

Motiu

Solucié
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No coincideixen les dades del
representant amb els del certificat
gue s'esta utilitzant.

S'ha de tornar enrere en l'assistent
d'inscripcid i modificar les dades del
representant perqué coincideixin
amb les dades del certificat utilitzat.

S'han inclos espais en blanc o
caracters estranys, al principi o al
final del DNI, que fan que no
coincideixin les dades del
representant amb els del certificat
gue s'esta utilitzant.

S'ha de tornar enrere en I'assistent
per modificar el DNI i eliminar els
espais i / o caracters estranys.

Error en la inscripcio: En realitzar I'tltim pas d'enviament de la inscripcié comenga a pensar

pero no s'arriba a enviar

Motiu

Solucié

El certificat utilitzat esta caducat

Eliminar el certificat caducat i
substituir-lo per un altre valid i
vigent.

L'eliminacid del certificat caducat es
pot dur a terme des d'un navegador
d'Internet  Explorer, al menu
superior Eines \ Opcions d'internet \
Contingut \ Certificats

El certificat utilitzat esta revocat

Es pot verificar des de la pagina de
['Administracid
https://valide.redsara.es/valide/

Eliminar el certificat revocat i
substituir-lo per un altre valid i
vigent.

L'eliminacié del certificat revocat es
pot dur a terme des d'un navegador
d'Internet  Explorer, al menu
superior Eines \ Opcions d'internet \
Contingut \ Certificats
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Té certificats caducats instal-lats i
Java no és capac de reconeixer-los

Eliminar els certificats caducats.

Es pot dur a terme, des d'un
navegador d'Internet Explorer, de la
manera indicada en el punt anterior

No s'ha validat el certificat en
I'assistent d'inscripcié (pot ser per
trobar-se ja marcat el "check" de
validacié d'ocasions anteriors)

Tornar cap enrere en ['assistent
d'inscripcio per a seleccionar de nou
el certificat (encara que el check de
validacié estigui marcat)

Problemes de seguretat de Java

Afegeix una excepcid en Java amb la
direccié del Portal de I'organisme
(Tauler de control de Java \
Seguretat \ Edita llista de llocs \
Afegir)

Comprovar la configuracidé correcta
en el Tauler de control de Java
(veure secci6 CONFIGURACIO DE
JAVA)

Problemes de seguretat a causa d'un
antivirus que impedeix la sortida feia
['Organisme

Des habilitar o afegir una excepcid
en el mateix per permetre la sortida
cap a la direccié6 del Portal de
Licitacio Electronica

Problemes de seguretat a causa d'un
intermediari que impedeix que Java
pugui arribar a la direccid de
I'organisme

El seu departament tecnic ha de
modificar la seva configuracid i crear

una excepcido en el servidor
intermediari perque Java pugui
accedir al Portal de Licitacio

Electronica de I'Organisme
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Nueva solicitud

Datos del representante

Certificado electronico

(® Rimacen del Sistema

Debe seleccionar el certificado electr
interaccion durante & lictacion con €

Seleccione un certificado

(O Almacén de Tarjeta Externa

O Almacén por ruta de archivo

Si presenta fa oferta como empresa,
juridico debe representar tanto a la ¢
la oferta.

)

8 Usuario: MAREA NOTARIO ESPAROL, Emisor: ANCERT Certificados FERN V2

g Usuario: [SOLO PRUEBAS]JUAN CAMARA ESPARIOL, Emisor: AC Camerfirma Certificados Camerales

(@) seleccionar certificado

N°Ident. Nombre rey

11111111H MARIA NO

s

(&) Arieer
N — 3

\ ) G la
!/ ancelar

Tancament de I'oferta: En tancar I'oferta demana més d'un certificat

Motiu Solucio

En I'assistent inicial d'inscripcid es va S'han de seleccionar cada

indicar més d'un representant representant i signar amb el

signant corresponent certificat.
Si no era el que es pretenia, s'hauria
de realitzar una nova inscripcid
inserint només el representant i
modificar les dades del representant
perque coincideixin amb les dades
del certificat utilitzat.

No es va indicar més d'un Ha de posar-se en contacte amb el

representant en la inscripcid inicial.

Suport de la Plataforma
confirmar-ho i analitzar-lo.

per
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Presentacio de I'oferta: Oferta supera la grandaria maxima permesa

Motiu

Soluci6

La mida dels fitxers i de l'oferta
completa esta definit per
I'Organisme.

Ha de reduir la mida o el nombre
dels documents i, si ho considera
necessari, posar-se en contacte amb
el propi organisme.

Presentacio de l'oferta: En el justificant no apareixen els documents que s'han inclos en

I'oferta

Motiu

Solucio

No es un error.

Es deu al fet que I'oferta es mana en
un fitxer xifrat del qual no és
possible obtenir el contingut

Presentacio de I'oferta: Error en la presentacio final de I'oferta

Motiu

Solucié

Problemes de seguretat de Java

Afegeix una excepcio en Java amb la
direccié del Portal de I'organisme
(Tauler de control de Java \
Seguretat \ Edita llista de llocs \
Afegir)

Comprovar la configuracidé correcta
en el Tauler de control de Java
(veure secci6 CONFIGURACIO DE
JAVA)
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Problemes de seguretat a causa d'un
antivirus que impedeix la sortida feia
I'Organisme

Des habilitar o afegir una excepcié
en el mateix per permetre la sortida
cap a la direccié del Portal de
Licitacio Electronica

Problemes de seguretat a causa d'un
intermediari que impedeix que Java
pugui arribar a la direccid de

El seu departament tecnic ha de
modificar la seva configuracié i crear
una excepci6 en el servidor

intermediari perque Java pugui
accedir al Portal de Licitacio
Electronica de I'Organisme

I'organisme

En cas de no resoldre amb les Ha de posar-se en contacte amb el
accions anteriors Suport de la Plataforma per
analitzar-lo.

3.6 Errors tecnics més freqiuents en el portal de licitaciod
electronica

En prémer a "Accés privat" i, a continuacid, a "Seleccionar certificats" no carreguen els
certificats instal-lats a I'equip.

Motiu Solucié

Actualitzar Java a I'dltima versid
(només funciona amb versié 8), des
de la pagina http://www.java.com

Aix0 pot succeir en versions
anteriors del Portal (que utilitzen
Java) i normalment es deu al fet que
es té una versid antiga de Java

En accedir mitjangant certificat es queda penjat

Motiu Solucié
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Aixd pot succeir en versions
anteriors del Portal (que utilitzen
Java) i normalment es deu al fet que
estan accedint per un navegador la
Internet Explorer

Utilitzar Internet Explorer, ja que és
I'Gnic que admet els connectors de
Java

Motiu

Solucio

Estan accedint amb un certificat
diferent del que van utilitzar per a
presentar |'oferta

Accedir amb el mateix certificat

S'esta accedint amb un usuari /
certificat no autoritzat per veure
aquest expedient

Accedir amb les credencials
(certificat / usuari i contrasenya)
autoritzats

Els ha arribat una notificacié per correu electronic i no veuen el document adjunt.

Motiu

Solucié

Quan es tracta d'una notificacid
fefaent, els documents no van en el
correu, sind que han d'accedir al
Portal per poder veure el contingut
de la notificacié.

Accedir a |'area privada del Portal de
Licitacié Electronica i acceptar Ia
notificaci6 que ha rebut. Llavors
podra veure el document. Si rebutja
la notificacié no podra visualitzar-lo.

No trobo I'expedient al que vull presentar oferta al Portal.

Motiu

Solucié
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Es tracta d'un concurs en que es
participa previa invitacié i voste ha
estat convidat.

Ha de identificar-se al Portal
mitjangant I'opcid "Accés Privat" per
accedir a la seva area privada i poder
localitzar I'expedient.

Si es tracta d'un concurs obert a
participacié per a qualsevol entitat

Ha de posar-se en contacte amb el
Suport técnic.

Li han sol-licitat un aclariment i en accedir a I'area privada no els apareix.

Motiu

Solucio

Pot ser degut a un error en la
tramitacié i que tot i haver-li-
notificat no s'hagi habilitat 'opcid
corresponent.

Ha de posar-se en contacte amb el
Suport técnic.

3.7 Configuracio de Java

La configuracié adequada de Java pel correcte funcionament de I'aplicacié és la seglient:
Es necessari habilitar I'opcié "Conservar arxius temporals en el meu ordinador" al Tauler de

control de Java (Tauler de control de Windows > Java = pestanya General = Configuracio
(Arxius temporals d'Internet) = Check de la part superior
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Panel de Control de Java = =

ctualizar | Java | Seguridad | Avanzado

Acerca de
Consulte la informadion sobre la version del panel de control de Java.

Acerca de...
Configuracidn de Red

La configuracion de red se utiliza cuando se establece la conexion a Internet. Java utilizara por
defecto la configuracidn de red del explorader web. Esta configuracidn sdlo debe ser modificada por
usuarios con conodmientos avanzados.

Configuradion de Red...
Archivos Temporales de Internet

Los archivos utilizados en |as aplicaciones de Java se guardan en una carpeta espedial para acelerar
su ejecucion posterior. Sdlo los usuarios con conodmientos avanzados deberian suprimir archivos o

modificar esta configuracian,
El explorador tiene Java activado.
Consulte el separador Segurida-
Configuracion de Archivos Temporales

Conservar Archivos Temporales en mi Computadorg

Ubicacién
Seleccione |a ubicacion en donde se guardan los archivos temporales:

C:\Users\c.moral\AppDataiLocalLow\Sun\Java\Deployment\cache Cambiar...

Espacio en Disco

Seleccione el nivel de compresidn de los archivos JAR: Ninguna W

Establezca la cantidad de espacio en disco para el almacenamiento de archivos temporales:

3276815 MB

Suprimir Archivos. .. Restaurar Valores por Defecto

Aixi mateix, en el Tauler de control de Java, pestanya "Avancat", cal tenir marcats tots els
punts de la seccié "Valors de Seguretat Avancada" excepte "Activa I'entorn restringit del
sistema operatiu (sandbox natiu)" i " utilitzar format ClientHello compatible amb SSL 2.0 ".
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(£ Panel de Control de Java = =

General | Actualizar | Java | Seguridadff Avanzado |

~-[_J Mo comprobar {no recomendado)
Comprobar revocacion de certificado de cadigo firmado con
() Listas de Revocaciones de Certificados {CRL)
Online Certificate Status Protocal (OCSP)
() CRL y OCSP
ealizar comprobaciones de revocacian de certificado TLS en
() Certificado de servidor solo

Todos los certificados en la cadena de confianza

el

~--(_) Mo comprobar (no recomendada)

]

omprobar revocadon de certificado TLS con
) Listas de Revocacdiones de Certificados {CRL)

Online Certificate Status Protocol (OCSF)

- CRL y OCSP

ms de Sequridad Avanzada

-] Activar el entorno restringido del sistema operativo (sandbox nativo)
~[of| Usar los certificados y daves del aimacén de daves del explorador

-[+#] Activar comprobacidn de revocaddn de |a lista negra

|| Activar almacenamiento en caché de contrasefia para autenticacidn
-] Utilizar formato ClientHello compatible con 55L 2.0

|| Utilizar TLS 1.0

~[of] Usar TLS 1.1

-[of] Usar TLS 1.2

Varios

-] Almacenar configuracién de usuario en el perfil de itineranda

-] Colocar el icono de Java en la bandeja del sistema
-] Suprimir las ofertas de publicidad &l instalar o actualizar Java v

Aceptar Cancelar A

&
ol

3.8 Instal-lacié / Desinstal-lacio de |'aplicacié de presentacio
d'ofertes

En cas de ser necessari, els passos per des instal-lar I'aplicacié de presentacié d'ofertes
son els seglients:

Els passos a seguir en aquest cas, serien:
1. Des instal-lar I'aplicacié des del Tauler de control, a la seccié "Afegir i treure

programes" (el nom i format d'aquesta opcié depen del sistema operatiu de I'equip des
del qual s'estigui treballant).

20191204 _SICE_LOT2_Portal_de_Contractacié_(front-office) v3.4.docx 65



Ajuntament de

D Barcelona

2.Accedir a la finestra del Tauler de control de "Java" i eliminar els fitxers temporals. Per
a aixo:

a. A la finestra de configuracié de Java, a la pestanya General, prémer el boté Veure

Panel de Control de Java -

tctualizar | Java | Seguridad | Avanzado

Acerca de
Consulte |a informacién sobre la versidn del panel de control de Java.

Acerca de...
Configuracion de Red

La configuracian de red se utliza cuando se establece |z conexién a Internet, Java utilizara por
defecto la configuracidn de red del explorador web. Esta configuracion sdlo debe ser modificada por
usuarios con conodmientos avanzados.

Configuracion de Red...
Archivos Temporales de Internet

Loz archivos utilizados en |as aplicaciones de Java se guardan en una carpeta especial para acelerar
su ejecudon posterior. 5olo los usuarios con conodmientos avanzados deberian suprimir archivos o
modificar esta configuracian.

Configuracidn. .. I Ver... I

El explorador tiene Java activado.

Consulte el separador Seguridad

=
Il
Cl

Aceptar Cancelar

b. Al Visor de Memoria cau de Java, eliminar els fitxers temporals corresponents a
I'aplicacio de presentacid d'ofertes, seleccionant les linies corresponents com les de la
imatge i prement el botd de la creu vermella marcat en la seglient imatge.
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| & Visor de Caché de Java H
S Ly e o . . .
Mostrar: | Aplicaciones Y] | E ; § m Tamario de la instalacion: 75515 KB - Tamario del almao
Aplicacion Provesdor Tipo Fecha Tamano Estado

Aplicacidn 75615 KB ==

.g 5 | Cliente @firma Ministerio de Hacienda v A... Applet 1508 KB ==

Cerrar

A continuacid, descarregar de nou |'aplicacié de Presentacié d'Ofertes des del propi
Portal de Licitacio Electronica.

3.9 Com comprovar els certificats instal-lats i les dades dels
mateixos

La manera senzill de comprovar la data d'expiracié d'un certificat o els diferents certificats
instal-lats en I'equip és, des d'Internet Explorer, al menu superior "Eines" (o si no esta visible,
a laicona de la Imatge)

s
@@|@ hitpy/i .~ Intranet/ £ - & |[ @ intranet Pixetware x ‘ ‘ i

Archivo Edicion  Ver Favoritos || Hemramientas || Ayuda
= D—I

@@| @ https/s . 7 Intranet/ P~ || @ Intranet Pixelware X | ‘
Archive  Edicién  Ver Favoritos IHerramientas I Ayuda
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Eliminar el historial de exploracién... Ctrl+ Mayds+Supr

Exploracién de InPrivate Ctrl+Mayiis+P
Activar la proteccion de rastreo

Filtrade ActiveX

Solucionar problemas de conexidn...

Veolver a abrir Gltima sesion de Exploracién

Agregar sitio a la vista Aplicaciones

Ver descargas Ctrl+)
Blogueador de elementos emergentes »
Filtro SmartScreen 3

Administrar licencias de multimedia

Administrar complementaos

Configuracién de Vista de compatibilidad A continuacié, a la pestanya Continguts, hem de
suscribirse 2 estafuente.. prémer el botd Certificats:
Deteccién de fuentes ¥
Windows Update
Opciones de Internet ? U
Conexiones Programas Opdopes avanzada
General Seguridad Privacidad
Certificados

Use certificados para las conexiones cfradas y para fines de

(-] identificacidn,
| Borrar estado S5L I Certificados I Editores j

Autocompletar

Autocompletar almacena lo escrito en Configuracicn
paginas web para intentar antidparse a

lo que escribe y sugerir posibles

coindidencias.

=5
Fuentes y Web Slices

Las fuentes y las Web Slices Configuracién
ff| Propordonan contenide actualizado de

sitios web, el cual puede leerse en
Internet Explorer y en otros programas.

| es mostra la finestra amb els certificats instal-lats a
I'equip:

Aceptar Cancelar Aplicar
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Certificados ﬂ

Proposito planteado: | <Todos= W

Personal | Otras personas | Entidades de certificacidén intermedias | Entidades de certificaci * | *

Emitido para Emitido por Fecha de expiracion ~ Mombre descriptiva
_ﬁJ AC Camerfirma Certifi... (PR)_CIF_A8114...
59 EMPRESA S5.A.  ANCERT Certificados ... 14/05/2016 CN=EMPRESA5....
[SMARTA NOTA... ANCERT Certificados ... CN=MARIA NOT...
Importar... Exportar... Quitar Opciones avanzadas
Propositos planteados del certificado
Autenticacidn del diente, Correo seguro
Wer

Cerrar

Amb doble "clic" sobre el certificat és possible veure les dades del certificat (rad social, CIF,
nom de la persona a la qual pertany el certificat, DNI).
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h Certificado ﬂ
Generalf| Detalles N Ruta de certificacion
Mostrar: | <Todos> v

Campo Valor ~
DNﬁmero de serie 6d 3bbdb10e ed 4dda 34 7d...
D.ﬁ.lgorih'nn de firma sha1RSA

D.ﬁ.lgorih'no hash de firma shal

DEmisnr AMCERT Certificados Notariale..,
D'I.I'élido desde miércoles, 15 de mayo de 201...
Bh‘élido hasta sdbado, 14 de mayo de 2016 ...
Sujeto EMPRESA 5.A., AD0QOO0OO0, 1...
I-_-lr"l.-u..'p ruthlica RSA (IN4AR Ritel N

CM = EMPRESA 5.A. ~
SERIALMUMEER. = AD0OQ0OQ00

1.3.6.1.4.1.18838.1.1 = 11111111H

G = JUAN _ h

SN = ESPANOL ESPANOL

T = DIRECTOR. GEMERAL

Ol = Certificado Motarial Corporativo (Autentica)

0OU = Autorizade ante Motario MOTARIO FICTICIO

0 = EMPRESA 5. A. hd

Editar propiedades... Copiar en archivo...

3.10 Com eliminar un certificat caducat

Per eliminar un certificat caducat, els passos sén, en la finestra anterior, seleccionar el
certificat i hem de prémer el boté Treure, com es pot veure a la imatge:
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Certificados n

Propésito planteado: | <Todos= (¥

Personal | Qiras personas | Entidades de certificacidn intermedias | Entidades de certificac * | *

Emitido para Emitido por Fecha de expi... Mombre descriptivo

Gl AC Camerfirma Certifi...  22/10/2018 (FR)_CIF_AZ114...
59 EMPRESA S.A. AMCERT Certificados ... 14/05/2016

[IMARIA NOT... ANCERT Certificados ...  14/05/2015 CN=MARIA NOT...

Impaortar... Exportar... Opcones avanzadas

Propositos planteados del certificado

Autenticacion del diente, Correa seguro

Cerrar

3.11 Com comprovar si aquesta sortint internet a través
d'un proxy

La manera senzill de comprovar si s'esta sortint a Internet a través d'un intermediari és, des
d'Internet Explorer, al menu superior "Eines" (o si no esta visible, a la icona de la Imatge)

@@k@ hetpy/, " Intranet/ 0 - ¢ [ @ intranet Pixeware

Archivo  Edicion  Ver Favoritos | Herramientas | Ayuda
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& ,

= 1§ )| @ http:/, . 7 Intranet/ L~ || (= Intranet Pixelware | ‘

LN r
Archive  Edicion  Ver Favoritos IHerramientasIA}ruda
1

Eliminar el historial de exploracién... Ctrl+Mayids+5Supr

Exploracion de InPrivate Ctrl+Mayus+P
Activar la proteccion de rastreo

Filtrado ActiveX

Solucionar problemas de conexidn..

Volver a abrir dltima sesion de Exploracién

Agregar sitic a la vista Aplicaciones

Ver descargas Ctrl+)
Blogueador de elementos emergentes ]
Filtro Smartcreen L4

Administrar licencias de multimedia

Administrar complementaos
Configuracién de Vista de compatibilidad

Suscribirse a esta fuente...

Deteccion de fuentes 2
et o -
Opciones de Internet :
U
General Seguridad Privacdad Contenido
Programas Opciones avanzadas
Haga dic en Configurar para establecer Configurar

una conexion a Internet.

Configuracion de acceso telefdnico v de redes privadas virtuales I
Agregar...
Aoreas Kl | en les Opcions d'Internet, a la pestanya Connexions,
Quitar... hem de prémer el boté Configuracié de LAN
Haga dic en Configuracion si necesita configurar Con

un servidor proxy para una conexign.

Confiquradn de la red de drea local (LAN) Si es té marcada alguna de les dues opcions marcades en
La configuracién de LAN no se apiica alas la imatge, I'empresa esta sortint a Internet a través d'un
conexiones Fle acceso !:elef'onlco. Elija k i . . i
Configuradidn, més arriba, para configurar el proxy i, com s ha indicat anteriorment, caldria que el

acceso telefdnico,

departament d'informatica de I'empresa crei una
excepcio en el servidor intermediari per a que Java pugui
accedir al Portal de Licitacio Electronica de I'Organisme.

Aceptar Cancelar Aplicar
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Configuracion de la red de area local (LAN)

Configuracion automatica

La configuracién automatica puede invalidar a la manual. Para evitar
que esto ocurra, deshahilite la configuracién automatica,

[ |Detectar la configuracién automaticamente
Usar scripts de configuracion automatica

Direccian

Servidor proxy

:!_.Isar un servidor proxy para la LAM (esta configuradian no se
aplicara a conexiones de acceso telefanico ni VPM).

Direcddn: Puerto: | 80 Opciones avanzadas

[ | Mo usar servider proxy para direcciones locales

Conc
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