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Informe justificatiu de necessitat, idoneïtat i eficiència del contracte per 
a l’execució dels serveis de gestió de la cartera dels dominis dels webs 
de l’Institut de Cultura de Barcelona.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Núm.  contracte: 006_24001837 
 
Contracte reservat: NO 
Lots: NO  
 
Núm. petició: 006_P2401083  
Núm. Exp.: C250000004 
CPV: 72410000-7 
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1. ANTECEDENTS 
 
L’Institut de Cultura de Barcelona (ICUB) és una entitat pública empresarial 
local de l'Ajuntament de Barcelona. Va ser creat el 1996 com a òrgan únic de 
totes les funcions municipals en matèria de cultura a partir de la fusió de 
l’Àrea de Cultura de l’Ajuntament, de l’Institut Municipal Barcelona Espectacles 
i del Centre gestor de museus. 
 
La Comunicació digital a través dels webs corporatius de l’ICUB ha estat, des 
de l’inici, una eina útil per donar informació cultural  a la ciutadania  i de 
foment de les activitats,  programes culturals propis i serveis de l’ICUB.   
 
L'ICUB compta amb, gairebé un centenar de webs documentades, i enllaços 
cap a solucions de comunicació, dels diferents agents implicats. Aquest espai 
web representa la resposta davant les necessitats evolutives de comunicar 
projectes, noves activitats i nous serveis, del desenvolupament de la cultura 
en el decurs dels darrers anys. Cadascuna d’aquestes pàgines web té un 
subdomini municipal amb el qual els usuaris poden accedir a la informació que 
genera l’ICUB.  
 
A més, aquestes webs requereixen l’activació de dominis externs que faciliten 
la seva cerca als cercadors més utilitzats, milloren el seu posicionament i 
eviten que altres persones i entitats els utilitzin per vincular el noms dels 
programes de l’ICUB a continguts diferents als nostres.  
 

2. EXPOSICIÓ DE LES NECESSITATS DETECTADES I JUSTIFICACIÓ DE LA 
SOLUCIÓ ESCOLLIDA 
 
La successiva contractació dels dominis externs ha generat una cartera de 
dominis que requereix d'aquests serveis pel seu manteniment:  
 

 Els serveis de registre i renovació de dominis, gestió dels Domain Name 
Servers (en endavant DNS) i trasllats de domini i canvi de titularitat.  

 Els serveis d’assessorament, ja sigui legal i estratègic, en temes de 
dominis en el context de l’ICUB. 

 Els serveis d’alta i gestió de correus electrònics associats a alguns 
dominis contractats. 

 Serveis de disseny de l’estratègia per tal de garantir el registre dels 
dominis d’interès de l’ICUB les noves i de les actuals extensions de 
noms de domini. 

 
Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que l’ICUB no disposa 
de mitjans ni recurs tècnics adients per realitzar aquestes actuacions, motiu 
pel qual cal procedir a l’auxili mitjançant la contractació amb tercers, tot 
d’acord amb l’objectiu d’estabilitat pressupostària i control de despesa, i amb 
total respecte als principis d’eficàcia, eficiència, publicitat, transparència, no 
discriminació i igualtat de tracte.  
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Tanmateix, per tal d’assegurar una correcta realització de la prestació i per 
donar resposta també a aquestes necessitats, alhora de fer possible l’aportació 
de noves millores o solucions més eficients i eficaces en futures licitacions a la 
necessitat detectada, es considera una durada mínima del contracte de 24 
mesos i amb possibilitat de pròrroga per un termini de 24 mesos més a 
comptar des del dia 21 d’abril de 2025 o bé des de l’endemà de la data de 
signatura del contracte.  
 
D’acord amb els principis exposats, es considera que l’opció més eficient i 
eficaç que assegura la millor resposta a les necessitats detectades és la 
contractació d’un servei especialitzat en la gestió de carteres de dominis web.   
 

3. OBJECTE, PRESTACIÓ CONCRETA QUE ES VOL CONTRACTAR, I 
MODALITAT DE CONTRACTE QUE MILLOR S’AJUSTA A LES 
NECESSITATS DETECTADES I RELACIÓ DEL SEU CICLE DE VIDA 
 
Considerant que la millor solució consisteix en la contractació d’un servei de 
gestió relacionat amb la informàtica (CPV 72510000-3) cal indicar que les 
fases del cicle productiu de l’objecte del contracte són les següents: 
 

- La investigació i el desenvolupament que s’hagi de dur a terme per a 
l’obtenció del subministrament / prestació del servei / execució de 
l’obra. 

- El cost de la fabricació o producció. 
- La utilització i el manteniment. 
- Manteniment dels productes una vegada col·locats. 
- Període d’amortització del producte. 

 
Per la qual cosa, qualsevol millora social i/o ambiental vinculant de forma 
directa amb qualsevol fase en l’execució d’aquest cicle de vida esdevé una 
millora qualitativa o quantitativa que cal ponderar amb el preu del contracte 
per tal que esdevingui una contractació eficaç i eficient. 
 
Els criteris que, d’acord amb l’anterior, es consideren adients incorporar com a 
criteri d’adjudicació són els següents relacionats per ordre decreixent 
d’importància: 
 

 Oferta econòmica (fins a 60 punts).  
 Per la millora dels nivells de servei (fins a 40 punts).  

 
Les millores ofertades pels licitadors en aquests aspectes tenen la consideració 
de condicions especials d’execució. 
 

4. DIVISIÓ EN LOTS 
 
Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una 
realització i aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin 
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ser executades de forma independent. A més caldria exigir una coordinació i 
planificació global dels treballs per a una correcte execució global de les 
prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats d’interès públic 
que es persegueixen en l’execució d’aquestes, fet pel qual permet concloure 
que les prestacions no poden ser executades de forma independent sense 
menyscabar la correcte execució dels treballs i una correcte assignació dels 
recursos públics proporcionals a la finalitat requerida. 
 

5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 
(VEC) 
 
5.1 El pressupost base de licitació que es considera amb els preus de mercat 
hauria de ser de quantia 46.472,54 euros. El pressupost net de 38.407,05 € 
euros i l’IVA de 8.065,49 € euros, amb un tipus del 21 %. 
 
La quantia d'aquest contracte es determina en funció dels preus unitaris 
previstos en l’Annex 2 del Plec de Prescripcions Tècniques del contracte. 
 
L’ICUB no està obligat a exhaurir aquesta despesa en el cas que les unitats 
executades siguin inferiors a les unitats previstes en el projecte, pel la qual 
cosa, l’Ajuntament no resta obligat a exhaurir l’import adjudicat, sinó que ho 
farà en funció dels preus unitaris previstos en el projecte i realment executats, 
d’acord amb la disposició addicional 33a i al preu d’adjudicació del preu 
unitari. 
  
El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors. 
 
El desglossament del pressupost net, sense l’IVA, en costos directes i 
indirectes es considera que és el següent: 
 
Costos directes 
 

Import € 

Producció 32.645,99 € 
TOTAL Suma costos directes: 

32.645,99 € 

 
Costos indirectes 
 

Import € 

Despeses generals d’estructura 1.152,21 € 
TOTAL 1.152,21 € 

 
Benefici industrial 
 

Import € 

Benefici industrial 4.608,85 € 
TOTAL 4.608,85 € 
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TOTAL (Costos Directes + Costos 
indirectes + Benefici Industrial): 

38.407,05 € 

 
Els preus unitaris de la licitació són els següents:  
 

Serveis de renovació o altes de dominis 

Preu unitari 

màxim sense 

IVA 

IVA 21% 

Preu unitari 

màxim amb 

IVA 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini genèric (gTLD). CAT 
45,49 € 9,55 € 55,04 € 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini genèric (gTLD). COM 
29,16 € 6,12 € 35,28 € 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini geogràfic (ccTLD). ES 
31,49 € 6,61 € 38,11 € 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini genèric (gTLD). ORG 
29,16 € 6,12 € 35,28 € 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini genèric (gTLD). NET 
29,16 € 6,12 € 35,28 € 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini genèric (gTLD). INFO 
29,16 € 6,12 € 35,28 € 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini genèric (gTLD). BIZ 
29,16 € 6,12 € 35,28 € 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini genèric (gTLD).XXX 
110,81 € 23,27 € 134,08 € 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini geogràfic (ccTLD). EU 
31,49 € 6,61 € 38,11 € 

Serveis de renovació o alta de registre del 

nom de domini genèric (gTLD). 

BARCELONA 

110,81 € 23,27 € 134,08 € 

 

Renovació dels serveis d'activació de DNS 

Preu unitari 

màxim sense 

IVA 

IVA 21% 

Preu unitari 

màxim amb 

IVA 

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

redireccionament per a nom de domini 

genèric (gTLD) 

5,83 € 1,22 € 7,06 € 

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

redireccionament per a nom de domini 

geogràfic (ccTLD) 

5,83 € 1,22 € 7,06 € 

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

configuració avançada de 

redireccionament (incloent MX) per a nom 

de domini genèric (gTLD) 

52,49 € 11,02 € 63,51 € 
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Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

configuració avançada de 

redireccionament (incloent MX) per a nom 

de domini geogràfic (ccTLD) 

52,49 € 11,02 € 63,51 € 

Servei d'activació de DNS i 

redireccionament per a noms de domini 

genèric (gTLD) 

5,83 € 1,22 € 7,06 € 

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

redireccionament per a nom de domini 

geogràfic (ccTLD) 

5,83 € 1,22 € 7,06 € 

 

Renovació de serveis d'activació de 

Servidors Premium 

Preu unitari 

màxim sense 

IVA 

IVA 21% 

Preu unitari 

màxim amb 

IVA 

Renovació de serveis d'activació de 

Servidors Premium de noms de domini 

(prm-DNS) i configuració compartida 

completa per a nom de domini genèric 

(gTLD) 

104,98 € 
22,04 € 

 
127,02 € 

 

Plans d'allotjament 

Preu unitari 

màxim sense 

IVA 

IVA 21% 

Preu unitari 

màxim amb 

IVA 

Pla d'allotjament Bàsic anual 221,62 € 46,54 € 268,16 € 

Pla d’allotjament Correu X5 anual 104,98 € 22,04 € 127,02 € 

 

Altres serveis 

Preu unitari 

màxim sense 

IVA 

IVA 21% 

Preu unitari 

màxim amb 

IVA 

Assessorament i consultoria legal i 

estratègic en matèria de dominis 
27 €/hora 5,67 € 32,67 € 

Alta i gestió de correus associats a dominis 27 €/hora 5,67 € 32,67 € 

 
Els preus unitaris inclouen els costos de seguretat social, les despeses 
generals d’estructura i el benefici industrial del licitador.  
 
Les unitats previstes són aproximades i poden ser modificades atenent les 
necessitats de l’ICUB.  
 
 
5.2 El VEC d’aquest contracte s’estima en 92.176,91 €. Els conceptes que 
inclou son: 
 
Any Pressupost net 

prestació 

Pressupost net eventuals 

pròrrogues 

Pressupost net 

modificacions previstes.  

SUMA 
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2025 13.636,55 € - 2.672,71 € 16.036,26 € 

2026 19.203,52 € - 3.840,70 € 23.044,23 € 

2027 5.839,98 € 13.636,55 € 3.840,70 € 23.044,23 € 

2028  19.203,52 € 3.840,70 € 23.044,23 € 

2029  5.839,98 € 1.168,00 € 7.007,97 € 

TOTAL 38.407,05 € 38.407,05 € 15.362,82 €  92.176,91 €       

 
 

6. IMPUTACIÓ PRESSUPOST MUNICIPAL 
 
Aquest pressupost base de licitació s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat 
de l'objecte del contracte i anirà amb càrrec al /als pressupost/s i partida/es 
següent/s:  
 
Any Econòmic Programa Orgànic Import net % IVA Import IVA Import total 
2025 21601 33011 1223 13.363,55 € 21 2.806,35 € 16.169,90€ 
2026 21601 33011 1223 19.203,52 € 21 4.032,74 € 21.236,26  € 

2027 21601 33011 1223 5.839,98 € 21 1.226,40 € 7.066,38 € 
Total 21601 33011 1223 38.407,05 € 21 8.605,49 € 46.472,54 € 

 
Suma imports 
total 

46.472,54 € 

 
Atès que el present contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la 
seva autorització o realització se subordina al crèdit que per a cada exercici 
autoritzin els respectius Pressupostos municipals. 
 

7. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 
 
Considerant l’import del contracte, la seva durada i les prestacions que 
constitueix el seu objecte, així com el valor estimat del contracte i els criteris 
que serviran per a la seva adjudicació, es considera que el més adient és 
adjudicar aquest contracte mitjançant procediment obert simplificat de l’article 
159, apartats 1 a 5, de la LCSP.  
 

8. CONDICIONS D’APTITUD I DE SOLVÈNCIA TÈCNICA, ECONÒMICA I 
FINANCERA DE LES EMPRESES 
 
 
Considerant l’objecte del contracte i el seu valor estimat, així com els principis 
de no discriminació i proporcionalitat que ha de regir en tota actuació 
administrativa, les condicions d’aptitud mínima que s’haurà d’exigir als 
licitadors per a participar en aquest procediment d’adjudicació és la següent: 
 
1.- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte 
social prestacions que són idèntiques o similars al contracte que es pretén 
licitar i que no es trobin en supòsits de prohibició de contractar. 
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Per acreditar la seva capacitat d’obrar, les empreses licitadores espanyoles 
hauran d’estar inscrites al Registre Electrònic d’Empreses Licitadores i 
Classificades (RELIC) de la Generalitat de Catalunya, en un registre oficial de 
licitadores de qualsevol Comunitat Autònoma, o en el Registre Oficial de 
Licitadors i Empreses Classificades del Sector públic (ROLECE). També es 
considerarà admissible la proposició de la empresa licitadora que acrediti 
haver presentat la sol·licitud d’inscripció en el corresponent Registre 
juntament amb la documentació preceptiva per fer-ho, sempre que aquesta 
sol·licitud sigui de data anterior a la data final de presentació d’ofertes. 
 
L’empresa ha d’acreditar la seva condició de Registradora acreditada per la 
ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and Numbers) per a la gestió 
i administració de dominis 
 
Així mateix, per assegurar la idoneïtat de les empreses licitadores s’exigirà la 
següent solvència: 
 
1. L’empresa licitadora hauria de comptar amb la solvència econòmica i 
financera i tècnica i professional mínima següents:  
 
 A) SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA: 
 

 El volum anual de negocis en l’àmbit d’aquest contracte referit al millor 
dels tres últims exercicis anteriors a la data de presentació de les 
proposicions o en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats 
de l’empresa hauria de tenir un valor igual o superior de 95.695,20 
euros, atès que aquesta quantitat garanteix que l’empresa manté un 
volum de negoci que garanteixi l’estabilitat del servei.  

 
B) SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL 

 
 L’import anual, sense incloure els impostos, que l’empresa licitadora 

hauria de declarar com a executat durant l’any de superior execució en 
el decurs dels últims tres anys en serveis o treballs de naturalesa igual 
o similar que els que constitueixen l’objecte d’aquest contracte ha de 
ser com a mínim de 63.794,80 euros, atès que aquest volum de negoci 
garanteix el coneixement del sector necessari per la correcta execució 
dels servei. 
 
D’acord amb la previsió de l’article 90.4 LCSP, exclusivament les 
empreses amb una antiguitat, computada des de la data d’inscripció en 
el registre corresponent o, si no procedeix, des de la data de la seva 
constitució, inferior a cinc anys, no han d’acreditar l’experiència, és a 
dir, l’import anual executat, i han d’acreditar la seva solvència tècnica 
segons els criteris establerts en aquesta Clàusula (articles 90.1.b) i 
90.1.i) de la LCSP). 
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 Les unitats tècniques, integrades o no en l’empresa, participants en el 
contracte, especialment, les encarregades del control de qualitat, han 
de tenir les característiques i les capacitats mínimes següents:  

 
 1 cap de projecte 

o Titulació mínima de Cicle Formatiu de Grau Superior 
d’Informàtica o gestió o títol equivalent o graduada 
universitària en Informàtica, gestió  o equivalent.  

o Experiència mínima de cinc anys en tasques similars. 
 

 2 tècnics en gestió de dominis 
o Titulació mínima de Cicle Formatiu de Grau Superior, 

Grau universitari o títol equivalent.  
o Experiència mínima de tres anys en tasques similars. 

 
 1 tècnic per l’assessorament en temes legals dels dominis 

o Titulació mínima de Cicle Formatiu de Grau Superior, 
Grau universitari o títol equivalent.  

o Experiència mínima de tres anys en tasques similars. 
 

 1 tècnic per l’assessorament en temes tècnics dels dominis 
o Titulació mínima de Cicle Formatiu de Grau Superior, 

Grau universitari o títol equivalent.  
o Experiència mínima de tres anys en tasques similars. 

 
Els perfils de gestió de dominis i assessorament tècnic poden 
correspondre a la mateixa persona.  
 
La titulació s’acreditarà mitjançant la presentació d’una còpia del títol 
oficial i l’experiència amb el currículum vitae i la història de vida laboral, 
per cadascun dels perfils.  
 
Aquests perfils es consideren el mínim per oferir un servei adequat.  

 
 D’acord amb la previsió de l’article 90.1.i) LCSP,  l’empresa licitadora ha 

d’informar a quines empreses pretén subcontractar i en relació a quines 
prestacions. Ha de comunicar el nom o denominació social de les 
empreses, el NIF i la prestació que realitzarà cada empresa 
subcontractada així com el preu total del contracte que executarà 
cadascuna. 

 
S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvència necessària 
mitjançant la solvència i recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap 
supòsit de prohibició per contractar i amb independència dels vincles que 
tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant la vigència del contracte 
disposarà efectivament dels mitjans i solvència d’aquella entitat. 
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9. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ I JUSTIFICACIÓ DE LA 
PROPORCIONALITAT DE LA PUNTUACIÓ ASSIGNADA A CADA CRITERI 
RESPECTE DEL TOTAL DE CRITERIS A CONSIDERAR 
 
Considerant l’objecte del contracte, així com totes les actuacions que integren 
el seu cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor 
oferta en relació qualitat preu, incorporar els criteris següents i amb la 
proporció que tot seguit s’indica i justifica relacionats per ordre decreixent 
d’importància: 
 
Criteris automàtics: puntuació total 100 punts.  
 
9.1. El preu (60 punts).  
 
La ponderació màxima del criteri d’adjudicació del preu ofert, és de 60 punts. 
 
S’atorgarà la màxima puntuació per cada preu unitari a l’empresa licitadora 
que formuli el preu unitari més baix que sigui admissible, és a dir, que no sigui 
anormalment baix i que no superi el preu unitari màxim i a la resta 
d’empreses licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la següent 
fórmula establerta per Instrucció de la Gerència Municipal i aprovada per 
Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 
29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat 
en la Gaseta Municipal del dia 5 de març: 
 
     

� ���� ����	�� 
à�. − ���� ����	�� 
����
���� ����	�� 
à� −  
���
� ���� ����	�� 
����� x Punts màx = Puntuació resultant 

Els licitadors hauran de proposar ofertes a preu unitari, IVA exclòs, per a 
cada un dels elements que apareixen desglossats perquè es considera 
necessari ponderar la puntuació per donar més valor a aquells aspectes que 
siguin més crítics per l’execució dec contracte. El repartiment de punts que 
serà com s’indica a continuació: 
 

Serveis de renovació o altes de dominis 

Preu unitari 

màxim sense 

IVA 

Puntuació 

Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini genèric (gTLD). CAT 
45,49 € 8,00 

Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini genèric (gTLD). COM 
29,16 € 6,00 

Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini geogràfic (ccTLD). ES 
31,49 € 6,00 

Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini genèric (gTLD). ORG 
29,16 € 4,00 
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Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini genèric (gTLD). NET 
29,16 € 4,00 

Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini genèric (gTLD). INFO 
29,16 € 1,00 

Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini genèric (gTLD). BIZ 
29,16 € 1,00 

Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini genèric (gTLD).XXX 
110,81 € 1,00 

Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini geogràfic (ccTLD). EU 
31,49 € 1,00 

Serveis de renovació o alta de registre del nom 

de domini genèric (gTLD). BARCELONA 
110,81 € 1,00 

 

Renovació dels serveis d'activació de DNS 

Preu unitari 

màxim sense 

IVA 

Puntuació   

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

redireccionament per a nom de domini genèric 

(gTLD) 

5,83 € 8,00   

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

redireccionament per a nom de domini 

geogràfic (ccTLD) 

5,83 € 4,00   

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

configuració avançada de redireccionament 

(incloent MX) per a nom de domini genèric 

(gTLD) 

52,49 € 1,00   

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

configuració avançada de redireccionament 

(incloent MX) per a nom de domini geogràfic 

(ccTLD) 

52,49 € 1,00   

Servei d'activació de DNS i redireccionament 

per a noms de domini genèric (gTLD) 
5,83 € 1,00   

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 

redireccionament per a nom de domini 

geogràfic (ccTLD) 

5,83 € 1,00   

 

Renovació de serveis d'activació de Servidors 

Premium 

Preu unitari 

màxim sense 

IVA 

Puntuació   

Renovació de serveis d'activació de Servidors 

Premium de noms de domini (prm-DNS) i 

configuració compartida completa per a nom 

de domini genèric (gTLD) 

104,98 € 1,00   
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Plans d'allotjament 
Preu unitari màxim 

sense IVA 
Total   

Pla d'allotjament Bàsic anual 221,62 € 2,00   

Pla d’allotjament Correu X5 anual 104,98 € 2,00  

 

Altres serveix 
Preu unitari màxim 

sense IVA 
Total   

Assessorament i consultoria legal i 

estratègic en matèria de dominis 
27 €/hora 4,00   

Alta i gestió de correus associats a dominis 27 €/hora 2,00  

 
Es considera justificat donar al preu una ponderació superior al 35% de la 
puntuació total que indica la Instrucció municipal d’aplicació de la LCSP 
publicada en la Gaseta municipal de 16 de març de 2018, atès que la 
descripció del servei i dels productes a realitzar està ben definit. S’ha procedit 
a una anàlisi acurada del mercat i de les condicions de la prestació per 
garantir uns preus de sortida que garanteixin una prestació de serveis de 
qualitat i un benefici empresarial suficient per garantir uns salaris adequats. 
 
9.2. Millorar els Nivells de serveis  de registre de dominis, renovació de 
dominis, cancel·lació de dominis, configuració i renovació del servei de DNS, 
fins a 40 punts  
 
Es demana millorar els Nivells de serveis  de registre de dominis, renovació de 
dominis, cancel·lació de dominis, configuració i renovació del servei de DNS  
(taula del punt 3.2.2.1 del Plec de prescripcions Tècniques). 
 
Es valorarà la reducció dels temps indicats al Plec. La millora d’aquest servei 
permet una execució més ràpida que satisfà les necessitats de l’ICUB i 
protegeix la seva cartera de dominis amb més eficàcia. El retard en la reserva 
d’un domini pot generar reserves malintencionades per part de tercers, la 
millora dels temps redueix la possibilitat de que aquesta situació es doni. El 
repartiment de punts serà com s’indica tot seguit: 
 
Disminució del Temps màxim de resolució per Peticions Crítiques (fins a 20 
punts): 

 Per Temps màxim de resolució de 3 hores: 0 punts 
 Per Temps màxim de resolució de 2 hores: 10 punts 
 Per Temps màxim de resolució d’1 hora: 20 punts 

 
Disminució del Temps màxim de resolució per Peticions Normals (fins a 20 
punts): 

 Per Temps màxim de resolució de 24 hores: 0 punts 
 Per Temps màxim de resolució de 16 hores: 10 punts 
 Per Temps màxim de resolució de 8 hores: 20 punts 
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Es defineixen els límits per a la consideració d’ofertes presumptament 
anormals o desproporcionades següents:  

 
 En el cas d’una única licitadora, del 20% respecte de la suma total del 

preus unitaris de cada categoria. 
 

 

Preu unitari 
màxim sense 

IVA 

Suma preu 
màxim sense 

IVA 

Serveis de renovació o altes de dominis 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini genèric (gTLD). CAT 

45,49 € 

15.493,29 € 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini genèric (gTLD). COM 

29,16 € 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini geogràfic (ccTLD). ES 

31,49 € 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini genèric (gTLD). ORG 

29,16 € 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini genèric (gTLD). NET 

29,16 € 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini genèric (gTLD). INFO 

29,16 € 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini genèric (gTLD). BIZ 

29,16 € 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini genèric (gTLD).XXX 

110,81 € 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini geogràfic (ccTLD). EU 

31,49 € 

Serveis de renovació o alta de registre del nom de 
domini genèric (gTLD). BARCELONA 

110,81 € 

Renovació dels serveis d'activació de DNS 

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 
redireccionament per a nom de domini genèric 
(gTLD) 

5,83 € 

1.767,10 € 
Renovació dels serveis d'activació de DNS i 
redireccionament per a nom de domini geogràfic 
(ccTLD) 

5,83 € 

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 
configuració avançada de redireccionament 
(incloent MX) per a nom de domini genèric (gTLD) 

52,49 € 
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Renovació dels serveis d'activació de DNS i 
configuració avançada de redireccionament 
(incloent MX) per a nom de domini geogràfic 
(ccTLD) 

52,49 € 

Servei d'activació de DNS i redireccionament per a 
noms de domini genèric (gTLD) 

5,83 € 

Renovació dels serveis d'activació de DNS i 
redireccionament per a nom de domini geogràfic 
(ccTLD) 

5,83 € 

Renovació de serveis d'activació de Servidors Premium 

Renovació de serveis d'activació de Servidors 
Premium de noms de domini (prm-DNS) i 
configuració compartida completa per a nom de 
domini genèric (gTLD) 

104,98 € 314,93 € 

Plans d'allotjament 

Pla d'allotjament Bàsic anual 221,62 € 
548,21 € 

Pla d’allotjament Correu X5 anual 104,98 € 

Altres serveix 

Assessorament i consultoria legal i estratègic en 
matèria de dominis 

27 €/hora 
54 ,00 €/hora 

Alta i gestió de correus associats a dominis 27 €/hora 

 

 En cas de més d’una licitadora, un diferencial del 10% per sota de la 
mitjana de les ofertes presentades per les categories indicades en la 
taula anterior. 

 

10.   CRITERIS PER DIRIMIR EL DESEMPAT 
 
Si  es  produeix  un  empat  en  la  puntuació  total  entre  diverses  empreses  
licitadores s’aplicarà el criteri de desempat tenint en compte com a data del 
compliment efectiu del fet de desempat el venciment del termini de 
presentació d'ofertes i havent d’aportar els licitadors les corresponents 
declaracions o documents acreditatius del seu compliment en el moment en 
què es produeixi l’empat i de conformitat amb allò establert a l’article 147.1 
LCSP.  
 
Els criteris escollits i que s’hauran de recollir al PCAP són els següents: 
 

 Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del 
termini de presentació d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de 
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persones treballadores amb discapacitat superior al que els imposi la 
normativa. 

 En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin 
empatat quant a la proposició més avantatjosa acrediten tenir relació 
laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al 
que els imposi la normativa, tindrà preferència en l'adjudicació del 
contracte, l’empresa licitadora que disposi del major percentatge de 
persones treballadores fixos amb discapacitat a la seva plantilla. 

 En  cas  que  l'aplicació  d’aquests  criteris  no  donin  lloc  a  desempat  
es  dirimirà mitjançant sorteig. 

 

11. MESA DE CONTRACTACIÓ 
 
 

Per a la mesa de contractació, les persones que formaran part com a 
vocals, atenent el seu coneixement tècnic especialitzat relacionat amb 
l’objecte del contracte són les següents: 
 Titular 1: Montserrat González Martí, cap del departament de 

Comunicació de l’Institut de Cultura de Barcelona.  
 Substitut 1 : Manel Carrere Navarro, TS d’Informació del 

departament de Comunicació de l’Institut de Cultura de Barcelona. 
 
 

12. GARANTIES 

 
L’empresa proposada com adjudicatària haurà de dipositar una garantia 
definitiva per import de 1.920,35 euros, equivalent al 5% del pressupost net 
de licitació iva exclòs. 
 

13. TERMINI D’EXECUCIÓ 
 

La durada de les prestacions serà de 24 mesos a comptar des del 21 d’abril de 
2025 o des de l’endemà de la seva formalització, si aquesta data és posterior. 
La durada total del contracte, incloent-hi les eventuals pròrrogues, és de 
quatre anys. 
 
La durada del contracte es pot prorrogar per acord de l’òrgan de contractació. 
La o les pròrrogues són per períodes anuals. Atenent la previsió de l’article 
29.2 LCSP, la pròrroga és obligatòria quan l’Administració contractant avisa de 
la pròrroga a la contractista amb una antelació mínima de dos mesos a la data 
de finalització del contracte o de la pròrroga corresponent. 
 
 

14. TERMINI DE GARANTIA 
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S’estableix un termini mínim de garantia de 6 mesos a partir de la data de 
recepció de la prestació, d’acord amb la regulació de l’article 210.3 LCSP. 
 
L'adjudicatària haurà de garantir el perfecte funcionament dels productes 
resultants formalment acordats de l'objecte d'aquest contracte, durant el 
període de garantia, el qual durarà com a mínim sis mesos a comptar de la 
data de signatura de l'acta de recepció definitiva del producte formalment 
acordat. 
 
Aquestes tasques inclouran la resolució d’aquelles incidències que afectin al 
correcte funcionament del producte resultant, així com les actualitzacions que 
siguin necessàries des d’un punt de vista operatiu i funcional. 
 
En el present contracte no es fixa termini de garantia atesa la seva naturalesa 
i característiques, ja que la correcta execució del contracte és verificable de 
forma immediata.   
 

15. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

 
Es considera necessari, d’acord amb la previsió de l’article 202 LCSP, establir 
la/les següent/s condició/ns especial/s d’execució del contracte que es 
consideren vinculades amb el seu objecte, no són discriminatòries i són 
compatibles amb el dret comunitari: 

 

15.1. De caràcter social: 
 

 El pagament del preu a les empreses subcontractades. 
 
Quan una empresa subcontractista al·legui morositat de l'empresa 
contractista en el pagament del preu que li correspongui per la prestació 
realitzada, segons les obligacions de pagament del preu establertes a la 
Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la morositat en les 
operacions comercials, s'estableix com a obligació contractual entre les 
parts, que l'òrgan de contractació pagui directament a l'empresa 
subcontractista. 
 
Davant el requeriment d'una empresa subcontractista, l'òrgan de 
contractació donarà audiència a l'empresa contractista perquè en el 
termini màxim de deu dies al·legui el que cregui convenient. Si no 
justifica l'impagament del preu, l'òrgan de contractació farà el pagament 
directament a l'empresa subcontractista amb detracció del preu a 
l'empresa contractista principal i amb efectes alliberadors. 

 
 L'acreditació de pagament en termini de pagament a les empreses 

subcontractades. 
 

L'empresa contractista ha de presentar la documentació que justifiqui el 
compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses 
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subcontractistes, quan sigui requerida pel responsable del contracte i, 
en tot cas, una vegada finalitzada la prestació. 
 
No s'admetran pactes entre contractista i subcontractista que superin el 
termini de pagament establert per l'Ajuntament per al contractista. 
 
Aquesta condició es considera essencial i el seu incompliment 
comportarà la imposició d'una penalitat de com a màxim el 10% de 
l'import d'adjudicació. 

 
 Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el 

contracte durant tot el període contractual 
 

L’empresa contractista ha de mantenir, durant la vigència del contracte, 
les condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades 
en l’execució del contracte, fixades en el moment de presentar l’oferta, 
segons el conveni que sigui d’aplicació. 
 
Aquesta condició te el caràcter d’obligació essencial del contracte i el 
seu incompliment podrà ser objecte de penalització com a molt greu o 
causa d’extinció contractual. La persona responsable del contracte podrà 
requerir a l’empresa contractista que declari formalment que ha 
complert l’obligació. Així mateix, el responsable del contracte o l’òrgan 
de contractació podran requerir als òrgans de representació de les 
persones treballadores que informin al respecte. 

 
El contractista resta obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió 
Europea en matèria de protecció de dades. Aquesta obligació té el caràcter 
d'obligació contractual essencial de conformitat amb el que disposa la lletra f) 
de l'apartat 1 de l'article 211. 
 

16. PAGAMENT DEL PREU 

 
El pagament del preu es realitzarà mitjançant la presentació de les factures de 
forma mensual i prèvia comprovació i supervisió de les prestacions realitzades. 
A les factures s'haurà d'indicar el serveis realitzats, el cost i les unitats 
d'aquest. 
 

17. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 
 
Tal i com estableix l’article 204 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de 2017, 
un cop perfeccionat el contracte, l’òrgan de contractació només podrà 
modificar el contracte per les causes següents: 

 Incrementar el volum de la cartera de dominis segons les categories 
descrites al pressupost base de licitació.Incrementar la capacitat dels 
serveis d’allotjament bàsics i de correu electrònic (necessitat d’ampliació 
dels plans d’allotjament anuals bàsics i dels plans d’allotjament anual de 
correu x5).  
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 Incrementar les hores d’assessorament i consultoria legal i estratègica 
en matèria de dominis (necessitat de més hores d’assessorament de les 
previstes). 

 
S’estableix un límit màxim de modificació del contracte del 20% de les 
partides que integren el projecte i en cap cas la modificació podrà comportar 
l’establiment de nous preus unitaris no previstos inicialment en el projecte. 
 
Les condicions, abast i límits d’aquesta/es modificació/ns i la/es que hagi 
proposat l’adjudicatari en la seva oferta, seran obligatòries pel contractista.  
 
El procediment per aquesta modificació requerirà l’audiència al contractista i, 
si escau, del redactor del projecte o de les especificacions tècniques, i la seva 
formalització en document administratiu. 
 
Així mateix, es pot modificar el contracte per les causes imprevistes 
establertes en l’article 205.2, en les condicions i requisits establerts legalment 
i d’acord amb l’establert en l’article 206 LCSP. El procediment per aquesta 
modificació requerirà l’audiència a la contractista i, si escau, del redactor del 
projecte o de les especificacions tècniques, i la seva formalització en document 
administratiu. 
 

18. REVISIÓ DE PREUS 

 
En aquest contracte no es podrà revisar el preu. 
 

19. SUBCONTRACTACIÓ 
 
D’acord amb la previsió de l’article 215.2.e) LCSP, es considera 
necessari per motiu de que les tasques següents no puguin ser objecte 
de subcontractació, de forma que hagin de ser executades i realitzades 
directament i exclusivament per l’empresa contractista: 
 

 Gestió de la cartera de dominis: gestió de les renovacions i altes 
de dominis, DNS i Servidors Premium.  

 Gestió dels plans d’allotjament.  
 Assessorament i consultoria legal i estratègica.  
 Alta i gestió e correus associats a dominis.  

 
Són per tant susceptibles de subcontractació altres tasques.  
 

20. CESSIÓ DEL CONTRACTE 
 
Ateses les característiques del contracte es permet la cessió del contracte. 
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21. TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 
 
El contracte no implica el tractament de dades de caràcter personal.  
 
 

22. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 
 
Es designa a Manuel Enrique Carrere Navarro, tècnic especialista en 
comunicació del departament de Comunicació de l’Institut de Cultura de 
Barcelona, com la persona responsable del contracte, a qui li correspon 
supervisar l’execució, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessàries 
per assegurar la correcta realització de la prestació pactada, tot d’acord amb 
la previsió de l’article 62.1 LCSP. 
 
Per tot això, 
 
SE SOL.LICITA que s’iniciï la tramitació d’un expedient mitjançant un 
procediment obert simplificat per tramitació ordinària amb mesures de 
contractació pública sostenible, amb una durada de 24 mesos a partir del 21 
d’abril de 2025, o bé, a partir de l’endemà de la formalització del contracte, 
per un import total de licitació de 46.472,54€, IVA del 21% inclòs. 
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