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INFORME DE NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 
 

 

TÍTOL DEL CONTRACTE: SERVEIS DE CONCEPTUALITZACIÓ, 

DISSENY, PROGRAMACIÓ, I MANTENIMENT DEL WEB CORPORATIU 

DE BIBLIOTEQUES DE BARCELONA 

 

IMPORT: 42.821,90 euros, IVA inclòs 

 

 

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE 

 

El present contracte té per objecte la prestació del servei de disseny, programació, 

migració de contingut, posada en marxa i manteniment tècnic del nou web corporatiu de 

Biblioteques de Barcelona. 

 

 

2.- FINALITAT O OBJECTIU A ASSOLIR 

 

Els objectius principals a aconseguir amb la renovació del nou web són: 

 

i. Dotar Biblioteques de Barcelona d’un nou web corporatiu que substitueixi i 

millori l’actual, dotant-lo de noves funcionalitats, possibilitat d’introduir-hi 

elements visuals, una major versatilitat de continguts, una actualització més 

senzilla i una aparença renovada. 

 

ii. Servir de via d’informació plenament accessible i adaptativa (mòbils, tauletes, 

ordinadors,...) a un màxim nombre de ciutadans/es, sobre l’oferta cultural, les 

informacions, els serveis i les activitats presencials de Biblioteques de Barcelona 

i, alhora, actuar com a porta d’entrada a tota l’oferta digital. 

 

iii. Facilitar un accés integrat i intuïtiu als continguts tot millorant la presentació i 

l'experiència de navegació dels usuaris i amb un bon posicionament a internet.  

 

 

3.- JUSTIFICACIÓ DE CONTRACTACIÓ EXTERNA 
 

D’acord al que estableix l’article 28 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de Contractes 

del Sector Públic, el Consorci de Biblioteques necessita contractar el servei objecte del 

contracte per a l’acompliment i realització de les seves finalitats, atès que no disposa de 

mitjans propis i no es considera oportuna la seva contractació directa.  
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4.- DURADA DEL CONTRACTE 

 

La durada d’aquest contracte es preveu de 7 mesos, a partir del dia següent a la data de 

formalització del contracte, o bé a partir de la data que s’estableixi en la formalització. 

 

A partir de l’acta de conformitat començarà el període de garantia de 6 mesos. 

 

No es preveu pròrroga. 

 

La durada total del contracte, pròrrogues incloses, serà de 7 mesos. 

 

 

5.- PRESSUPOST DEL CONTRACTE 
 

El pressupost base de licitació és de 42.821,90 euros, IVA inclòs, amb el desglossament 

següent:  

 

 Pressupost net 35.390,00 € 

 IVA 21 %  7.431,90 € 

 Pressupost total 42.821,90 € 

 

Aquest pressupost, atesa la durada prevista del contracte, s’imputarà a les següents 

anualitats:  

  

Any Econòmic Programa Orgànic Import net 

Import 

IVA 

(21%) 

Import total 

  

332.11 22706 100 35.390,00 € 7.431,90 € 42.821,90 € 
2023 

  

  

Imports totals 35.390,00 € 7.431,90 € 42.821,90 € 

 

Es detalla el pressupost net d’acord amb el model següent: 

 

Costos salarials (inclou despeses de Seg. 

Social) 

30.715,52 € 

TOTAL Suma costos directes: 

30.715,52 € 
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Costos indirectes 

 

 

Despeses generals d’estructura 1.558,16 € 

TOTAL Suma costos indirectes: 

1.558,16 € 

 

Benefici industrial  3.116,32  € 

  

TOTAL DE COSTOS (directes + 

indirectes+ benefici industrial): 

35.390,00 € 

 

L’estimació dels costos salarials ha tingut en compte el Conveni col·lectiu Estatal 

d’Empreses de Consultoria i Estudis de Mercat i de l’Opinió Pública, publicat al BOE 

en data 6 de març de 2018, tot i que per al seu càlcul s’han pres com a referència el preu 

de mercat d’aquest tipus de servei (superior als imports fixats al conveni laboral), en 

funció de les càrregues estimades per als diferents membres de l’equip de treball a 

assignar per part de l’adjudicatari.  

 

Els costos salarials s’han calculat en base a les següents categories professionals i les 

seves corresponents retribucions: 

 

Categoria professional  

 

Retribució salarial 

(No inclou Seg. 

Social) 

Nombre d’hores  

 

Coordinador/cap de projecte 

Consultoria. Desarrollo y sistemas. Grup A. 

Nivell I 

6.628,02 € 

 

150,5 

Analista funcional i tècnic 

Consultoria. Desarrollo y sistemas. Grup B. 

Nivell II 

4.246,92 € 141 

Dissenyador gràfic 

Programador web Consultoria. Desarrollo y 

sistemas. Grup D. Nivell III 

3.941,88 € 160,5 

Programador web  

Consultoria. Desarrollo y sistemas. Grup E. 

Nivell I 

8.277,56 € 340,5 

TOTAL 23.094,38 € 892,5 

 

 

6.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC) 

 

El valor estimat del contracte és de 35.390,00 €, sense incloure l’IVA. 
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Any VE prestació VE eventuals 

pròrrogues 

VE 

modificacions 

previstes 

VE altres 

conceptes 

 

SUMA 

2023 35.390,00 € 0 0 0 35.390,00 € 

TOTAL 35.390,00€ 0 0 0 35.390,00 € 

 

 

7.- LOTS 

 

Donades les característiques del contracte i les seves prescripcions tècniques no s’ha 

considerat oportú fer un desglossament per lots donat que per garantir la coherència i la 

coordinació és necessari que totes les tasques les dugui a terme una única empresa. 

 

 

8.- JUSTIFICACIÓ DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

 

L'expedient de contractació serà objecte de tramitació ordinària. 

 

El procediment d’adjudicació és el procediment obert (previst a l’article 156) LCSP 

amb diversos criteris d’adjudicació. 

 

 

9.- CPV DEL CONTRACTE 
 

Atesa la naturalesa i objecte del contracte es considera idoni aplicar el codi CPV 

(Common Procurement Vocabulary) núm. 72200000-7 que inclou: Servicios de 

programación de software y consultoria. 

 

 

10.- REQUISITS DE CAPACITAT, APTITUD I SOLVÈNCIA DELS 

LICITADORS 

 

D’acord amb els principis de no discriminació i proporcionalitat que ha de regir en tota 

actuació administrativa, els requisits mínims de solvència econòmica i financera i de 

solvència tècnica o professional, així com els mitjans admesos per a la seva acreditació 

que s’exigeixen als empresaris per concórrer en aquest contracte, i que resulten adequats 

i proporcionals al seu objecte contractual, es fixen segons els paràmetres que s’indiquen 

a continuació:  

 

Com a solvència econòmica i financera (art. 87 LCSP): 

 

- D’acord amb la previsió de l’article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis referit al 

millor dels tres últims exercicis anteriors a la data de presentació de les proposicions o 

en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresa, ha de tenir un 

import igual o superior a 53.085 euros. En cas que la data de constitució de l’empresa o 
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d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat des de la data final de presentació de 

proposicions, el requeriment s’entendrà proporcional al període. 

 

Donades les característiques i l’import total del contracte es considera adient, ajustat a 

l’objecte del contracte i al seu import, exigir l’anterior solvència econòmica per tal 

d’acreditar poder fer front a les obligacions que adquirirà l’empresa en el moment de 

realitzar les tasques que es deriven del present contracte.  

 

Com a solvència tècnica o professional: 

 

- D’acord amb l’article 90.1.a) LCSP l’import anual, sense incloure els impostos, que 

l’empresa licitadora ha de declarar com a executat durant l’any de superior execució en 

el decurs dels últims tres anys en serveis o treballs de naturalesa igual o similar que els 

que constitueixen l’objecte d’aquest contracte ha de ser com a mínim de 24.773 euros.  

 

D’acord amb l’article 90.1.a) LCSP, el criteri de correspondència entre els serveis 

executats per l’empresa licitadora i els que constitueixen l’objecte del contracte és la 

pertinença al mateix subgrup de classificació, si el contracte està enquadrat en algun 

dels que estableix el Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions 

Públiques (RGLCAP), Real Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, i en cas contrari, la 

igualtat entre els tres primers dígits dels respectius codis CPV. 

 

D’acord amb l’article 90.4 LCSP, les empreses amb una antiguitat, computada des de la 

data d’inscripció en el registre corresponent o, si no procedeix, des de la data de la seva 

constitució, inferior a cinc anys, no han d’acreditar l’experiència, és a dir, l’import anual 

executat i declararan la seva solvència tècnica segons els altres criteris establerts en 

aquest apartat.  

 

- D’acord amb els apartats b) i e) de l’article 90.1 LCSP, el nombre mínim de tècnics, 

integrats o no en l’empresa,  que ha d’integrar l’equip que executarà el contracte haurà 

de ser de quatre persones, i hauran de tenir l’experiència i els títols o acreditacions 

acadèmics o professionals següents: 

 

A. Un/a coordinador/cap de projecte 

 

Perfil professional:  

• Formació: Grau universitari a nivell Tècnic. 

• Experiència mínima: 2 anys en lloc similar on hagi gestionat i coordinat totes 

les fases d’implementació de projectes tecnològics, des del punt de vista 

tècnic, econòmic i de temporalització entre les diferents unitats de negoci 

implicades. 
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B. Un/a analista funcional i tècnic  
 

Perfil Professional 

• Formació mínima: Grau universitari a nivell tècnic. 

• Experiència mínima: 2 anys en lloc similar on hagi elaborat anàlisi de 

funcionalitats  i coordinat equips tècnics per a la correcta execució dels 

projectes assignats. 

 

C. Un/a dissenyador/a web  

 

Perfil Professional 

• Formació mínima: Cicle Formatiu de Grau Superior o Grau universitari en 

disseny gràfic o creació digital. 

• Experiència mínima: 2 anys en lloc similar on hagi dissenyat pàgines web. 

 

D. Un/a programador/a web  

 

Perfil Professional 

• Formació mínima: Cicle Formatiu de Grau Superior o Carrera Universitària a 

nivell Tècnic. Informàtic  

• Experiència mínima:  

o 2 anys en lloc similar on hagi desenvolupat la programació dels webs. 

o Haver participat en la programació de com a mínim un web amb 

tecnologia Drupal 8 ó 9. 

 

D’acord amb l’article 76.2 LCSP, les empreses licitadores o candidates han de 

comprometre’s a dedicar o adscriure a l’execució del contracte els mitjans personals i/o 

materials següents: 

 

 Un/a coordinador/cap de projecte 

 Un/a analista funcional i tècnic  

 Un/a dissenyador/a web  

 Un/a programador/a web 

 

Aquest compromís te caràcter d’obligació essencial i el seu incompliment podrà ser 

objecte de penalització o de resolució contractual. 

 

Per acreditar aquesta solvència caldrà aportar, pel que fa la formació, les titulacions 

corresponents, i pel que fa a l’experiència, un certificat signat per les empreses on s’hagi 

adquirit la mateixa (si és la mateixa empresa proposada com a adjudicatària el certificat 

el pot signar aquesta mateixa empresa). El certificat haurà d’anar signat per l’empresa 

que l’expedeix i haurà de contenir almenys la informació següent: nom i dades de 

contacte de l’empresa que l’expedeix, nom complet de la persona sobre la qual es fa el 

certificat, període en que va prestar els seus serveis a l’empresa, i detall de les tasques 

realitzades.  
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Justificació: donades les característiques del contracte es considera adient, ajustat a 

l’objecte del contracte i als requisits tècnics, per tal d’acreditar poder fer front a les 

obligacions que adquirirà l’empresa en el moment de prestar el servei, exigir solvència 

tècnica relacionada amb l’experiència del personal tècnic encarregat d’executar el 

contracte, així com l’experiència concreta de l’empresa directament relacionada amb 

l’objecte del contracte. 

 

 

11.- APLICACIÓ DEL DECRET 24-04-2017, DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA 

SOSTENIBLE 

 

En l’objecte del contracte s’incorporen les mesures de contractació pública sostenible 

següents: 

 

1. Objecte del contracte amb eficiència social: 

a) En el pressupost base de licitació figura la desagregació dels costos directes i 

indirectes. 

b) Atès que la retribució dels salaris és molt significativa respecte al cost final del 

contracte, es fa constar que l’estimació dels costos salarials del personal que 

executarà el contracte s’ha fet en relació a un conveni de referència. 

 

2. Com a criteris d’adjudicació: 

a) El criteri que valora el preu del contracte té una ponderació del 35% de la 

puntuació total.  

b) Les ofertes que, d’acord amb el plec, puguin ser considerades anormals o 

desproporcionades, seran excloses si, en el tràmit d’audiència, s’evidencia que 

els salaris considerats en l’oferta són inferiors al que estableix el conveni 

d’aplicació. 

 

3. Com a condicions especials d’execució: 

a) Manteniment de les condicions laborals durant la vigència del contracte. 

b) El pagament del preu a les empreses subcontractades. 

c) L’acreditació de pagament en termini de pagament a les empreses 

subcontractades. 

 

 

12.- CRITERIS D’ADJUDICACIÓ  
 

Considerant l’objecte del contracte, així com totes les actuacions que integren el seu 

cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relació 

qualitat preu, incorporar els criteris següents i amb la proporció que tot seguit s’indica i 

justifica: 

 

A.- Criteris avaluables automàticament, fins a 75 punts 
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a) Oferta econòmica, per aconseguir una eficient utilització dels fons públics,  fins 

a 35 punts.  

 

La puntuació corresponent a cada oferta econòmica s’obtindrà d’aplicar la següent 

fórmula, establerta per la Instrucció de la Gerència Municipal i aprovada per Decret 

d’Alcaldia de 22 de juny de 2017, publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny, i 

modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta 

Municipal del dia 5 de març: 

 

 

  (
                                  

                                               
)                                  

 

 

Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes, en principi, amb valors 

anormals o desproporcionats, d’acord amb el Decret  d’Alcaldia S1/D/2017-2133: 

 

-  Un diferencial de 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un únic 

licitador, de 15%  respecte el pressupost net de licitació.  

 

Si es produeix un empat en la puntuació total entre diverses empreses licitadores 

s’aplicarà el següent criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment 

efectiu del fet de desempat el venciment del termini de presentació d'ofertes.  

 

Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentació 

d'ofertes, incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat 

d'oportunitats entre dones i homes.  

 

En cas que l'aplicació d'aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimirà mitjançant 

sorteig. 

 

b) Participació del/la programador/a en un major número de webs amb el 

gestor de continguts Drupal 8 o 9, fins a 15 punts 

Es valorarà que la persona de l’equip amb perfil de programador/a web disposi 

d’experiència en tecnologia Drupal per sobre de l’exigida com a solvència tècnica, 

concretament es valorarà la participació en un major número de webs com a 

programador/a fent servir tecnologia Drupal, versió 8 ó 9. 

 

La puntuació es farà de la manera següent: 

 

- Per haver creat 5 webs o més amb tecnologia Drupal 8 o 9: 15 punts 

- Per haver creat 3 o 4 webs amb tecnologia Drupal 8 o 9: 10 punts 

- Per haver creat  2 webs amb tecnologia Drupal 8 o 9: 5 punts 

 

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
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Justificació: es considera que el programador és una figura important dins de l’equip 

que ha d’executar el contracte i per això s’ha cregut convenient valorar el fet que 

aquesta posició hagi realitzat més projectes dels exigits com a solvència. El fet d’haver 

participat en la programació de més d’un web amb tecnologia Drupal 8 o 9 es considera 

un valor afegit i una major garantia de cara a la prestació del servei. 

 

Per acreditar el compliment d’aquest criteri caldrà aportar un certificat signat per 

l’empresa o les empreses on s’hagin realitzat els webs amb Drupal 8 o 9. El certificat 

haurà d’anar signat per l’empresa que l’expedeix i haurà de contenir almenys la 

informació següent: nom i dades de contacte de l’empresa que l’expedeix, nom complet 

de la persona sobre la qual es fa el certificat, indicació dels webs on ha participat com a 

programador fent servir tecnologia Drupal 8 o 9 (indicant la URL), indicació de la 

durada del projecte.  

 

Important: aquest criteri va referit únicament al perfil de Programador/a web. 

 

c) Ampliació del termini de garantia, fins a 15 punts  

 

Es valorarà amb un màxim de 15 punts la proposta que ofereixi un termini de 

garantia per sobre del mínim de 6 mesos previst al punt 6.3 del plec de 

prescripcions tècniques particulars (PPT): 

 

- Per 2 mesos addicionals per sobre dels exigits (8 mesos total), 7 punts 

- Per 4 mesos addicionals per sobre dels exigits (10 mesos total), 15 

punts  

 

Justificació: l’ampliació del termini de garantia ofereix una millor assistència 

tècnica en l’ús de les funcionalitats i serveis proporcionats pel portal web i un 

millor suport en la resolució de peticions i incidències generades per la 

posada en funcionament del nou portal. 

 

d) Disminució del temps de resolució d’incidències lleus o normals, fins a 

10 punts 

 

Es valorarà amb un màxim de 10 punts la proposta que ofereixi un termini de 

resolució de les incidències lleus (normals) per sota del màxim previst al punt 

6.3 del PPT (16 hores): 

 

- Reducció de 6 hores (resolució en un termini màxim de 10 hores): 10 

punts 

- Reducció de 4 hores (resolució en un termini màxim de màxim 12 

hores): 7 punts 

- Reducció de 2 hores (resolució en un termini màxim de màxim 14 

hores): 3 punts 
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Justificació: la disminució del temps màxim de resolució d’incidències lleus 

o normals ofereix un millor suport a la resolució d’incidències generades i 

contribueix a la millora de la qualitat del servei. 

 

B.- Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant judicis de valor   

 

Els licitadors presentaran la seva oferta tècnica de realització del contracte tant per fer 

comprensible la seva proposta com per facilitar i fer possible la seva valoració d’acord 

amb els criteris que s’aplicaran per seleccionar la millor oferta. Aquesta proposta 

s’haurà d’incloure al sobre electrònic B, corresponent als criteris d’adjudicació 

avaluables mitjançant judici de valor. 

 

La valoració dels criteris sotmesos a judici de valor es farà en base a l’execució d’una 

proposta de disseny web ja que es considera que aquesta és la millor manera d’obtenir el 

material necessari per efectuar la valoració qualitativa. 

 

El material s’ha d’entregar en format jpg; i originals en arxius PSD o XD, comprimits 

en arxiu.ZIP 

 

- Proposta de disseny gràfic de la home del web de Biblioteques de Barcelona, fins 

a 25 punts 

 

Les empreses han de realitzar un exercici que consisteix en la creació del disseny de la 

home o pàgina d’inici de Biblioteques de Barcelona 

https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca  seguint els criteris de qualitat de la 

Guia de Comunicació de Direcció de Comunicació Digital: 

https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/ 

 

La proposta ha d’incloure les versions de disseny  per escriptori i per mòbil, aquesta 

proposta ha de complir els requisits de la Guia d’estil gràfics per a webs municipals: 

https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-

digital/files/guia_estil_grafic_web_v1.2.pdf  

 

Els 25 punts es distribueixen de la manera següent: 

 

1. Per l’adequació del disseny a la guia d’estil gràfic, fins a 15 punts 

 

La guia d’estil gràfic per a webs de l’ajuntament de Barcelona detalla una sèrie de 

requisits que cal complir obligatòriament 

 

Justificació: cal comprovar el grau de compliment dels requisits marcats per garantir la 

coherència amb la resta de webs municipals. 

 

https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca
https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/
https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/files/guia_estil_grafic_web_v1.2.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/files/guia_estil_grafic_web_v1.2.pdf
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Els 15 punts es ponderaran de la següent forma: 

 

 

Concepte Alt Adequat Insuficient 

Barra corporativa 3 1.5 0 

Peu corporatiu 3 1.5 0 

Tipografia 3 1.5 0 

Color 3 1.5 0 

Promocions i 

banners 

3 1.5 0 

 

De cara a valorar es considerarà: 

 

 Barra corporativa:  

- Alt: La barra corporativa està dissenyada per adaptar-se a l’ample de resolució de 

pantalla i consta de tots els elements  

- Adequat: La barra corporativa està dissenyada per adaptar-se a l’ample de resolució de 

pantalla i consta de més del 50% els elements 

- Insuficient:  La barra corporativa està dissenyada per adaptar-se a l’ample de resolució 

de pantalla. 

 

 Peu corporatiu 

- Alt: El peu de pàgina consta de tots elements obligatoris i tots els elements opcionals 

distribuïts en el correcte ordre. 

- Adequat: El peu de pàgina consta de tots els elements obligatoris però no dels 

opcionals 

- Insuficient: El peu de pàgina no consta de tots els elements obligatoris 

 

 Tipografia 

- Alt: S’utilitza adequadament la tipografia de la línia gràfica de Ciutat amb els seus 

diferents pesos.  

- Adequat: S’utilitza adequadament la tipografia de la línia gràfica de Ciutat però no els 

seus diferents pesos.  

- Insuficient: No s’utilitza adequadament la tipografia de la línia gràfica de Ciutat 

 

 Color 

- Alt: S’utilitza adequadament el color del cos de text general i dels títols o destacats. La 

resta d’elements  utilitzen els colors recomanats que compleixen  la normativa AA de 

les WCAG 2.0 d’accessibilitat. 
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- Adequat: S’utilitza adequadament el color del cos de text general i dels títols o 

destacats. La resta d’elements  utilitzen colors que no compleixen  la normativa AA de 

les WCAG 2.0 d’accessibilitat. 

- Insuficient: no s’utilitza adequadament el color del cos de text general i dels títols o 

destacats.  

 Promocions i banners 

- Alt: S’empren les mides proporcionals requerides. Les imatges estan ben centrades i 

tenen en compte les especificacions.  

- Adequat: S’empren les mides proporcionals requerides. Les imatges no estan ben 

centrades i/o no tenen en compte les especificacions 

- Insuficient: No s’empren les mides proporcionals  requerides 

 

2. Per l’adequació del disseny de la versió mòbil, fins a 10 punts 

 

Els elements de disseny proposats s’han de proporcionar de forma que siguin 

comprensibles i usables en un dispositiu mòbil (pantalla petita, menys facilitat per 

navegar, menús més senzills, etc.) 

 

Justificació: Gairebé el 50% dels accessos al web de Biblioteques de Barcelona ja són 

via dispositiu mòbil i si el disseny no és adequat els usuaris tenen dificultat per accedir a 

la informació o als serveis que es volen proporcionar. 

 

Els 10 punts es ponderaran de la següent forma: 

 

Concepte Alt Adequat Insuficient 

El disseny proposat està adaptat als dispositius 

mòbils sense perdre elements i procurant una 

bona visibilitat i usabilitat 

10 5 0 

 

De cara a valorar es considerarà: 

 

- Alt: el disseny proposat s’adapta totalment als dispositius mòbils sense menystenir cap 

element i proporcionant una bona visibilitat i usabilitat de tots els elements i continguts 

- Adequat: el disseny proposat s’adapta als dispositius mòbils però es perd la bona 

visibilitat d’algun element o contingut, o es perd usabilitat. 

- Insuficient: el disseny proposat no s’adapta bé als dispositius mòbils, es perden 

elements o continguts, o es considera que no serà prou usable i dificultarà la consulta de 

la informació 

 

Justificació global: Tècnicament, considerem que aquests criteris ens ajudaran a valorar 

amb precisió a les empreses licitadores que presenten projectes per aconseguir l’objecte 
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del contracte i entenem que tal i com estan formulats i amb la ponderació establerta, 

tenen la suficient precisió, alhora que ens permeten obtenir el màxim d’informació 

sobre la proposta en qüestió. 

 

13.- CAUSES MODIFICACIÓ CONTRACTE 

 

No es preveuen causes de modificació concretes. 

 

 

14.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

 

En cas que sigui necessari l’empresa haurà de donar resposta durant caps de setmana i 

festius quan es tracti de la posada en marxa d’un nou producte més enllà de la resolució 

d’incidències. 

 

Les persones que formin part de l’equip que executarà el contracte hauran de participar 

a les reunions que s’organitzin relacionades amb el projecte, i atendre les consultes que 

sorgeixin durant la setmana laboral de dilluns a divendres.   

 

L’adjudicatari està obligat a:  

 

 Realitzar un cicle formatiu adreçat al personal de Biblioteques de Barcelona que 

hagi de gestionar i administrar el web. Aquesta formació garantirà l'autonomia del 

personal responsable del web. 

 

 Facilitar tota la documentació relacionada amb el projecte. (Manuals d’usuari, 

d’administrador, etc.). 

 

 

15.- ABONAMENTS A L’EMPRESA CONTRACTISTA 

 

La facturació per part de l’empresa contractista es farà de la manera següent: 

 

- Primera factura: l’empresa contractista ha de presentar una primera factura 

corresponent al 65% de l’import del contracte, un cop feta la posada en 

producció de la nova web. La previsió és que aquesta fita s’assoleixi als quatre 

(4) mesos des de la formalització del contracte. 

 

- Segona factura: la segona factura, corresponent al 35% restant, es presentarà un 

cop finalitzada totalment l’execució del contracte. És a dir, un cop finalitzat el 

període de manteniment de tres mesos, i sempre que s’hagi realitzat la formació i 

s’hagi entregat tota la documentació. 

 

La factura serà revisada i conformada en el termini màxim de deu dies. En cas de 

disconformitat, la factura serà retornada a l’empresa contractista, atorgant-li un termini 
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màxim de deu dies a comptar des de l'endemà al de la recepció per efectuar 

observacions o presentar nova factura amb les rectificacions escaients. 

 

 

16.- SUBCONTRACTACIÓ 

 

D’acord amb la previsió de l’article 215.2.e) LCSP, per les característiques d’aquest 

contracte només es permet la subcontractació de prestacions no principals o 

substancials, com tasques administratives, d’atenció al client, i d’altres de caràcter 

merament accessori.  

 

Per raons de coherència, homogeneïtat, i qualitat, l’empresa contractista haurà 

d’executar directament la resta de tasques, sense que aquest fet comporti en cap cas una 

restricció de la competència. 

 

 

17.- RECEPCIÓ I TERMINI DE GARANTIA 

 

A partir de la data de recepció del contracte començarà a córrer el termini de garantia, 

que serà de mínim 6 mesos. 

 

 

18.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

 

Com a responsable del contracte es proposa Anna Cabré Serra, Directora d’Innovació i 

Comunicació de Biblioteques de Barcelona. 

 

 

19.- PROTECCIÓ DE DADES 

 

Aquest contracte no implica el tractament de dades personals per part de l’empresa 

adjudicatària per poder dur a terme la prestació. 

 

 

20.- TÈCNICS QUE ASSISTIRAN A LA MESA DE CONTRACTACIÓ 

 

Vocal 1: Anna Cabré Serra, Directora d’Innovació i Comunicació de Biblioteques de 

Barcelona 

Vocal 2: Dolors Gándara Sanz, Tècnica de la Direcció d’Innovació i Comunicació de 

Biblioteques de Barcelona 

 

 

21.- EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 
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Per a l’execució del contracte el personal de l’empresa adjudicatària no ha de treballar 

de manera habitual a les biblioteques ni a qualsevol dependència del CBB. Tanmateix 

puntualment pot ser necessari realitzar alguna reunió a les dependències del CBB. 

 

 

22.- PROPOSTA 

 

Atès els motius exposats, es proposa s’iniciï el procediment per a la contractació del 

servei de conceptualització, disseny, programació i manteniment del web corporatiu de 

Biblioteques de Barcelona per un import total de licitació de 42.821,90 €, IVA inclòs, 

dels quals 35.390,00 € són pressupost net, i 7.431,90 € són en concepte d’IVA al 21% 

amb càrrec a la partida 22706-01.00-332.11 del pressupost del Consorci de Biblioteques 

de Barcelona per a l’exercici 2023 i d’acord amb les condicions tècniques que 

s’annexen, mitjançant un procediment obert.  
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ANNEX 
 

MODEL D’OFERTA 
 (criteris automàtics) 

 
 
El Sr./La Sra.  .................................. domiciliat/ada a .............. carrer .............. núm. ..., amb DNI/NIF núm. 
............................., major d'edat, en nom propi, o en representació de l'empresa ............... amb domicili 
a ............ carrer .............. núm. ..., amb l’adreça de correu electrònic següent per rebre les 
comunicacions electròniques (@) ............................  assabentat/ada de les condicions exigides per optar 
a l’adjudicació del contracte núm. .............. que té per objecte .......... ............., es compromet a realitzar-
lo amb subjecció al plec de clàusules administratives particulars i al de prescripcions tècniques, i 
presenta la següent proposta: 
 

a.- Oferta econòmica: 
 
Preu sense IVA*:     
Tipus IVA:        .... % 
Import IVA: 
Preu total del contracte: 
 
*El preu ofert pels licitadors no podrà superar en cap cas el pressupost net del servei base 35.390,00 €, 
 
 
b.- Participació del/la programador/a en un major número de webs amb el gestor de continguts 

Drupal 8 o 9 

(Marcar amb una “X” on correspongui) (Indicar URL) 

  Participació com a programador en 2 webs 
amb Drupal, versió 8 o 9 

URL 1:.................... 

URL 2:................... 

 Participació com a programador en 3 ó 4 webs 
amb Drupal, versió 8 o 9 

URL 1:.................... 

URL 2:................... 

URL 3:.................... 

URL 4:................... 

 Participació com a programador en 5 ó més 
webs amb Drupal, versió 8 o 9 

URL 1:.................... 

URL 2:................... 
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URL 3:.................... 

URL 4:................... 

URL 5:................... 

 
IMPORTANT: Per poder valorar  aquest criteri les empreses licitadores hauran d’aportar juntament 

amb aquest model de proposta, un certificat signat per l’empresa o les empreses on s’hagin realitzat 

els webs amb Drupal 8 o 9. El certificat haurà d’anar signat per l’empresa que l’expedeix i haurà de 

contenir almenys la informació següent: nom i dades de contacte de l’empresa que l’expedeix, nom 

complet de la persona sobre la qual es fa el certificat, indicació dels webs on ha participat com a 

programador fent servir tecnologia Drupal 8 o 9 (indicant la URL), indicació de la durada del projecte.  

En cas de no adjuntar els esmentats certificats no es podrà atorgar la puntuació. 

c.- Ampliació del termini de garantia per sobre del mínim previst al punt 6.3 del plec de prescripcions 
tècniques particulars (6 mesos) 

 (Marcar amb una “X” on correspongui) 

2 mesos addicionals per sobre dels exigits  (total 
de 8 mesos) 

  

4 mesos addicionals per sobre dels exigits  (total 
de 10 mesos) 

  

 

d.- Disminució del temps màxim de resolució d’incidències lleus o normals per sota del màxim previst 
al punt 6.3 del PPT (16 hores): 

 (Marcar amb una “X” on correspongui) 

Reducció de 6 hores (resolució en un termini 
màxim de 10 hores) 

  

Reducció de 4 hores (resolució en un termini 
màxim de màxim 12 hores total) 

  

Reducció de 2 hores (resolució en un termini 
màxim de màxim 14 hores total) 

 

 

 
I com a prova de conformitat signen  
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(localitat i data, nom de l’empresa que es representa; signatura de/ls representant/s de l’empresa i 
segell de la mateixa) 
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