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MEMORIA TECNICA

Exp. NGm. 59/22

Objecte del contracte

Analisi funcional i diagramacio dels processos de gestié financera i de
gestid d’expedients de I'Institut

D’acord amb els resultats del Pla de Sistemes i els requeriments de la
Geréncia de l'lnstitut , 'IMMB té previst la implementacié d’'un nou
programari de gestié que donard cobertura a la gestio financera, al
calcul i gestié de taxes i alhora automatitzara el procés actual de gestio
d’expedients. Tots aquests processos, amb el seu grau de cobertura
funcional actual, avui estan coberts per els programaris FICOR, TREM i
COSME

L'objecte és disposar d’aquest analisi amb la seva corresponent
diagramacié per facilitar i accelerar la implementacié del nou
programari de l'institut

Caracteristiques de la
prestacio:

Existeix la necessitat de disposar dels serveis d’un recurs que analitzi
diagrami i documenti els segulents processos funcionals de I'Institut
Processos de gesti6 financera:

o Els processos actuals de calcul, gestié i cobrament del
canon associats a la implementacié de les diferents
taxes determinades per les ordenances municipals

o Els processos actuals de canon, gstié i cobrament dels
rebuts associats als diferents consums energétics
imputats als comerciants

o El seu impacte (de les dos tipologies de processos
anteriors) en el model comptable de I'institut i les seves
relacions amb SAP

El procés de gestié d’expedients

o El procés de registre

o El cicle de vida d’'un expedient atenent a les diferents
tipologies disponibles de tramitacio

o Latipologia de recursos associada a un expedient

o El model de gesti6 documental associat a la gestié de
I'expedient
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Pressupost de licitacid i valor estimat.

Calculs que determinen el | Estimacid de preu/hora per el perfil professional sol-licitat
pressupost de licitacid. e Enginyer
e Hores estimades: 275

Dels calculs anteriors, resulta un preu base estimat de 14.200 euros més 2. 982€ d’IVA al 21%,
sumant un total de 17.182 euros IVA inclos.

Observacions: Condicié d’execucié: Cal un proveidor de serveis amb titulacié
d’enginyeria informatica amb experiéncia acreditable en el disseny
de processos de calcul i gestié associats a la gestid de taxes i el
serveis en |I'entorn de mercats d’alimentacié publics.

Barcelona, 21 d’abril de 2021
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