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Expedient 85/23 
 
PROPOSTA D’INFORME DEL SERVEI PROMOTOR DEL CONTRACTE MENOR 
 
1.- De conformitat amb el previst a l’article 28 LCSP, el sotasignant emet el següent informe 
justificatiu de la necessitat del contracte que es proposa a continuació: 

 

D’acord amb els resultats del Pla de Sistemes i els requeriments de la Gerència de l’Institut 
s’ha desenvolupat una xarxa de telecomunicacions a l’IMMB composada per més de 300 
nodes de comunicació de la que pengen actualment diferents subxarxes:  
 

 Subxarxa CMS composada per 100 pantalles i 2 vídeowalls (1 en procés 
d’instal·lació) Subxarxa de Lockers: 14 lockers i instal·lació per 16 mes .  

 Subxarxa de comptapersones:  un sistema de comptapersones composat per més de 
50 càmeres i la futura subxarxa de sensors composada per dispositius de control 
preparats per a la instal·lació de sensors de control de diferents tipologies (controls 
de temperatura, càmeres de fred, escales mecàniques, ascensors.  

 Prevista xarxa de sensors 
 
Addicionalment cadascun dels mercats disposa dels seus routers corporatius per a l’accés a 
internet depenents dels seus corresponents ISP’s 
 
Actualment es disposen de serveis de manteniment  de Nivell 2 (N2)  especialitzats 
(manteniment correctius) per part dels fabricants/proveïdors dels diferents serveis en cada 
subxarxa i  també en la xarxa general de telecomunicacions 
 
Cal disposar d’una modelització dels nivell de servei associats a cadascuna de les 
subxarxes que composen la xarxa global distingint entre Serveis de Nivell 1 i Serveis de 
Nivell 2 detallant els procediments d’actuació i operació  que poden ser remots i /o 
presencials sobre el terreny depenent de la tipologia de la incidència i subxarxa 
 
  
La insuficiència dels mitjans propis de l’IMMB per a l’execució del contracte, en compliment 
del que estableix l’article 116.4 f) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del 
Sector Públic, té com a causa la naturalesa de la prestació objecte del contracte. 
  
 

Objecte del contracte Modelització  de protocol d’ Acords de Nivell de Servei 
(ANS’s) per les consultes i incidències a les infraestructures i 
dispositius de  la xarxa de telecomunicacions de   l’IMMB. 
 

Durada del contracte 4 mesos des de la seva contractació 
  
Pressupost de licitació i valor estimat. 
 
Les característiques d’aquesta modelització derivades de les tecnologies que intervenen en 
els diferents nivells de servei que proporcionen les diferents subxarxes tecnològiques que 
composen la xarxa principal fan que aquest servei l’hagi de proporcionar personal qualificat  
(Enginyeria) d’acord amb les característiques exposades en la memòria tècnica 
 
S’estima una dedicació de 350 hores i un preu base estimat de 14.200 euros més 2.982€ 
d’IVA al 21%,  sumant un total de 17.182 euros IVA inclòs. 
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El Valor Estimat del Contracte (VEC) es correspon amb el valor total sense IVA. 
 
Atès l’objecte del contracte i el seu import estimat es considera que la tramitació pel 
contracte menor és la més eficient i viable per a la consecució dels objectius del present 
contracte 
  
  
  
2.- El sotasignat DECLARA que no s’està alterant l’objecte del contracte per a evitar 
l’aplicació de les regles generals de la contractació en compliment de l’article 118 de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic. 
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