P Ajuntament
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Institut Municipal de Mercats de Barcelona
C/ Gran de Sant Andreu, 200
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Teléfon: 93 4132890
www.mercats.barcelona

1.Num. Expedient: M230000123

2.Contracte reservat: NO
Lots: nO

INFORME DEL SERVEI PROMOTOR DEL CONTRACTE PER ALS SERVEIS
D’ELABORACIO D’UN ESTUDI SOBRE IMPACTE ECONOMIC, COMPETENCIA |
TENDENCIES DE CONSUM ENTORN ALS MERCATS MUNICIPALS DE
BARCELONA

Informe justificatiu de necessitat, idoneitat i eficiéncia del contracte per a I'execucié
dels serveis d'elaboracié d'un estudi sobre impacte econdmic, competéncia i
tendéncies de consum entorn als mercats municipals de Barcelona de [llInstitut
Municipal de Mercats de Barcelona (d’ara endavant, IMMB), per tal d’obtenir un
sistema d’indicadors, amb mesures de contractacié publica sostenible.

De conformitat amb el previst a I’article 28 LCSP, el sotasignant emet el segiient
informe justificatiu de la necessitat del contracte que es proposa a continuacio;
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1.Antecedents

El model “Mercats de Barcelona” aposta per desenvolupar els mercats municipals
seguint un model mediterrani que uneix les persones i el comerg, i que promou nho tan
sols la transaccié comercial, sind també les relacions humanes.

En aquest context, els mercats acompleixen un paper especial en la construccié de la
ciutat i de la seva organitzacié social, econdmica i urbana, que defineix decisivament el
model comercial de cada ciutat. Per aix0, Barcelona basa el seu model comercial en el
comer¢ de proximitat, en que els mercats s’integren amb una clara vocacié de servei
als ciutadans, especialment en el seu entorn més immediat, ja que
exerceixen una clara funcié vertebradora del territori.

Comprar al mercat reflecteix un estil de vida que esta totalment compromes i connectat
amb el model mediterrani; la majoria de les families tenen un mercat a menys de 10
minuts de casa. Es un estil que va adquirint més adeptes cada dia, que segueixen els
conceptes d’aliments saludables, la produccié local i un ambient amigable.

D’aquesta manera, des dels mercats es promouen els productes (frescos, de qualitat i
saludables, amb una oferta que aposta per la varietat), les persones
(professionalitzacid, tracte personalitzat, espai de trobada), els espais (propers i
sostenibles, amb la remodelacio dels edificis) i el territori (integracié i cohesié social,
motor econdmic, xarxa social i comercial).

Tot plegat fa del model Barcelona un model d’éxit i un exponent clar de gestié publico
privada que s’ha convertit en un referent internacional.

La xarxa de Mercats de Barcelona, gestionada des de 1992 per I'Institut Municipal de
Mercats de Barcelona (IMMB), esta formada per 43 mercats en 40 edificis o
equipaments. 39 d’aquests mercats sén alimentaris i 4 no alimentaris, i estan
distribuits en els 10 Districtes de la ciutat, en el cor d’'una part important dels 73 barris
que la composen, sent aixi uns referents de la compra d’alimentacio fresca i de comerg
de proximitat.

D’aquests 40 edificis, 29 ja han estan reformats, dos més es troben en obres i altres
dos en fase de projecte. Aquesta accié reformadora portada a terme durant els darrers
30 anys té l'objectiu de modernitzar els mercats per tal que puguin ser competitius en
el marc de la distribucié alimentaria i adaptar-se a I'evolucié de les demandes dels
ciutadans.

A finals de 2022 hi havia als mercats de Barcelona 2.011 establiments, dels quals
1.333 estan en mercats d'alimentaci® i els 678 restants son establiments no
alimentaris.

Al llarg de la seva evolucid, les demandes dels ciutadans es van incorporant als
serveis dels mercats, que ajuden a millorar el que ofereixen, i aixi contribueixen a
millorar-ne la competitivitat. Aixi, en les darreres décades, els mercats han adaptat les
seves infraestructures, han modernitzat les parades i els serveis logistics i de gestié de
residus, han promogut nous serveis, com el lliurament a domicili, 'estacionament o el
pagament amb targeta.
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1.1.La recollida d’informacié i dades com a recurs integrat per a la presa de
decisions als mercats municipals.

Tot I'anterior, sumat als eixos i objectius estratégics del Pla Estratégic de Mercats de
Barcelona 2015-2025, fan que sigui cada cop més necessari que I'MMB disposi
d’eines i estratégies per orientar les seves actuacions en funcié de les necessitats i
tendéncies de consum dels ciutadans.

L’esmentat Pla Estratégic fa esment a aquesta necessitat en els seglients apartats:

M.1.3: Desenvolupar un sistema d’informacié sobre competéncia i tendéncies de
consum que faciliti la presa de decisions.

M.1.3.1. Determinar els principals indicadors de gestié per als mercats, des de la
perspectiva de I'MMB, del mercat i dels paradistes, tant des del punt de vista
estratégic com operatiu.

M.1.3.2: Desenvolupar un sistema de monitoritzacié dels indicadors i implementar-lo
en un quadre de comandament accessible a diferents nivells de la xarxa de mercats.

M.1.3.3: Analitzar periddicament el mix comercial dels mercats, de la seva adequacio
oferta-demanda actual i futura i proposta de les accions correctores necessaries.

M.1.3.4. Desenvolupar un sistema d’informacié sobre tendéncies en els habits de
consum i de seguiment de la competéncia (preus, promocions, posicionament...) en
coordinacié amb altres arees de I'Ajuntament, com la Direccié de Comerg.

M.1.3.5: Valorar el fet de portar a terme de manera periddica, i a cada mercat, accions
d’'escolta als consumidors orientades tant a la identificaci6 de tendéncies,
problematiques i demandes com a valorar els principals eixos vertebradors de I'oferta
de mercats.

M.1.3.6: Establir un sistema de seguiment de tendéncies de consum i d’analisi d’habits
de la poblacio turistica a Barcelona

1.2. Finangament

L’import total de I'actuacié és de 145.200,00€ (IVA inclos), que quedara assignat a la
partida 227.06.

No s’ha considerat necessari fer consultes preliminars en el mercat.

2. Conflicte d’interessos, frau i corrupcié

Pla de mesures antifrau aprovat per I’Ajuntament de Barcelona.
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El contractista que resulti adjudicatari i el/s subcontractista/es que directament o
indirectament tinguin relaci6 amb aquest contracte hauran d’aportar, préviament a la
formalitzacio del contracte, el seu propi Pla de mesures antifrau.

Es d’aplicacié a aquest contracte, de manera supletoria, el Pla de mesures antifrau
aprovat per I'Ajuntament de Barcelona, aprovat per la Comissidé de Govern en la
sessié de 3 de febrer de 2022 i comunicat al Consell Municipal de I'Ajuntament de
Barcelona, en sessié de 25 de febrer de 2022 que conté un procediment per abordar
els conflictes dinteressos, frau i corrupcié juntament amb la seva Declaracié
Institucional.

Aquesta autoavaluacié del procediment s’haura de revisar almenys una vegada cada
any de vigéncia del contracte.

Realitzacié d’una avaluacio del risc de frau, corrupcié o conflicte interés aplicada al
contracte en qliestio.

3.Exposiciéo de les necessitats detectades i justificacio de la solucio
escollida

Considerant que la finalitat consisteix en complir els compromisos adoptats en l'eix
estratégic Motor del Pla Estrategic de Mercats Municipals de Barcelona 2015-2025,
concretament, en les mesures M.1.3.1, M.1.3.2, M.1.3.3, M.1.3.4, M.1.3.5 i M.1.3.6,
que preveuen desenvolupar un sistema d’informacié sobre competéncia i tendéncies
de consum que faciliti la presa de decisions.

Un cop exposades les necessitats detectades, es pot concloure que 'lMMB no disposa
de mitjans ni de recursos técnics adients per dur a terme aquestes actuacions, motiu
pel qual cal procedir a l'auxili mitjangant la contractacié amb tercers, tot d’acord amb
I'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb ple respecte als
principis d’eficacia, eficiéncia, publicitat, transparéncia, no-discriminacio i igualtat de
tracte.

D’acord amb els principis exposats, es considera que I'opcié més eficient i efica¢c que
assegura la millor resposta a les necessitats detectades és la contractacié d’un servei
de consultoria especialitzat en estudis de mercat sobre la base d'un sistema
d’indicadors mesurables que faciliti informacié sobre posicionament i tendéncies de
consum.

4.Objecte, prestacié concreta que es vol contractar i modalitat de contracte
que s’ajusta millor a les necessitats detectades i a la relacié del seu cicle de
vida

Considerant que la millor solucié consisteix en la contractacié d'un servei de

consultoria d’estudis de mercat, cal indicar que les fases del cicle productiu de 'objecte
del contracte sén les seglents:
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» La investigacié i el desenvolupament que s’hagin de dur a terme per a la
prestacio del servei.

» Captacidé de recursos humans, formacio i capacitacié en les diferents fases del
cicle productiu.

» Condicions laborals en les diferents fases del cicle productiu.

» Els costos d’utilitzacio, com els consums energétics i altres recursos.

5.Divisio en lots

Atesa la naturalesa de les prestacions, no és possible entendre-les com una realitzacié
o un aprofitament individual i funcional que permeti que s’executin de forma
independent. A banda, caldria exigir una coordinacidé i una planificacié global dels
treballs perqué I'execucidé global de les prestacions fos correcta i aixd resultaria
desproporcionat per a les finalitats d’interés public que es persegueixen amb I'execucio
d'aquestes prestacions. Aixd permet concloure que les prestacions no es poden
executar de manera independent sense menyscabar I'execucié correcta dels treballs i
una assignacié correcta dels recursos publics proporcionals a la finalitat requerida.

6.Durada del contracte

La durada del contracte sera de vuit (8) mesos, i en tot cas a comptar des de
'endema de la seva formalitzacié del contracte.

El contracte no es podra prorrogar.

7.Pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte (VEC)

El pressupost base de licitacid que es considera amb els preus de mercat hauria de
ser d’'una quantia de 145.200 euros. El pressupost net és de 120.000 euros i I''VA de
25.200 euros, amb un tipus del 21%.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra
maxima per sobre de la qual s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el
tipus de la licitacié.

El pressupost del contracte s’ha de presentar en euros pels licitadors.

El sistema de determinacié del preu és a preu alcat “i amb preu tancat de conformitat
amb lart. 241 de la LCSP, per la qual cosa 'IMMB no assumira cap despesa
necessaria per fer front a errors o omissions que prevegi el projecte, i el preu del
contracte sera invariable tot i que comporti excessos d’amidaments”.

En tot cas, les ofertes que excedeixin el pressupost de licitacid, IVA exclos, s’exclouran
del procediment.

El desglossament del pressupost net, sense I'lVA, en costos directes i indirectes, es
considera que és el seglient:
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indirectes + benefici industrial)

Costos directes Import (€)
Costos salarials (si els costos salarials 90.000 €
formen part del cost)
Suma costos directes:
TOTAL 90.000 €
Costos indirectes Import (€)
Despeses generals d’estructura 16.000€
Suma costos indirectes:
TOTAL 16.000€
Benefici industrial 14.000 €
TOTAL DE COSTOS (directes + 120.000 €

Els costos salarials que es considera que es produeixen en I'execucié del contracte
s’han calculat prenent com a referéncia I'estudi de mercat realitzat per 'empresa Hays
'any 2023, prenent com a referéncia de minims el Conveni Col-lectiu d’'Empreses de
Consultoria i Estudis de Mercat per als anys 2017-19 (BOE-A-2018-3156), considerant:
1Cap de Projecte, 2 Consultors/es sénior, 3 Consultors/es junior, d’acord amb el

desglossament seglient:

Total hores Namero
Categoria professional Preu / hora anuals
persones
Cap de projecte 61,42€ 180 1
Consultor sénior 39,46€ 620 2
Consultor junior 22, 71€ 400 3

El VEC d’aquest contracte s’estima en 120.000 euros. Els conceptes que inclou sén

els seglents:

Pressupost
net Pressupost
Pressupost |Pressupost e .
modificacio |net altres
Any net net eventuals SUMA
‘. . ns amb conceptes
prestacio prorrogues | - ent
de cost
2024 [120.000 0 0 0 120.000
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8.Imputacié al pressupost municipal

Aquest pressupost base de licitaci6 s'ha d'entendre que comprén la totalitat de
I'objecte del contracte i anira amb carrec al pressupost i aplicacié seguent:

- - Codi % Import Import
Any | Economic | Programg Organic projecte Import net VA VA total
2024 |227.06 43121 0100 120.000 € 21% |25.200€ |145.200 €

Suma imports

total 145.200€

En cas que el contracte s’adjudiqui o es formalitzi en I'exercici anterior al de l'inici de
I'execucio, se'n sotmet I'adjudicacié a la condicié6 suspensiva d'existencia de credit
adequat i suficient per financar les obligacions derivades d'aquest contracte a I'exercici
corresponent.

9.Tramitaci6 de I’expedient i procediment d’adjudicacio
9.1.- Procediment de tramitacio:

Tramitacié ordinaria: Per tal garantir els principis de maxima transparéncia, no
discriminacié i igualtat que han de regir en la contractacié publica, es proposa per a
I'adjudicacié del contracte, la tramitacié d’'un procediment obert.

9.2.- Procediment d’adjudicacio

Tenint en compte l'import del contracte, la seva durada i les prestacions que
constitueix el seu objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que
serviran per a la seva adjudicacio, es considera que el més adient és adjudicar aquest
contracte mitjancant procediment obert i tramitacié ordinaria (arts. 156 i 116 i
concordants LCSP ) tot i entenent que no existeix cap restriccié d’accés a la licitacio, i
per tant I'eleccié d’aquest procediment gaudeix de més transparéncia i permet la
maxima participacioé i publicitat.

La present licitacio esta subjecta a la regulacié harmonitzada, atés que el valor estimat
del contracte supera els llindars establerts a I'article 22.1 apartat b) de la LCSP.

La present licitacié sera susceptible de recurs especial en matéria de contractacio, ja
que el valor estimat del contracte supera el llindar de 100.000,00 €, establerts en
l'article 44.1 apartat a) de la LSCP. D’acord amb els articles 50.1.d) i 153.3 LCSP, i
l'article 58 del Real Decret-llei 36/2020, el contracte no es podra formalitzar fins que no
hagin transcorregut 10 dies naturals des de la tramesa de la notificacié de I'adjudicacié
a les empreses licitadores.
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10. Condicions d’aptitud i de solvéncia técnica, economica i financera de les
empreses

Tenint en compte 'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de
no-discriminacio i proporcionalitat que han de regir tota actuacié administrativa, les
condicions d’aptitud minima que s’hauran d’exigir als licitadors per participar en aquest
procediment d’adjudicacié soén les seglents:

1. Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social
prestacions que siguin idéntiques o similars a les del contracte que es pretén licitar i
que no es trobin en suposits de prohibicié de contractar.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores, s’exigira la
solvéncia seguent:

SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA

El volum anual de negoci en 'ambit d’aquest contracte referit al millor dels tres ultims
exercicis en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresa hauria
de tenir un import igual o superior a 300.000,00 euros.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

L’'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa licitadora ha de declarar
com a executat durant I'any de superior execuci6 en el decurs dels ultims tres anys en
serveis o treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte
d’'aquest contracte ha de ser com a minim de 140.000,00 euros.

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjangant la
solveéncia i recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap suposit de prohibicié per
contractar i amb independéncia dels vincles que tinguin amb elles, sempre que
demostrin que durant la vigéncia del contracte disposaran efectivament dels mitjans i
la solvéncia d’aquella entitat.

També s’admet que acreditin la seva solvéncia per qualsevol dels mitjans previstos a
la Llei 9/2017.

11. Criteris d’adjudicacio i justificacio de la proporcionalitat de la puntuacio
assignada a cada criteri respecte del total de criteris que s’han de
considerar

Considerant I'objecte del contracte, aixi com totes les actuacions que integren el seu
cicle de vida, es considera adient, a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié
qualitat-preu, incorporar els criteris segients i amb la proporcié que tot seguit s’indica i
justifica relacionats per ordre decreixent d'importancia:

11.1 Criteris automatics: puntuacio total 60
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¢ Oferta econdmica, fins a 35 punts
La ponderacié maxima del criteri d’adjudicacié del preu ofert és de 35 punts.

S’atorgara la maxima puntuacié a 'empresa licitadora que formuli el preu més baix que
sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost
net de licitacio, i a la resta d’empreses licitadores, la distribucié de la puntuacié es fara
aplicant la férmula segient establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i
aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat a la Gaseta Municipal
del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat a
la Gaseta Municipal del dia 5 de marg:

( Pressupost net licitaci6 — oferta

—— - — )X Punts max = Puntuacio resultant
Pressupost net licitacié — oferta més economica

o Perfil professional, fins a 25 punts

o Curriculum del Cap de projecte, on es demostri experiéncia en
coordinacié i direccié d’equips en estudis de mercat als darrers 10 anys.
Es valorara 1 punt per any d’experiéncia amb un maxim de 10 punts.
S’acreditara amb una declaracié jurada detallada de projectes i dates.

o Per I'experiéncia demostrable de I'equip, fins a 12 punts:

= 1 punt per cada any d’experiéncia addicional (a partir de 5 anys)
referida al perfil consultor sénior A, fins a un maxim de 4 anys
meés (4 punts)

= 1 punt per cada any d’experiéncia addicional (a partir de 3 anys)
referida al perfil consultor sénior B, fins a un maxim de 4 anys
més (4 punts)

= 1 punt per cada any d’experiéncia addicional (a partir de 2 anys)
referida al perfil dels 3 consultor junior, fins a un maxim de 4
anys més (4 punts)

S’acreditara amb una declaracié jurada detallada de projectes i

dates, incloent contactes dels receptors dels treballs realitzats que

permetin una possible contrastacié per part de I'lMMB.

o Experiéncia demostrable de 'empresa licitadora, els darrers 5 anys, en
estudis de mercat en 'ambit del comer¢ d’alimentacio: 1 punt per estudi
fins a 3 punts. S’acreditara amb una declaracié jurada detallada de
projectes i dates, incloent contactes dels receptors dels treballs
realitzats que permetin una possible contrastacioé per part de 'IMMB.
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12.2 Criteris de judici de valor. Puntuacié total: 40 punts

Criteri de proposta metodologica i coordinacié per portar a terme les tasques
(A, B i C) recollides en el punt 3 del Plec Tecnic, dels estudis de mercats.
Ponderacié: fins a 20 punts.

El licitador presentara la seva proposta metodologica d’acords amb els requisits
del Plec Técnic i de les diferents tasques que aquest detalla. Es valorara el
contingut i el grau de detall de la proposta feta. No es valorara la informacié
que es consideri supérflua o innecessaria. La valoracié sera classificada i
puntuada segons el barem que a continuacio es detalla:

= Contingut insuficient: 0 punts

= Contingut acceptable: fins a 5 punts

= Contingut bo: fins a 10 punts

= Contingut excel-lent: fins a 20 punts

On el contingut excel-lent, amb fins a 20 punts, és per aquella resposta que
recull amb profunditat i exemples tots els aspectes del punt clau avaluat i fa
propostes de valor especifiques per aquell punt que fins i tot superen les
especificacions sol'licitades per [I'IMMB respecte daquell aspecte,
argumentant-les i justificant-les, amb especial atencido a les propostes que
clarament aportin elements de novetat i millora respecte I'objecte del concurs i
que permetin disposar d’'una informacié molt més acurada i profunda. El
contingut bo, amb puntuacié de fins a 10 punts, és per aquella resposta que
recull amb profunditat tots els aspectes clau del punt avaluat. La valoracio
acceptable, puntuada amb fins a 5 punts, els recull amb alguna caréncia, i la
valoracié insuficient, amb 0 punts, és per aquelles respostes per les que no es
considera adequat I'enfocament i/o el contingut.

Criteri proposta metodologica, coordinacié i dels indicadors de gestié recollit en
el punt 4 del Plec Tecnic, mesurables per la posada en marxa d’'un sistema
d’'informacié sobre posicionament i tendéncies de consum. Ponderacio: fins a
20 punts.

El licitador presentara la seva proposta metodoldgica d’acords amb els requisits
del Plec Técnic i de les diferents tasques que aquest detalla. Es valorara el
contingut i el grau de detall de la proposta feta. No es valorara la informacio
que es consideri supérflua o innecessaria. La valoracié sera classificada i
puntuada segons el barem que a continuacié es detalla:

= Contingut insuficient: 0 punts

= Contingut acceptable: fins a 5 punts

= Contingut bo: fins a 10 punts

= Contingut excel-lent: fins a 20 punts

On el contingut excel-lent, amb fins a 20 punts, és per aquella resposta que
recull amb profunditat i exemples tots els aspectes del punt clau avaluat i fa
propostes de valor especifiques per aquell punt que fins i tot superen les
especificacions sol'licitades per [I'IMMB respecte daquell aspecte,
argumentant-les i justificant-les, amb especial atencié a les propostes que
clarament aportin elements de novetat i millora respecte I'objecte del concurs i
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que permetin disposar d’'una informaci® molt més acurada i profunda. El
contingut bo, amb puntuacié de fins a 10 punts, és per aquella resposta que
recull amb profunditat tots els aspectes clau del punt avaluat. La valoracio
acceptable, puntuada amb fins a 5 punts, els recull amb alguna caréncia, i la
valoracié insuficient, amb 0 punts, és per aquelles respostes per les que no es
considera adequat I'enfocament i/o el contingut.

12. Mesa de Contractacio/Comité d’Experts

La Mesa de Contractacio estara constituida de conformitat amb la disposicié addicional
Il apartat seté de la LCSP.

Per a la Mesa de Contractacid, les persones que en formaran part, atenent el seu
coneixement técnic especialitzat relacionat amb I'objecte del contracte, sén les
seglents:

President: Maxim Lopez Manresa, Gerent.

Vocals: Susana Navarro Flores, Interventora delegada; Manel Armengol Jornet, Cap
dels serveis juridics i secretari delegat; Xavier Olivella Echevarne, Director
d’administracié general; Oscar Martin Pérez, Coordinador de Projectes d’Analisi i
Estrategia

Secretari: El secretari delegat de 'lMMB.

Els membres de la Mesa podran delegar a tercers pel cas dimpossibilitat
d’assisténcia.

Les persones que composen la mesa de contractacié regiran el seu comportament per
les pautes i criteris continguts en el Codi étic de conducta de l'Ajuntament de
Barcelona, tot d’acord amb la previsié de la disposicié addicional d’aquest Codi,
publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de 2017 i declararan
expressament en la primera reunid que no concorren cap causa de conflicte
d’interessos.

13. Garanties

L’empresa proposada com adjudicataria haura de dipositar una garantia definitiva per
import equivalent al 5%.del preu del contracte, IVA exclods.

14. Termini d’execucioé
La durada de les prestacions sera de vuit (8) mesos, o el proposat per I'adjudicatari si

fos millorat, a comptar des de 'endema de la formalitzaci6 del contracte o de la data
expressa que es faci constar en el contracte.
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No es preveu cap prorroga.
15. Termini de garantia

S’estableix un termini minim de garantia de 6 mesos a partir de la data de recepci6 de
la prestacio.

16. Condicions especials d’execucié

Es considera necessari, d’'acord amb la previsié de l'article 202 LCSP, establir la/les
seglent/s condicié/ons especial/ls d’execucié del contracte que es consideren
vinculades amb el seu objecte, no sén discriminatories i son compatibles amb el dret
comunitari:

De caracter social

Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte
durant tot el periode contractual.

L’empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte
fixades en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacio.
Aquesta condicid6 te el caracter d'obligaci6 essencial del contracte i el seu
incompliment podra ser objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa
d’extincié contractual.

El responsable del contracte podra requerir a I'empresa contractista que declari
formalment que ha complert I'obligacié. Aixi mateix, el responsable del contracte o
'érgan de contractacié podran requerir als érgans de representacio de les persones
treballadores que informin al respecte

17. Pagament del preu

El pagament del preu es realitzara mitjancant la presentacié de les factures d’acord
amb la previsié de l'article 302.1 LCSP

La resta es facturara prévia comprovacio i supervisio de les prestacions realitzades.

La contractista i, en el seu cas, la subcontractista, ha d’incloure, en la/es factura/es
que presenti les segiients dades especificades en la capgalera del present plec:

e Codi de contracte.

e Descripcié del contracte: Contracte per als serveis d’elaboracié d’'un
estudi sobre impacte econémic, competéncia i tendéncies de consum
entorn als mercats municipals de Barcelona

e Organ de contractacié: 0100 Institut Municipal de Mercats

e Departament econdmic: 0100 Direccié d’administracié General

e Organ destinatari: 0100 Departament de Marqueting, Organitzacié
i Sistemes.

e Codi CPV.
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18. Modificacions del contracte

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en I'article 205.2 i
206 LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacié requerira I'audiéncia al contractista i, si escau,
del redactor del projecte o de les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en
document administratiu.

19. Revisié de preus
En aquest contracte no es pot revisar el preu.
20. Subcontractacio

L’empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la
prestaciéo amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als articles 215 i 216
LCSP. L'incompliment d’aquestes estipulacions legals comportara les conseqiiéncies
establertes a I'apartat 3 de I'article 215 LCSP.

L’empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu
pactat en els terminis i condicions que estableix l'article 216 LCSP, d’acord amb les
previsions de I'article 217 LCSP.

Per tal d'assegurar el compliment de I'obligacié del pagament a termini a les empreses
subcontractades, 'empresa adjudicataria ha de presentar la relacié detallada i els
justificants de pagament establerts a I'article 217.1 LCSP. L’incompliment d’aquestes
obligacions es considera molt greu amb imposicié de les penalitats que corresponguin.

Les empreses subcontractistes no han de fer operacions financeres en paradisos
fiscals considerades delictives, —segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat
espanyol—, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment
establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda
publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals,
'empresa adjudicataria ha d’informar I'd6rgan de contractacié sobre aquestes relacions
(que en donara publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentacio
descriptiva dels moviments financers i tota la informacié relativa a aquestes actuacions
de les empreses subcontractistes.

L’empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu
pactat en un termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004,
de 29 de desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat.

La persona responsable del contracte podra requerir durant I'execucié del contracte la
verificacié del pagament del preu als subcontractistes.
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Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidacié, ha de presentar un
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als

subco

21

ntractistes.

. Cessio del contracte

Ateses les caracteristiques del contracte, no se'n permet la cessié.

22
L’emp

. Obligacions dels contractistes i subcontractistes
resa adjudicataria s’obliga:

A presentar mensualment en les reunions de coordinaci6 amb I'IMMB, els
informes de seguiment de les fites i objectius en els terminis previstos en els
articles 3 i 4 del plec de prescripcions técniques particulars.

Obligacions d’informacio:
- Presentar una declaracié responsable amb:
o NIF de I'empresa adjudicataria i de 'empresa/es subcontractades.
o Nom o raé social de 'empresa adjudicataria i de I'empresales
subcontractades.
o Domicili fiscal de lI'empresa adjudicataria i de I'empresales
subcontractades.

Acceptacié de la cessi® de dades entre les Administracions publiques
implicades per donar compliment al que es preveu en la normativa europea que
és d’aplicacié i de conformitat amb la llei Organica 3/2018, de 5 de desembre,
de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals.

Acreditacié de la inscripcio en el Cens d’empresaris, professionals i retenidors
de I'Agéncia Estatal de 'Administracié Tributaria o en el Cens equivalent de
'Administracié Tributaria Foral, que ha de reflectir l'activitat efectivament
desenvolupada en la data de participacié en el procediment de licitacié.

Obligacié de l'accés a la informacio i conservacié de la mateixa per 'empresa
adjudicataria i de 'empresal/es subcontractades
- Lliurament sobre la informacié del contracte i obligacié de proporcionar-
la.

Complir els compromisos en matéria de comunicacié, encapgalaments i logos
en els termes que defineix el Manual de marca (d’identitat visual de la Direccié
de Comunicacié de I'Ajuntament de Barcelona, i que es concreten en:

- Incorporacié del logotip oficial i emblemes en les actuacions de

comunicacio relacionades amb I'execucid del contracte i en tota la
documentacié relacionada amb els expedients.
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- Qualsevol activitat de comunicacio o difusid haura d'utilitzar informacio
fidedigna.

e Atendre i contestar els requeriments del responsable del contracte en
compliment de les obligacions establertes en el plec de clausules particulars
administratives i técniques.

e Designar un interlocutor amb I'’Ajuntament en I'ambit d’aquest contracte.

23. Responsable del contracte

Es designa I'Elena Navarro Delgado, Directora de Marqueting, Organitzacio i
Sistemes, i 'Oscar Martin Pérez, Coordinador de Projectes d’Analisi i Estratégia
de la Direccié de Mercats i Projectes Estratégics, com a persones responsables
del contracte, a les quals correspon supervisar-ne l'execucid, adoptar les
decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar que la prestacio
pactada es duu a terme correctament, tot d’acord amb la previsi6 de I'article 62.1
LCSP.

A més de les obligacions previstes en la LCSP i en la clausula 19 del plec de clausules
administratives particular a les persones responsables del contracte li correspondra:

e Supervisar el compliment de totes les obligacions establertes en el plec de
clausules administratives particulars i de prescripcions técniques en relacié
amb els principis transversals aplicables al PRTR. En concret, i respecte
d'aquest contracte, les seves obligacions seran les seglents:

e Fer un seguiment i control del compliment de les fites i objectius previstos a la
clausula 3 i 4 del plec de prescripcions técniques particulars.

e Respecte al Pla de mesures antifrau:

o Supervisar que el contractista i subcontractista/es tingui/n un Pla de
mesures antifrau i s’hagi/n adherit al Pla de mesures antifrau de
'Ajuntament o ens dependent.

o Que el contractista i subcontractista/es compleixi/n els deures i les
obligacions del seu Pla de mesures antifrau i del Pla de mesures
antifrau de '’Ajuntament o ens dependent.

e Fer un seguiment de les obligacions en matéria de comunicacio,
encapcgalament i logotips.

e Fer un seguiment del compliment de les normes sobre la conservacié de la
documentacio.

e Per controlar el compliment de les obligacions establertes en el plec de
clausules particulars administratives i de prescripcions técniques efectuar els
requeriments d’informacié al contractista i subcontractista/es.

¢ Mantenir comunicacié constant amb l'interlocutor designat pel contractista.
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24. Régim especific de penalitats

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores
que puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoracio, aixi com el limit
maxim de penalitats del 50% del preu del contracte IVA exclds, s’estableixen les
penalitats seguents:

a) Incompliments molt greus:

- Lincompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest
plec.

- Lincompliment o el compliment defectudés de les obligacions o condicions
d’execuci6 del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions
técniques, quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del
contracte.

- L’incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers
en les prestacions.

- L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevencio de riscos laborals.

- Les actuacions que, per accié o omissié, generen riscos greus sobre el medi
ambient d’acord amb la legislaci6 vigent.

- L’incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.

- L’incompliment molt greu del lliurament incomplert, fora de termini o sense
respectar les especificacions del plec dels informes de seguiment de les fites i
objectius establerts en I'article 3 i 4 del plec de clausules técniques particulars.

- L’incompliment molt greu de les obligacions establertes en el Pla de mesures
antifrau del contractista o subcontractista/es i 'incompliment molt greu de les
obligacions establertes en el Pla de mesures antifrau de I'Ajuntament/ens
dependent.

- L’incompliment molt greu del lliurament sobre la informacié del contracte i
obligacié de proporcionar-la.

- Lincompliment molt greu dels compromisos en matéria de comunicacio,
encapgalaments i logotips en els termes que defineix el Manual de de la
Direccié de Comunicaci6 de I'Ajuntament de Barcelona.

b) Incompliments greus

- Lincompliment o compliment defectués de les obligacions o les condicions
d’execuci6 del contracte establertes en aquest plec i en el Plec de condicions
técniques, quan no constitueixi una falta molt greu.

- Lincompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les
prestacions.

- Lincompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals, quan no constitueixi una falta molt greu.

- Lincompliment de les condicions especials d’execuci6é establertes en aquest
plec, quan no s’hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.
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- L’incompliment greu del lliurament sobre la informacié del contracte i obligacié
de proporcionar-la.

- Lincompliment greu dels compromisos en matéria de comunicacio,
encapgalaments i logotips en els termes que defineix el Manual de la Direccié
de Comunicaci6 de I'’Ajuntament de Barcelona.

c) Incompliments lleus

- Lincompliment o compliment defectués de les obligacions o les condicions
d’execuci6 del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions
técniques, quan no constitueixi falta molt greu o greu.

- L’incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en
la normativa de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a
greus o molt greus.

- Lincompliment lleu de les obligacions establertes en el Pla de mesures antifrau
del contractista o subcontractista/es i I'incompliment lleu de les obligacions
establertes en el Pla de mesures antifrau de I’Ajuntament/ens dependent.

- L’incompliment lleu del lliurament sobre la informacié del contracte i obligacié
de proporcionar-la.

- Lincompliment lleu dels compromisos en matéria de comunicacio,
encapcalaments i logotips en els termes que defineix el Manual de la Direcci6
de Comunicaci6 de I’Ajuntament de Barcelona.

Imposicié de penalitats:

Les penalitats que s’imposaran al contractista per la comissié d’aquestes faltes sén les
seguents:

Per incompliments lleus, una penalitat equivalent a un 3% com a maxim del preu del
contracte, IVA exclos, per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

Per incompliments greus, una penalitat equivalent a un 6% com a maxim del preu del
contracte, IVA exclds, per cada penalitat d’aquesta tipologia.

Per incompliments molt greus, una penalitat equivalent a un 10% com a maxim del
preu d’adjudicacié.

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment
'execucié de les prestacions definides en el contracte, I'organ de contractacié podra
optar, ateses les circumstancies del cas, per resoldre el contracte o per imposar les
penalitats.

Es considera necessari que, d’acord amb la previsié de l'article 193.3 LCSP, si es
produeix pel contractista demora respecte el compliment del termini total, la penalitat
diaria sigui de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclos.

El termini per imposar la penalitat o sancié contractual sera de tres mesos a comptar
des de la data d’incoacio6 de I'expedient corresponent.
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25. Causes de resolucio

El present contracte pot ser resolt per qualsevol de les causes aplicables i previstes
amb caracter general a la LCSP i les previstes al Plec Administratiu tipus.

¢ L’incompliment molt greu de les fites i objectius quan el retard suposi un perjudici
significatiu per 'Ajuntament.

o En cas d'incompliment molt greu de les obligacions del Pla de mesures antifrau del
contractista i subcontractista/es o de I'incompliment del Pla de mesures antifrau de
'Ajuntament o ens dependent.

El contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a l'article 211 i 245
LCSP, sens perjudici del previst als paragrafs anteriors.

Altres causes especifiques de resoluci6 a més de les establertes en el clausulat
d’aquest PCAP son:

a) L'incompliment de les clausules essencials del contracte incloent les condicions
especials d'execucié quan aquest incompliment hagi estat qualificat de falta molt greu i
concorre dol, culpa o negligéncia de I'empresa i sempre que hagi donat lloc a la
imposicio de penalitats o a la indemnitzacié de danys i perjudicis.

b) La falsedat de la declaracié de 'empresa contractista o subcontractista de no tenir
cap relacié financera o econdmica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta
relacié és legal, segons estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016

c¢) La situacié de 'empresa contractista durant 'execucié del contracte en causa legal
de prohibicié de contractar

d) L’incompliment reiterat de les condicions especials d’execucié establertes en aquest
plec que no tinguin caracter d’obligacié contractual essencial.

e) Totes aquelles causes que s’hagin establert en aquest plec.

26. Tractament de dades de caracter personal
Aquest contracte comporta la cessié de dades entre les Administracions publiques
implicades per donar compliment al que es preveu en la normativa europea que és
d'aplicacié i de conformitat amb la llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de

proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals.

Aquest contracte comporta el tractament de les dades de caracter personal que
s’integren dins la tipologia seguent:

> Altres dades (nivell baix):

o identitat: DNI/NIF/NIE/passaport, numero de la Seguretat Social / mutua,
nom i cognoms, adrega postal i electronica, teléfon,
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signatura/empremta, imatge/veu, marques fisiques, numero de registre
personal, signatura electronica.

o professionals: formacio, titulacié, historial estudiantil, experiéncia,
pertany a col-legis/associacions professionals.

o comercial: activitats i negocis, llicéncies comercials, subscripcions
(revistes, webs, etc.), creacions artistiques, cientifiques o técniques.

o economicofinanceres: ingressos, rendes, inversions/patrimoni,
credits/avals, dades bancaries, plans de pensié o jubilacidé, dades
econdmiques de la ndmina, impostos/deduccions, assegurances,
hipoteques, subsidis/beneficis, historial de credits, targes de credit.

La finalitat del tractament sera la gestié del contracte administratiu de I'estudi de
mercat, i el coneixement del perfil de les persones entrevistades durant el procés, amb
les finalitats de I'estudi de mercat.

27.

Indicadors d’alerta de prevencioé del frau en la contractacio:

S'ha procedit a la identificacié6 de les necessitats, l'eleccié del procediment de
contractacié i de les seves particularitats per tal d'evitar que es produeixin les
situacions seguents:

>

>

Que s'estableixin requisits de solvéncia molt restrictius sense una justificacié
aparent.

Que les prestacions no es trobin definides amb claredat i que resultin ambigles
i insuficients perqué qualsevol operador pugui preparar una oferta de forma
correcta.

Que els terminis de presentaci6 de les ofertes siguin rigorosament els minims
establerts a la norma, no tenint en compte la complexitat o la magnitud del
contracte, ni la dificultat per presentar una oferta de forma correcta.

Que per mateixa tipologia de prestacions es presentin pocs licitadors,
habitualment dos o tres, essent un d'ells sempre el que ja esta executant el
contracte o prestacié.

Que es presentin ofertes de dos o més licitadors que pertanyen a la mateixa
empresa matriu i amb ofertes molt similars sense competicié aparent entre
elles.

Que existeixin indicis de relacions entre funcionaris responsables del contracte
i determinats operadors que s'han presentat a la licitacid (participacié en
forums, xerrades, associacions usuaris, etc.).

Que l'oferta guanyadora sigui molt més costosa si es compara amb les
estimacions de costos, les llistes de preus publicades, les obres o serveis
similars, els preus mitjans del sector o els preus de mercat.

Que tots els licitadors puguin presentar preus elevats o que hi hagi poca
competéncia en el factor preu per la inexisténcia de baixes destacables, o
férmules de valoracié de preu que desincentiven presentar baixes.

Que es produeixi una rotacié dels adjudicataris habituals pels contractes de
districtes o geréncies o pel tipus de prestacié;

Aixi mateix, durant la licitacié del contracte caldra fer especial observanca dels
segients indicadors de frau:
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» Que els licitadors que no resulten adjudicataris sén subcontractats
habitualment.

» Que les diferents ofertes presenten trets similars. Per exemple:

o son idéntiques llevat en els percentatges o tenen percentatges exactes
de rebaixa.

o l'oferta guanyadora es troba al limit de ser considerada baixa anormal o
desproporcionada, o coincideix exactament amb el pressupost de
licitacié.

o els preus sén similars entre les diferents ofertes presentades

o les xifres so6n arrodonides.

o l'oferta esta incomplerta, etc.

» Que existeixen punts en comu entre els licitadors, com la mateixa adreca, el
mateix personal, el mateix numero de teléfon, els mateixos representants
legals, etc.

» Que el contractista inclou en la seva oferta a subcontractistes que estan
competint pel mateix contracte.

» Que hi ha licitadors qualificats que passen a ser subcontractistes després
d‘haver-se abstingut de presentar oferta o de retirar-les després d’haver
presentat unes ofertes baixes i facilitar I'adjudicacié a altres licitadors.

» Que els licitadors que no resulten adjudicataris mai no es poden localitzar a
internet o als directoris d'empreses, 0 que no disposen d’adreces fisiques o
electroniques que en permetin la localitzacié.

» Que els licitadors no fan preguntes, queixes, reclamacions o recursos.

Per tot aixd, SE SOL-LICITA que s’iniciin els tramits oportuns per tal de comencar la
contractacié que té per objecte la contractacié d'un servei de consultoria d’estudis de
mercat per I'elaboracié d’'un estudi sobre un sistema d’informacié i indicadors integrat
sobre competéncia i tendéncies de consum entorn als mercats municipals de
Barcelona de [llnstitut Municipal de Mercats de Barcelona, amb mesures de
contractacié publica sostenible, mitjangant procediment obert, per un import maxim de
145.200 euros, IVA inclos..

OSCAR MARTIN
S PEREZ - DNI
A Y Aiuptament 43503027 (1CAT
/_M\ Ajuntament gECI;\GT/;\DO—DNI35098528E 2023.10.19
L de Barcelona recha: 2023.10.24 14:28:35 16:13:27 +02'00'
+02'00'
Elena Navarro Delgado Oscar Martin Pérez
Directora de Marqueting, Organitzacio i Sistemes Coordinador de Projectes d’Analisi i
Institut Municipal de Mercats de Barcelona Estrategia
Institut Municipal de Mercats de
Barcelona
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