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INFORME DE NECESSITAT

El Director d’Obres i Manteniment proposa que s’inicii, d’acord amb el contingut d’aquesta
proposta, del document que s’adjunta i del plec de prescripcions técniques, la tramitacié de
I'expedient de contractacid relatiu al Servei de neteja de les dependéncies de [Iinstitut
Municipal de Mercats de Barcelona, per un pressupost maxim de 330.516,82 euros (21%
IVA inclos), amb el desglossament seguent: 273.154,40 euros, pressupost net, i 57.362,42
euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21 % (vint-i-un) amb carrec a la
partida pressupostaria 227.92 pels anys 2025-2026.

Mitjancant el sistema de: CONCURS
Procediment: Obert
Mitjangant tramitacio: Ordinaria

JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE.

L'IMMB precisa la licitacio del servei objecte del contracte per poder dur a terme la neteja de
les oficines dels Mercats Municipals, oficines de capcalera d’Arees i les oficines dels serveis
centrals de 'IMMB.

L'IMMB no disposa del personal en plantilla ni disposa dels mitjans adequats i suficients per dur
a terme aquestes prestacions per si mateix, motiu pel qual es fa necessaria la seva
contractacié.

DIVISIO EN LOTS.

Les actuacions a executar son integrament objecte de la mateixa tipologia d’empresa, pel que
considerem no té sentit técnic, econdomic ni temporal establir divisions addicionals, garantint
una uniformitat de les qualitats i solucions técniques a tots els mercats.

Barcelona, a la data de signatura

Eric Pintor Gonzalez
Director d’Obres i Manteniment
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1. Objecte del contracte

El present contracte de serveis té per objecte el servei de neteja de les dependéncies de
I'Institut Municipal de Mercats (IMMB) ubicades en el segients espais:

- Oficines de Direccié dels Mercats que conformen la Xarxa Municipal de Mercats de
Barcelona.

- Oficines de capcalera de les Arees, situades al Mercat del Ninot i al Mercat del
Guinardo.

- Oficines dels serveis centrals situades al c/Gran de Sant Andreu, 200.

El servei requereix no només la neteja propiament, sind també I'aportacioé de tots els materials,
estris, productes de neteja, consumibles i accessoris en general necessaris per a la correcta
realitzacié del servei, aixi com la necessaria supervisid i control del servei per part de
I'adjudicataria.

2. Justificacio de la necessitat i idoneitat del contracte

L’actual contracte del servei de neteja de les oficines dels Mercats Municipals, oficines de les
capcaleres d’'arees i oficines dels serveis centrals de 'lMMB finalitza al desembre de 2024.

No es pot prescindir del servei de neteja de les dependéncies de I'TMMB on treballen un total de
85 persones, amb la seguent distribucio:

Dependeéncia Num persones
Oficines direccions Mercats 36
Oficines capcalera de les Arees 6
Oficines dels serveis centrals 43

Aquest Institut no disposa ni de I'organitzacio, ni dels mitjans materials ni personals adequats i
suficients per a I'execucié directa dels serveis, motiu pel qual es considera necessaria la
tramitacié d’'un procediment de licitacié per a I'adjudicaci6 del servei.

Totes les operacions de manteniment objecte d'aquest contracte estaran subjectes, en alld que
li sigui d’aplicacié, a la Instruccié técnica per a I'aplicacio de criteris de sostenibilitat en la neteja
i recollida selectiva de residus d’edificis, segons decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271, de 24
d’abril, de contractacié publica sostenible de I’Ajuntament de Barcelona.

https://ajuntament.barcelona.cat/contractaciopublica/sites/default/files/ins _cat cap neteja.pdf

3. Codi CPV
L’objecte del contracte s’identifica de la forma seguent:

90919200-4 Serveis de neteja d’oficines
4. Divisio en lots
Les actuacions a executar son integrament objecte de la mateixa tipologia d’empresa, pel que
considerem no té sentit técnic, econdmic ni temporal establir divisions addicionals, garantint
una uniformitat de les qualitats i solucions técniques a tots els mercats

5. Duracio del contracte

La durada del present contracte sera de dos (2) anys des de 'acta d’inici dels treballs.
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La vigencia del present contracte podra prorrogar-se una o diverses vegades fins a un maxim
de vint-i-quatre (24) mesos addicionals.

El termini de la prérroga sera a lliure decisid de 'IMMB. Sera obligatoria per a I'empresa
adjudicataria sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’'antelacio a la
finalitzacié del termini de durada del contracte.

6. Pressupost base de licitaci6 i valor estimat de contracte (VEC)

La present actuacié te pressupost plurianual.

El pressupost base de licitacié per aquesta contractacio és 330.516,82 € (IVA inclos), segons
les seglent anualitats:

Any Econ. Funcional| Organic | Import net % IVA Import IVA Import total

2025 227.92 43121 100 136.577,20 € 21 28.681,21 € 165.258,41 €

2026 227.92 43121 100 136.577,20 € 21 28.681,21 € 165.258,41 €
TOTAL| 273.154,40 € 57.362,42 € 330.516,82 €

Prorrogues:

Any Econ. Funcional| Organic Import net % IVA Import IVA Import total

2027 227.92 43121 100 136.577,20 € 21 28.681,21 € 165.258,41 €

2028 227.92 43121 100 136.577,20 € 21 28.681,21 € 165.258,41 €
TOTAL| 273.154,40 € 57.362,42 € 330.516,82 €

L’estimacio dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el Conveni col-lectiu de
treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de
conveni num. 79002415012005). Els imports salarials fixats al conveni sectorial indicat és el
que regeix als efectes de determinar ofertes anormals i durant 'execucié del contracte. El fet de
no aplicar el conveni sectorial de referéncia comporta I'exclusié del procediment o resoluci6 del
contracte sempre i quan aquests imports siguin inferiors als establerts al conveni sectorial de
referéncia.

A més, els cost salarial s’ha calculat a partir de les hores i les categories que s’estableixen en
la seguient taula:

Concepte Categoria segons conveni Hores Ut Freq
Neteja ordinaria setmanal  Grup IV Nivell 4 Personal netejador i ped 94,50 52 setmanes
Neteja ordinaria mensual Grup IV Nivell 4 Personal netejador i ped 5,00 12 mesos
Neteja especialista Grup IV Nivell 1 Especialista i oficial/a 16,00 12 mesos
Supervisor Grup Il Nivell 2 Personal supervisor-encarregat de zona 10,00 52 setmanes

El desglossament del pressupost net, sense I'lVA, en costos directes i indirectes, considerant el
seu cicle, és el seglient:

Costos directes Import €
Cost salarial personal categoria de netejador/a 177.200,59 €
Cost salarial Especialista i oficial/a 7.134,59 €
Cost neteja incidental 30.000,00 €
Cost salarial supervisor-encarregat de zona (dedicacié 25%) 22.273,94 €
Consumibles 3.000,00 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 239.609,12 €
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Costos indirectes Import €
Despeses generals (8%) 19.168,73 €
TOTAL COSTOS INDIRECTES 19.168,73 €
|Benefici industrial (6%) | 14.376,55 €|
| TOTAL PRESSUPOST NET, sense VA | 273.154,40 €|

El métode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb l'article 101

de la LCSP.

L’import total del Valor Estimat de Contracte (VEC), és de 655.570,56 €

Any VEC Prestacié VEC\EventuaIs VEC Moc{ificacié Total
prorrogues prevista
2025 136.577,20 € 0,00 € 27.315,44 € 163.892,64 €
2026 136.577,20 € 0,00 € 27.315,44 € 163.892,64 €
2027 0,00 € 136.577,20 € 27.315,44 € 163.892,64 €
2028 0,00 € 136.577,20 € 27.315,44 € 163.892,64 €
TOTAL 273.154,40 € 273.154,40 € 109.261,76 € 655.570,56 €

Els pagaments parcials i criteris d’abonament queden reflectits al plec de condicions técniques
en funcié del desenvolupaments dels treballs.

7. Capacitat i solvéncia

Solvéncia tecnica o professional:

D'acord amb l'article 90.1.a) LCSP, l'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa
licitadora ha de declarar com a executat durant I'any de superior execucié en el decurs dels
ultims tres anys en serveis de naturalesa igual o similar que els que constitueixen l'objecte
d'aquest contracte ha de ser com a minim de 160.000 €:

Aquesta solvéncia s’entendra acreditada pel fet d’estar en possessio de la classificacid en els
grups, subgrups i categories que s’indiquen a continuacié:

GRUP SUBGRUP CATEGORIA
u 1 1

Solvéncia economica i financera:

- La xifra de negoci anual ha de ser superior a 245.000 €/any durant els ultims 3
anys.

- Declaraci6é del material, instal-lacions i equip técnic de qué disposi 'empresari per a
la realitzaci6 del contracte.

8. Criteris d’adjudicacié

8.1 Els criteris automatics vinculats a Il'objecte del contracte avaluables de forma
automatica i que serviran de base per a I'adjudicacié del contracte amb una puntuacié
maxima de 80 punts soén:

a) Perl'oferta econdmica 35 punts.
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b)

c)

Aplicant la seglient formula:

( Pressupost net licitacié - oferta

e : o X Punts max = Puntuaci6 resultant
Pressupost net licitacio - oferta més econdmica

Es defineixen els seglents limits per a la consideracié d'ofertes presumptament anormals
o desproporcionades:

- Quan el preu ofert sigui inferior en un 10% a la mitjana del total dels oferents
amb oferta valida.

- Quan, en el cas d'un sol oferent valid, la seva baixa sigui igual o superior al
15% del pressupost de licitacié (IVA exclos).

Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es
prescindira de I'oferta més baixa i/o de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al
5% respecte de I'oferta immediatament consecutiva. Si el nombre de licitadors és superior
a 20, pel calcul de la mitjana de les ofertes s’exclouran les dues ofertes més cares i les
dues ofertes més baixes sempre i quan una amb l'altre o totes dues amb la que la segueix
tinguin un diferencial superior al 5%.

Formacioé del personal que executara el contracte fins a 20 punts.

Es valorara que les persones adscrites al contracte rebin formacio relativa als aspectes
ambientals, sanitaris i/o de prevencid de riscos associats al servei: estalvi energétic i
consum responsable d’aigua, eficiéncia del consum de productes, bones practiques de
prevencio i gestio de residus propis.

S’atorgara la maxima puntuacio si 'empresa es compromet a que el personal realitzi la
formacié (en format presencial o online) durant els primers 6 mesos de vigéncia inicial del
contracte, fins a un maxim de 20 punts i distribuits de la seglient manera:

b.1. Formaci6 de tot el personal adscrit al contracte en aspectes ambientals com: bon Us
de l'energia quan realitzem la seva tasca de neteja (il-luminacié, aparells encesos,
climatitzacio, etc.), i / o consum responsable d’aigua, fins a 10 punts.

b.2. Formacié de tot el personal adscrit al contracte en prevencié de riscos laborals, fins a
10 punts.

Per justificar el punt b.1 i b.2 cal presentar certificat degudament signat amb I'acreditacio
de formacio de tot el personal adscrit al contracte.

En cas de realitzar la formacié durant la vigéncia inicial del contracte, se li requerira a
'empresa adjudicataria abans de finalitzar el termini i sera condicié imprescindible per
formalitzar la primera prorroga. Caldra presentar certificat degudament signat.

Justificar criteri: valorant una eficient gestid dels recursos i una seguretat laboral en el
treball.

Millores técniques fins a 25 punts.
c.1. Per la implantacié d'un sistema de dosificacié de productes de neteja, fins a 10 punts.
L’objectiu d’aquesta millora és la reducci6é d’envasos de plastic dels productes de neteja

més frequents, que per un costat suposa una millora ambiental dintre de la gesti6 del
contracte i per un altra pot suposar un estalvi al fer servir productes concentrats.
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Per I'establiment d'un sistema de dosificacié centralitzada dels productes de neteja per
reduir el consum d’envasos, fent servir productes concentrats o en pols per cada un dels
productes basics, fins a 10 punts.

El sistema de dosificacié6 s’aplicara a totes les dependéncies incloses en el present
contracte.

c.2. Millora de les frequéncies, fins a 15 punts.
S’atorgara una puntuacié de 5 punts a les empreses que millorin la frequéncia relativa a:
- Dependencia GSA 200: Neteja de la totalitat de vidres i marcs fins 2,30m d’algada
- bimensual (en comptes de trimestral com consta al Plec de Prescripcions
Técniques)
S’atorgara una puntuacié de 5 punts a les empreses que millorin la frequéncia relativa a:
- Dependéncia GSA 200: Neteja de la totalitat de vidres i marcs amb algada superior
a 2,30m > semestral (en comptes de anual com consta al Plec de Prescripcions
Técniques)

S’atorgara una puntuacié de 5 punts a les empreses que millorin la frequéncia relativa a:

- Dependéncia Barceloneta: Neteja de l'escala de direcci6 = quinzenal (en
comptes de mensual com consta al Plec de Prescripcions Técniques)

Justificar criteri: valorant una millora del servei de neteja

Caldra presentar la proposta dels tots criteris automatics seguint el MODEL 1. CRITERIS
AUTOMATICS (SOBRE C)

Puntuacio total d’aquests criteris (1): 80 punts.

8.2. Els criteris vinculats a I'objecte del contracte que depenen d’un judici de valor i que
serviran de base per a la seva adjudicacié amb una puntuacié maxima de 20 punts sén els
seguents:

En aquest apartat, es valorara les propostes en base al nivell de concrecié, coheréncia i
detall.

L’extensié maxima d’aquest apartat sera d’un total maxim de 5 pagines amb text en format
Arial 10.

a) Proposta per a verificar la correcta prestacio del servei, fins a 15 punts:

Per tal de garantir una bona execuci6 del servei, i de manera complementaria al ja definit al
PPT, el licitador ha d’analitzar i proposar la metodologia que utilitzara per poder verificar el
correcte funcionament del Servei de neteja de les dependéncies de lInstitut Municipal de
Mercats de Barcelona.

Es valorara la descripcio de la metodologia de treball detallada del servei. Es puntuara la
claredat, justificacio logica i técnica i coheréncia de la metodologia proposada.

La puntuacié s’atorgara segons els segients valors:
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Complert, coherent, adequat i detallat 15,00 punts
Coherent i detallat 11,00 punts
Correcte i adequat 8,00 punts
Basic i poc detallat 5,00 punts
Informacié poc rellevant 2,50 punts
Informacié irrellevant 0,00 punts

b) Per la proposta de mesures en matéria de seguretat i salut laboral, fins a 5 punts.

Aquesta millora busca fomentar la implicacié de les empreses en mesures en matéria de
seguretat i salut laboral, garantint per tant unes condicions optimes de treball pels treballadors
del servei, repercutint d’aquesta manera també en una major qualitat del servei.

Per cada millora proposada, exclosa la formacio, es valoraran els seguents conceptes.

- ldoneitat de les mesures proposades amb la prestacié objecte del contracte. Per tal
de valorar la idoneitat s’analitzara la eficiéncia i la eficacia de la mesura, entenent
eficacia com a mesura més optima per obtenir un resultat i eficieéncia com a obtencid
del resultat a menor cost, tant econdmic, com en temps i de recursos.

- Congruéncia de I'objectiu amb la mesura/ millora proposada.

- Congruéncia de les actuacions per portar a terme la mesura/millora proposada.

- Congruéncia dels indicadors de control que es proposin per avaluar els resultats de
la mesura.

Es valoraran un maxim de 2 (dues) mesures de seguretat i salut laboral, s’atorgara 2,5punts,
com a maxim, per a cada mesura. El desglossament de la puntuacié es realitzara segons la
seguent taula:

Proposta notable 2,50 punts
Proposta correcte 1,25 punts
Proposta irrellevant 0,00 punts

Puntuacio total d’aquests criteris (2): 20 punts.

La documentacit técnica preparada per cadascun dels licitadors haura de respectar I'ordre dels
capitols anteriorment descrits.

Puntuacio de la totalitat dels criteris (1)+(2): 100

Tindran preferéncia en l'adjudicacid del contracte les proposicions presentades per les
empreses que, en el moment d’acreditar la solvéncia técnica exigida en aquest plec, tinguin en
la seva plantilla un nombre de treballadors amb discapacitat superior al 2 per 100, sempre que
les seves proposicions igualin en els seus termes a les més avantatjoses des del punt de vista
dels criteris que han de servir de base per I'adjudicacié o dels aspectes de negociacio si escau.

Tindran preferencia en l'adjudicacié del contracte les proposicions presentades per les
empreses dedicades especificament a la promocioé i insercid laboral de persones en situacié
d’exclusio social, sempre que aquestes proposicions igualin en condicions a les que resultin
econdmicament més avantatjoses. A aquests efectes, es valorara el compromis formal del
licitador de contractar no menys del 30 per cent dels seus llocs de treball amb persones
pertanyents als col-lectius seguents:
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- Perceptors de rendes minimes d'insercié, o de qualsevol altra prestacié d'igual o similar
naturalesa, segons la denominaci6é adoptada en cada Comunitat Autbnoma.

- Persones amb discapacitat.

Si hi hagués dos o0 més proposicions iguals que resultessin ser les ofertes econdomicament més
avantatjoses, es decidiria I'adjudicacié d’aquestes mitjangant sorteig.

9. S’admet la possibilitat de variants o alternatives sobre els segiients elements i
condicions:

No s’admeten variants. Les millores admeses seran les explicitades als criteris de valoracié.
10. Modificacié del contracte

D'acord amb les previsions dels articles 203 i seguents LCSP, perfeccionat el contracte, I'6rgan
de contractacio el podra modificar per les causes que seguidament s'indiquen. En cap cas
I'import total de les modificacions pot incrementar més del 20% del preu inicial del contracte ni
incorporar nous preus contradictoris, tot d'acord amb les previsions de l'article 204 LCSP. La
modificacié requerira informe previ de la persona responsable del contracte.

S’estableixen les seguents causes de modificacié del contracte, fins a un maxim del 20 % del
preu d’adjudicacio:

- Que s’ampliin els metres quadrats a netejar en qualsevol dels edificis objecte d’aquest
contracte, sigui per ampliacié, per annexié d’un altre immoble o pel canvi d’us d’alguns
dels elements que l'integren (com, per exemple, reconversié de zones d’arxiu en zones
d’'us public, adequacié de zones en desus, etc.).

- Perl'assisgnacié i/o reduccié de nous centres, fora del ja previst en el programa.

- L’establiment de nous protocols o recomanacions de les autoritats sanitaries, dels
serveis de Proteccié Civil, aixi com del Servei de Prevencié de Riscos de I'Ajuntament
de Barcelona, per tal de millorar o intensificar la neteja i desinfecci6 com a
consequéncia d’epidémies viriques o altres tipus d’epidémies que ho requereixin.

- Increment dels actes vandalics en alguns del edificis objecte d’aquest contracte, que
requereixi d’'una neteja incidental, un cop esgotada la bossa prevista.

Les condicions, abast i limits d’aquesta/es modificacié/ons i la/es que hagi proposat
I'adjudicatari en la seva oferta, seran obligatories pel contractista.

El procediment per aquesta modificacié requerira l'audiéncia al contractista i, si escau, del
redactor del projecte o de les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en document
administratiu.

Tal i com estableix I'article 204.1 lletra b) de la LCSP la modificacié no pot suposar I'establiment
de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

Tal i com estableix la disposicidé addicional trenta-tresena de la LCSP, en cas que, dins de la
vigéncia del contracte, les necessitats reals siguin superiors a les estimades inicialment, es
podra maodificar el contracte en els termes que estableix l'article 204 de la LCSP. La modificacio
es tramitara abans que s'esgoti el pressupost maxim aprovat inicialment.

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l'article 205.2 i 206.
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11. La documentacié técnica que hauran d’aportar els licitadors sera:

Pdlissa de responsabilitat civil de 300.000,00 euros per part de I'adjudicatari.

12. Prevenci6 de Riscos Laborals per empreses externes:

L’adjudicatari, a més resta obligat al compliment de la normativa general sobre prevencio de
riscos laborals, haura de presentar a les oficines del Institut Municipal de Mercats, abans de la
formalitzacié del contracte, la documentacié acreditativa del compliment de les previsions de la
normativa en matéria de prevencio de riscos laborals.

Donar compliment, quan escaigui, a les disposicions sobre coordinacié d’activitats empresarials
a que es refereix l'article 24 de la Llei 31/1995, i Reial Decret 171/2004 de 30 de gener, aixi
com a les previsions establertes en el manual de prevencié de riscos laborals per a empreses
externes de 'Ajuntament de Barcelona, i presentar degudament signat pel legal representat,
juntament amb la documentacid exigida en el paragraf anterior, el document de coordinacio
empresarial en prevencié de riscos laborals (www.bcn.cat/perfildecontractant).

ANNEX 1: Document coordinacié empresarial en prevencio de riscos laborals a I'’Ajuntament de
Barcelona.

ANNEX 2: Manual de prevencié de riscos laborals per empreses externes.

13. Documentacié de la present licitacié:

01. PLEC CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS
02. PLEC CONDICIONS TECNIQUES

ANNEX I. LLISTAT DEPENDENCIES, HORES | FREQUENCIA — NETEJA OPERARI
ANNEX II. LLISTAT TASQUES | FREQUENCIA — NETEJA OPERARI

ANNEX Ill. LLISTAT TASQUES | FREQUENCIA — NETEJA ESPECIALISTA

ANNEX IV. PLANOL UBICACIO MERCATS MUNICIPALS

ANNEX V. PLANOL PLANOLS EDIFICI GRAN DE SANT ANDREU, 200

ANNEX VI. RELACIO DE PERSONAL ADSCRIT A LES DEPENDECNIES DE L'IMMB

ANNEX 1: Document coordinacié empresarial en prevencié de riscos laborals a I’Ajuntament de
Barcelona.

ANNEX 2: Manual de prevenci6 de riscos laborals per empreses externes.
ANNEX 3: Model 1. Criteris automatics (sobre C)

Barcelona, a la data de signatura

Eric Pintor Gonzalez
Director d’Obres i Manteniment
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MODEL 1. CRITERIS AUTOMATICS (SOBRE C)

SERVEI DE NETEJA DE LES DEPENDENCIES DE L’INSTITUT MUNICIPAL DE MERCATS
DE BARCELONA

| NOM DE L’EMPRESA:

1. Oferta economica
(A omplir pel licitador)

IMPORT LICITACIO OFERTA ECONOMICA
(IVA inclos) (IVA inclos)
330.516,82 €

2. Formacié del personal que executara el contracte

( Marcar amb una X)

CONCEPTE Si NO

Formacié de tot el personal adscrit al contracte en aspectes

b.1 | ambientals

Formacio6 de tot el personal adscrit al contracte en prevencio de
b.2 | riscos laborals

3. Millores técniques
( Marcar amb una X)

CONCEPTE Si NO

Per la implantacié d'un sistema de dosificacié de productes de

c.1 | neteja

c.2 | Millora de les frequiéncies

Dependéncia GSA 200: Neteja de la totalitat de vidres i marcs fins
2,30m d’alcada

Dependéncia GSA 200: Neteja de la totalitat de vidres i marcs amb
alcada superior a 2,30m

Dependéncia Barceloneta: Neteja de I'escala de direccid

Data: Signatura i segell licitador:
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