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1. OBJECTIU

L’objectiu del present Plec de Prescripcions Técniques és la definicid de les prestacions del
servei de manteniment de les instal-lacions de climatitzacio dels diferents mercats situats al
terme municipal de Barcelona gestionats per I'Institut de Mercats de Barcelona (en endavant,
IMMB). Aquest Plec de Prescripcions Técniques inclou el manteniment de les instal-lacions de

climatitzacid, ventilacié dels magatzems, de la sala de brossa i dels lavabos dels mercats.

Per a la realitzacié del present contracte s’haura de donar compliment a tota la normativa
técnica vigent, aixi com la normativa que sigui d’aplicacid per les caracteristiques dels

mercats municipals descrits a I'apartat 13 del present document.

Les operacions de manteniment descrites a '’Annex del Plans de Manteniment son les minimes
pel manteniment de les instal-lacions indicades a I'Annex de I'Inventari per a cadascun dels
mercats municipals. Aquestes operacions son no limitatives i per aquest motiu els licitadors

hauran de presentar en la seva oferta un Pla Integral de Manteniment pels mercats municipals

inclosos en el present plec, el qual en cap cas podra ser menor ni en nombre ni periodicitat a

les tasques que es descriuen en I'esmentat Annex dels Plans de Manteniment. En aquest Pla

s’hauran de recollir:

= Les operacions de manteniment descrites a I'’Annex dels Plans de manteniment

= Increment de les operacions de manteniment descrites per l'inventari que figura a 'Annex
de I'lnventari.

= Els procediments per a la realitzacié del manteniment predictiu, com s’indica al punt 4.3.

= La documentacio per executar i mantenir les instal-lacions des de la seva globalitat.

= Propostes de substituci6 d’equips, en especial els que utilitzin gas R-22 o substituts

d’aquest, els que tinguin un rendiment molt baix i els que tinguin un historial d’avaries.

Aixi mateix, 'empresa adjudicataria assumeix el compromis de la redaccié d’un informe inicial
de l'estat de les instal-lacions amb propostes per a 'homogeneitzacié6 de materials i equips

entre les diverses dependéncies de '|MMB.

Es objecte d’aquest plec definir els treballs que 'empresa adjudicataria haura de realitzar. Es

detalla a continuacié un resum, a titol enunciatiu, dels objectius a realitzar:

= Garantir el funcionament eficag, eficient i ininterromput de les instal-lacions.

= Executar les accions preventives i correctives necessaries per disposar, en el millor estat
de conservacio, les maquines, equips i components que formen part de les instal-lacions

d’aire condicionat.
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=  Complir, estrictament, la legislacid6 que faci referéncia a les instal-lacions objecte del
contracte.

= Executar les tasques descrites en ’Annex del Plans de Manteniment i les que es puguin
incorporar per mitja del Pla Integral de Manteniment.

= Complir la normativa vigent de prevencié de riscos laborals i qualsevol altra que sigui
d’aplicacio.

= Treballar d’'acord amb la politica mediambiental de I'Ajuntament de Barcelona i altres

normes propies exigides per 'IMMB.

2. TERMINI DE PRESTACIO DELS SERVEIS

La durada del present contracte sera per dos anys (24 mesos).

La vigéncia del present contracte podra prorrogar-se fins a 24 mesos més, per acord de I'6rgan

de contractacié adoptat un mes abans de la finalitzacié de la vigéncia inicial del contracte.

3. INVENTARI MERCATS

L’Adjudicatari facilitara, en el curs del primer mes després de la signatura del contracte, un
inventari complet de tots els elements a mantenir, en format editable i exportable a Excel. A
aquests efectes, comprovara l'inventari que es facilita en I’Annex de I'lnventari i introduira les
dades correctes i concretes en linventari general de I'lMMB. (s’estima que pot haver una
diferéncia del 10% en el numero d’unitats real respecte al enumerat a la llista adjunta. L’ajust

d’'unitats fins a aquest percentatge no suposara modificacions en la xifra d’adjudicacio).

En aquest inventari haura de constar un llistat de tots els elements i descripcié de les seves

caracteristiques, aixi com un planol amb la seva ubicacid detallada. Indicant tots aquests

elements o maquinaria descatalogada.

Juntament amb linventari detallat adjuntara un esquema técnic de funcionament de la

Instal-lacié de climatitzacio.

Aquest inventari s’haura d’actualitzar-se durant la durada del contracte sempre que es produeixi
algun canvi en les diferents instal-lacions o s’incorpori alguna instal-lacié nova.

Aixi mateix, 6 mesos abans de la finalitzacié del contracte, es fara una entrega de I'lnventari
amb l'actualitzacié dels plans de manteniment associats a cadascun del Mercats de I'Institut
Municipal de Mercats de Barcelona i aixi com dels manuals d’us, les llicencies, usuaris
contrasenyes i tota la documentacid necessaria per la gestid6 i el manteniment de les

instal-lacions incloses en el contracte.
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4. TIPUS DE MANTENIMENTS A REALITZAR

Els diferents tipus de manteniment a realitzar dins del contracte, que es desenvolupen en el
present Plec, s’anomenen a continuacié de manera abreujada:

=  Manteniment preventiu-normatiu i predictiu de climatitzacié i captacié solar

= Manteniment correctiu de climatitzacio i captacio solar

=  Millores de climatitzacié i captacié solar

4.1 MANTENIMENT PREVENTIU-NORMATIU DE CLIMATITZACIO

El manteniment preventiu comprén el conjunt d’operacions programades destinades a evitar
possibles avaries i I'envelliment prematur de les instal-lacions descrites en I'Annex de
I'Inventari. La seva ubicacio es relaciona en I'apartat 13 del present document i les tasques
minimes a realitzar sobre els equips es descriuen en 'Annex dels Plans de Manteniment i es

detallen als Plans de Manteniment de cada Mercat.

La empresa adjudicataria assumeix el compromis de realitzar el 100% del manteniment
preventiu obligatori en el curs dels diferents periodes assignats anualment i el 50 %
manteniment preventiu recomanable, es a dir, aquestes operacions es realitzaran bianualment,
com a minim, al tractar-se de tasques necessaries perd no obligatdries segons la normativa
vigent.

La relacié d’aquestes operacions esta detallada ala Plans de Manteniment de cada Mercat,

(documentacié annexa a la licitacio).

El conjunt de tasques descrites en I'Annex del Plans de Manteniment son de caracter
enunciatiu i no limitatiu, sent 'empresa adjudicataria qui finalment, i d’acord amb els técnics de
'IMMB, definira les operacions de manteniment, apart de les exigides normativament, que
s’hauran de descriure anualment en el Pla Integral de Manteniment a realitzar per I'empresa
adjudicataria. En cap cas la seva proposta sera inferior en nombre i periodicitat a les tasques
que es descriuen en I' Annex del Plans de Manteniment i a les de la seva oferta, essent
considerades les prestacions contemplades en aquest Plec com a minimes i obligatories en

I'execucio del contracte.

L’empresa adjudicataria dels serveis haura de disposar dels mitjans técnics i humans
necessaris per dur a terme el manteniment preventiu-normatiu de les instal-lacions objecte del
contracte. El personal necessari emprat disposara de la qualificacié adient per realitzar els
treballs i els mitjans necessaris per executar-los, evitant, sempre que sigui possible, qualsevol

pertorbacié del funcionament normal de I'edifici.
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Les revisions i posades a punt s’anotaran en el Llibre de Registre de Muntatge i Manteniment.
Aquest Llibre contindra les fitxes de revisio general. Aquest Llibre és propietat de cada Mercat i
sempre romandra a les propies instal-lacions del client. Un cop el llibre estigui emplenat caldra

lliurar-lo a I'interlocutor designat de I'lMMB.

Les fitxes de revisid general per cada tipus d’instal-lacié i Mercat seran confeccionades per
I'empresa adjudicataria i hauran de ser aprovadores pel departament d’'Obres i Manteniment. A
cada fitxa estaran indicades les operacions de manteniment peridodiques a realitzar i s’indicara
el resultat de les revisions i I'import economic (dividit en ma d’obra i materials) que s’ha destinat
per cada operacié de manteniment. També hi quedaran anotades les incidéncies i les
observacions aixi com les reparacions o0 reposicions recomanades amb la seva

valoracid, pendents d’aprovacio.

El registre i resultat de les operacions de manteniment es fara per duplicat i es lliurara una
copia al departament técnic de I'IMMB, amb la cadéncia que I'MMB estableixi. Aquests
documents s’hauran de guardar com a minim durant cinc anys, comptats a partir de la data

d’execucié de la corresponent operacié de manteniment.

Tots els treballs realitzats tindran la garantia minima d’un any per qualsevol tipus de operacio

de manteniment, a comptar a partir de la data de la signatura dels albarans pel treball realitzat.

En cas que 'lMMB constatés la no realitzaci6 de tots els treballs programats en el manteniment
preventiu, es comunicaria al contractista la obligatorietat de completar-los en un periode maxim
de tres dies. Si finalitzat aquest periode no s’haguessin executat, 'IMMB pot optar per
encarregar-los a una altra empresa i deduir-ne el cost de la facturacio a 'empresa adjudicataria

amb un increment del 25% de I'import pels possibles danys i perjudicis ocasionats.

41.1 MANTENIMENT PREDICTIU DE CLIMATITZACIO

Aquest apartat es considerara inclos dins el Manteniment Preventiu-Normatiu.

L’empresa adjudicataria realitzara una gesti6 avancada de les instal-lacions que formen el
contracte, demandant-li que s’adapti a les necessitats reals del sistema implantant métodes
flexibles de manteniment predictiu en aquells components que hagin demostrat ser susceptibles
d’avaries o falles; una falta de previsié en I'actuacié sobre aquests elements suposara parades
innecessaries i no previstes en un equipament critic per el correcte funcionament global de les
instal-lacions i per al confort de les persones. Les propostes que realitzi en aquest sentit hauran

de quedar recollides en el Pla Integral de Manteniment.
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Per la realitzacié del manteniment predictiu 'empresa adjudicataria presentara a 'lMMB la

proposta d’actuacié i aquest haura de ser acceptat Serveis Tecnics de 'MMB.

4.2 MANTENIMENT CORRECTIU DE CLIMATITZACIO

L’empresa contractista haura de dur a terme totes aquelles intervencions no sistematiques
originades per la deteccié d’avaries o anomalies, especialment en aquells supodsits en els quals
es produeixi la interrupcié del servei, el funcionament fora dels parametres normals, i el
funcionament en condicions que puguin generar danys pel propi equip o perjudicis en les

instal-lacions del centre, aixi com la seguretat i integritat fisica del personal propi i dels usuaris.

Tots els treballs realitzats tindran la garantia minima d’un any per qualsevol tipus de operacio

de manteniment, a comptar a partir de la data de la signatura dels albarans pel treball realitzat.

La deteccié d’avaries o la necessitat de substituir determinats elements pot sorgir per diferents

vies:

= Revisions realitzades per la propia empresa dintre de les tasques de manteniment
normatiu-preventiu ('empresa adjudicataria haura de posar en manifest qualsevol defecte
dels aparells i/o instal-lacions que disminueixi la seva funcionalitat o rendiment, augmenti
la despesa energética o de consumibles, o pogués ser motiu de futures avaries o
anomalies).

= Avisos dels serveis técnics del IMMB o de les persones autoritzades del mercats.

En qualsevol d’aquests casos, abans de realitzar la reparacié, s’'informara a la persona
responsable del contracte de la valoracié dels treballs perqué aquesta autoritzi o no la seva
realitzacid mitjangant una comanda de treball. L’empresa adjudicataria haura d’analitzar i
solucionar en el menor temps possible les andomales de funcionament i les avaries que se li

comuniquin.

Per tal d’atendre el manteniment correctiu, 'empresa contractista haura de:

= Disposar d’'un sistema de localitzacié de les persones responsables del servei durant les
24 hores del dia, tots els dies de I'any. S’incloura un numero de teléfon mobil amb el que
es pugui establir comunicacié durant les 24 hores del dia i tots els dies de vigéncia del
contracte. També s’haura de disposar d’'una adrega de correu electronic.

= Resoldre de forma immediata els avisos d’avaria urgent (temps maxim de resposta de 3
hores). Les fuites de gas, la interrupcié del servei, i el funcionament en condicions que
afectin a la seguretat i integritat fisica del personal propi i dels usuaris, es consideraran
sempre avaria urgent, aixi com les que determini especificament 'lMMB.

= Resoldre en un temps maxim de 24 hores els avisos d’intervencié normal (no urgent).
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= El contractista haura de prestar el servei tant en horari de funcionament del Mercat, com
en horari nocturn i/o festiu si la caracteristica de la intervencio ho requereix.

= L’IMMB es reserva el dret, en cas d’incompliment per part de l'adjudicatari dels punts
anteriors, de recorrer a un tercer, per resoldre l'avaria i el seu import deduir-lo de la
propera factura de I'adjudicatari amb un increment del 25% de I'import pels possibles

danys i perjudicis ocasionats.

Per a la justificacié de les actuacions de manteniment correctiu, 'empresa contractista haura de:

= Presentar I'albara (en format paper o format digital) corresponent als treballs realitzats, per
a la seva revisio i aprovacio, a la direccié del Mercat, estigui o no el Director, i als Serveis
Técnics de 'IMMB.

= |'albara del treball realitzat detallara el nom i categoria de les persones que han participat,
els materials empleats, el numero de l'ordre de treball, si hi hagués, i el motiu que ha
generat la intervencio.

= Presentar mensualment i en els primers 10 dies del mes seglent, la certificacio

corresponent al mes anterior amb la relacié de treballs realitzats.

Les ordres de treball seran de dos tipus: urgents i programables.

= Ordres de Treball Urgents (import, en material, de les intervencions inferior a 500,00 €): no
sera necessari pressupost previ.

= Ordres de Treball Urgents (import, en material, de les intervencions superior a 500,00 €):
es presentara un pressupost que haura de ser aprovat pels Serveis Técnics de 'IMMB.

= Ordres de Treball Programables: Es realitzaran a partir d'un pressupost confeccionat pel
contractista i contrastat amb I'efectuat pels Serveis Técnics de I''MMB. L’adjudicatari

disposara de set dies (7) naturals per a la presentacié dels pressupostos.

El temps de reparaci6 maxim dependra del tipus d’averia. Totes aquelles reparacions que no
depenguin de la substitucié d’'una peca o aquesta pega no sigui especifica (model i marca de
fabricant Unic) de la maquinaria existent i imprescindible per el funcionament d’aquesta, seran
considerades averies de reparacio curta. La resta, que depenguin del subministrament d’una
peca especifica de fabricant Unic per la maquina avariada seran considerades aviaries de

reparacio llarga.

L’empresa adjudicataria anotara en el Llibre de Registre de Muntatge i Manteniment totes les
operacions de manteniment correctiu realitzades. Un cop el llibre estigui emplenat caldra lliurar-

lo a l'interlocutor designat de I'lMMB.

Els Serveis Técnics de I'IMMB determinaran I'exempcio de realitzar pressupost si per causes

especials fos necessari.
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L’'IMMB no reconeixera cap treball efectuat fora dels procediments indicats en el present Plec de
Condicions o de les normes complementaries que s’estableixin, o0 que no compti amb la seva
prévia conformitat, encara que hagi estat demanada per qualsevol persona relacionada amb ell,

a qualsevol nivell de responsabilitat.

Les despeses que es generaran amb motiu d’aquestes necessitat de manteniment correctiu
estan topades a la quantitat maxima anual establerta per a 'IlMMB, que fixaran els Serveis

Técnics de 'IMMB en el plec de condicions administratives.

El principi que haura de regir la proposta d’accions correctives sera el de millorar el nivell
ambiental i la eficiéncia energeética, procedint en tots els casos a recollir les accions efectuades
dintre de la documentacié técnica proporcionada per I'lMMB. Si la reparacié de les avaries ho
permet es podran realitzar també treballs de millora técnica i d’eficiéncia energética i estalvi,

modificacio, i complementacié de les instal-lacions.

En cas d’existir una averia repetitiva, és a dir, una averia que es produeixi més de dues
vegades en un mes en la mateixa instal-lacid, I'empresa adjudicataria estara obligada a
modificar o substituir I'element o component, motiu d’aquesta repeticid, sempre al seu carrec,
exceptuant que anteriorment o en la visita inicial s’hagués informat a 'lIMMB al respecte. Les
despeses per avaries repetitives no notificades seran a compte de I'empresa adjudicataria. Si
I'eliminacid de I'averia repetitiva suposés canvis o modificacions en les instal-lacions, 'empresa
adjudicataria estara obligada a actualitzar l'inventari al programa de gestié de manteniment
assistit per ordinador, sempre i quan el programa incorpori I'inventari de les instal-lacions (en

endavant GMAOQ) i dur a terme les legalitzacions corresponents.

4.3 MANTENIMENT CAPTADORS SOLARS
El manteniment preventiu consisteix en la realitzaci6 de las gammes preceptives per
cadascuna de les maquines, instal-lacions i elements que la formen i que es descriuen a
'annex de l'inventari.
La determinacio i assignacio de les gammes de manteniment es realitzara tenint en compte els
seguents criteris:

- Legislacié i normativa vigent

- Recomanacions dels fabricants dels equips.

El Manteniment preventiu constara de 2 revisions anuals, fixades al calendari al inici de cada

any.

El manteniment correctiu complira amb les mateixes prescripcions descrites per el Manteniment

del sistema de climatitzacio.
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4.4 MILLORES

El contracte preveu un import reservat per dur a terme millores o grans reparacions. Aquestes
actuacions aniran definides per un pressupost que caldra aprovar per part del departament
d’Obres i Manteniment de I'MMB.

Anualment, 'empresa adjudicataria presentara un pla de millores als sistemes de climatitzacio i
de captadors solars de cada mercat que seran estudiades i valorades per I'IMMB.

5. SERVEIS D’AVARIES

La empresa adjudicataria haura de garantir un servei de 24 hores d’atencié d’avaries tots els

dies de I'any.

A tal fi, es consideraran sempre avaria urgent, i hauran de solucionar en un maxim de tres

hores les seglients:

= Les fuites de gas.

= Totes les avaries produides en horari de funcionament dels mercats o dependéncies
generals de 'IMMB necessaries per restablir la normalitat en el funcionament basic.

= Agquelles avaries que puguin comprometre la seguretat i integritat fisica del personal propi i
dels usuaris.

= Qualsevol altra que a criteri dels tecnics de 'IMMB que puguin considerar-les urgents.

L’'incompliment de I'atencié de les urgéncies abans de tres hores comportara I'aplicacié d’'una

minoracio directa a la factura segons indica a I'apartat 12.3 de facturacié del present Plec.

Quan es tracti d’'una avaria no urgent, I'adjudicataria haura d’enviar personal competent quan
aixi sigui requerit per 'IlMMB per reparar les avaries que es produeixen en la instal-lacié en un
termini maxim de 24 hores a partir de l'avis, sense que sigui objecte de facturacio ni el
desplagament ni la ma d’obra ni la reparacié de les avaries derivades d’un deficient manteniment
preventiu. En cas contrari, es a dir, que l'avaria detectada no sigui a causa d’'un deficient

manteniment preventiu es facturara com es detalla a I'apartat 12.3.

En cas que l'avaria no pugui ser reparada immediatament, es comunicara a I'lMMB, per escrit,

justificant-ho, proposant solucié i establint un termini previst maxim per la seva reparacio.

L’incompliment del termini de reparacid, segons el tipus d’averia, comportara I'aplicacié d’'una

minoracio directa a la factura segons indica a I'apartat 12.3 de facturacio del present Plec.
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L’empresa adjudicataria anotara en el Llibre de Registre de Muntatge i Manteniment el registre
de totes les avaries detectades i reparades. Un cop el llibre estigui emplenat caldra lliurar-lo a

l'interlocutor designat de ''MMB.
Les avaries es comunicaran als Serveis Tecnics de I'IMMB via correu electronic i en un maxim

de 24 hores de l'avis de la intervencié efectuada indicant data i hora que s’ha realitzat i les

incidéncies observades.

6. CONDICIONS DE LA PRESTACIO DEL SERVEI

L’empresa adjudicataria presentara la proposta de l'organitzacié técnica i administrativa del
servei, en el termini de 15 dies a partir de la data d’adjudicacio, tant en el control del seu
personal com del programa de treballs a realitzar per a la seva aprovacidé. Aquest programa, una

vegada aprovat, s'informatitzara per facilitat el seguiment i control.

Dins de l'organitzacio técnica, 'empresa adjudicataria haura de presentar el curriculum vitae
professional i formatiu de cada operari, presentant per cadascun fotocopia de I'acreditacié com a
instal-lador-mantenidor d’instal-lacions termiques en els edificis (ITE) i, si fos necessari, el de
manipulador de gasos fluorats i professional frigorista habilitat. També haura de presentar
fotocopia de la formacié a nivell de seguretat i salut de cada treballador i dels carnets de

manipulador de plataformes elevadores.

Es mantindra constantment actualitzat i si durant el decurs del contracte es substitueix algun
membre del personal técnic i/o administratiu del servei, I'IMMB validara préviament la seva
incorporacio.

Per a coordinar les relacions de treball entre 'IMMB i 'empresa adjudicataria, ambdues parts
designaran una persona de contacte, sent de la part adjudicataria el responsable del contracte i
l'interlocutor/s per a 'IMMB per a totes les questions que es suscitin i resoldran les accions que

s’hagin d’efectuar i la seva implementacio técnica i administrativa.

El responsable del contracte, de nivell técnic mig o superior, haura d’acreditar, a més de la
formacié adequada, una experiéncia en contractes similars d’'un minim de cinc anys. Haura de
tenir poder per donar solucié a les trucades urgents en tot moment i circumstancia. Per aquest
motiu, 'empresa adjudicataria adjuntara a I'oferta una proposta del sistema de comunicacions i
avaries que cobreixin les 24 hores del dia durant tots els dies de I'any, i una adreca de correu

electronic pel control i comunicacié d’incidéncies.
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El personal dedicat a aquest contracte sera suficientment especialitzat i qualificat en aquest tipus

de feines, i sera potestat de la direccié dels Mercats o dels Serveis Técnics de I'TIMMB demanar

la substitucié obligada d’aquell que no es consideri adequat. En aquest sentit, els técnics de

'IMMB podran assistir, juntament amb el responsable del contracte, a les visites de manteniment

periddic que es duguin a terme en les instal-lacions a fi de comprovar I'estricte compliment de

les operacions de manteniment descrites a 'Annex dels Plans de Manteniment i les que es

puguin incorporar per mitja del Pla Integral de Manteniment. Aquestes visites de seguiment

podran ser utilitzades per 'IMMB per realitzar controls al personal de 'empresa adjudicataria i

verificar el nivell de formacio i coneixements.

A més de l'especificat anteriorment, I'empresa adjudicataria haura de complir les seglents

obligacions:

1.

Personal, maquinaria, materials i mitjans:

L’empresa adjudicataria emprara personal propi per I'execucié dels treballs de
manteniment, que relacionara i identificara davant 'IMMB.

L’empresa adjudicataria disposara del niumero suficient, de personal especialitzat i
operaris que han d’intervenir en els treballs d’aquest contracte.

El personal, tant fix com eventual, anira correctament uniformat i de forma
identificable.

El personal s’haura d’acreditar sempre que es personi en un mercat i sempre quan
finalitzi el manteniment davant del personal responsable.

En funci6 de la caracteristica de cada treball haura dhaver una persona
encarregada que es responsabilitzi de la seva execucié (recurs preventiu si fos
necessari,..), i respongui als problemes que puguin presentar-se.

L’'empresa adjudicataria aportara tot linstrumental, eines, mitjans auxiliars i de
seguretat necessaris per a la prestacio del servei.

L’empresa adjudicataria disposara en qualsevol moment i en un termini inferior a 8h
de la maquinaria i dels mitjans d’elevacié que siguin necessaris i adaptar-los a les
necessitats propies dels treballs que se li ordenin. Com per exemple: escales,
bastides, grues, etc.

L’empresa adjudicataria disposara dels mitjans de transport necessari, per a la
operativitat del personal de manteniment adscrit al Servei contractat, el qual quedara

especificat a la oferta del contracte de manteniment.

Operacions de manteniment a realitzar sense cap cost addicional:

L'aturada i posada en servei del sistema de fred o calor a linici i al final de

temporada.
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= Els ajustos de la programacié de funcionament a peticié d'IMMB, fins a 3 vegades
I'any.
=  Acompanyament als técnics de les entitats ambientals de control durant les

inspeccions externes.

3. Vigilancia, seguretat i higiene en el treball:
= La vigilancia i protecci6 en els treballs segons la legislacié vigent, seran
responsabilitat i al carrec exclusiu de I'adjudicatari. Seran imputables al mateix temps
els danys i perjudicis de tot tipus que es puguin originar per defecte de dita vigilancia
i condicions de seguretat.
= |’empresa adjudicataria sera I'inica responsable de la Seguretat (Prevencio de riscos

laborals) i higiene en el treball i del compliment de la legislacié vigent en la matéria.

4. Horari de servei:

=  La disponibilitat per a la prestacio del servei és de les 24h del dia, durant tots els dies
de l'any.

=  Per a qualsevol de les activitats de manteniment objecte del present plec (preventiu,
correctiu i/o resolucié d’incidéncies, i d’atencié i servei de manteniment de certes
instal-lacions) es consideren treballs en horari laboral normal els realitzats en dies
laborables i dissabtes no festius de 8 a 20 hores. La resta de I'horari es considerara
extraordinari.

= L’atencio en dies festius (dissabtes no laborables, diumenges i festes nacionals i
locals) es considera horari extraordinari i és facturara amb un increment a la hora del
25% segons els preus fixats a 'apartat 12.2. Els dies festius els fixara I'lMMB.

=  Es planificara les dades i horaris per a la realitzacié del servei, de manera concertada
amb l'interlocutor habitual de I''MMB.

= En els casos que es requereixi i a criteri dels Serveis Técnics (per exemple, treballs
que puguin produir molésties o sorolls), els treballs s’hauran de realitzar sense
interferir el normal desenvolupament del Mercat, fora de les hores en que el Mercat

esta obert al public.

5. Pla de millores:
=  Anualment, 'empresa adjudicataria presentara un pla de millores als sistemes de
climatitzacié de cada mercat que seran estudiades i valorades per L'IMMB. Un cop
estiguin aprovades per IMMB s’haura d’establir un calendari, consensuat entre IMMB
i adjudicatari, per fer les actuacions.
El pla de millores ha de contenir un minim de 5 propostes per cada mercat. Alguna

de les propostes podrien ser: Substitucié equips, materials i components deteriorats,
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actuacions per millorar el rendiment i eficiéncia energética, instal-lacié de centraletes
de control que permetin controlar i gestionar el conjunt de la instal-lacié de
climatitzacid, reduccié de sorolls i vibracions, actuacions a realitzar per adequar les
instal-lacions a la normativa vigent o als canvis normatius que poguessin sorgir

durant el contracte, altres.

6. Avaries repetitives:
= Els equips que mostrin avaries repetitives, segons el criteri expressat en 'apartat 4.2
del present Plec, requeriran un informe d’analisi de causes i una reunid, que
convocara I'Adjudicatari amb els técnics de IMMB, en un periode maxim de 30 dies,

per a analitzar els motius i resoldre la incidéncia.

7. Llibre de registre:
= |’empresa adjudicataria esta obligada a la confeccié del llibre registre de les
operacions efectuades d’acord amb el RD 909/2001 de 27 de juliol i el RD 152/2002

de 18 de maig del DOGC, o normativa que la pugui substituir o complementar.

8. Utilitzacié de GMAO:
= |’empresa adjudicataria es compromet a I'is del programa que I'lMMB segons descriu

elpunt7.1.

9. Compliment del Reglament d’Instal-lacions Térmiques en els Edificis (RD 1027/2007, de
20 de juliol, modificat per RD 1826/2009, de 27 de novembre i per RD 238/2013, de 5
d’abril), realitzant per cadascun dels mercats les segiients feines:
=  Programa de manteniment preventiu segons l'apartat IT3.3.
=  Programa de gestié energética segons I'apartat IT3.4.
= Instruccions de seguretat actualitzades segons I'apartat IT3.5.
= Instruccions de maneig i maniobra segons 'apartat IT3.6.
=  Programa de funcionament d’acord segons l'apartat IT3.7.

= Limitar les condicions de temperatura segons I'apartat IT3.8.

10. Condicions legals i contractuals:
= El contracte s’entendra subscrit a risc i ventura del contractista sense que pugui
sol-licitar alteracié del preu, i aquest unicament tindra dret a ser indemnitzat per
I''MMB d’acord amb els articles 98 i 144 del Text refos de la LCAP.
= Les condicions econdmiques que regeixen el present contracte de manteniment estan

descrites a I'apartat 12.
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L'IMMB no tindra relacié alguna ni responsabilitat laboral, ni de cap altre classe,
respecte al personal de I'adjudicatari durant la vigéncia del contracte ni a la finalitzacio
del mateix.

L’empresa adjudicataria garantira les reparacions pel periode legalment exigible
segons la legislaci6 vigent.

Totes les operacions de manteniment disposaran d’una garantia minima d’un any.
L’empresa adjudicataria dins de la seva oferta pot augmentar la garantia minima d’'un
any, sent aquest augment considerat com a Millora dins del procés d’adjudicacio del
contracte.

L’empresa adjudicataria no podra cedir o subcontractar les prestacions de servei del
present contracte sense autoritzacio de I'lMMB.

L’empresa adjudicataria resta obligada a tenir afiliats a la Seguretat Social els
treballadors que realitzin les tasques de prestacio dels serveis contractats, aixi com al
compliment de la legislaci6 laboral vigent.

L’empresa adjudicataria sera responsable de la seguretat del seu personal i de
terceres persones responent davant dels tribunals competents dels accidents que
poguessin derivar-se de les activitats relacionades amb la prestacié de serveis.
L’empresa adjudicataria haura de tenir contractada amb una companyia asseguradora
una polissa de Responsabilitat Civil General amb un import minim de 2.000.000€,
amb la qual poder fer front a qualsevol tipus de responsabilitat que es pogués derivar
per danys i perjudicis causats a tercers com a consequéncia de la realitzacié dels

serveis de manteniment preventiu i correctiu.

7. SEGUIMENT | GESTIO TREBALLS DE MANTENIMENT

A continuacié es descriu el seguiment i gestié dels treballs entre 'empresa adjudicataria i els

serveis técnics de 'MMB:

1. L’adjudicatari s’adherira al programa de gestié del manteniment assistit per ordinador
(GMAO), accessible per al departament d’Obres i Manteniment de 'IMMB. Aquest GMAO,
gestiona Unicament les ordres de treball de Manteniment correctiu, no incorpora l'inventari.
Per tant I'inventari i la gestié del manteniment preventiu i normatiu I'adjudicatari el podra
gestionar amb un altre sistema.

. Les ordres d’execuci6 seran comunicades per escrit al representant de l'empresa
adjudicataria, consignant la data d’entrega i assignant un numero d'ordre segons el
programa GMAO. Aixi mateix, el contractista facilitara una adreca de correu electronic
pel control i comunicacié d’incidéncies. En l'ordre d'execucio, els Serveis Téecnics de I''MMB
podran fixar els terminis d'inici i finalitzacio dels treballs. En cas d’urgéncia técnica o social,

les ordres podran ser comunicades verbal o telefonicament i a qualsevol hora.
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3. El programa GMAO [I'haura d’actualitzar el contractista sempre que es realitzi una
actuacio, indicant en quin estat es troben les feines i quan estiguin acabades, poder
disposar de la valoracié econdmica.

4. L'incompliment per part del contractista, sense causa justificada en I'execucié de cada un
dels treballs ordenats o en els seus terminis, sera causa justificada per I'aplicacié de
sancions previstes en aquest contracte.

5. Correspon als responsables de les direccions dels Mercats i del departament d’Obres i
Manteniment de 'lMMB, la Inspeccié Facultativa dels treballs objecte d'aquest contracte.

6. En aquelles qliestions de discrepancia que puguin sorgir en la interpretacié del programa de
manteniment, i les condicions de contractacié entre I'adjudicatari i la Direccié del mercat,
sempre tindran validesa les condicions més favorables pel manteniment dels equipaments a

criteri del departament d’Obres i Manteniment de 'lMMB

A més de la gestié i comunicacié continua amb el Programa de gestio del manteniment

(GMAO) 'empresa adjudicataria presentara els segients informes a I'lMMB:

= [nforme técnic trimestral descrivint els serveis executats, el qual es lliurara durant els
quinze dies seglents a la finalitzaci6 del trimestre i que incloura com a minim:

0 Relacio de les ordres de treball realitzades.

o Estat de les ordres de treball (tancades o pendents). En els casos de les ordres de
treball pendents s’haura d’especificar en quina fase es troben.

0 Possibles observacions.

o0 Dintre de la part de manteniment preventiu es deura incloure una relacié de les
actuacions realitzades aixi com una comparativa entre les hores previstes al Pla
Integral de Manteniment presentat i les hores realitzades executades durant el mes en
curs i 'acumulat anual.

= [nforme técnic anual de la situacié de la instal-lacié de climatitzacié de cada mercat que
incloura, com a minim, els seguents apartats:

o0 Inventari actualitzat dels equips i instal-lacions a mantenir. Pla de Manteniment
actualitzat.

o Nivell de compliment del programa de manteniment preventiu

0 Resum de les actuacions realitzades durant tot I'any a nivell de manteniment preventiu,
incloent la valoracié economica.

o Estat dels equips i instal-lacions.

0 Incidéncies a destacar.

0 Propostes de millora per a la conservacié, adequacié i/o optimitzacié del rendiment,
fiabilitat i seguretat de les instal-lacions. Es donara especial importancia a les
actuacions proposades envers a la consecucio d'un estalvi energétic considerable.

0 Valoracio de les propostes de millora dels equips i instal-lacions.
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Propostes de millora a nivell d'organitzacié i qualitat del servei.
Pla Integral de Manteniment.

Llibre de registre de Muntatge i Manteniment de climatitzacio.
Certificat anual de manteniment de climatitzacié model ITE-6.
Llibre de Registre instal-lacions frigorifiques (si cal).

Llibre de registre de gestié de refrigerants (si cal).

O O O O O o o

Butlleti de revisions frigorifiques (si cal).

7.1 US DEL PROGRAMA GESTIO MANTENIMENT (GMAO) DE L’IMMB
L’empresa adjudicataria es compromet a I'is del programa que I'IMMB posara a la seva
disposicié i el bolcat de tota la informacié relativa al manteniment de que disposi des del seu

propi programa de manteniment al nou de 'lMMB.

L’empresa adjudicataria no tindra cap cost de llicéncies per a I'is del GMAO de 'lMMB. Si
'empresa adjudicataria necessita algun programari addicional, maquinaria d’algun tipus
(teléfons mobils, tabletes, ordinadors,...) o connexié a Internet o de dades, aquests seran per

compte de 'empresa adjudicataria.

En cas que I'empresa adjudicataria disposi d'un GMAOQO propi es podran plantejar integracions
de dades entre el GMAO de I'lMMB i el GMAO de I'empresa adjudicataria, sempre que el
desenvolupament i engegada d'aquestes integracions corri a compte de I'empresa adjudicataria
i es compleixi I'is del GMAO dins del periode establert de dos mesos i aquesta opcid sigui
validada per 'IMMB. En aquest cas, IMMB es compromet a posar a la disposicié de I' empresa
adjudicataria les dades i mecanismes necessaris en el seu propi GMAO per a la realitzaci

d'aquestes interficies.

Si durant I'execucié del contracte I'lMMB disposes d'un nou Programa de gestié del
Manteniment, I'adjudicatari estaria obligat a incorporar totes les dades i I'inventari de totes les
instal-lacions i mantenir-ho actualitzat per garantir la gesti6 del Manteniment a treves d’aquest

aplicacio.

8. MATERIALS | SUBMINISTRAMENTS

Els materials utilitzats per al manteniment dels equips hauran de ser idéntics (o de qualitat

superior) als originals. En cas que fos necessari, 0 simplement convenient, introduir variacions

Pagina 17 de 28



Ajuntament
de Barcelona

Institut Municipal de Mercats de Barcelona
Direcci6 d'obres i manteniment

als materials, peces i components, I'empresa adjudicataria presentara a I'lMMB informacié
técnica suficient (catalegs, mostres, certificats de garantia o d’homologacié, etc.) del material

que es proposa emprar, no podent utilitzar-los sense acceptacié prévia.

Per tant, els recanvis subministrats i instal-lats per 'empresa adjudicataria hauran que complir

els seglents requisits :

= Seran de primera qualitat i de fabricant qualificat, d’acord amb la qualitat exigida per
IMMB.

= Seran nous i amb marcat CE. No s’admetran materials sense certificat actualitzat de
qualitat i seguiment de la norma UNE que correspongui.

= La manipulacio, instal-lacié i proves de materials i components es faran seguint les
recomanacions del fabricant i la normativa vigent.

= Tot material instal-lat tindra una garantia minima d’un any, que cobrira qualsevol defecte o
avaria.

= El material a instal-lar haura de ser aprovat per IMMB. En cas de correctiu urgent,
'aprovacido haura de fer-se a posteriori, i L’Adjudicatari haura de reemplacar aquell

material que no sigui aprovat.

L’empresa adjudicataria disposara en tot moment d’'un estoc suficient de peces, materials i
components de recanvis originals que li permetin complir amb els terminis establerts per aquest
plec.

Els recanvis recomanats per tenir-los d’estoc seran els seguents:

Reixes, filtres, panells i conductes de fibra de vidre, corretges, ventiladors, sondes, termostats,
Kg de gas frigorific, valvules inversores, oli compressors, resisténcia carter, compressors,
bombes d’aigua, vasos d’expansio, filires, valvules de pas, canonades i accessoris d’aigua i
frigorifiques de diferents diametres, aillament térmic, material eléctric, equips aire condicionats
(cassets, conductes, fancoils), centraletes de control, altres.

El llistat de I'estoc recollira totes les peces i components de recanvi disponibles i detallara per a
quina instal-lacié i maquinaria serveix. Es valorara a I'adjudicacié la presencia a I'estoc de

peces de fabricant Unic.

La disponibilitat d’aquest estoc permetra la substitucié de la pega avariada en 12h, ja sigui una
substitucié definitiva o temporal amb una peca equivalent per tal de reparar la original.
Si aquesta substitucié es demora més de 12h, I'IMMB es reserva la potestat de I'aplicacio de

minoracio en la facturacié mensual segons el plec indicat a 'apartat 12.3.
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L’empresa adjudicataria presentara dins de la seva oferta, prévia a I'adjudicacio, I'estoc del que
disposara en tot moment juntament amb la seva valoracié econdmica de preus unitaris, sent

valorat dins del procés d’adjudicacio.

Durant el primer mes des de linici del contracte, I'empresa adjudicataria presentara una
proposta del material en estoc amb els seus preus unitaris corresponents, que requerira
I'aprovacio per part de 'IMMB per a ser validada. L’estoc de materials podra ser supervisat

pels técnics de 'IlMMB en qualsevol moment.

9. SERVEIS A COMPTE DE LES PARTIDES ALCADES

9.1 PRESSUPOST
Tots els treballs contemplats en aquest apartat 9 s’hauran de realitzar als preus previstos en
lapartat 12.2, i el seu cost es comptabilitzara a carrec de la Partida algada corresponent,

prévia aprovacio per IMMB del seu pressupost.

9.2 INCORPORACIO O DISMINUCIO D’INSTAL-LACIONS

Quan es faci necessari, per part de I'lMMB, incorporar o eliminar una instal-lacié de I'objecte del
contracte de manteniment, aquesta ho notificara a I'empresa adjudicataria, el qual fara una
primera visita i, en el termini de quinze dies a partir de la notificacié de IMMB, emetra un
informe de l'estat inicial de les instal-lacions, a més de linventari dels elements que la

composen.

Aixi mateix, fara la proposta econdmica per a incorporar el seu manteniment al contracte
objecte d’aquest Plec, d’acord amb l'apartat 12.2. Un cop incorporada al contracte introduira en

el Programa de gestié del manteniment (GMAO).

De la mateixa manera, quan 'lMMB doni de baixa del contracte de manteniment una instal-lacié
o dependéncia, ho comunicara a I'empresa adjudicataria. Si I'import del seu manteniment es
dedueix directament dels preus contractats, s’aplicara com a disminucié de l'import de
manteniment anual. En cas que no es dedueixi directament, 'empresa adjudicataria fara un
pressupost de I'import que suposa aquesta disminucio i que requerira I'aprovacié de IMMB per

ser aplicat.

L’import del contracte anual es modificara a 'alga o a la baixa com a consequiéncia d’aquestes
variacions, aplicant-se a partir de la data del canvi a la factura seglient, amb el prorrateig
corresponent. La facturacié incloura el preu del manteniment de cada instal-lacio,

segons s’indica més endavant.
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Al inici del contracte es confirmaran els Mercats que seran objecte del contracte segons les
adhesions vigent en dit moment. Aquest llistat de Mercats sera actualitzat quan sigui necessari
a decisi6 de 'IMMB.

9.3 CANVIS NORMATIUS

Si, com a consequiéncia de canvis normatius, s’han de dur a terme modificacions a les
instal-lacions, 'empresa adjudicataria realitzara un pressupost, que lliurara a IMMB junt amb un
pla d’actuacio, per donar, en el termini que s’estableixi, compliment de la normativa.

Si el pressupost presentat per 'empresa adjudicataria no s’ajustés als preus del contracte o
les hores d’intervencié o treball no fossin adequades i, per tant, IMMB no acceptés el
pressupost, I'adjudicatari haura de presentar un nou pressupost, corregint i esmenant els
errors. En cas contrari, es considerara un incompliment de l'adjudicatari de les condicions
essencials del contracte, amb les condicions previstes en el contracte, podent, en tot cas

IMMB, tramitar el corresponent expedient per incompliment.

En aquests casos, en els que per I'incompliment indicat 'empresa adjudicataria no presenti un
pressupost en les condicions del contracte indicades, IMMB podra contractar amb un tercer
'execucio d’aquelles prestacions sense que es pugui considerar un incompliment de les
obligacions del contracte per part de IMMB i sense que l'adjudicatari tingui dret a ser

compensat.

9.4 SUBSTITUCIO D’EQUIPS

Quan IMMB estimi que és necessari substituir un equip per motius del manteniment correctiu o
predictiu, I'empresa adjudicataria en el termini de quinze dies a partir de la notificacio de
IMMB, aportara la proposta econdmica per a efectuar la substitucié de I'equip, d’acord amb

les especificacions de I'apartat 12.2 d’aquest Plec.

L’empresa adjudicataria esta obligada a fer-se carrec del material retirat i a efectuar un
descompte sobre el material nou, addicional a I'esmentat en l'apartat 12.2, en concepte de
recompra d’aquest material retirat. El percentatge de descompte vindra determinat per I'oferta

de I'empresa adjudicataria per aquest concepte i, com a minim, sera d’'un 5%.
L’empresa adjudicataria realitzara la tramitacid i legalitzacié dels nous equips davant els

Organismes competents, en cas que fos necessari. En aquest sentit, incloura a la seva

proposta econdmica les partides necessaries per tals tramits.
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Un cop incorporada al contracte, fara els canvis en linventari d’equips en el Programa de
gestid del manteniment, sempre i quan el programa incorpori I'inventari de les instal-lacions
(GMAO).

10. GESTIO DE RESIDUS

Es gestionara de forma selectiva tots els materials i residus resultants dels treballs fets,
disposant a aquest efectes dels mitjans necessaris per a la seva recollida, transport i disposicid
a un gestor autoritzat, complint amb la normativa vigent, considerant-la inclosa aquesta
operacio en el preu ofertat, sigui quina sigui la quantitat i 'origen dels mateixos. L’'empresa
adjudicataria presentara a 'IlMMB els justificants de gestié de residus d’acord amb la normativa

vigent.

En cap cas es dipositaran residus especials en les instal-lacions de I'IMMB i hauran de ser

retirats pels treballadors de 'empresa adjudicataria.

11. NORMATIVA APLICABLE

En I'execucié del contracte I'adjudicatari haura de complir tota la normativa que Ii sigui

d’aplicacio i, en concret:

= Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
Instalaciones Térmicas en los Edificios, i totes les correccions d’errors i modificacions
que s’hi ha realitzat a partir de la seva publicacié al B.O.E. del 29 d’agost de 2007.

= Real Decreto 238/2013, de 5 de abril, por el que se modifican determinados articulos e
instrucciones técnicas del Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios,
aprobado por Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio.

= Real Decreto 138/2011, de 4 de febrero, por el que se aprueban el Reglamento de
seguridad para instalaciones frigorificas y sus instrucciones técnicas complementarias.

= Real Decreto 115/2017, de 17 de febrero, por el que se regula la comercializacion y
manipulacion de gases fluorados y equipos basados en los mismos, asi como la
certificacion de los profesionales que los utilizan y por el que se establecen los requisitos
técnicos para las instalaciones que desarrollen actividades que emitan gases fluorados.

= Real Decreto 2060/2008, de 12 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
equipos a presidn y sus instrucciones técnicas complementarias.

= Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Cddigo Técnico de la

Edificaciéon y en especial el Documento Basico HS 3 Calidad del aire interior.
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= Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
electrotécnico para baja tensién (BOE 18.09.02).
Aixi com qualsevol altre norma o disposicié legal aplicable aprovada o que s’aprovi durant

la vigéncia del contracte.

12. CONDICIONS ECONOMIQUES

12.1 SERVEIS INCLOSOS DINS DEL CONTRACTE DE MANTENIMENT
L’empresa adjudicataria es compromet a realitzar el manteniment preventiu-normatiu, correctiu i

modificatiu.

El manteniment preventiu-normatiu fora de I'horari laboral normal estara inclos dins el contracte
de manteniment.

Dins del manteniment preventiu-normatiu, detallat a les taules de I'apartat 13 del present Plec,
esta inclosa I'aportacié de nou material (de recanvi o nous elements), aixi com tota la resta de
serveis i costos derivats del manteniment, com la ma d’obra, desplacament, dietes, maquinaria i

equips auxiliars necessaris per a la seva execucio.

Les operacions de manteniment correctiu es facturaran a banda, tal i com es detalla al punt 12.3.
Aquest manteniment es realitzara segons l'apartat 4 d’aquest plec referent al manteniment
correctiu.

En cas de fuites de gas, I'empresa adjudicataria primer reparara la fuita i després fara la
recarrega de gas. Els primers 5 Kg de gas no es facturaran i 'empresa adjudicataria assumira el

cost i els impostos. El gas facturat es justificara amb l'albara o factura de compra del mateix.

12.2 BASE DE PREUS

Els preus del material es prendra de la base de preus de I'I'TEC amb data de preus de
referéncia de I'any en curs, per a 'ambit de preus Barcelona, I'ambit de plecs de Catalunya, i la
variacié de preus segons el volum d’obra nova per a obres tipus (PEM 1,610 M Euros). En cas
que una ordre de treball impliqui la realitzacié d'unitats d'obra o la utilitzaci6 de materials no
previstos en els quadres de preus de material de I''TEC, es valorara contradictoriament
entre I'empresa adjudicataria i el departament d’'Obres i Manteniment de I'lMMB prenent com a
referéncia els preus indicats a la plataforma TARIFEC a la que s’aplicara un descompte unitari
del 15%.

En cas que el contractista no estigués d'acord amb la forma de valorar el preu contradictori pels

Serveis Técnics de I'MMB, haura de procedir a la realitzacié immediata dels treballs segons se
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li ordeni, sense perjudici de I'aplicacié de les altres clausules previstes en el contracte o de les

accions legals que puguin correspondre.

A continuacid es mostren preus unitaris per als operaris en operacions de manteniment

correctiu en horari normal, segons I'apartat 6.

CONCEPTE Preu unitari (€)**
Oficial de primera (hora)* 30,13
Ajudant (hora)* 25,85
Ma d’obra + desplagament amb furgoneta 0,00

*Extret de la base de preus ITEC 2019

S’haura d’afegir I'lVA.

El preu en horari extraordinari, segons I'apartat 6, s’incrementara un 25%, essent aquest 1 hora
total de desplagament més les hores d’estancia reals, sense cap minim establert

El preu dels materials o recanvis a instal-lar en cap cas superaran els preus PVP -5% de
descompte ni els habituals de mercat.

La base de preus d’'ITEC s’utilitzara com a referencia per determinar el preu de la instal-lacio
(material + ma d’obra).

Les despeses generals i el benefici industrial estan inclosos en el preu indicat a la taula

anterior.

12.3 FACTURACIO

= Operacions de manteniment (Preventiu-Normatiu)
L’import de les operacions de manteniment, per cada una de les tipologies diferents (Preventiu-

Normatiu) es facturara una vegada efectuat el manteniment de tots els mercats de cada lot.

Els treballs de manteniment preventiu i normatiu estaran programats pel mantenidor i s’hauran
de comunicar al responsable del contracte de 'lMMB i al director del pertinent mercat.

Sera imprescindible incorporar 'albara dels treballs validats per la direccié del Mercat.

Pels treballs de manteniment mensual i I'assisténcia per averia s’estableix un preu per mercat,
que inclou un bonus pel servei de 24 h. Aquests treballs es justificaran préviament amb I'albara
de assisténcia signat pel director del mercat o representant de I'Associacié de Comerciants, i
posteriorment amb el parte de treballs realitzats i les seves incidencies d’acord amb el plec de

condicions tecniques
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La quota mensual de Manteniment preventiu sera la suma de I'import anual de cada mercat,
segons la taula de I'apartat 13 del present Plec, repartint entre 12 mesos de forma que la quota
de temporada baixa (marg, abril, setembre i octubre) sigui 100 euros menys que la temporada
alta (la resta de lany). Per facturar sera imprescindible incorporar l'albara dels treballs

realitzats, validats per la direccioé del Mercat.

= Manteniment correctiu i predictiu. Materials i millores
Es presentara mensualment una proforma de les tasques de manteniment correctiu o

modificatiu realitzades al Mercats, indicant el concepte al qual s’han destinat.

En aquest proforma es detallaran les hores de ma d’obra dels operaris, indicant el preu/hora
segons la categoria i I'horari (normal o extraordinari) i es detallara també I'import del material
utilitzant aplicant el descompte ofertat en la present licitacié6. En el cas de que l'actuacié
requereixi d’aprovacido de pressupost, per part del departament d’obres i manteniment,
s’aplicaran aquests conceptes al pressupost i la proforma recollira I'import del pressupost

aprovat.

Els treballs de manteniment correctiu s’inicien amb el comunicat a 'empresa adjudicataria, ja
sigui des de la direccié6 del mercat, del Departament d’ Obres i Manteniment o del técnic

responsable del manteniment. Eventualment pot ser I'associacié de comerciants.

Els treballs de reparacié i posada en nou funcionament s’han de realitzar abans de 24h de
comunicacié de l'averia (en les 24h no es tindran en compte els dies festius). Per aquest motiu
I'adjudicatari ha de tenir els estocs necessaris per complir aquests terminis o procediments
operatius que aixi ho garantitzi (en especial elements d’electronica, elements descatalogats,

compressors polivalents, elements especifics d’altres proveidors ...).

Per no tenir la minoracio, prévia notificacid, es podran realitzar reparacions provisionals per
permetre el funcionament dels equips.

El protocol establira que en un maxim de 48h es tindra una valoracié dels treballs.

El plec estableix un minim de 3h o 24h (segons tipus avaria) per que un técnic es personi al
mercat i verifiqui i diagnostiqui I'averia (aquest servei esta inclos al preu del manteniment
preventiu). En el cas d’incompliment d’aquest termini, la quota mensual tindra la segtent

minoracio:
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Temps arribada assisténcia (*) . -
- - Minoracio (acumulable)
Averies Urgents Averies no urgents
<3h <24h -
3ha12h 24ha48h 150 €
12ha?24h - 300 €
> 24 hiper dia > 48 hi per dia 500 € o quota

addicional addicional manteniment mensual

(*) Des de l'avis averia

Aquesta minoracid, a partir de 12h, també s’aplicara per I'incompliment de la substitucié de
peces inventariades a I'estoc.

Aquesta minoracié es realitzara en el mes de l'incompliment, i si fos superior a la quota

mensual en els successius.

La reparacid, en el cas d’enrederir-se més dels terminis estipulats tindra una minoracié amb el

seguent escalat:

R ”Temps LGpaaciGll ). 7 Minoracié (acumulable)
eparacié curta Reparacio llarga
<48 h >15 dies naturals -
48ha72h 15 — 20 dies naturals 100 €
>72h 200 €
> 20 dies naturals 500 €
Per dia addicional Per dia addicional 500 €

(*) Des de l'avis averia

Aquestes possibles minoracions s’aplicaran a les factures de Preventiu.

Sera condicio per l'aprovacié de les factures derivades del Contracte de Manteniment, que

I'adjudicatari estigui al corrent de I'execucié del programa i dels informes corresponents.

La facturacié del Manteniment sera mensual, en tres factures:

- La factura de Manteniment Preventiu, que anira acompanyada del certificat de
manteniment preventiu del periode de facturacio.

- La factura de Manteniment Correctiu, que anira acompanya d’una proforma on es
detallara cadascuna de les incidéncies a facturar, indicant les hores dedicades, el preu
del material emprat (aplicant el descompte ofertat a la present licitacid) i el cost total de
cadascuna d’elles. També s’adjuntaran els albarans corresponents.

- Lafactura de Millores, que anira acompanyada de la relacié dels pressupostos aprovats i
finalitzats durant el més en curs.

S’entregara mensualment un Excel amb el desglossament, per cada Mercat o edifici, dels
costos, tant de manteniment preventiu com correctiu i de millores. El format de tots els
documents per la facturaci6 mensual es pactara amb técnic responsable del contracte de la

direccié d’Obres i Manteniment de I'lMMB.
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13. PRESSUPOST | PREU DEL CONTRACTE

El preu base de licitacié d’aquest serveis multiplicat per la duracié del contracte indicada al punt
2 del present plec (dos anys) té un import total de 947.615,44 sense IVA.

Aquest import és el resultant de la suma del cost del Manteniment preventiu anual 313.807,72 €
més una bossa de manteniment correctiu de 35.000 € anuals. Aquest import no esta sotmés a
baixa.

El contracte inclou una partida de millores per fer front a les gran reparacions i/o substitucions,
aixi com totes aquelles actuacié que aportin una millora de la instal-lacié. L'import d’aquesta
partida es de 125.000 € anuals i no esta sotmesa a baixa

En aquest import estan incloses les despeses generals i benefici industrial.

L’empresa adjudicataria es fara carrec de totes les possibles despeses, taxes, arbitris i impostos.

L’IVA haura de constar com partida independent.

El preu base de Manteniment és el resultant de multiplicar el manteniment anual preventiu-
normatiu, segons l'apartat 12.1, de cada mercat indicat a les taules seguents per la duracio
anual indicat al punt 2 del present plec més I'import de la bossa destinada a Manteniment
correctiu.

El manteniment anual preventiu-normatiu per cada mercat és el seglent:

Tenint en compte que seran considerats Temporada alta els mesos de: gener, febrer, maig, juny,
juliol, agost, novembre i desembre. | temporada Baixa els mesos de marg, abril, setembre i
octubre.
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MERCATS INCLOSOS AL CONTRACTE INICIALMENT DE MANTENIMENT DEL SISTEMA DE CLIMATITZACIO
MERCAT Preu Mantenl.merjt Anual Quota Qut?ta Observacions
(IVA no inclos) Temporada altaj| Temporada baixa
Incorporacié un cop finalitzi
Abaceria prov 5.747,28 € 512,27 412,27 |¢ contracte viegent. Finsala
inaguracio6 del Nou Mercat
d'Abaceria
Barceloneta 8.927,52 € 777,29 677,29
. Valoracio segons projecte
Besos 13.391,28 € 1.149,27 1.049,27 | yopres aprovat. Pendent
Bon Pastor 27.497,60 € 2.324,80 2.224,80
% En garantia. Incorporacid al
Carmel 14.928,33 € 1.277,36 1.177,36 Desembre de 2025
Valoracio segons projecte
Ciutat Meridiana 4.432,18 € 402,68 302,68 |d'obresaprovat. Pendent
d'execusid
Clot 6.085,03 € 540,42 440,42
Concepcid 14.999,91 € 1.283,33 1.183,33
Felip Il 6.990,41 € 615,87 515,87
Fort Pienc 9.306,52 € 808,88 708,88
Guinardé 19.876,36 € 1.689,70 1.589,70
Guineueta 11.664,73 € 1.005,39 905,39
Hostafrancs 16.002,15 € 1.366,85 1.266,85
Les Corts 9.474,96 € 822,91 722,91
Lesseps 6.316,64 € 559,72 459,72
Llibertat 7.622,08 € 668,51 568,51
Marina 13.433,39 € 1.152,78 1.052,78
- En garantia. Incorporacié al
Mercé 4.126,87 € 377,24 277,24 Desembre de 2025
Ninot 26.203,11 € 2.216,93 2.116,93
Sagrada familia 9.610,14 € 834,18 734,18
Sant Andreu 26.908,89 € 2.275,74 2.175,74 |"neorporacio un cop finalitz
el contracte wegent.
Sant Gervasi 4.737,48 € 428,12 328,12
Sant Marti 7.606,50 € 667,21 567,21
I En garantia. Incorporacié al
Santa Caterina 23.674,77 € 2.006,23 1.906,23 Desembre de 2025
Trinitat 5.453,37 € 487,78 387,78  |eheent delacceptacd de
TOTAL 305.017,50 € 23.851,46 € 23.751,46 €
*No inclos I''VA

No us preveu visites a les diferents instal-lacions, durant el procés de licitacié d’aquest servei.

Mercats no inclosos inicialment al present contracte pero que es preveu la seva possible
adhesié un cop finalitzi el periode de manteniment associat a les obres de remodelacié de
I’edifici.

- Mercat d’Horta

- Mercat de Montserrat

- Mercat d’Abaceria

Es podran afegir en el present contracte aquells Mercats on es porti a terme una remodelacié
del sistema de climatitzacio6 o sempre i quan es produeixi I'adhesié per part de 'AAVV del

Mercat al present contracte.
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MERCATS NO INCLOSOS EN EL CONTRACTE INICIALMENT

MERCAT valoracié incial OBSERVACIONS

La Seu IMMB 12.187,08 €

Estrella 12.316,55 €

Poblenou 4.729,26 €

Provencals 8.341,00 €

Sants 12.786,96 €

Sarria 5.822,72 €

Vall d'Hebron 8.229,08 €

Sant Antoni Contracte integral de Manteniment

Bellcaire Contracte integral de Manteniment

Horta Contracte integral de Manteniment associat a les obres
Montserrat Contracte integral de Manteniment associat a les obres

*No inclos I'lVA

MANTENIMENT CAPTADORS SOLARS
Preu Manteniment Anual
MERCAT (IVA no inclos) lera Visita (70%) 20na visita (30%)
Guinardo 2.552,76 € 1.786,93 € 765,83 €
Guineueta 726,83 € 508,78 € 218,05 €
Ninot 1.402,29 € 981,60 € 420,69 €
Provengals 760,52 € 532,36 € 228,16 €
Sarria 1.010,66 € 707,46 € 303,20 €
Val d'Hebron 2.337,16 € 1.636,01 € 701,15 €
TOTAL 8.790,22 € 6.153,15 € 2.637,07 €
*No inclos I''VA
PREU DE LICITACIO
CONCEPTE Importanual | Import contracte | |\ 51 00 |import contracte
(IVA no inclos) (2 anys)
Manteniment Climatitzacid 305.017,50 € 610.035,00 €
Manteniment Captadors solars 8.790,22 € 17.580,44 €
Manteniment preventiu 313.807,72 € 627.615,44 € 131.799,24 € 759.414,68 €
Manteniment correctiu 35.000,00 € 70.000,00 € 14.700,00 € 84.700,00 €
(Bossa no sotmesa a baixa)
TOTAL CAP 2 348.807,72 € 697.615,44 € 146.499,24 € 844.114,68 €
Millores CAP 6 125.000,00 € 250.000,00 € 52.500,00 € 302.500,00 €
TOTAL PREU LICITACIO 473.807,72 € 947.615,44 € 198.999,24 € 1.146.614,68 €
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