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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DE SERVEIS DE
VIGILANCIA I SEGURETAT I CONTROL D’ACCESSOS DE LES FINQUES DEL C/ MUNTANER
282 I DEL C/AVENIR 26-28 DE LA FUNDACIO JULIO MUNOZ RAMONET

1.- Objecte del present Plec de Prescripcions Técniques:

Aquest Plec té per objecte definir les prescripcions tecniques per a 1'execucié del servei de vigilancia i
seguretat sense armes, i control d’accessos a les finques del Carrer de Muntaner 282 i Avenir 26-28 de la
Fundaci6 Julio Mufioz Ramonet, pel periode compres entre el 10 d’abril de 2023 i el 9 d’abril de 2024,
realitzant aquest servei amb la major eficacia i eficiéncia, garantint la seguretat de les persones,
instal lacions, béns i activitats que es desenvolupin en les esmentades finques.

Aquesta contractacié inclou el servei ordinari de vigilancia descrit en aquest Plec de Prescripcions
Técniques aixi com la connexi6 a la Central Receptora d’Alarmes (CRA).

Independentment del preu total de 1'oferta economica, el preu del contracte es calculara a partir del
preu unitari que representa una hora de servei, que desglossat, incloura tots el conceptes salarials que
corresponguin a cada lloc de treball per a la cobertura de les categories i horari previstos.
Es prestaran serveis de vigilancia, seguretat sense armes i control d’accessos, amb connexié a central
receptora d alarmes (CRA) amb deteccié d’incendis i intrusié, que es visualitzaran on-line per la CRA,
custodia de claus i servei d’atenci6 immediata a les dependencies/instal lacions. La central d’alarmes
CRA haura de ser propietat de I'empresa adjudicataria per millorar 1'operativitat del contracte i dotar el
servei de major eficiéncia.
Els immobles sobre els que recau I'objecte del contracte son:

¢ 1.- Immoble Muntaner 282

e 2.-Immoble Avenir 26-28

e 3.-Jardinsi el seu contingut

e 4.- Estany naturalitzat

e 5.- Caseta de vigilancia

2. Condicions per a la prestacio del servei:

L’adjudicatari del servei es compromet a complir les condicions establertes en el present Plec per tal de
garantir la correcta cobertura del servei, i a respectar tota la normativa relativa a 1'objecte del contracte,
que consta al Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP), amb especial atencié a la Llei
5/2014 de Seguretat Privada, i les modificacions de les Ordres INT/314,315,316 i 317/2011. Tots els
serveis descrits que formen part de 1’objecte del contracte fan referéncia a la categoria de Vigilants de
Seguretat sense arma en el marc de la citada normativa, en relacié amb la resta de tasques descrites que
conformen els serveis a prestar com ara la connexi6 i visualitzacié per cameres i les alarmes activades
per intrusié i incendi en connexi6 a la central d’alarmes de propietat de I'empresa adjudicataria.

Les segtients condicions per a la prestaci6 del servei sén aplicables per a cadascuna de les dependéncies
i tipus de servei definits en I'apartat Objecte del present Plec.
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3.- Obligacions de ’empresa adjudicataria:

L’empresa adjudicataria comunicara amb una antelaci6 minima de cinc dies qualsevol baixa de
caracter definitiu en el servei. Igualment comunicara amb una antelacié minima de cinc dies qualsevol
nova alta del personal de seguretat, que sera presentat al Responsable de la Fundacié.

L’empresa adjudicataria garantira que totes les posicions de prestaci6é del servei estan cobertes en tot
moment. Haura de cobrir les incidencies ordinaries, els possibles descoberts, descansos laborals,
vacances i/o baixes per malaltia, i mantindra la qualitat del servei segons els requisits establerts en
aquest Plec. La Fundacio es reserva el dret a sol.licitar el canvi del personal destinat al servei, en cas que
no compleixi els criteris definits en el present Plec. L'empresa adjudicataria procedira a la seva
substitucié en un termini no superior a 24 hores. Aixi mateix, la Fundaci6 es reserva el dret d’ampliar,
reduir i modificar la cobertura temporal del servei. Aquestes modificacions no afectaran al preu/hora
ofert per part de 'adjudicatari del servei.

L’empresa adjudicataria complira les disposicions vigents en materia laboral i de Seguretat Social, aixi
com de Seguretat i Prevenciéo de Riscos Laborals, responsabilitzant-se dels drets i obligacions en
materia d’avaluaci6 de riscos, compliment de la normativa de seguretat, formacio, etcétera, establerts a
la Llei 31/1995 de Prevenci6 de Riscos Laborals, i les seves modificacions. Pel que fa a la coordinacié
empresarial, haura de complir alldo que disposa l'article 24 de la llei 31/1995 de prevenci6 de riscos
laborals.

L’empresa adjudicataria sera responsable que el seus treballadors facin ts de les mesures de protecci6,
tant col lectives com individuals, per complir en tot moment la normativa sobre seguretat, salut i
higiene en el treball i resta obligada a comunicar per escrit a La Fundacié qualsevol aspecte relatiu a
incompliments per part de tercers.

L’empresa adjudicataria es responsabilitzara i garantira la confidencialitat del servei.

L’empresa adjudicataria respondra del bon estat i funcionament dels diferents equips utilitzats pel seu
personal que siguin propietat de la Fundaci6, reservant-se aquesta la possibilitat de carregar el cost de
les reparacions que es puguin ocasionar sobre els seus béns sempre que el deteriorament hagi estat
causat per una negligencia del personal de I'empresa contractista.

L’empresa adjudicataria assumira la responsabilitat i el cost economic en les incidéncies de perdua de
claus i targetes magnetiques assignades al personal del servei.

L’empresa adjudicataria haura de proveir les connexions dels immobles a la Central Receptora
d’Alarmes (CRA), propietat de I'empresa adjudicataria.

L’empresa adjudicataria vetllara pel funcionament optim de totes les instal lacions de seguretat i
proteccié contra incendis (alarmes d’intrusi6, videovigilancia, detectors de fums, extintors, control
d’accessos i altres que es puguin instal lar) i es fara carrec del seu manteniment en els termes que es
determinen en aquest plec de prescripcions técniques, aixi com en els termes expressats en la
reglamentaci6 vigent en materia contra incendis, CTE, RIPCI, etcetera.

L’empresa adjudicataria vetllara per a que els vigilants que estigui formats en 1'as d’extintors i BIEs.
Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura format, en Suport Vital Basic (SVD) i la utilitzacié6 d un
Desfibril lador Extern Automatic (DEA) a tot el personal destinat a la Fundaci6, en el termini maxim
de quinze dies a partir de la signatura del contracte. L’acreditacié d aquesta formacié es fara amb la
presentacié dels corresponents carnets d habilitacié emesos pel Departament de Salut de la Generalitat
de Catalunya.

L’empresa adjudicataria haura de proveir en servei un DEA (Desfibril ladors Extern Automatic),
adhesius, i fer el manteniment de I'aparell. La ubicaci6 sera determinada per la Fundacié.
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4.- Caracteristiques del personal:

S’inclou com ANNEX 1 la relaci6 de treballadors, amb indicacié de l'antiguitat, jornada, tipus de
contracte i categoria professional que en 'actualitat es troben prestant el servei, a efectes d'informaci6
en relaci6 amb I'obligacié de subrogacié del personal, segons allo que estableix l'article 44 de I'Estatut
dels Treballadors i el Conveni laboral d’aplicacié.

El personal destinat al contracte dependra Gnicament i exclusivament del contractista sense que en cap
cas es puguin derivar relacions de caracter laboral, estatutari o funcionarial entre la Fundacié i el
contractista i/ o els seus treballadors.

L’empresa adjudicataria garantira 1’estabilitat dels treballadors assignats al servei.

S’haura de prestar el servei de manera correcta i amb un tracte curés amb el public i amb el personal
del centre on es realitza el servei, dins els limits permesos pel compliment de les seves obligacions. La
discreci6 sera present en tots i cadascun dels actes i tramitara tota la informacié de manera confidencial
al responsable de seguretat.

El personal destinat al servei haura de vestir amb correcci6 1'uniforme de 1’empresa (diferent estiu i
hivern/diferent en funcié de si I'efectiu es troba a l'aire lliure o en un espai tancat) i haura de presentar
un aspecte correcte d’higiene personal. Igualment l'empresa adjudicataria incorporara elements
d’identificaci6 personal i d’empresa que permeti definir de manera clara el nom de I'empresa, el nom de
la persona assignada al servei i, si s’escau, el nom de l'activitat generica i/o el lloc on es desenvolupa
I'activitat, aixi com qualsevol altre element que proposi l'adjudicatari i que sigui aprovat per la
Fundaci6. El disseny de la identificaci6 seguira les pautes definides entre 'empresa adjudicataria del
servei i la Fundacié. Aquestes identificacions personals hauran de ser retornades a La Fundaci6 en el
moment que el treballadors deixin de prestar el servei.

El personal haura de tenir coneixements suficients de catala i castella per comunicar-se amb fluidesa
aixi com un nivell basic d’informatica per garantir I'eficiéncia del servei.

Si fos necessari contractar nou personal, I'empresa adjudicataria permetra al responsable del contracte
de la Fundaci6 participar en el procés de seleccié corresponent i tindra en compte el seu parer en relacié

amb aquest.

5.- Tasques a desenvolupar:

L’acci6 protectora dels vigilants de seguretat tindra un caracter eminentment preventiu i s’exercira per
mitja de les segtients tasques:

1) La vigilancia de caracter general sobre els immobles, jardins i els béns: L’ambit d’actuacio dels
serveis de vigilancia, sera el compres per les edificacions i els seus interiors, parts exteriors
afectades (facanes, patis, jardins amb tot el seu contingut murs perimetrals i elements
escultorics).

Es realitzara durant les 24 hores al dia, de 00:00 h a 24:00 h, i tots el dies de la setmana, segons
les prestacions sol licitades. Igualment, els vigilants de seguretat participaran en els plans
d’actuacié dissenyats en funcié de les diferents situacions que es produeixin.

Es realitzaran rondes als dos edificis (interiors, exteriors i jardins), tant ditirnes com nocturnes.
2) El control d’accessos als edificis, instal lacions i dependencies: Es realitzara el control d’accessos

a I'immoble, tant de persones com de vehicles i es prestara el servei de control d’identitat i
recompte dels visitants i proveidors, en l'accés (revisié de la documentacid, lliurament dels
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distintius d’identificacié i la seva recollida.). Amb especial incidéncia en els casos que sigui
presumible la possibilitat de contingencia.

Es realitzara la revisi6 de bosses, paquets, maletes etc., dels visitants i, si la Direccié de la
Fundaci6 ho sol licita, amb el mitjans manuals o técnics, segons el procediment, instal lats o que
puguin instal lar en el futur, sempre d’acord amb la normativa vigent.

S’actuara amb atenci6é als requeriments d’informacié realitzades tan telefonicament com
personalment a les instal lacions de la Fundacié.

3) Verificacié del funcionament de les instal lacions d’intrusié: Es dura a terme el control dels
equips de detecci6 i inspeccié de les instal lacions (serveis, seguretat) haura d’efectuar la
verificacié, comunicacié i resoluci6 de les incidencies que es presentin.

4) Proteccié de la propietat: Es realitzara la custodia de claus i la seva entrega a les persones
autoritzades.

5) Vigilancia per a la prevencié de fets delictius o infraccions.

6) Identificaci6 i avis a 'autoritat competent davant d’elements i/o conductes sospitoses a les
instal lacions.

7) Manipulacié dels mitjans de seguretat de que disposin els immobles.

8) Prestar tota la col laboracié que sigui necessaria a les Forces i Cossos de Seguretat d’acord
amb el que estableixen les disposicions vigents de la LSP.

9) Tots aquelles funcions especificades al art 32 de la Llei de Seguretat Privada.

En els informes diaris que hauran de presentar al responsable de la Fundaci6, es fara constar qualsevol
incidéncia o avaria que s’observi, incloent-hi qualsevol aspecte o fet que afecti o pugui afectar a la
seguretat de les finques, tant siguin d’infraestructura i manteniment dels edificis i instal lacions com de
convivencia i usos dels usuaris i visitants.

En cas d’incidencies o alarmes, ho haura de comunicar al Responsable de Seguretat i haura de
manipular d'immediat els dispositius corresponents i complir les instruccions que es dictin per a casos
d’emergencies.

El personal de 'empresa adjudicataria haura d’assumir les funcions assignades en aplicaci6 i dins del
Pla d’Autoprotecci6 i/ o del Pla d’"Emergencies del Centre que estigui operatiu.

6.-Formacio:

L’empresa adjudicataria haura de formar en Suport Vital Basic (SVB) i en la utilitzaci6 d'un
Desfibril lador Extern Automatic (DEA) a tots el vigilants adscrits al servei. L'acreditacié d’aquesta
formaci6 es fara amb la presentacié davant del responsable del centre dels carnets d"habilitacié emesos
per el Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, i es realitzara una formacié de reciclatge
amb la freqiiéncia exigida pel Departament de Salut, garantint que, en tot moment els treballadors
ocupats en I’execuci6 del contracte tenen vigent la formacié en qiiesti6.

L’empresa adjudicataria haura de formar el personal que presti el servei en primers auxilis i extincio
d’incendis, actualitzant la realitzacié d’aquests cursos amb una formacié de reciclatge un bianual.
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7.- Coordinacioé i seguiment del servei:

L’empresa adjudicataria designara un coordinador del servei com a interlocutor amb la Fundacié.
Aquesta figura reunira les segtients caracteristiques:

e Sera un treballador de I'empresa adjudicataria pero alie al dispositiu d’operativitat del centre de
treball (Fundacio).

e Haura d’estar permanentment localitzable pels responsables del centre.

e Realitzara les funcions del carrec, a fi de garantir un correcte control de I'execucié operativa del
contracte.

¢ Haura de realitzar com a minim una inspeccié mensual del centre, que incloura el control del
correcte funcionament de les instal lacions i programes de seguretat.

e Confeccionara els corresponents informes de situacié que seran presentats al responsable de la
Fundacié.

A banda de I’anterior, I'empresa adjudicataria haura de nomenar un interlocutor per a fer el seguiment
del contracte en tot allo relatiu a la gestié administrativa d’aquest.

L’empresa adjudicataria es compromet a elaborar una operativa de servei que detalli, d’acord amb
I'establert en el present Plec, els serveis ordinaris aixi com els derivats d’actes no previstos i/o de
variacions del servei. Aquesta operativa haura de ser coneguda i d’obligat compliment per tot el
personal que presti el servei.

L’empresa adjudicataria haura de fer un protocol o dossier de custodia de claus consensuat amb el
responsable del contracte de la Fundacié, on consti tota la informacié necessaria (situacié, informacié de
les claus, ubicacié de la central, telefon d’emergencia, etcetera) per tal que el vigilant que faci la
presencia al centre amb les claus disposi d'informacié suficient, per efectuar les actuacions necessaries.

L’empresa adjudicataria haura d’aportar la informacié requerida per la Fundacié relativa al
procediment de treball, treballs efectuats i temps invertits, en tot moment. Igualment haura d’informar
de qualsevol defecte o anomalia a les instal lacions durant el desenvolupament de les seves activitats.

La Fundaci6 posara de manifest a I'empresa adjudicataria qualsevol deficiéncia en el desenvolupament
del servei, particularment en relacié a la manca dels requisits basics establerts en aquest Plec, havent

d’adoptar les mesures adients en un termini maxim de 24 hores.

8.- Requeriments técnics:

L’empresa adjudicataria facilitara:

- Central Receptora d’Alarmes (RCA): connexié en un termini maxim de 3 dies des de l'inici
d’execucié del contracte de la central d’alarmes, dels sistemes de deteccié d’intrusié i
d’incendis, del servei de custddia de claus i servei d’acuda immediata.

- Instal laci6 d'un sistema de control de rondes per donar servei als punts de control existents als
Centres, o bé a aquells que hi pugui haver en un futur. L'empresa adjudicataria haura de
proveir al centre de 2 aparells lectors aixi com haura d’instal lar i/o dur a terme la reposicié i
manteniment dels punts de registre necessaris.

- Connexi6 a Internet (ADSL).
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- Un teléefon mobil.

- Un minim d’una llanterna per posici6, més una de reserva per tal de garantir la correcta
vigilancia de les instal lacions.

- Farmaciola.
- Desfibril 1lador Extern Automatic (DEA).

L’empresa adjudicataria haura d’assumir el manteniment de tots aquests mitjans durant la durada del
contracte.

Tots els equips requerits en els apartats que anteriors hauran de ser implementats i en correcte
funcionament a 'inici de la prestaci6 del servei, tret dels apartats on s’hagi indicat un termini diferent.

ANNEX 1: RELACIO TREBALLADORS A SUBROGAR

CONVENIO CATEGORIA LABORAL |ANTIGUITAT| TIPUS DE CONTRACTE | JORNADA SALARI PLUSS05 O ALTRES DRETS CONSOLIDATS
1 SEGURETAT PRIVADA | VIGILANT SEGURETAT | 01/02/2014 100 INDEFINIT 100,00% SEGONS CONVENI Cap d'equip 99,29€/mes
2 SEGURETAT PRIVADA | VIGILANT SEGURETAT | 28/07/2013 189 INDEFINIT 100,00% SEGONS CONVENI
3 SEGURETAT PRIVADA | VIGILANT SEGURETAT | 01/02/1553 100 INDEFINIT 100,00% SEGONS CONVENI 68 km diaris/dia treballat
4 SEGURETAT PRIVADA | VIGILANT SEGURETAT | 01/10/1554 100 INDEFINIT 100,00% SEGONS CONVENI
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