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INFORME DE NECESSITAT DE CONTRACTE MENOR AMB VALOR 

ESTIMAT ENTRE 5.001 I 15.000 EUROS QUE TÉ PER OBJECTE EL 

SERVEI D’ORGANITZACIÓ I GESTIÓ DEL PROJECTE PILOT 

SUPORT AL JOC PER A PARES I MARES AMB DISCAPACITAT 

Dades del contracte 

Núm. Expedient: 2022102 

Tipus de contracte: Menor 

Objecte: Servei d’organització i gestió del projecte pilot Suport al Joc per a 

pares i mares amb discapacitat 

Pressupost de licitació (IVA inclòs): 13.200 € 

IVA: 1.200 € 

Pressupost net (sense IVA): 12.000 € 

 

Antecedents 

L’Institut Municipal de Persones amb Discapacitat ha de contractar el Servei 

d’organització i gestió del projecte pilot Suport al Joc per a pares i mares amb 

discapacitat atès que no pot fer-ho directament per mitjans materials i personals 

insuficients. 

 

Aquest projecte impulsat per l’IMPD dóna resposta a les necessitats dels pares i mares 

(tutors legals) amb discapacitat que necessiten suport per a gaudir de l’espai de joc en 

els parcs de la ciutat. 

 

D’altra banda, dóna compliment a dos plans estratègics municipals importants: 

A. El Pla de Joc a l’espai públic 

B. L’estratègia municipal contra la soledat 

 

El Pla del joc a l’espai públic amb l’horitzó 2030 pretén passar d’una ciutat amb 

àrees de joc a una ciutat jugable. El seu objectiu és millorar i diversificar les 

oportunitats de joc i activitat física a l’espai públic pels seus amplis beneficis tant per al 

desenvolupament i benestar de la infància i l’adolescència com per a la salut i la vida 

comunitària. 

 

L’Estratègia municipal contra la soledat 2020-2030 de l’Ajuntament de Barcelona té 

per objectiu la promoció de les relacions de qualitat, sòlides i duradores, i de vetllar pel 

benestar de tots els ciutadans i les ciutadanes, d’acord amb els objectius de 

desenvolupament sostenible (ODS) de l’Agenda 2030 de les Nacions Unides. 

 

Aquesta prestació es pot adjudicar mitjançant un contracte menor i tal i com s’ha 

especificat en la descripció de l’objecte del contracte aquest no s’ha alterat ni 

fraccionat per evitar l’aplicació de les regles generals de contractació, i es dona 
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compliment a la Instrucció de Gerència 1/2002, de 2 de febrer de 2022, de l´Institut 

Municipal de Persones amb Discapacitat. 

 

En relació amb el punt 6.1 de la Instrucció per a l’aplicació de la Llei 9/2017, de 8 de 

novembre, de contractes del Sector Públic aprovada per Decret de la Comissió de 

Govern 2018/160 de 9 de març, és més eficient la contractació directa sense publicitat 

atesa la singularitat del projecte i la petita quantia. 

El contracte és considerat de reserva social a un Centre Especial de Treball (CET) o 

empresa d’inserció?  

 Sí 

X No 

 

Descripció de l’objecte. Prescripcions tècniques 

A la nostra ciutat hi ha nens i nenes que no poden gaudir en igualtat de condicions de 

les zones i activitats de joc. La participació de l’infant en els espais de joc està 

condicionada per la situació de discapacitat dels seus acompanyants. 

Les condicions d’accessibilitat física, comunicativa i cognitiva als espais de joc de la 

ciutat que impulsa el Pla de Joc cal que siguin completades amb un suport personal 

per la garantia efectiva de drets. 

En aquest context, la figura d’un suport personal es planteja com a condició necessària 

per traduir a la pràctica el dret a la igualtat i no discriminació, en un entorn, el del joc, 

fonamental per al desenvolupament integral dels infants de la ciutat. 

 

La realització de la prestació consisteix en donar suport efectiu als pares i mares 

(tutors legals) en situació de discapacitat que els impedeix exercir amb autonomia les 

tasques d’acompanyant al joc. Els pares i mares han de tenir la condició de 

discapacitat acreditada amb barem de mobilitat reduïda o necessitat de 3a persona. 

 

Principis rectors. 

a. Autonomia: fomentar, respectar i preservar l’autonomia de les persones 

amb discapacitat. 

b. Mirada inclusiva: el servei ha de facilitar la interacció i inclusió de les 

persones amb discapacitat amb la resta de la ciutadania. 
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c. Qualitat del servei: la prestació del servei mantindrà la qualitat 

adequada per a satisfer les necessitats de les persones usuàries. 

 

Descripció. 

La Prova Pilot de Suport al Joc, es defineix com el desenvolupament de les fases 

prèvies a la implementació del nou Servei d’Assistència al Joc, i servirà per avaluar i 

definir els criteris, destinataris i especificitats del servei. 

 

Per assegurar que el dret a la ciutat jugable és efectiu i reduir la soledat no desitjada 

dels infants amb pares i mares amb discapacitat, es proposa implementar la Prova 

Pilot en les àrees de joc que habitualment utilitzen les famílies destinatàries, i que 

provablement estaran situades a prop del domicili. 

 

El servei consisteix en disposar d’un professional que assisteix al pare o mare amb 

discapacitat en les seves funcions parentals d’acompanyament al joc als seus fills en 

l’espai públic. 

Cada família disposarà de 10 sessions d’assistència (de 60 minuts) al llarg del període 

establert en el Pilot Suport al joc. 

Les famílies sol·licitaran, en les franges horàries de dies laborals, dissabtes i festius, el 

servei de suport i indicaran el lloc de prestació (que serà proper al domicili de la 

família). 

El o la professional assistent al joc es desplaçarà a l’àrea de joc i acompanyarà a la 

família i infant durant l’estona de joc. 

 

Objectius. 

• Garantir el suport humà necessari, mitjançant la figura d’un assistent a les 

persones que per motiu de discapacitat, tenen condicionada la tasca 

d’acompanyament i de suport al joc dels seus infants i adolescents. 

• Obtenir dades rellevants d’avaluació del projecte pilot per poder dissenyar i 

posar en marxa en un futur el servei de Suport al Joc. 

• Avaluar les necessitats del públic destinatari i la forma de fer-hi front. 

 

Destinataris principals. 

Seran destinataris i per tant beneficiaris directes del Servei Suport al Joc: els pares i 

mares (tutors legals) empadronats a la ciutat de Barcelona en situació de discapacitat 
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que els impedeix exercir amb autonomia les tasques d’acompanyant. Amb discapacitat 

acreditada amb barem de mobilitat reduïda o necessitat de 3a persona. 

Seran beneficiaris indirectes del Servei de Suport al Joc: els infants sense discapacitat 

i les famílies usuaris dels espais de joc. 

 

Les prescripcions tècniques del servei són: 

Perfils professionals i funcions 

1. Monitor/a de lleure  

1.1. Formació: 

Monitor/a amb coneixements i experiència en l’atenció a les persones 

amb discapacitat de qualsevol tipus (inclòs el trastorn de la salut mental) 

i grau. 

1.2. Ràtios segons grau i tipologia discapacitat: 

1.2.1. 1 professional monitor/a per família i servei 

1.2.2. 1 professional monitor/a per 2 famílies en el cas que coincideixin en 

demanar el servei per la mateixa àrea de joc i mateix horari. 

1.3. Nombre total d’hores efectives de prestació: 385 hores (està inclòs el temps de 

desplaçament dels monitors entre un servei i el següent) 

 

2. Administratiu/va  

2.1. Atenció directe de les peticions telefònic i online 

2.2. Planificació serveis, atorga serveis a monitors/es 

2.3. Control assistència 

2.4. Nombre total d’hores efectives de prestació del servei administratiu: 88h 

 

3. Tècnic/a responsable servei 

3.1. Coordinació general del servei (equip monitoratge i administratiu) 

3.2. Control i supervisió de l’activitat 

3.3. Elaboració informes 

3.4. Atenció i resolució d’ incidències 

3.5. Coordinació referents IMPD 

3.6. Nombre total d’hores efectives de prestació del servei de coordinació: 30h 
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Descripció de tasques Professionals assistents al Joc –monitors/es-  per a pares i 

mares amb discapacitat: 

a) Acompanyar al pare o mare (tutors legals) amb discapacitat per l’interior del 

parc (des de la porta fins la zona de joc o d’estada). 

b) Explicar al pare o mare (tutors legals) la distribució i elements de l’àrea de 

joc, perquè ell autònomament decideixi on vol jugar amb el seu fill o filla. 

c) Ajudar al pare o mare (tutors legals) a arribar fins els punts de joc on hi ha 

l’infant (p. e. al final del tobogan). 

d) Informar al pare o mare (tutors legals) de si la porta de l’àrea està oberta o 

tancada i dels moviments que va fent l’infant, tot vigilant que aquest no 

marxi. 

e) Informar al pare o mare (tutors legals) de l’estat higiènic de l’àrea de joc i 

informar de tot el que l’infant va fent (p. e. si menja sorra) perquè el pare o 

mare (tutors legals) decideixi com actuar. 

f) Assistir al pare o mare (tutors legals) en aquelles tasques que necessiti per 

poder gaudir del joc amb el seu fill o filla. 

g) No seran tasques dels assistents al joc les accions de cura, higiene, 

medicació, i alimentació, així com tampoc la gestió d’incidències que puguin 

ocórrer als infants. Aquesta responsabilitat seguirà essent durant l’estona 

de joc dels pares, mares o tutors. 

 

Avaluació de la prova pilot: 

Per tal d’avaluar la prova pilot, el contractista haurà de col·laborar en la recollida de 

dades i la seva posada a disposició de l’IMPD o en qui delegui. Aquesta recollida i 

tramesa de dades podran incloure: 

a) Informació completa de les demandes rebudes. 

b) Informació completa de les sol·licituds ateses. 

c) Informació completa de l’execució del servei. 

d) Enquestes als usuaris. 

e) Enquestes als monitors. 

f) Qualsevol altra que es pugui establir per a l’avaluació de la prova pilot. 

 

Característiques del servei ofert com a prova pilot. 

a) Temps d’assistència: 60 minuts per sessió. 

b) Nombre de sessions per beneficiari: un màxim de 10 per usuari. 
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c) Priorització atorgament sessions: en cas que fos necessari, es prioritzaran 

les famílies que hagin gaudit menys sessions i aquelles en les que hi hagi 

més d’un membre amb discapacitat. 

 

Procés d'accés al servei: 

a) Derivació des d’entitat col·laboradora, aportant sol·licitud i documentació 

requerida. 

b) Valoració administrativa del compliment dels requisits i aprovació 

provisional de la sol·licitud. 

c) Entrevista d'avaluació de les necessitats dels usuaris i determinació dels 

elements de suport que aportarà el servei, i si escau, aprovació definitiva de 

la sol·licitud. 

d) Comunicació a l'usuari del procés d'inscripció, signatura d'acceptació de les 

condicions del servei.. 

 

Sol·licitud de servei: 

a) Per sol·licitar un servei Pilot Suport al joc per a pares i mares amb 

discapacitat caldrà posar-se en contacte amb els gestors pels canals que 

determini l’IMPD (correu electrònic, telèfon, WhatsApp, etc). Caldrà 

sol·licitar el servei amb un mínim de 48 hores d'antelació. 

b) En cas d'anul·lació del servei caldrà comunicar-ho amb la màxima antelació 

possible. 

c) En cas de no assistir a la cita sense haver comunicat l'anul·lació, es 

computarà com a servei prestat. 

 

Lloc de la realització de la prestació 

La prestació es durà a terme a l’adreça següent: les àrees de joc de la ciutat de 

Barcelona que habitualment utilitzen les famílies destinatàries, i que provablement 

estaran situades a prop del domicili. 

 

Persona responsable del contracte 

Es designa com a persona responsable del contracte a Assumpta Soler Farras, cap 

del Departament d’Estratègia i Coordinació de l’IMPD. 
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Protecció de dades 

Les dades tractades s’integren dins la tipologia de dades especialment protegides. 

Inici de les prestacions i termini d’execució 

La prestació del servei s’iniciarà el dia 1 de juliol de 2022, o l’endemà de l’adjudicació 

del contracte, i finalitzarà el 30 de novembre de 2022. 

 

El calendari d’obertura de sessions per a pares i mares amb discapacitat tindrà el 

mateix termini. 

 

Criteris d’adjudicació 

a) Preu més baix  
Proposta econòmica més favorable, fins a 35 punts, aplicant criteri de 
proporcionalitat. Es considerarà oferta anormalment baixa quan sigui inferior 
al 5% de la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. 
 

Preu hora màxim 

monitoratge 

Preu hora màxim 

gestió 

administrativa 

Preu hora màxim 

coordinació servei 

21,00 € 

(IVA no inclòs) 

26,50 € 

(IVA no inclòs) 

37,00 € 

(IVA no inclòs) 

 

b) Experiència en serveis similars de monitoratge d’activitats de lleure inclusiu 

per adults amb discapacitat i projectes de respir per a famílies amb adults amb 

discapacitat i/o infants amb discapacitat en els darrers 3 anys, fins a 25 punts: 

 Experiència continuada fins a 1 any: 5 punts 

 Experiència continuada fins a 2 anys: 15 punts 

 Experiència continuada fins a  3 anys : 25 punts 

c) Experiència descrita en la participació com a entitats expertes en 

polítiques públiques a la ciutat de Barcelona en matèria de lleure inclusiu 

d’infants i/o adults amb discapacitat en els darrers 3 anys, fins a 25 punts: 

a. Participació com experts fins a 1 projecte: 5 punts 

b. Participació com experts fins a 2 projectes: 10 punts 

c. Participació com experts fins a 3 projectes:25 punts 
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Resum criteris d’adjudicació 

a) Preu més baix  
 

Fins a un màxim de 35 punts 

b) Experiència en serveis similars 

monitoratge lleure inclusiu 

Fins a un màxim de 25 punts 

c) Experiència descrita participació 

experts en polítiques públiques 

lleure inclusiu 

Fins a un màxim de 25 punts 

TOTAL Fins a un màxim de 85 punts 

 

Tramesa d’ofertes 

El licitador haurà d’enviar les seves ofertes mitjançant el portal de Contractació. 

(https://licitacions.bcn.cat/)  

No s’admetrà cap altre forma d’enviament o lliurament de l’oferta. 

 

El termini de presentació de les ofertes serà com a màxim de 5 dies hàbils des de la 

publicació de l’expedient al portal de Contractació de l’Ajuntament de Barcelona. 

 

Per qualsevol consulta les empreses interessades podran adreçar-se al correu 

electrònic secretariaimpd@bcn.cat. 

 

Notificació de l’adjudicació 

L’adjudicació del contracte es notificarà a l’interessat i es publicarà en el Perfil de 

Contractant d’acord amb el previst a la LCSP. 

 

 

 

 

nom i cognoms  

càrrec de la persona responsable del contracte 

 

Barcelona, a data de signatura. 

https://licitacions.bcn.cat/
mailto:secretariaimpd@bcn.cat
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