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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES per a la contractacié del servei de
Secretaria Técnica i dinamitzacio de la Xarxa d’'Accessibilitat i Vida
Independent (XAVI), la Xarxa per la Inclusié Laboral de Barcelona (XIB) i la
Xarxa pel Desenvolupament Infantil i Atencié Preco¢ (XADIAP), de I'Institut
Municipal de Persones amb Discapacitat de I’/Ajuntament de Barcelona

Nam. Expedient: P2026049

Codi contracte (CPV): 79421000-1 Serveis de gestié de projectes (que no son de
construccid)

Contracte reservat: No

Lots: No



s
Barcelona@®
Area de Drets Socials, Cooperacid, Salut i Comunitat
Institut Municipal de Persones amb Discapacitat

SUMARI

L. INTRODUGCCIO . oivniiteeeee et e et e et e e e e et e e e e et e et e e e e e e e e e e e e e e e eaeeaeneenns 1
2. ANTECEDENT St ttut ettt ettt et eee et e e et e e ee e e ea e e ae e e e ee e e e e eneeaseen e e reneesnesneenaennees

2.1. L'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat (IMPD)

2.2.El compromis municipal per a la promocié de la Participacido activa de les
persones amb discapacitat
2.3.L'Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva

2.4. L'existéncia de les Xarxes d’accié impulsades per I'IMPD
2.5. La Xarxa pel Desenvolupament Infantil i Atencié Precog (XADIAP)
3. OBIJECTE DEL CONTRACTE

4. DESCRIPCIO I OBJECTIUS ESPECIFICS
4.1. Descripcid
4.2. Objectius especifics per cadascuna de les xarxes
4.2.1. XIB
4.2.2. XAVI
4.2.3. XADIAP
5. FUNCIONS I TASQUES DE L'ADJUDICATARI
5.1. Servei de Dinamitzacio
5.1.1. Tasques
5.1.2. Volum del servei
5.2.Servei de Secretaria Técnica
5.2.1. Tasques
5.2.2. Volum del servei
6. PERSONAL I CONDICIONS D’EXECUCIO DEL SERVEI
6.1. Perfil professional
6.2. Personal
6.3. Requeriments técnics generals obligatoris de la prestacido i/o rendiment o
exigéncies funcionals de la prestacid
6.4. Subcontractacio de serveis
6.5. Durada de |'encarrec
7. RELACIO AMB LES PERSONES USUARIES/ENTITATS/TERCERS
8. AVALUACIC'), SEGUIMENT I CONTROL
9. INDICADORS DE SEGUIMENT
10.BENS I ESPAIS
11.FINALITZACIO DEL CONTRACTE I TRASPAS
12.ANNEXES



b
Barcelona@®
Area de Drets Socials, Cooperacid, Salut i Comunitat
Institut Municipal de Persones amb Discapacitat

CLAUSULA 1. INTRODUCCIO

Aquest plec té com a objecte establir les condicions procedimentals i d’execucid per a la
contractacio dels serveis de dinamitzacié i de secretaria técnica de les xarxes de
participacio segients en el marc de I'’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva:

- Xarxa d’Accessibilitat i Vida Independent (XAVI)
- Xarxa per a la Inclusié Laboral de Barcelona (XIB)

Fora del marc de I’Acord Ciutada, també es licita en el present contracte el servei de
dinamitzacio i secretaria técnica de la:

- Xarxa pel Desenvolupament Infantil i Atencié Precog (XADIAP)

Amb la mera presentacio de la seva oferta, I'empresa licitadora accepta les prescripcions
tecniques establertes en aquest plec.

Qualsevol proposta que no s’‘ajusti als requeriments minims establerts en aquest plec
guedara automaticament exclosa de la licitacio.

CLAUSULA 2. ANTECEDENTS

2.1L'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat (IMPD)

L'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat (en endavant, IMPD) és un organisme
autonom de I'Ajuntament de Barcelona, que té com a objectiu vetllar perqué Barcelona
sigui una ciutat plenament accessible i inclusiva on tothom hi pugui viure en igualtat de
condicions i de manera autonoma.

Les linies de treball de I'IMPD s’orienten, per una banda, cap a la prestacié de serveis i,
per l'altra, cap a la promocid de projectes i programes que fomenten la vida independent
i la inclusié de les persones amb discapacitat en qualsevol ambit de la vida.

Aix0 ho fa de forma participativa amb les persones amb discapacitat en primera persona
i amb les entitats que treballen en I'ambit de la ciutat i també amb els departaments i
districtes de I'Ajuntament, tot inspirant-se en els valors organitzacionals.

2.2El compromis municipal per a la promocié de la participacio activa de les
persones amb discapacitat

L’Ajuntament de Barcelona té I'objectiu de fomentar la participacié activa i inclusiva de
tota la ciutadania en el funcionament de la ciutat. Les Normes Reguladores de la
Participacié Ciutadana, aprovades el 27 de maig de 2022, defineixen el reglament pel
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gue fa a la promocidé i desenvolupament de la democracia participativa a la ciutat de
Barcelona. El reglament menciona especificament la promocié dels “canals i instruments
aptes per a la participaci6 maxima i més amplia i inclusiva”, en aquest sentit, es
compromet expressament a afavorir la participacié de les persones amb discapacitat o
diversitat funcional i disposar d’unes condicions d’accessibilitat especifiques. En el mateix
sentit, en l'article 3, Dret a la participacid, en el punt 3 diu: “I’Ajuntament ha de facilitar
a les persones amb discapacitat els mitjans de suport i ha de dur a terme els ajustos
necessaris per garantir l'accessibilitat i fer efectiu el dret a la participacié en condicions
d’igualtat, en els termes que es recullen al Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre, pel qual s’aprova el text refds de la Llei general de dret de les persones amb
discapacitat i de la seva inclusid social i la Llei 13/2014, del 30 d’octubre,
d’accessibilitat”.

2.3L'Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva

L'’Acord Ciutada per a una Barcelona Inclusiva neix l'abril de 2006 com l'‘espai de
participacio, de coproduccié entre la iniciativa publica, social i privada, i d'accié conjunta
entre institucions i organitzacions de la ciutat per construir una Barcelona més inclusiva
i amb una major qualitat de vida per a totes les persones.

L'Acord el formen organitzacions, entitats, col-legis professionals, universitats, empreses
i institucions de la ciutat i és presidit per I’Ajuntament de Barcelona. En definitiva, és un
espai compartit entre el govern de la ciutat i la societat civil per a la inclusié social.

L'organitzacié de I’Acord Ciutada es configura en una Assemblea general, un Consell de
Govern, una Comissié Executiva i una Taula de Coordinacié de Xarxes.

El motor de I'Acord, amb més de 800 organitzacions adherides, sén les diferents xarxes
d’accié constituides per organitzacions ciutadanes i serveis municipals. Es basen en la
cooperacid public privada en un determinat ambit d’actuacid. Les 12 xarxes d’accid
existents compten amb un referent municipal i un referent d’algunes de les
organitzacions que en formen part.

2.4L'existéncia de les Xarxes d’accié impulsades per 'LMPD
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L'IMPD promou la participacié activa de les persones amb discapacitat de la ciutat i de
les entitats i organitzacions que representen les persones amb discapacitats fisiques,
sensorials i cognitives en els diferents organs i espais de participacidé que existeixen.
Dins d’aquests espais, té una importancia significativa 'accié de les xarxes d’acci6é de
I’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva, dues de les quals es gestionen des de
I'IMPD.

L'any 2014 va impulsar la creacid de la primera xarxa de I'ambit de la diversitat funcional
dins la plataforma de I’Acord Ciutada: la Xarxa per la Inclusié Laboral de Barcelona
(XIB) que es va constituir juntament amb set entitats més per al foment de la insercié
laboral al mercat ordinari de persones amb discapacitat. Amb l'objectiu de dur a terme
una accio col-laborativa entre el govern local i el tercer sector més capdavanter en
I'ambit de la insercié en el mercat ordinari com a estrategia eficac per a I'impuls de la
inclusié laboral de les persones amb discapacitat en el mercat ordinari de treball de la
ciutat.

Arran de I'éxit en resultats qualitatius i quantitatius de |'accié de la XIB i de la voluntat
d’ampliar la participacio activa del conjunt d’entitats de persones amb discapacitat en
|'espai de construccido conjunta de politiques socials que representa I'’Acord Ciutada,
I'IMPD impulsa durant el 2016 la creacié d’'una nova xarxa que aplegui les diferents
matéries d’accessibilitat i inclusio, la Xarxa d’Accessibilitat i Vida Independent
(XAVI).

Actualment, la XIB esta integrada per 13 entitats i la XAVI per 72 entitats del sector de
la discapacitat.

En I'annex 1 es descriu els antecedents i objectius de la XIB.
En I'annex 2 es descriu els antecedents i objectius de la XAVI.

2.5La Xarxa pel Desenvolupament Infantil i Atencié Precog (XADIAP)

La Xarxa de Desenvolupament Infantil i Atencié preco¢ de Barcelona (en endavant
XADIAP) es va crear al 2016 i té per missié impulsar i afavorir la qualitat de I'atencio
preco¢ a la ciutat de Barcelona oferint suport a I'atencid dels infants i families i
promovent la prevencio i la deteccié primerenca dels trastorns del desenvolupament.
Aplega els 11 centres de desenvolupament infantil i atencié precog (CDIAP) de la ciutat,
publics i privats, i altres entitats col-laboradores.

Els seus objectius estrategics son:
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e Aportar recursos complementaris als CDIAP per incrementar la qualitat
assistencial als infants amb dificultats en el seu desenvolupament i llurs
families.

e Impulsar metodologies de col-laboracié en la gestié de serveis i programes
de ciutat.

e Oferir assessorament i formacid especifica interdisciplinaria als equips de
professionals.

e Fomentar la cooperacié i suport mutu en metodologies d’intervencié i de
recerca.

e Col-laborar amb els altres serveis publics d'atencid a la primera infancia de la
ciutat per tal de millorar I'accié comunitaria en la prevencié i deteccié precog
dels trastorns.

En I'annex 3 es descriu els antecedents i objectius de la XADIAP.

CLAUSULA 3. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la gestié dels serveis de secretaria técnica i dinamitzacié de
les tres xarxes amb participacio public-privades que es gestionen des de I'IMPD: |la Xarxa
per la Inclusié Laboral de Barcelona (XIB), la Xarxa d’Accessibilitat i Vida Independent
(XAVI) i la Xarxa pel Desenvolupament Infantil i Atencié Precog (XADIAP).

Entenem, per Secretaria Técnica, el servei de suport tecnic, administratiu i organitzatiu
necessari per al funcionament d’un projecte — en aquest cas, les tres xarxes- fent que
funcioni de manera coordinada, eficient i continuada. Es un equip de suport que articula
processos, facilita la participacié i garanteix que cada xarxa avanci cap als seus
objectius.

Entenem per, Dinamitzacio, el servei que facilita I'assessorament i orientacid técnica i el
recolzament conceptual i metodoldgic a les xarxes. També facilita el suport logistic en
I'organitzacioé de les activitats, sessions o jornades que es puguin dur a terme.

Tenint en compte la naturalesa de l'objecte, no es considera adient la divisid del
contracte en lots, atés que es tracta de facilitar I'atencié integrada a les entitats del
sector i la gestié de coordinacié de les tres xarxes per part de I'IMPD.



b,
Barcelona@®
Area de Drets Socials, Cooperacid, Salut i Comunitat
Institut Municipal de Persones amb Discapacitat

CLAUSULA 4. DESCRIPCIO I OBJECTIUS ESPECIFICS
4.1 Descripcioé

Les tasques objecte d'aquest contracte seguiran els principis i els objectius generals i
especifics de cada xarxa, i els requeriments establerts en els plecs de la licitacio.

Per a garantir una millor comprensié del servei a prestar acompanyem el plec técnic dels
seglents annexos:

Annex ‘ Titol

1 Descripcio i contextualitzacido XIB
2 Descripcio i contextualitzacio XAVI
3 Descripcio i contextualitzacié XADIAP

4.2 Objectius especifics per cadascuna de les xarxes

El servei de dinamitzacio i secretaria técnica ha de permetre el funcionament de les
xarxes a diferents nivells organitzatius i assolir I'acompliment de les seves fites, aixi
com els plans de treball des d’una perspectiva global.

Aixi doncs, en el marc d'aquest contracte, cal donar compliment als objectius especifics
de cadascuna de les tres xarxes impulsades per I'IMPD:

A. Els objectius especifics de la XIB son:

1. Crear estratégies de treball conjunt, que millorin I'eficacia i I’eficiéncia en
la gestidé de la inclusié laboral de persones amb discapacitat i /o amb
trastorn de salut mental, en mercat ordinari de treball.

2. Establir aliances amb els agents implicats en la inclusié laboral
(agrupacions, empreses, administracidé i sector social) i I'accés a una
contractacio de qualitat.

3. Incrementar i enfortir els coneixements dels equips técnics que
acompanyen la inclusié, mitjangant I'intercanvi de bones practiques i de
formacio especialitzada.

4. Donar més visibilitat a la contractacié de persones amb discapacitat.

5. Millorar les metodologies i processos d’inclusié, adaptant-los a les
necessitats de I'entorn i el context.

B. Els objectius de la XAVI son:
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1.

10.

Consolidar i enfortir la capacitat organitzativa i el funcionament actual de
la xarxa sota criteris d’eficacia i eficiéncia.

Garantir la participacié de les entitats en una dinamica positiva, de
respecte i compromis col-lectiu, gestionant amb diligéncia els conflictes
d’interessos i les diferents sensibilitats dels seus membres.

Augmentar qualitativament i quantitativament l'adhesié i participacié
activa d’entitats i altres agents socials.

Augmentar la capacitat d’incidéencia de la XAVI impulsant la generacié
noves iniciatives dins del marc dels objectius de la Xarxa.

Incrementar la capacitat comunicativa de la XAVI optimitzant les eines
disponibles o proposant-ne de noves.

Consolidar i millorar el sistema operatiu de comunicacié interna del
conjunt de la XAVI i dels grups de treball que es vagin configurant.
Millorar les eines metodologiques i procediments de l'accié dels grups
que es conformin segons projectes i del conjunt de la xarxa.

Tenir actualitzada la base de dades de les entitats membres i I'accié de la
xarxa.

Garantir el suport logistic i de gesti6 necessaris amb criteris
d’accessibilitat fisica, cognitiva i comunicativa.

Dissenyar i executar les eines de seguiment, d’avaluacié i control de
I'accié de la XAVI i altres espais de participacié de I'IMPD.

C. Els objectius de la XADIAP son:

1.

Impulsar metodologies col-laboratives en la gestio de serveis i programes
de la ciutat.

Aportar recursos complementaris que millorin l'oferta d’‘atencié a la
infancia amb dificultats de desenvolupament i les seves families.

Oferir assessorament i formacié especifica interdisciplinaria a
professionals de la xarxa que complementi I'oferta actual.

Fomentar la cooperacié i suport mutu en metodologies d’intervencio i de
recerca.

Col-laborar amb altres serveis publics d’atencié a la infancia de la ciutat
per millorar I'eficiéncia dels serveis i acci6 comunitaria en la prevencid i
deteccid precog dels trastorns.

CLAUSULA 5. FUNCIONS I TASQUES DE L’ADJUDICATARI

Per tal de garantir el desenvolupament adient dels dos serveis descrits a les clausules 3
i 4 es detallen a continuacié els requeriments técnics i de volum de servei en cada cas.
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El personal adscrit a I’'adjudicacidé del contracte haura de realitzar les funcions dels dos

serveis.

5.1. Servei de Dinamitzacio

A. Tasques:

Seguiment i impuls dels objectius especifics de cada xarxa, descrits a la
clausula 4 d’aquest plec.

Organitzacio estratégica de les 3 xarxes en la seva preséncia institucional
i projeccio i visibilitat externa.

Coordinacié dels diferents grups de treball i/o comissions de les xarxes.
Gestio de lintercanvi d'informacid rellevant entre els membres de les
xarxes; incloent la gestié d’eventuals ofertes de treball entre les entitats
membre, etc.

Organitzacié de jornades anuals, sessions de formacié i altres actes.
Dinamitzacio, seguiment i supervisié de totes les accions desenvolupades
per cadascuna de les tres xarxes.

Dinamitzacié de I'accid de les xarxes cap a |'exterior, i de la seva relacid
amb altres agents externs.

Mediacio i gestié de conflictes que puguin sorgir entre agents actius de
les xarxes per tal de garantir una bona convivencia i I'accié positiva dels
diversos grups de treball de les xarxes.

Acompanyament individual de les entitats membre per a garantir el
compromis, sentiment de pertinenca al projecte col-lectiu i benestar en
les dinamiques i orientacié de la tasca.

Establiment de metodologies eficaces per a l'intercanvi d’informacid, la
formacié i la interconnexié entre els membres dels diferents grups de
treball.

Interlocucio amb la direccié de participacido de I'IMPD i técnics referents
de cada grup per tal d’assegurar concordanga en els principis i valors,
projectes, accions i aportacions de les xarxes.

Establiment de mesures de seguiment i avaluacioé dels projectes impulsats
per les xarxes.

. Elaboracié de propostes de millora i d’impuls, tant en la vessant

d’organitzacié interna de les xarxes com en la externa.
Impuls d’eines de comunicacié virtual i de visualitzacié de resultats de les
accions realitzades.

B. Volum del servei
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En aquest servei es precisa un volum estimat de 1.170 hores anuals, a distribuir
orientativament i repartides en una mitjana d’hores per setmana, de la manera segtient:

e 470 hores anuals dedicades a la Xarxa per la Inclusié Laboral de Barcelona (XIB);
9,5 hores a la setmana de mitjana.

e 470 hores anuals dedicades a la Xarxa d’Accessibilitat i Vida Independent (XAVI);
9,5 hores a la setmana de mitjana.

e 230 hores anuals dedicades a la Xarxa pel Desenvolupament Infantil i Atencid
Precog (XADIAP); 4,5 hores a la setmana de mitjana.

Aquestes hores estaran executades amb una distribucié que garanteixi el servei durant
tots els dies laborables de la setmana. El servei es mantindra actiu durant tots els mesos
de I'any excepte el mes d’'agost.

5.2. Servei de Secretaria Técnica
A. Tasques

a. Suport i seguiment en I'execucié dels diversos programes d’actuacid
anual aprovats per les xarxes i els seus comités directors.

b. Suport en l'organitzacio d’actes** i activitats dels diferents grups de
treball.

c. Tasques propies de secretaria técnica: assisténcia a reunions, redaccid
d’actes, relatories, enviament de convocatories, reserves d’espais, etc.
de totes tres xarxes.

d. Elaboracié de la documentacié i logistica necessaria pel correcte
funcionament dels grups de treball que se’'n derivin.

e. Elaboracio i actualitzacié permanent de les dades de les entitats que hi
participen (dades de contacte, activitat, referents, assisténcia).

f. Recollida, sistematitzacié i elaboracié dels materials. Seguiment i
avaluacio d’assoliment dels objectius proposats, control d’indicadors,
etc.

g. Elaboracioé dels informes tecnics, memories d’activitat i qualsevol altra
documentacié descrita a la clausula 8 “Avaluacio, Seguiment i control”.

h. Oferir el servei d’atencié telefonica i correu electronic de les tres
xarxes.

i. Gestid de les eines de comunicacio virtual internes i externes.

** Quan en el marc de les xarxes s'organitzin activitats, actes, trobades, jornades,
activitats, i esdeveniments, fer-se carrec del suport logistic i organitzatiu. Inclou:
o Produccié i disseny de l'acte: preparacio de |'escaleta de l'acte, proposta dels
participants i ponents, disseny grafic, disseny de la difusio, gestidé de la participacid

10



Al
Barcelona@®
Area de Drets Socials, Cooperacid, Salut i Comunitat
Institut Municipal de Persones amb Discapacitat

o Gestiod del lloc de realitzacio de les diverses activitats: I'adjudicatari, en nom de
I’Ajuntament, assumira totes les gestions i les despeses derivades de la utilitzacié
de I’ espai de realitzacié de les activitats.

o Aspectes logistics: inscripcions, so, il-luminacié, materials a lliurar, catering,
serveis auxiliars durant I'acte, mobiliari, transports, traduccié simultania, gravacio
i retransmissid, contractes i/o gratificacions a ponents i participants. L'adjudicatari
s’encarregara de gestionar i contractar i pagar, si s’escau, tots els serveis logistics
necessaris per al bon funcionament dels actes.

o L'adjudicataria garantira |'accessibilitat dels actes i establira i organitzara les
mesures necessaries per tal de garantir aquest punt.

B. Volum del servei

En aquest servei es precisa un volum estimat de 650 hores anuals, a distribuir
orientativament i repartides en una mitjana d’hores per setmana, de la manera seglient:

e 250 hores anuals dedicades a la Xarxa per la Inclusié Laboral de Barcelona (XIB);

5 hores a la setmana de mitjana.

e 250 hores anuals dedicades a la Xarxa d’Accessibilitat i Vida Independent (XAVI);

5 hores a la setmana de mitjana.

e 150 hores anuals dedicades a la Xarxa pel Desenvolupament Infantil i Atencié

Precog (XADIAP); 3 hores a la setmana de mitjana.

Aguestes hores estaran executades amb una distribucié que garanteixi el servei durant
tots els dies laborables de la setmana. El servei es mantindra actiu durant tots els mesos
de I'any excepte el mes d’'agost.

CLAUSULA 6. PERSONAL I CONDICIONS D’EXECUCIO DEL SERVEI

6.1 Perfil professional

Per al desenvolupament d’aquest contracte es requereix de la contractacié d’un perfil
técnic que, com a minim ha de complir les caracteristiques seglients:

Formacio:

Titol universitari (grau, llicenciatura o diplomatura) de I'ambit de les ciéncies
socials.

Coneixements en metodologies de direccié estrategica de projectes socials, aixi
com formacié en eines TIC avangades i comunicacié acreditades (ACTIC nivell
mitja o COMPETIC nivell 2 o similars).

Experiéncia professional:

11
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Es requereix que el contractista adjudicatari pugui demostrar experiéncia i coneixement
en els ambits seglients:

Experiéncia minima de 3 anys en la dinamitzacié de xarxes de cooperacio publico
privades

Experiéncia en elaboracid, implementaciod i avaluacié de projectes.
Coneixement practic en la gestié de serveis municipals de politica social.

Competéncies requerides

Competéncies personals:

Lideratge: Capacitat per motivar i coordinar equips multidisciplinaris.
Comunicacié i influéncia: Habilitat per comunicar-se de manera efectiva amb
diferents tipus d’interlocutors.

Flexibilitat i obertura al canvi: Capacitat per adaptar-se a noves situacions i
entorns dinamics.

Treball en equip: Facilitat per col-laborar i promoure la participacié activa dels
membres de la xarxa.

Resolucié de problemes: Capacitat per gestionar situacions conflictives amb
orientacid a solucions constructives.

Competéncies técniques

Analisi i redaccio: Capacitat per elaborar documents técnics, informes i memories
amb rigor i precisié.

Gestio de projectes: Coneixements avancats en planificacid, seguiment i
avaluacio de projectes.

Competéncies digitals: Habilitats acreditades en tecnologies de la informacid i
comunicacio

Organitzacid i gestid del temps: Capacitat per planificar i prioritzar tasques en
funcio dels terminis establerts.

6.2 Personal

El personal assignat al servei dependra Unicament del contractista adjudicatari. A tal
efecte, de forma prévia a l'inici de I’execucié del contracte, 'adjudicataria esta obligada
a presentar una declaracio responsable on especifiqui la persona concreta que executara
les prestacions objecte de I’encarrec indicant: perfil professional, dedicacié assignada al
projecte i la remuneracié bruta pactada. També esta obligada a acreditar la solvéncia
técnica de cada persona contractada per al desenvolupament de la seva activitat
(experiéncia, formacidé, etc.) amb la prestacié dels respectius curriculums i meérits,
d’acord amb els requisits detallats al punt 6.1. i als criteris de valoracié que s’estableix
al PCAP.
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Caldra notificar per escrit a la persona responsable de seguiment técnic i economic de
I'IMPD qualsevol baixa, substitucié o modificacié en el personal inicialment proposat i
acreditar que la situacié laboral del personal substituit o sobre el qual s’efectuen
modificacions, compleix la solvéncia técnica requerida aixi com la remuneracié pactada
per al perfil en qlestid.

En el cas de canvis de personal, caldra remetre una declaracié responsable i el quadre
d’adscripcié del personal actualitzats (indicant les dades completes del nou personal,
data de contractacid, categoria i dedicacié al projecte).

6.3 Requeriments técnics generals obligatoris de la prestacio i/o rendiment o
exigeéncies funcionals de la prestacio

L'empresa contractista disposara dels suficients mitjans técnics, materials, qualitatius i
personals per a desenvolupar les prestacions objecte d’aquest contracte. La prestacio
regulada en el present plec haura d’ajustar-se, almenys, als requisits técnics seglents,
sens perjudici dels parametres a valorar mitjancant els criteris d’adjudicacié establerts:

L'empresa contractista prestara part del servei objecte de contractacié des de les seves
propies dependéncies. Haura de disposar de I'equipament necessari, quant a material,
ofimatica, programari i comunicacions (incloses totes les eines, sistemes i connexions
necessaries per a la realitzacid, de forma accessible i segura, de reunions, sessions,
xerrades, conferéncies i altres actes a través de videoconferéncies, i per a
I'emmagatzematge i Us compartit de documents), per al desenvolupament del contracte
i la realitzacié de la seva activitat, inclosa la comunicacié i coordinacié amb les persones
participants i els/les responsables municipals, sent els costos de connexid, i altres
derivats, a carrec de I'empresa contractada.

El servei també es podra dur a terme a les instal-lacions designades per I'IMPD . La
persona referent de la secretaria técnica podra emprar diferents espais de treball. L'Us
d’aquestes instal-lacions no implicara, en cap cas, cap relacié laboral amb I'IMPD. A més,
també implica assisténcia a reunions a altres espais com poden ser seus d’entitats o
altres equipaments publics; assisténcia a fires o jornades de treball especifiques i
sessions de formacié.

6.4 Subcontractacio de serveis

Per altra banda, es fa una previsié d’una quantitat maxima anual de 16.000 euros,
variable en funcié de les necessitats que es cobreixin, per proveir els serveis de
formacio, d'acord amb les necessitats pactades amb cada xarxa i I'IMPD, de logistica,
lloguers i subministraments, aixi com la previsido de despeses pel disseny, maquetacid,
correccio, traduccié i impressié dels diferents informes i documents que es generin. En
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tots els casos, el procediment per autoritzar les despeses d’aquest pressupost sera el
seguent:

e L'adjudicataria elaborara una proposta de pressupost detallat de la despesa. En el
cas de la formacid, s’especificara el contingut i durada de cada sessié i el cost.

e La persona o persones responsables del contracte revisaran la proposta inicial per a
donar-hi el seu vistiplau mitjangant la signatura del document corresponent.

e L'adjudicataria fara la gestié i el pagament dels serveis corresponents.

Un cop finalitzi el contracte, 'adjudicataria es compromet a destruir o a traspassar a
I'IMPD tota la informacié que obri en el seu poder, incloses les dades personals, en tots
els suports i documents, sense conservar-ne cap copia. En cap cas les dades i
informacions relatives a qualsevol de les xarxes, les seves entitats o I’Ajuntament no
podran ser utilitzades per a cap altra finalitat més enlla del present contracte.

6.5 Durada de I'encarrec

El contracte tindra una durada inicial de dos anys, comptats des de I'endema de la seva
formalitzacid. Es preveu la possibilitat de prorroga per un periode maxim addicional de
dos anys, prorrogable d’any en any. La prorroga sera acordada per l'0rgan de
contractacio i sera obligatoria per a I'empresa contractista sempre que se li comuniqui
amb una antelacié minima de dos mesos respecte de la data de finalitzacio del contracte
o de la prorroga corresponent, d’acord amb l'article 29 de la LCSP.

El mes d’'agost es considera no habil a efectes de la prestacié d'aquest servei.
CLAUSULA 7. RELACIO AMB LES PERSONES USUI‘\RIES/ENTITATS/TERCERS

El desenvolupament del servei implica un alt grau de vinculacié i contacte amb una gran
diversitat de persones, organitzacions i institucions. Aixi, es requereix que el personal
adscrit al servei tingui una actitud i un comportament que demostri empatia i habilitat
per a la comunicacio, atés que es considera essencial per al desenvolupament de les
tasques previstes. Aix0 implica entendre i respectar les altres persones i les seves
perspectives i el foment del dialeg. A fi i efecte de fer un seguiment d’aquest
capteniment, I'empresa adjudicataria recollira la valoracid dels participants de les tres
xarxes mitjancant un qiestionari de valoracié com a minim una vegada I'any, el disseny
del qual haura de ser validat per I'IMPD.

CLAUSULA 8. AVALUACIO, SEGUIMENT I CONTROL

A banda de les reunions de coordinacié i seguiment de l'activitat de cada xarxa,
I'empresa adjudicataria té I'obligacié de mantenir les reunions de control i coordinacié
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del contracte amb el personal técnic municipal, amb una periodicitat minima de 1
reunié mensual. A la vegada ha de poder garantir la disponibilitat de contacte telefonic
i per correu electronic tots els dies laborables de I'any, a excepcié del mes d’agost.
L'empresa adjudicataria posara a disposicid un teléfon i correu electronic on mantenir
aquesta coordinacio.

Tal i com estableix també aquest contracte, ha de poder facilitar la informacié que li
sigui requerida aixi com elaborar els informes técnics que es considerin necessaris.

L'avaluacié és un element clau per a conéixer si el programa respon a l'objectiu, la
cobertura de les necessitats, i les seves expectatives. En aquest sentit, I'empresa
adjudicataria es compromet a lliurar la documentacié seglient per cadascuna de les
xarxes:

- 1 Memoria anual d’activitats de la xarxa segons indicacions de I'IMPD, a
presentar com a molt tard el 15 de gener de l'lany seglient a |'execucid. La
memoria anual haura de recollir com a minim la informacié seglient:

o Descripcid de l'activitat anual de la Xarxa; accions realitzades (activitats,
entitats participants, altres agents participants, nombre de persones
assistents, resultats de les accions, etc.) tant per la xarxa com pels seus
grups de treball
Accions de comunicacié i impacte: copia o enllag a la pega d’informacio
Balang del pla de treball anual: avaluacié del nivell de consecucié
d’objectius i resultats previstos

o Linies de programacié de lI'any seglient i propostes de millora

- 4 informes d’indicadors trimestrals a presentar com a molt tard la 1a setmana
del mes seglient a la finalitzacid del trimestre i que, com a minim, hauran
d’incloure:

Nom i Nombre d’entitats que participen en cada grup de treball
Nom i nombre de projectes i activitats impulsades

Nombre de persones assistents a cada activitat realitzada.
Nombre i tipologia d’accions comunicatives

o O O O

- 1 Informe d’indicadors anual, a lliurar amb la memoria d’activitats i que incorpori
com a minim les seglents:

o Evolucio de la participacié d’entitats, altres agents (analisi quantitatiu i
qualitatiu)

o Evoluci6 de l'activitat dels diferents grups de la Xarxa en quant a
periodicitat i intensitat de reunions de treball i convocatories
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o Evolucié de les diferents tematiques dels projectes i accions
o Evolucido de l'activitat de la Xarxa dins I’Acord Ciutada en quant a
periodicitat i intensitat de reunions de treball i convocatories (si s’escau)

CLAUSULA 9. BENS I ESPAIS
En aquest contracte no es preveu la cessié de bens i espais.
CLAUSULA 10. FINALITZACIO DEL CONTRACTE I TRASPAS.

L'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat és el propietari de la informacio,
eines i serveis que es generin en el desenvolupament del present contracte.

Una vegada finalitzat el contracte, I'empresa adjudicataria haura de fer el traspas de
tota la informacié que s’hagi generat en el temps de desenvolupament del contracte,
del funcionament i organitzacié del servei en el termini de quinze dies previs a l'inici
de la nova prestacio.

El Departament d’Estrateégia i coordinacié de I'IMPD, Ajuntament de Barcelona,
supervisara i ordenara aquest traspas d’informacié per tal que s’efectui correctament.

Barcelona,

M. Inmaculada Alemany Ayats Laura Trujillo Parra

Tecnica del Departament d’Estratégia i Cap del Departament d’Estratégia i
Coordinacié Coordinacié
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ANNEXOS

ANNEX 1

XARXA PER LA INCLUSIO LABORAL DE BARCELONA (XIB)
Equip Assessorament Laboral (EAL)

Amb més de 30 anys de servei a la ciutadania, I'Equip d'Assessorament Laboral (en
endavant EAL) de I'IMPD és el servei que ofereix suport a la inclusid laboral de les
persones amb discapacitat de qualsevol tipus al mercat ordinari de treball treballant com
a agent d'intermediacioé laboral per promoure la igualtat d'oportunitats davant I'accés al
treball.

La XIB

El desembre de 2014, impulsada per I'IMPD, es crea la Xarxa Barcelona per a la inclusid
laboral de persones amb discapacitat al mercat ordinari de treball (en endavant XIB). La
XIB té com a missid establir una nova estratégia de treball conjunt entre els serveis
d’inclusié laboral de les entitats i I'IMPD que millori I’eficacia i I'eficieéncia en la gestid de
la integracié laboral i que, alhora, impulsi la inclusié de persones amb discapacitat en el
mercat ordinari de treball a la ciutat de Barcelona.

El mateix any 2014, per tal de donar un nou impuls, s‘incorpora la XIB a I’Acord Ciutada.

La XIB és una xarxa formada per 14 serveis d’inclusié laboral d’entitats socials que
treballen conjuntament per oferir orientacié, acompanyament i suport a les persones
amb discapacitat i a les empreses interessades en promoure un entorn laboral inclusiu.
Aquests serveis d’inclusié sén:

e ASSOCIACIO CATALANA PER A LA PROMOCIO DE LES PERSONES SORDES
(ACAPPS)

e ASSOCIACIO CATALANA D’INTEGRACIO I DESENVOLUPAMENT HUMA
(ACIDH)

e FUNDACIO PRIVADA PROJECTE AURA

e FUNDACIO PRIVADA ECOM

e FUNDACIO PRIVADA ELS TRES TURONS

e FUNDACIO PRIVADA CATALANA SINDROME DE DOWN

e FUNDACIO PRIVADA JOVENTUT ORGANITZADA I ACTIVA (JOIA)

e ASSOCIACIO AREP

e FUNDACIO ESCLEROSI MULTIPLE

e FUNDACIO CHM SALUT MENTAL

e DAU
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e FUNDACIO TALLERS DE CATALUNYA
¢ FEMAREC
e Equip d’Assessorament Laboral - IMPD

La XIB forma part de I'’Acord Ciutada i hi participa activament. També ha participat en
I'elaboracié de I'Estratégia d’inclusio i reduccidé de les desigualtats socials de Barcelona.

Des de I'IMPD es vol continuar impulsant la XIB mitjancant la cerca de noves estrategies
d’actuacié que permetin ampliar I'area d’influéncia en la insercié laboral de persones
amb discapacitat en el mercat ordinari, Amb empreses compromeses amb la inclusid
laboral, amb la igualtat i la no discriminacié perque les persones amb discapacitat i/o
TSM tinguin les mateixes oportunitats que tothom de treballar.

L'objectiu principal de I'encarrec és l'elaboracié i el desenvolupament d’un projecte
d’ampli consens amb les entitats expertes en inclusié laboral de persones amb
discapacitat i I'IMPD, que serveixi de marc per definir i implantar les accions a seguir.
Aquest projecte ha de permetre aprofitar al maxim les oportunitats emergents i garantir
que les persones amb discapacitat puguin accedir a feines de qualitat, lliurement
escollides al mercat ordinari.

Aquest projecte s’ha d’entendre com un document amb una doble funcié:

D’una banda, a partir d’una I'analisi acurada del context actual i de les necessitat de les
persones amb discapacitat, ha de permetre definir unes linies estratégiques compartides
que orientin les actuacions per millorar i transformar la realitat laboral de les persones
amb discapacitat a curt, mig i llarg termini. Aixi mateix, ha de dibuixar els actors que
cal que entrin en joc durant el procés i quin sera el model de governanca i coordinacio
més adequat.

D’altra banda, el projecte ha de recollir i concretar les accions que es portaran a terme
durant el periode 2025-2028, amb un pressupost concret. En aquest sentit, també s’hi
ha d’incloure i gestionar les accions que ja s’estan duent a terme actualment:

- gestid d’'ofertes laborals (inclou futur o projecte pilot SOC) .

- formacio per als técnics.
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ANNEX 2
XARXA PER L'ACCESSIBILITAT I LA VIDA INDEPENDENT (XAVI)

La Xarxa d’Accessibilitat i Vida Independent (en endavant, XAVI) és un espai de
participacid d’entitats, persones, altres agents socials i administracions compromeses
en treballar conjuntament entorn a tematiques concretes realitzant propostes, projectes
i accions encaminades a la millora de la qualitat de vida de les persones amb diversitat
funcional i trastorn de salut mental a la ciutat de Barcelona, seguint els principis basics
d’inclusid, vida independent i accessibilitat.

La finalitat de la XAVI és el treball conjunt entre tots els agents socials i les entitats de
persones amb discapacitat per a la millora de la igualtat en drets i la plena inclusié de
totes les persones amb diversitat funcional de la ciutat.

Els objectius de la XAVI sorgits del consens i treball conjunt sén els seglients:

> Transformacio social i sensibilitzacié ciutadana
o Promoure projectes per sensibilitzar a la ciutadania sobre els drets de les
persones amb diversitat funcional.
o Fer visible i difondre la situacié del sector, fent explicites propostes
concretes de millora i reivindicacio de drets.

> Garantia de drets
o Garantir I'acompliment a Barcelona de la Convencié dels Drets de les
Persones amb Discapacitat de les Nacions Unides, elaborant informes
sobre la vulneracié de drets de la Convencid.
o Dur a terme projectes i accions per a la defensa de I'autodeterminacié i la
presa de decisions de les persones amb diversitat funcional.

> Coordinacio i treball col-laboratiu
o Augmentar la participacio d’entitats i persones estiguin o no relacionades
amb I'ambit de la diversitat funcional.
Sumar les capacitats i recursos de les entitats que formen part de la xarxa
Compartir experiéncies, coneixements, practiques professionals.
Reivindicar el suport de l'administracié en els projectes nous que es
vulguin impulsar.

> Promocié del model comunitari
o Definir un pla de transicié al model comunitari per aquelles persones amb
diversitat funcional que a dia d’avui viuen en institucions o utilitzen
serveis especifics separats de la resta de la societat.
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o Recollir les demandes i propostes del col-lectiu de persones amb diversitat
funcional i establir les prioritats que hauria d’'impulsar I'administracid.

> Autodeterminacio i projectes de Vida Independent
o Assegurar i incentivar la participacié de persones amb diversitat funcional
en tots els espais de la xarxa.
o Fer propostes de millora sobre politiques d’atencio
i sobre els recursos destinats a les persones amb diversitat funcional.

> Espai de presa de decisions i construccié d’acords
o Fomentar espais de debat i d’intercanvi d’opinions. Acostar diferents
visions sobre diferents temes.
o Fer debats i jornades que permetin fer visible la importancia de la xarxa.

Contextualitzacié

La XAVI, tal com s’ha dit, esta impulsada per I'IMPD i forma part, juntament amb les
altres xarxes d’accid, de I’Acord Ciutada per a una Barcelona Inclusiva. Aquest fet la
configura amb un potencial que va molt més enlla de les accions concretes que
sorgeixen de la propia xarxa. Queda aixi, formant part activa de I'Estrategia d’inclusié
social i de reduccio de les desigualtats socials de Barcelona 2017-2027, que articula amb
objectius compartits, les actuacions d'inclusid social de I'Ajuntament de Barcelona i dels
actors de la ciutat amb un horitzé temporal de deu anys, i promou la coproduccio a
través del treball en xarxa i I'impuls de projectes estructurants el compromis del conjunt
d'actors implicats en el seu desenvolupament.

Esta formada en aquests moments per 75 agents, dels quals 70 soén entitats i
associacions dels diferents ambits de discapacitat i trastorn de salut mental, i 5
organismes publics, arees i/o departaments de I’Ajuntament i altres administracions.

Principis i eixos metodologics del servei

La XAVI s’'emmarca en les dues grans finalitats de I’Acord Ciutada:

- Coordinar un procés d’organitzacié social basat en els valors de coneixement
mutu, confianga, legitimitat de les diferents alternatives, cooperacio i compromis
ciutada.

- Millorar la capacitat de resposta del conjunt de la ciutat per fer front als
desafiaments socials mitjancant I’elaboracio i el desplegament d’una estratégia
compartida, la implementacié de projectes en xarxa, |'organitzacié d’'una agora
ciutadana i el foment d’accions de promocié de voluntariat, entre d‘altres, per
enfortir i ampliar el compromis social de la ciutadania.
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La XAVI, com a xarxa d’accid de I’Acord ,comparteix un compromis per a la transformacio
social, a través del treball conjunt sobre valors o principis comuns: convivéncia.

- L'accessibilitat i Inclusid

- Cooperacio

- Cohesidé social

- Creativitat

- Comunitat

- Governanga democratica

- Treball en xarxa

- Qualitat del treball.

- Visid i objectius compartits.

Organitzacio i funcionament de la XAVI

La Jornada Anual és I’'espai compartit entre totes les entitats de la xarxa. Es celebra un
cop l'any i es tracta d'un espai deliberatiu sobre els aspectes que afecten la xarxa, com
per exemple els ambits de treball del proper any.

Cada projecte proposat i validat pel conjunt de les entitats s’articula amb un grup de
treball. Els grups de treball son espais de coproduccié de les entitats i I’Ajuntament.

Els temes dels projectes solen articular-se al voltant dels mateixos ambits cada curs:
drets de les persones amb discapacitat, dificultats d’accés a |'habitatge, oci i lleure
inclusiu, etc.

La XAVI no és un espai de confrontacié i tampoc de debat sense accions concretes a dur
a terme. Es tracta d'un espai propositiu, de co-creacid des del compromis i la
coresponsabilitat.

Cal tenir en compte el caracter dinamic i en constant evolucié del funcionament
de la XAVI

El funcionament de la XAVI és, i ha de ser, dinamic i en constant evolucié tant pel que
fa a les entitats que hi participen i les que hi poden entrar a participar, com pel que fa
al treball per projectes i accions que desenvolupament de manera cooperativa.

Tenint present |'objectiu principal de la promocié de la participacié activa de les
persones i entitats del sector com agents propositius per a la construccié de politiques
publigues en I'ambit dels drets de les persones amb diversitat funcional de la ciutat, la
organitzacié i funcionament de la XAVI ha d'impulsar i garantir 'augment en qualitat i
quantitat d’aquesta participacio.
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Es consideren com entitats i/o agents destinataris del Servei

Son destinataris del Servei de Dinamitzacio i secretaria técnica de la Xarxa, les entitats,
organitzacions, institucions i altres agents que tenen seu social a la ciutat de Barcelona
i actuen en lI'ambit de defensa de drets i prestacid de serveis per a persones amb
qualsevol tipus de discapacitat: fisica, sensorial, cognitiva i de trastorn de salut mental.

El servei vetllara per la participacio de les entitats de manera que hi hagi representacié
de tots els tipus de discapacitat.

Participar com agent actiu a la XAVI implica formar part d‘'una xarxa que facilita
informacié per a l'accié, fomenta oportunitats d’accés i intercanvi d’informacio, recursos
i coneixements, i promou lI'impuls de projectes en els quals és fonamental la cooperacié
entre una pluralitat d’entitats i organitzacions de la ciutat.

Per tal de garantir una accié orientada a aquests principis i finalitats de la xarxa caldra
gue el servei de dinamitzacio i mediacié implementi metodologies participatives en els
processos de cada grup millorant la comunicacid, I'apropiacié i I'apoderament de les
persones assistents i les entitats. Establint dinamiques que facilitin la confianga,
comunicacid, cooperacio, técniques per a la construccid col-lectiva de coneixent.

El teixit associatiu de I'ambit de la diversitat funcional a Barcelona és molt ric i divers.
La historia reivindicativa i de reclamacio de garantia de drets per part de moltes entitats
és llarga i significativa amb impacte a la ciutat, a nivell nacional i en alguns casos també
amb impacte internacional. D’altra banda, moltes entitats sén actors directes de
prestacions socials de la cartera de serveis publics amb equips técnics de gran
experiéncia i solvéncia. Les sensibilitats, maneres de funcionar i dinamiques del conjunt
associatiu de diversitat funcional també so6n molt diverses i en ocasions amb
plantejaments distants unes de les altres.

La mediacid com a eina metodologica del servei per a la prevencidé de conflictes i
I'enfortiment de processos de consens, s’ haura de aplicar, quan sigui pertinent, com
a recurs que afavoreix la comunicacid i promou canvis constructius en les relacions entre
persones portantveus de entitats i els diferents agents membres de la xarxa.

L'accié de la XAVI ha de garantir sempre una accié plenament inclusiva i per tant,
accessible en tots els seus actes i activitats, tant en matéria d’accessibilitat fisica, com
d’accessibilitat comunicativa i cognitiva.

Links d’interés :

Site de la XAVI
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https://ajuntament.barcelona.cat/accessible/ca/qui-som/que-fem/participacio-en-

xarxa/xarxa-daccessibilitat-i-vida-independent-xavi
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ANNEX 3
XARXA PEL DESENVOLUPAMENT INFANTIL I L’ATENCIO PRECOC (XADIAP)
L'atencié precog

L'atencid precog és el conjunt d’intervencions preventives i assistencials dirigides a la
poblacioé infantil, a les families i | "entorn, des del moment de la concepcid fins els sis
anys, amb l'‘objectiu de donar resposta, el més aviat possible, a les necessitats
transitories o permanents dels infants que presenten qualsevol tipus de trastorn en el
desenvolupament o que estan en situacié de risc de patir-ne. S’entén per trastorn del
desenvolupament la disfuncié transitoria o permanent de caracter neurologic, psicologic
i/o sensorial que presenta un infant en el seu procés de maduracid, i que suposa una
desviacio significativa del curs del desenvolupament, com a conseqliéncia
d’esdeveniments de salut o de relacié, que comprometen I’evolucié bioldgica, psicologica
o social.

Els serveis d’atencid precog ofereixen una atencid integral, considerant la globalitat de
I'infant, mitjangant la perspectiva de professionals de diferents disciplines. La intervencid
comprén actuacions de prevencio, deteccid, diagnostic i d’intervencié terapéutica
adrecades a aconseguir el nivell maxim de desenvolupament personal i d’integracio a
I'entorn. La primera infancia és |'etapa de major plasticitat neuronal segons |'evidéncia
cientifica, i és per tant, quan més eficag resulta la intervencié de prevencio i deteccio
per fomentar relacions familiars de qualitat i prevenir possibles trastorns de
desenvolupament. Intervenir de manera preco¢ és una inversidé en la capacitat de
progrés dels infants en I'ambit personal, educatiu, econdmic i social: com més precog és
la intervencio, més eficag i economica resulta la intervencié i es redueixen els costos
socials en edats posteriors. En altres paraules, els primers anys de vida son una finestra
d’oportunitat per millorar la salut i la igualtat, sobre la que alerta I’Organitzacié Mundial
de Salut.

Els Centres de Desenvolupament Infantil i Atencié precog — CDIAP- de I'IMPD

L'IMPD gestiona dos CDIAP que formen part de la xarxa publica de Catalunya ,
(Departament de Treball, Afers socials i families de la Generalitat). Ubicats dos dels
districtes amb un nivell elevat d’indicadors de vulnerabilitat infantil, al Districte de Ciutat
Vella, EIPI_CDIAP Ciutat Vella i al Districte de Nou Barris, I'EIPI_CDIAP Nou barris.

Son serveis especialitzats d’atencid als infants d’entre 0 i 6 anys que presenten una
alteracio en el desenvolupament o tenen risc de patir-la, i d’atencié a llurs families i al
seu entorn significatiu. Disposa d’un equip interdisciplinari d’especialistes en infancia de
les disciplines de psicologia, neuro pediatria, logopédia, fisioterapia, treball social i
psicomotricitat.
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Atenen infants amb situacions molt diverses, com per exemple: infants prematurs, amb
dificultats motrius, amb alteracions de conducta, amb dificultats de parla, amb
dificultats cognitives, etc.

Son serveis universals i gratuits als que es pot accedir per iniciativa de la familia o per
derivacio de professionals dels ambits sanitari, educatiu, social o d'altres.

Tenen per objectiu la promocié de la salut en la primera infancia, prevenir els trastorns
dels desenvolupament infantil i proporcionar tractament quan cal.

L'atencioé precocg a la ciutat de Barcelona

Barcelona compta amb 11 CDIAP que donen cobertura a tots els districtes i barris de la
ciutat. Els centres son de gestid publica o concertada, dos dels quals son gestionats per
L'IMPD, el CDIAP Passeig de Sant Joan és de gestio directa de la Generalitat, la resta de
centres son gestionats per entitats especialitzades de llarg recorregut i expertesa en
mateéria d’atencié precoc.

La distribuci6 territorial és la segient:

N
.
.
|

Grafic 1. Sectoritzacié territorial dels CDIAP de Barcelona, 2019.

Els equips dels CDIAP integren professionals especialistes, entre d'altres, en fisioterapia,
logopédia, treball social, psicologia, neuro pediatria i psicomotricitat. Aquesta accid
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multidisciplinaria permet atendre qualsevol tipus de trastorn i aconseguir una intervencio
global en les necessitats de l'infant i la seva familia. Malgrat que tots els CDIAP
compleixen els requeriments de la xarxa publica, cada CDIAP contempla singularitats
especifiques en funcid de les caracteristiques de la poblacié de referencia, pel tipus de
gestio o per la composicié i I'orientacio dels equips professionals, per exemple.

La Xarxa Barcelona per al desenvolupament infantil i I’atencio precog

La Xarxa de desenvolupament infantil i Atencié preco¢ de Barcelona —-XADIAP- (en
endavant) és una alianca de professionals i entitats amb I’'objectiu de millorar I'atencio
als menors més vulnerables. Aplega els 11 centres de desenvolupament infantil i atencio
preco¢ (CDIAP) de la ciutat, publics i privats, i altres entitats colelaboradores.

La XADIAP es va crear al 2016 i té per missié impulsar i afavorir la qualitat de I'atencio
preco¢ a la ciutat de Barcelona oferint suport a I'atencié dels infants i families i
promovent la prevencié i la deteccié primerenca dels trastorns del desenvolupament.

S’estableixen els segiients objectius de la Xarxa Barcelona per al Desenvolupament
Infantil i I’Atencié Precoc:

e L'aportacié per part de I'IMPD de recursos complementaris per a Us de tots
els CDIAPs que millorin l'oferta d’atencié a la infancia amb dificultats en el
seu desenvolupament

e L'Impuls de metodologies colelaboratives en la gestid de serveis i programes
comuns de ciutat

e La interlocucié amb altres serveis publics d‘atencié a la infancia de la ciutat
per la millora de I'eficiéncia inter-serveis i I'accié comunitaria

e L'oferta d’assessorament i formacio interdisciplinaria als professionals de la
Xarxa que complementi l'oferta especialitzada

e La cooperacid i suport mutu en metodologies d’intervencié i de recerca

La XADIAP pretén ser un recurs més per als CDIAPS de la ciutat i garantir al maxim
I'accés a recursos propis pels CDIAPS. La XADIAP també pretén:

- Coordinar un procés d’organitzacid social basat en els valors de
coneixement mutu, confianca, legitimitat de les diferents alternatives,
cooperacio i compromis ciutada.

- Millorar la capacitat de resposta del conjunt de la ciutat per fer front als
desafiaments socials mitjangant I'elaboracié i el desplegament d’una
estratégia compartida, la implementacié de projectes en xarxa, i
compartint recursos formatius.

26



A,
Barcelona@®
Area de Drets Socials, Cooperacid, Salut i Comunitat
Institut Municipal de Persones amb Discapacitat

Les primeres passes de la xarxa Barcelona per al Desenvolupament Infantil i I’Atencid
Precoc ( XADIAP) s’han centrat en establir una base solida per als futurs projectes,
cercant les complicitats i sinergies dels diferents equips d’especialistes. En total, la xarxa
compta amb un total de 40 professionals i experts que participen activament en les
diferents comissions de treball.

En la seva darrera actuacio, la XADIAP estava formada pels 11 CDIAPS de la ciutat de
Barcelona i les segients entitats:

- NEXE Fundacio

- Associacio Carrilet

- Associacio Cardiopaties Congéenites
- Fundacié Osteopatia

L'activitat de la Xarxa Barcelona:

Actualment, la xarxa Barcelona de CDIAP, amb una coordinacié colelegiada i una
metodologia de treball participativa fa activitats pioneres en matéria de salut, relacié
amb families i professionals o recerca aplicada. Entre les accions de la Xarxa BCN actuals
destaquen:

e Aportacio de serveis complementaris als recursos dels CDIAP

L'IMPD ha promogut I'aportacié de recursos complementaris per tal de millorar la qualitat
assistencial dels CDIAP participants:

Aixi, mitjancant la colelaboracié de I'Institut Barcelona Esports, ha facilitat I'accés gratuit

a piscines municipals per tal de promoure les activitats aquatiques terapeutiques, que
incrementen les oportunitats d'aprenentatge i participacié dels infants i families en el
procés terapéutic, i proporcionant-los experiéncies comunicatives i relacionals d’alt valor
terapéutic que d’altra manera no podrien adquirir.

També s’ha posat a disposicié dels CDIAP la possibilitat de solelicitar serveis de traduccio
i de mediacio intercultural per a la seva activitat d'atencio

e Treball en xarxa amb entitats

La Xarxa ha establert un acord de colelaboraci6 amb Nexe Fundacid, entitat referent en
I'ambit d’infancia amb pluri discapacitat, per tal que doni suport, orientacid i
assessorament especialitzat a les families i als i les professionals dels CDIAP. També ha
facilitat material especific o joguines adaptades a les necessitats dels infants amb
pluridiscapacitats.
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També s’ha establert un acord amb la Fundacié d’Osteopatia de Barcelona per facilitar
tractaments complementaris d’osteopatia per a infants de families de baixos ingressos
economics.

e Formacio i assessorament als professionals.

Des de la Xarxa s’ha promogut formacio continua orientada als equips interdisciplinaris,
completant l'oferta de |'entitat ACAP de formacioé especifica per a cadascuna de les
diferents disciplines. Les formacions han estat en materies sobre I'atencio a la diversitat,
atenent a les multiples varietats culturals, de patrons parentals i de cura diferents de les
families que consulten en els CDIAP de la ciutat.

e Interlocucié amb altres serveis d’atencié a la infancia

Un dels objectius de la Xarxa BCN és el de facilitar la interlocuci6 amb altres serveis
publics d'atencié a la infancia de la ciutat per la millora de l'eficiencia inter-serveis i
I'accié comunitaria. Respectant els protocols i acords establerts per la Generalitat en
relacié a les derivacions i coordinacié de casos entre els ambits de salut, educatiu i
d’atenciod social, la Xarxa BCN esta actualitzant la coordinacié amb serveis especifics de
Barcelona.

e Cooperacio i suport mutu en metodologies d’intervencio i recerca.

L'IMPD com a promotor de la Xarxa BCN, ha signat un conveni de colelaboracié amb el
Laboratori de Vincle Afectiu i Desenvolupament Huma de la Universitat de Girona per al
desenvolupament d’un treball de recerca conjunt orientat a la creacioé del Protocol per
a I’Avaluacio de la Interaccié entre pares/mares i infants i la qualitat del vincle. Aquest
protocol d’avaluacié, en el que hi ha participat 5 CDIAP , permetra obtenir dades
gualitatives i quantitatives en relacié a la qualitat de la interaccié pares-infant i la
construccié d’un vincle afectiu de base segura.

El compromis municipal per a la promocio de la petita infancia amb dificultats
en el seu desenvolupament :

L’Ajuntament de Barcelona té com a una de les seves prioritats la proteccié de la infancia
més vulnerable. Dins del “Pla d’infancia 2021-2030, s’estableixen els Reptes i actuacions
per millorar les vides i els drets de la infancia i I’'adolescéncia a Barcelona” és el marc de
planificacié i transversalitzacido de les principals politiques que afecten la infancia i
I'adolescéncia (0-17 anys) a la ciutat de Barcelona amb visi6 2030. Estableix els
principis, la diagnosi, els eixos transversals i els reptes de ciutat en clau de drets de la
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infancia, aixi com les actuacions municipals destacades d‘iniciativa i gestié de
I’Ajuntament, en colelaboracié amb altres agents.

El pla 2021-2030 combina una mirada universal al servei de totes les infancies amb una
mirada especifica en tres eixos d’actuacid en els quals el Govern municipal vol incidir de
manera especifica:

e les situacions de més vulnerabilitat, pobresa o risc de patir exclusié social;

e les desigualtats derivades del génere, discapacitat o I'origen geografic dels infants

e I l'equilibri territorial, tenint en compte les especificitats de cada territori i, en
especial, la dels més empobrits.

Es per aix0 que en les actuacions que s’han destacat i recollit en el Pla d’infancia es
combinen les politiques publiques adrecades a reforcar el protagonisme de tota la
ciutadania menor de 18 anys de la ciutat per avancgar cap a la garantia dels seus drets
reconeguts (a les condicions economiques i materials adequades, I’'educacio, el lleure, la
participacio, la cultura, el joc i el descans, la salut integral, la familia i la proteccié de la
infancia davant les situacions de risc social o qualsevol forma de violéncia) amb
actuacions especificament orientades a algun dels tres eixos esmentats: les situacions
de més vulnerabilitat, les desigualtats socials o I'equilibri territorial.

La XADIAP pretén oferir recursos als CDIAPS de la xarxa per tal de millorar I'atencié i la
formacio de tota I'atencid precog del ciutat de Barcelona, i treballar conjuntament amb
els equips derivadors per tal de facilitar la tasca i compartir la mirada biopsicosocial
d’atencioé a la primera infancia.

Al mateix temps la creacié de la xarxa facilita la participacié dels diferents agents de la
comunitat que atén ala petita infancia, facilitant un altre de les linies de treball del
Ajuntament de Barcelona.

Contextualitzacio

La XADIAP, esta impulsada per I'IMPD i formen part de la Xarxa:

Els membres i la distribucid territorial dels centres i entitats de la Xarxa soén els
seguents:

e CDIAP Agalma
Districte Horta-Guinardd: Barris de Sant Genis dels Agudells, Montbau, la Vall
d’'Hebroén, la Teixonera, la Clota, el Carmel, Font d’en Fargues, el casc antic
d’Horta, el Guinardd i Baix Guinardo i Can Baro.

e CDIAP Aspace
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Districte Sants-Montjuic: Barris La Bordeta , La Font de la Guatlla, Hostafrancs,
La Marina del Port, La Marina del Prat Vermell, El Poble Sec, Sants, Sants- Badal.

e CDIAP Aspanias
Districtes Eixample: Barris de La Dreta de I'Eixample i La Sagrada Familia
Districte Sant Marti: Barri El Camp de I'Arpa del Clot

e CDIAP EDAI Les Corts
Districte Les Corts: Les Corts, Pedralbes, La Maternitat i San Ramon.
Districte Sarria — Sant Gervasi: Sarria, Vallvidrera, El Tibidabo i les Planes.

e CDIAP EDAI Sant Marti
Districte Sant Marti: Barris Provencals del Poblenou, Diagonal Mar i el Front
Maritim del Besos i El Maresme, Sant Marti de Provencgals, La Verneda i La Pau,
El Besos i El Maresme

e CDIAP EIPI Ciutat Vella
Districte Ciutat Vella: Barris La Barceloneta, El Gotic, El Raval, Sant Pere, Santa
Caterina i la Ribera.

e CDIAP EIPI Nou Barris
Districte Nou Barris: Can Peguera, Canyelles, Ciutat Meridiana, La Guineueta,
Porta, La Prosperitat, Les Roquetes, Torre Barg, La Trinitat Nova, El Turd de la
Peira, Vallbona, Verdum, Vilapicina I La Torre Llobeta

e CDIAP Fundacié Eulalia Torras i Bea
Districte Gracia: Barris la Vila de Gracia, El Camp D'en Grassot i Gracia Nova, La
Salut, El Coll, Vallcarca i Els Penitents.

e CDIAP Fundaci6 Sindrome de Down
Districtes Eixample-: Barri L'Antiga Esquerra, Nova esquerra de I'Eixample, i Sant
Antoni
Districte Sarria-Sant Gervasi: Barris El Putxet i el Farrd, Sant Gervasi- Bonanova,
Sant Gervasi- Galvany, Les Tres Torres.

e CDIAP Passeig Sant Joan
Districte Sant Marti: Barris Clot, El parc de la Llacuna del Poblenou, La vila
Olimpica del Poblenou, el Poblenou, Glories.
Districte Eixample: Barri del Fort Pienc.

e CDIAP Rella

Districte Sant Andreu: Barris Bard de Viver, El Bon Pastor, El Congrés i Els
Indians, Navas, Sant Andreu de Palomar, La Sagrera, Trinitat Vella.
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e NEXE FUNDACIO
Ambit municipal

e Carrilet
Ambit municipal

Organitzacié i funcionament de la XADIAP

Durant aquest la seva trajectoria la XADIAP s’organitza a partir de les diferents
deteccions de necessitat realitzades per la XARXA, i s‘organitza un treball operatiu per
tal de dur a terme les diferents propostes de formacié i d’assessorament.

Activitats realitzades durant el 2022:

1. Accions formatives adrecades als equips de pediatria i de les escoles bressol
i llars d’infants pabliques de Barcelona ciutat.

1.1 Accions formatives adrecades al equips de les escoles bressol i llars d’infants

publiques:

Accié 1: Indicadors del desenvolupament. Signes d'alerta. Etapa 0-12m
Accio 2: Indicadors del desenvolupament. Signes d'alerta. Etapa 12-24m
Accio 3: Indicadors del desenvolupament. Signes d'alerta. Etapa 24-36m
Accié 4: Estimulacio del desenvolupament en I’'entorn escolar. Etapa 0-
3a

Accié 5: Cos i emocié: Una mirada global de I'infant

Accio 6: Impacte de les pantalles en el desenvolupament 0-3 anys
Accié 7: Deteccio i prevencié de I'abus sexual infantil

1.2. Accions formatives adrecades al equips pediatrics:

Accio 1: Indicadors del desenvolupament. Deteccio de signes d’alerta els
primers anys de vida a la consulta pediatrica.

Accié 2: Detecci6 d’ indicadors de risc en el desenvolupament emocional
en la consulta pediatrica: Escala d’avaluacié del retraiment emocional en
infants de 0 a 2 anys (ADBB, “Alarm Distress Baby Scale”)

Accié 3: Epilépsia infantil

Accid 4: Torticolis muscular congénita

Accié 5: Atencié global a I'infant amb lesié del sistema nervids central
(s/nivell de classificacié de la funcié motriu grossa- GMFCS). Atencio i
implicacio de la familia en la seva evolucié. Abordatge transdisciplinar.
Accid 6: L'alimentacié en infants amb pluridiscapacitat. Disfagia. Deteccio,
valoracid i intervencid
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- Accié 7: Abordatge de l'infant prematur
- Accié 8: Impacte de les pantalles en el desenvolupament 0-3 anys
- Accié 9 : Deteccid i prevencio de I'abls sexual infantil

2. Aportacio de recursos complementaris per a Gs de tots els CDIAP que millorin
I'oferta d’atencié a la infancia amb dificultats en el seu desenvolupament.

2.1 Programa de suport a l'activitat aquatica terapeutica

L'Institut Municipal de Persones amb Discapacitat (IMPD) promou la colelaboracié amb
I'Institut Barcelona d'Esports (IBE), que cedeix |'Us gratuit d’algunes instalelacions
esportives per a la realitzacioé de I’ activitat aquatica terapéutica amb infants i families.
En els darrers anys, tots els CDIAP i entitats de la ciutat han incorporat aquesta
modalitat en la seva oferta terapeéutica.

2.2. Programa de mediacié i traduccié intercultural

Els CDIAP de la Xarxa atenen families amb una amplia i rica diversitat cultural. Des de
I'any 2015 I’ IMPD, en colelaboracié amb ABD-ASOCIACION BIENESTAR Y DESARROLLO,
ofereix gratuitament als CDIAP no municipals i entitats de la Xarxa el servei de traduccio
i mediacié intercultural. Els professionals poden oferir aixi una atencié de maxima
gualitat, independentment de la cultura, etnia o destresa idiomatica de les persones
ateses. L'equip de coordinacidé de la Xarxa gestiona les solelicituds dels CDIAP.

2.3 Programa de Suport a la Pluridiscapacitat

Els infants amb pluridiscapacitat i Ilurs families presenten unes necessitats que
requereixen una atencid bio-psico-social complexa. La casuistica no és elevada, pero les
necessitats d’'aquests infants son molt especifiques

L’ IMPD estableix un conveni de colelaboracié amb la Fundacié NEXE, entitat referent,
des de fa més de 40 anys en I'atencio a la infancia amb pluridiscapacitat.

2.4 Banc d'Infancia i Adolescéncia del Banc del Moviment

La Xarxa municipal solidaria de productes de suport del Banc del Moviment ofereix, en
la modalitat de cessi6 a nivell domiciliari, ajudes técniques de suport infantil
(caminadors, cadires de rodes adaptades, crosses, facilitadors de la sedestacid, etc.) a

les families usuaries dels CDIAP de Barcelona que ho precisin.

Posem a disposicié de tots els CDIAP de la Xarxa la documentacié que facilita la
coordinacio entre professionals i el Banc d'Infancia i Adolescéncia del Banc del Moviment:

° Protocol Solelicitud Préstec de Material.
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° Formulari de Derivacid al Banc del Moviment (per als professionals de
serveis socials)
° Cataleg de Productes de Suport del Banc del Moviment.

2.5 Projecte de suport en OSTEOPATIA.

La Fundacid d'Osteopatia de Barcelona (FOB) és una institucio sense anim de lucre que
té per objectiu impulsar I'Osteopatia com a professié amb identitat propia i amb una
clara voluntat de colelaboracié amb altres institucions publiques i privades.

El “Servei d'Osteopatia Solidari” facilita tractament d’osteopatia als infants (entre 0i 17
anys) en situacié de risc o d'exclusié social, o de families que es troben en situacions
socioeconomiques menys afavorides, amb I'objectiu principal de millorar la salut i
qualitat de vida d'aquestes families. L'any 2017, |’ IMPD signa conveni de colelaboracio
amb la FOB i s'inicia un Projecte Pilot entre el CDIAP EIPI Ciutat Vella i el “Servei
d’'Osteopatia Solidari”.

Aquest projecte s’ha consolidat , i un cop finalitzada la prova pilot (anys 2018 a 2020)
la valoracio d’ambdues parts és clarament positiva. Per aquesta rao, s’estableix un nou
conveni plurianual en setembre 2021, amb possibilitat de prorroga, per consolidar
I'experiéncia i oferir a tots els CDIAP de la XADIAP la possibilitat de derivar 4 infants al
mes, en conjunt, “Servei d'Osteopatia Solidari”.

Perfil dels infants susceptibles a ser derivats al servei SOS:

o Plagiocefalia i torticolis

o Colics i refluxos gastro-esofagics

o Bronquitis de repeticid, otitis de repeticid

o} Asimetries en extremitats inferiors i columna vertebral

o] Prematuritat extrema

o] Intervencions Quirudrgiques cardiaques que repercuteixen en adaptacions
de la columna vertebral

o] TEA, TDL, trastorns regulacid, irritabilitat sostinguda en el temps.

3. Interlocucid i colelaboracié6 amb entitats i serveis per a la prevencié dels
trastorns del desenvolupament infantil.

Des de la XADIAP es treballa per reforgar les sinergies amb els principals agents
comunitaris que atenen la petita infancia de la ciutat, amb |'objectiu de prevenir els
trastorns del desenvolupament infantil i potenciar I'accid6 comunitaria respecte els
infants de 0-6 anys.
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Area de Drets Socials, Cooperacio, Salut i Comunitat
Institut Municipal de Persones amb Discapacitat

A demanda de I' Institut Municipal d’Educacié de Barcelona (IMEB) s’organitzen jornades
de formacio per diferents professionals que treballen dins de I'atencié precocg.
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